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Wprowadzenie

Wspblczesne procesy rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego, w roznej skali ukta-
dow przestrzennych (od skali lokalnej poprzez regionalna, krajowa, do skali §wiatowej), wykazu-
ja coraz silniejsze powiazania z procesami rozwoju globalnego. Procesy te z jednej strony pobudzaja
mechanizmy konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych i instytucji, a z drugiej — powoduja
podnoszenie atrakcyjnosci uktadow przestrzennych dla generowania endogenicznych i przycia-
gania egzogenicznych czynnikéw rozwoju. Podejmowane w tym zakresie decyzje opieraja si¢ na
zasadzie optymalizacji, ktora pozwala najefektywniej realizowaé zatozone cele rozwojowe firm,
przy okreslonych srodkach kapitatowych, w danych uwarunkowaniach. Celowe dziatania zmie-
rzaja do stopniowego zwigkszania efektywnosci ekonomicznej dziatalnosci produkcyjnej i ustu-
gowej oraz podnoszenia konkurencyjnosci firm, a takze rozwijania wewngtrznych czynnikow
wzrostu okreslonej skali uktadéw przestrzennych oraz podnoszenia ich stopnia atrakcyjnosci
dla naptywu zewngtrznych czynnikdéw rozwojowych.

Przyjmujemy zatozenie, ze tymi procesami przemian, odnoszacymi si¢ zarowno do zarzadzania
okreslonymi podmiotami gospodarczymi, jak i do rozwoju roéznej skali uktadow przestrzennych,
steruje cztowiek. W zaleznoS$ci od stopnia przygotowania zawodowego moze on umigjgtnie
wykorzystywaé wspodtczesne procesy przemian i powodowaé przyspieszanie rozwoju przedsig-
biorstw 1 uktadéw przestrzennych lub skazac je na recesj¢ czy upadek. Dlatego do odpowiednie-
go zarzadzania tymi ztoZzonymi procesami jest potrzebna odpowiednio przygotowana
przedsigbiorcza osoba, ktdra rozumie i zdobyta umiejetnosci postugiwania si¢ z jednej strony
mechanizmami kreowania i sterowania procesami rozwoju przedsigbiorstw, a z drugiej — mecha-
nizmami intensyfikowania aktywizacji gospodarczej okreslonego obszaru.

W nawiazaniu do przedstawionych zatozen Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki Prze-
strzennej Instytutu Geografii Akademii Pedagogicznej im. Komisji Edukacji Narodowej w Krako-
wie, przy udziale Fundacji Edukacja dla Spoleczenstwa, przygotowat kolejny, trzeci tom prac
z serii ,,Przedsigbiorczo$¢ — Edukacja”, poswigcony roli przedsigbiorczo$ci w aktywizacji gospo-
darczej. Zawarte w nim prace autoréw pochodzacych z krajowych osrodkéw naukowych podej-
muja analizg tego ztozonego problemu z réznych punktéw widzenia. Chcemy w ten sposob
kontynuowac szersza dyskusje¢, ktora w przysztosci powinna doprowadzié¢ do catosciowego
ujecia tej szezegolnie waznej kwestii, nie tylko od strony uje¢ modelowych, ale takze od strony
praktyki gospodarczej oraz dydaktyki przedsigbiorczo$ci, by w konsekwencji przyspieszy¢ pro-
ces ksztattowania przedsigbiorczych postaw catego spoteczenstwa.

W nurcie tej bardzo ztozonej problematyki badawczej znajduja si¢ prace prezentowane w ni-
niejszym tomie, ktorych autorami sa przedstawiciele wielu krajowych o$rodkéw akademickich
(Katowic, Koszalina, Krakowa, Lublina, L.odzi, Poznania, Rzeszowa, Stupska, Szczecina, Toru-
nia, Warszawy, Wroclawia) oraz nauczyciele przedsigbiorczosci szkot ponadgimnazjalnych
idoradcy metodyczni z wojewodztw: dolnoslaskiego, kujawsko-pomorskiego, todzkiego, mato-
polskiego, mazowieckiego, podlaskiego, $laskiego i zachodniopomorskiego.

Chcemy w ten sposob z jednej strony doskonali¢ proces przenikania tresci wypracowanych
w kregach akademickich, ktore powinny by¢ wykorzystywane w procesie dydaktycznym z za-
kresu przedsigbiorczosci w szkole ponadgimnazjalnej, a z drugiej strony — lepiej poznac aktualne
potrzeby merytoryczne i dydaktyczne nauczycieli tego nowego przedmiotu.
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Zdajemy sobie sprawe, ze zardbwno proces ksztalcenia nauczycieli przedsigbiorczosci, jak
i metody przekazywania tresci w procesie edukacyjnym wymagaja ciagtego doskonalenia. W wa-
runkach nasilajacych si¢ procesow globalizacji i integracji europejskiej, ktore przyspieszaja roz-
woj $wiatowych i europejskich powiazan ekonomicznych, technologicznych i organizacyjnych,
niezwykle waznym zagadnieniem jest rozwijanie postaw przedsigbiorczych mtodziezy, ktore po-
zwola jej znalez¢ dla siebie miejsce w coraz szybciej zmieniajacym sig¢ $wiecie.

Prezentowane prace koncentruja si¢ na kilku waznych problemach dotyczacych:
— roli przedsigbiorczo$ci w aktywizacji gospodarczej uktadow regionalnych i lokalnych,
— rozwijania przedsigbiorczosci dla aktywizacji obszarow wiejskich,
— wizerunku przedsigbiorcy i ksztaltowania postaw przedsigbiorczych,
— funkcji kapitatu spotecznego w rozwijaniu przedsigbiorczosci,
— doskonalenia tresci, form i metod w dydaktyce przedsigbiorczosci.

Oddajac do rak czytelnika trzeci tom serii ,,Przedsigbiorczo$¢ — Edukacja”, chcemy podzigko-
wac wszystkim osobom 1 instytucjom wspierajacych nasze prace za pomoc finansowa, ktora
umozliwita publikacj¢ niniejszego tomu. Zainteresowanych prezentowana problematyka zachg-
camy do wspoélpracy z Zaktadem Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej Instytutu Geo-
grafii Akademii Pedagogicznej w Krakowie. Zwracamy si¢ z prosba o uwagi, ktére pomoga nam
podnosi¢ poziom prac i rozszerzac podjgta problematyke badawcza i edukacyjna.

Zbigniew Zioto, Tomasz Rachwat
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Introduction

Modern processes in social, economic, and cultural growth — in various spatial systems (from
local scale to regional, national and global) — are more and more related to the processes of
global growth. The processes stimulate mechanisms of competition between business entities
and institutions and on the other hand they make spatial systems more attractive for generating
endogenic and for luring exogenous elements of the development. Relevant decisions are based
on the optimization that allows companies to the most efficient achieving the goals of growing
in given environment and with given capital. Works focus on the gradual increasing in economic
efficiency in production and services as well as on improvement in competitiveness of a compa-
ny; and on develop the intrinsic factors of growth in given scale of spatial systems and on
making them more attractive for luring external factors of growth.

We start with the premise that a human being controls the processes of changes — both in
business entities and in various spatial systems. According to his professional competency he
is able to skillfully use the modern processes of changes and to cause the acceleration in growth
of a company or spatial systems — also he can doom it to recession or collapse. For that reason
a properly prepared entrepreneurial person is needed to manage these complicated processes;
a person who understands and is able to skillfully deal with the mechanisms of creation and
control the processes of companies growth as well as deal with the mechanisms of amplification
the economic activation in given area.

Referring to these presumptions Department of Entrepreneurships and Spatial Economy in
Institute of Geography in KEN Pedagogical Academy in Krakoéw together with Education for
Society Foundation have prepared the third volume from series “Entrepreneurship — Educa-
tion”; it is dedicated to the role of an entrepreneurships in the activation of economy. Essays by
the authors from various science centers analyze this complex problem from various points of
views. In this way we are going to continue the broader debate that in future should lead to the
comprehensive grasp this especially important matter — not only in the model frame but also in
the economic practice and in the teaching entreprencurship. Consequently it is able to accelera-
te the process of creating entrepreneurial attitudes in whole society.

These complex study problems are the subject of presented here works by representatives
from numerous academic centers (Katowice, Koszalin, Krakoéw, Lublin, £.6dz, Poznan, Rzeszow,
Stupsk, Szczecin, Torun, Warszawa, and Wroctaw) and the entrepreneurship teachers from se-
condary schools as well as the methodical consultants from followed provinces: Dolno$laskie,
Kujawsko-Pomorskie, £.odzkie, Matopolskie, Mazowieckie, Podlaskie, Slaskie, and Zachodnio-
pomorskie.

On the one hand our intention is to develop a process of passing the ideas from academic
circles to the didactical processes of teaching entrepreneurship in secondary schools, an on the
other hand to better understand needs of the teachers of this new subject.

We realize that both the education of the entrepreneurship teachers and the methodology of
passing the content needs permanent improvement. In the environment of accelerated globali-
zation and European integration that amplify development of economic, technologic, and orga-
nizational relations in the world and Europe, evolving the entrepreneurial attitudes among young
people who will find their positions in the increasingly changing world is extraordinary impor-
tant question.
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Presented works focus on some important problems:
— role of entrepreneurship in economic activation of local and regional systems
— entrepreneurship development for activation the rural areas
— 1image of entrepreneur and creation entrepreneurial attitudes
— function of social resources in entreprencurship development
— development the ideas, forms and methodology of teaching entrepreneurship

Giving the third volume from series “Entreprencurship — Education” to readers, we want to
thank all the people and institutions for support to our work and Nowa Era Publishing House
from Warsaw for the financial help that made possible to publish this book. We invite all persons
interested in these problems to cooperation with Department of Entrepreneurships and Spatial
Economy in Institute of Geography in KEN Pedagogical Academy in Krakow. All comments that
help us improve the quality of our works and extend taken study and educational questions are
welcomed.

Zbigniew Zioto, Tomasz Rachwat
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Zbigniew Ziolo

Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzenne;j
Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Rola przedsig¢biorczosci w aktywizacji gospodarczej — zarys modelu

Znana jest teza, ze przedsigbiorczo$¢ to podstawowy warunek rozwoju gospodarczego spo-
tecznego i kulturowego uktadéw przestrzennych o réznej skali. Zwiazana jest ona z dziatalnoscia
roéznego typu przedsigbiorstw, od mikroprzedsigbiorstw, ktdre reprezentujq indywidualne pod-
mioty gospodarcze, przez grupy malych i $rednich przedsigbiorstw (MSP) i przedsigbiorstw
o funkcjach krajowych, do korporacji ponadnarodowych. Ksztaltowanie sig tej kategorii firm
w okreslonym stopniu oddziatuje z kolei na gospodarke uktadow lokalnych, regionalnych, krajo-
wych, po skalg §wiatowa.

Wspotczesnie ksztattujace si¢ procesy rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego
w skali §wiatowej wywotuja konkurencyjne zachowania podmiotéw gospodarczych i instytucji
oraz wplywaja na podnoszenie atrakcyjnosci uktadow przestrzennych w zakresie generowania
endogenicznych i przyciagania egzogenicznych czynnikéw rozwoju.

W tych procesach podstawowa rolg odgrywaja reprezentanci odpowiednio przygotowanego
spoteczenstwa, ktorzy podejmuja decyzje, kierujac si¢ ekonomicznymi przestankami rozwoju
podmiotéw produkcyjnych, ustugowych czy produkcyjno-ustugowych oraz dazeniem do akty-
wizacji gospodarczej r6znej skali uktadow przestrzennych.

W procesach rozwojowych przedsigbiorczos$ci i zwiazanej z nig aktywizacji gospodarczej ukta-
dow przestrzennych wazna rolg¢ odgrywaja takze systemy zarzadzania, ktore prowadza do zmian
uwarunkowan wewngtrznych i zewngtrznych oraz umozliwiaja zdobywanie odpowiednich zrodet
zasilania kapitalowego, a takze generuja nowe, korzystne relacje rynkowe. Stwarzaja one odpo-
wiednig podstawe do rozszerzania i zwigkszania rozmiar6w produkcji i wzrostu efektywnosci eko-
nomicznej firm oraz rozwoju spotecznego i kulturowego zwiazanych z nimi uktadéw przestrzennych.

Przyjmujemy zatem, ze w procesie rozwoju przedsigbiorczosci (przedsigbiorstw) nalezy reali-
zowac nie tylko cele ekonomiczne przedsigbiorstw. Trzeba takze mie¢ na uwadze cele spoteczne
i kulturowe zwiazanych z nimi uktadéw lokalnych i regionalnych. Wyzszy poziom kulturowy
decyduje w znacznym stopniu o jakosci spoteczenstwa, ktore z kolei potrafi efektywniej realizo-
wac cele ekonomiczne i spoleczne.

W latach transformacji gospodarczej rozwoj przedsigbiorczos$ci uwazany jest za szczegolnie
wazny czynnik wzrostu gospodarczego. Znajduje to odzwierciedlenie jako wazny cel w konstru-
owanych strategiach rozwoju regionalnego na lata 2007-2020' . W literaturze przedmiotu tematyka

"Podkresla to fakt, ze w ramach prac nad Narodowym Programem Rozwoju na lata 2007-2013 rozwijanie
postaw przedsigbiorczosci oraz nauka przedsigbiorczosci i ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych
w systemie edukacji sa jednym z priorytetow wzrostu konkurencyjnosci gospodarki [w:] Aspekty konku-
rencyjnosci gospodarki. Material przygotowany na konferencje w ramach prac nad NPR na lata 2007
—2013, Lublin 20.09.2004 r., Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa, wrzesien 2004.
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Rola przedsiebiorczosci w aktywizacji gospodarczej — zarys modelu 11

wplywu przedsigbiorczo$ci na aktywizacj¢ gospodarcza jest rozpatrywana z wielu punktéw widze-
niaiwinna zmierza¢ do ujec syntetycznych (Zioto, Rachwat 2005, 2006, Jaremczuk 2004, 2006).

Z przedstawionych przestanek wynika przedmiot niniejszych rozwazan, w ktorych podjgto
probe catosciowego ujecia relacji przedsigbiorczosci 1 aktywizacji gospodarczej uktadéw prze-
strzennych. Zdajemy sobie sprawg z potrzeby takiego ujecia, ktore pozwoli na usystematyzowa-
nie i precyzyjniejsze poznanie relacji tych ztozonych procesow gospodarczych dokonujacych
si¢ pod wptywem regut mikro-, mezo- i makroekonomicznych. Wydaje si¢ rowniez, ze niezbgdne
sa dalsze prace badawcze nad ta zlozona problematyka badawcza, ktore powinny stanowic
wazng przestanke zarowno do podejmowania dziatan o charakterze aplikacyjnym, zwiazanych
z zarzadzaniem, prognozowaniem, oceng kierunkow przemian i sterowaniem ztozonymi procesa-
mi rozwoju firm, jak i rozwoju roznej skali uktadow przestrzennych, a takze dziatalnosci edukacyj-
nej. Racjonalne wykorzystanie procesu rozwoju przedsigbiorczosci w zakresie aktywizacji
gospodarczej danego uktadu przestrzennego wymaga podejmowania wielu prac empirycznych
oraz uj¢¢ syntetycznych i modelowych, pozwalajacych na okreslenie znaczenia podstawowych
elementdéw zwiazanych z tymi procesami, a takze relacji zachodzacych migdzy nimi.

Podejmujac probg budowy modelu okreslajacego relacje migdzy przedsigbiorczoscia (przed-
sigbiorstwami) a aktywizacja gospodarcza danego obszaru, wychodzimy z zatozenia, ze wystg-
puja migdzy nimi Sciste zwiazki, ktore wyrazaja roznorodne sprzgzenia fancuchowe i zwrotne.
Proces rozwoju przedsigbiorczos$ci przejawiajacy si¢ powstawaniem i ksztaltowaniem si¢ no-
wych podmiotéw gospodarczych nawiazuje do regut rozwoju mikroekonomicznego i w réznym
stopniu oddzialuje na inne przedsigbiorstwa, instytucje oraz spoltecznos$¢ danej jednostki prze-
strzennej. W roznych uktadach przestrzennych nast¢puje wige naktadanie si¢ regut mikroekono-
micznego rozwoju poszczegbdlnych jednostek produkcyjnych i ustugowych, ktére wraz
z instytucjami tworza nowe reguly rozwoju mezoekonomicznego. Réwnoczesénie zarowno reguty
mikroekonomicznego, jak i mezoekonomicznego rozwoju nawiazuja do ogdlniejszych regut roz-
woju makroekonomicznego (Zioto 1996).

Mozna wigc przyjac, ze pod wptywem procesow mikro-, mezo- i makroekonomicznych dokonuje
si¢ z jednej strony wzrost r6znej wielkoSci przedsigbiorstw, a z drugiej — nast¢puje aktywizacja
gospodarcza roznej skali uktadow przestrzennych. Nalezy zaznaczy¢, ze poszczegodlne uktady prze-
strzenne stwarzaja odmienne uwarunkowania dla pobudzania i ksztattowania si¢ na ich obszarze
procesow rozwoju spoteczno-gospodarczego, czego wyrazem sa bardzo powazne zrdznicowania
przestrzenne w tym zakresie? . Wynika to z r6znego stopnia ich konkurencyjnosci w zakresie gene-
rowania wewngtrznych i przyciagania zewnetrznych czynnikow rozwoju (Kudetko 2005).

Na rozwdj przedsigbiorczo$ci szczegolny wplyw wywieraja procesy rozwoju cywilizacyjne-
g0, ktore generuja procesy globalizacji. Wspotczesne procesy rozwoju cywilizacyjnego zmierza-
ja do ksztattowania spoteczenstwa informacyjnego, ktoérego podstawowa baza ekonomicznego
i spotecznego rozwoju w coraz powazniejszym stopniu staja si¢ zasoby intelektualne umozliwia-
jace ksztattowanie si¢ gospodarki opartej na wiedzy (Kuklinski 1994).

Rozwdj przedsigbiorczoscei i aktywizacji gospodarczej uktadéw regionalnych czy lokalnych doko-
nuje si¢ w danym otoczeniu, w ktorym ksztattuja sig¢ procesy rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Poprzez roznorodne powiazania te uktady moga generowaé okreslone czynniki rozwoju i wptywaé
na zmiang ich pozycji konkurencyjnej poprzez zmiang wewngtrznych uwarunkowan.

2 Wyrazem tego moga by¢ procesy restrukturyzacji uktadow subregionalnych potudniowo-wschodniej
Polski w wyniku zmian systemu gospodarowania. Dystans czasowy zainicjowania zmian w zakresie
struktury rynku pracy migdzy dawnymi wojewodztwami krakowskim i rzeszowskim wynosit okoto 10 lat
(Zioto 1999).
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Ryc. 1. Model relacji przedsiebiorczo$ci — aktywizacja gospodarcza
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W zaproponowanym modelu relacji ,,przedsigbiorczo$¢ — aktywizacja gospodarcza” wyr6z-
niono szereg elementow, migdzy ktorymi okre§lono funkcjonalne powiazania (ryc. 1).

Przyjmujemy, ze przedsigbiorstwo i zwiazany z nim uktad przestrzenny nie sa elementami
odosobnionymi, ale poprzez r6znego rodzaju sprz¢zenia wpltywaja na nie egzogeniczne uwarun-
kowania wynikajace z tendencji procesow globalizacji, procesow integracji europejskiej oraz
przemian regionéow europejskich. Z roznych kategorii otoczenia moga bowiem wypltywacé zaréw-
no czynniki pobudzajace wzrost spoteczno-gospodarczy danego regionu, jak i bariery ograni-
czajace jego rozwoj.

W niniejszych rozwazaniach przyjmujemy, ze procesy globalizacji nalezy traktowac jako wy-
nik obiektywnych proceséw ekonomicznych, spotecznych i kulturowych, ktore na skutek kon-
centracji kapitatu w coraz wigkszych korporacjach swiatowych i poprzez rdéznego rodzaju
powiazania kapitalowe, organizacyjne, produkcyjne i rynkowe coraz silniej integruja przestrzen
swiatowa. Uwidaczniaja si¢ one zardwno w procesach polaryzacyjnych, ktére réznicuja prze-
strzen gospodarcza, spoteczna i kulturowa, jak i w procesach unifikacyjnych, prowadzacych do
wyrownywania dysproporcji rozwojowych krajow i regionow (Kuklinski 1995)3 .

3 Wyrazem tego jest bardzo silne zrdznicowanie przestrzeni $wiatowej w zakresie produktu krajowego
brutto poszczegdlnych krajow, stopnia skupienia siedzib zarzadéw wiodacych korporacji $wiatowych,
stopnia analfabetyzmu, poziomu edukacji czy poziomu zarazonych wirusem HIV i in. (Czerny 2005).
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Procesy globalizacji i ksztattowanie si¢ dwoch §wiatowych biegunow wzrostu gospodarcze-
2o (Stanow Zjednoczonych i Japonii) wptyngly na procesy integracji europejskiej. Gospodarki
krajow europejskich w stosunku do gospodarek wspomnianych §wiatowych biegunow sa zbyt
stabe, aby skutecznie mogty z nimi konkurowaé, podjgto zatem decyzj¢ o budowie trzeciego
Swiatowego bieguna wzrostu, jakim jest UE. Nalezy si¢ liczy¢ z tym, ze dalszy proces ksztattowa-
nia UE bedzie zmierzat do stworzenia struktury w rodzaju Stanow Zjednoczonych Europy. Wska-
zuja na to kolejne dziatania integracyjne, przejawiajace si¢ przyjeciem wspodlnej waluty, wspolnego
parlamentu, a w przysztos$ci wspdlnej konstytucji (Kuklinski 1995).

W strukturach europejskich za przestrzenny rozwdj spoteczno-gospodarczy w coraz wigk-
szym stopniu odpowiedzialne beda regiony. Wynika to ze stalego doskonalenia polityki regio-
nalnej UE oraz przeznaczania znacznych srodkéw na rozwoj regiondw i wyroOwnywanie
dysproporcji przestrzennych migdzy nimi (Pietrzyk 2000).

Z wymienionych kategorii otoczenia wyptywaja zardwno okreslone impulsy rozwojowe, jak
i pewne zagrozenia dla rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego. Znajac reguly funk-
cjonowania podmiotéw gospodarki w roznych kategoriach otoczeniach, w wyniku przyjecia
odpowiedniej polityki gospodarczej, spotecznej czy regionalnej, mozna je wykorzystac do przy-
spieszenia procesow wzrostu okreslonej skali uktadow (krajowych, regionalnych, lokalnych).
Dlatego waznym zagadnieniem jest jako$¢ wladzy wspomnianych uktaddéw przestrzennych, kto-
ra rozumie wspotczesne tendencje rozwoju gospodarczego i potrafi stworzy¢ korzystne uwarun-
kowania naptywu zewngtrznych czynnikdéw rozwoju oraz generowania czynnikéw wewngtrznych.

W zaleznosci od jako$ci wladzy nastepuje takze koordynacja instytucji, wystgpuje okreslona
efektywnos¢ zarzadzania w instytucjach finansowych, administracyjnych, pozarzadowych i po-
dejmowane sa dziatania na rzecz rozwoju istniejacych i przyciagania nowych lokalizacji dziatal-
nos$ci gospodarczej*.

Efektem jakosci wladzy i stosowanych poprzez roznego rodzaju instytucje form zarzadzania
sa: cztowiek i jego zasoby intelektualne, naktady na prace badawczo-rozwojowe’ (B+R), eduka-
cja (poziom i nowoczesno$¢ na réznym poziomie ksztatcenia), kapitat (wewngtrzne zasoby kapi-
tatowe oraz mozliwosci przyciagania kapitatu z r6znej skali otoczenia), rynek (chtonnos¢ i nisze),
klimat proprzedsigbiorczy aktywizujacy spoteczenstwo do rozwoju postaw przedsigbiorczych
i korzystnych uwarunkowan dla aktywizacji gospodarczej, dla inwestycji (stwarzany przez spo-
feczenstwo 1 wladzg samorzadowa) oraz media (poziom merytoryczny, obiektywnos¢ w przekazy-
waniu informacji, prezentowanie wiasciwych wzorcoéw zachowan dla rozwoju przedsigbiorczosci,
pobudzania aktywizacji gospodarczej, podnoszenia poziomu edukacyjnego spoleczenstwaiin.).

Wymienione grupy przestanek (procesy globalizacji, integracja europejska, zréznicowanie
regionalne Europy, jako$¢ wiadzy, zarzadzanie instytucjonalne tworza okreslone uwarunkowania dla
aktywizacji gospodarczej, spotecznej i kulturowej oraz ksztattuja réznorodne wymiary postaw

4 Wyrazem tego jest ocena konkurencyjnosci krajow w 2005 r. w zakresie rozwoju gospodarczego na
podstawie 11 tys. ankiet wystanych do szefow firm $wiatowych. Wséréd 56 krajow na pierwszych
miejscach znalazty sig: Szwajcaria, Finlandia, Szwecja, Dania, Stany Zjednoczone, Singapur, Japonia,
Niemcy, Holandia, Wielka Brytania, na 43 miejscu Indie, na 47 miejscu Grecja, a za nig Polska i Bahrajn.
Wysoka pozycja wynikata gtéwnie ze stabilnos$ci instytucji oraz inwestowania w rozwoj nowoczesnych
technologii. Stabos$¢ Polski jest skutkiem szczegdlnej ochrony rynku pracy oraz niepewnosci wynikajacej
ze stabosci instytucji, korupcji i stabej ochrony wtasnosci intelektualne;.

5W 2003 r. naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w 33 najlepiej rozwinigtych krajach wynosity
780,4 mld USD, z czego na Stany Zjednoczone przypadato 36,5%, na Japonig 14,6%, na Chiny 10,8%, na
Niemcy 7,3% (Polska 0,3%). W stosunku do PKB naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa wyniosty
w Szwecji 4,3%, w Finlandii — 3,3%, w Japonii — 3,2%, w Niemczech 2,6, a w Polsce 0,5% (tab. 2).
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przedsigbiorczosci odnoszace si¢ do roznych skal przestrzennych (Swiatowej, europejskiej, kra-
jowej, makroregionalnej, regionalnej, ponadlokalnej czy lokalnej).

Na zarysowane uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczo$ci wplywaja formy zarzadzania stoso-
wane przez: instytucje finansowe (dostgpnos¢ do kredytow), administracyjne (wyznaczanie i stwa-
rzanie korzystnych warunkow realizacji strategicznych celow rozwoju), pozarzadowe (jakos¢ elit
opiniotwoérezych) czy podejmowane decyzje o prorozwojowej alokacji kapitatu. Te uwarunkowania
i formy zarzadzania stwarzaja okre$lone mozliwosci rozwoju przedsigbiorczos$ci (przedsigbiorstw).
Umozliwiaja one ksztaltowanie sig roznego rodzaju firm o funkcjach: ponadnarodowych (korpora-
cje ponadnarodowe), krajowych, regionalnych (MSP) czy lokalnych (mikrofirmy).

Rozw¢j firm o coraz powazniejszych funkcjach w przestrzeni gospodarczej jest mozliwy tylko
w warunkach: bogatych zasobow intelektualnych (dobrze i nowoczesnie wyksztalconego spo-
leczenstwa regionalnego i lokalnego oraz rozwinigtych postawach przedsigbiorczosci), odpo-
wiednich naktadow na prace badawczo-rozwojowe, sprzyjajacego klimatu dla rozwoju, dostepu
do tanich zrodet kapitatu oraz sprawnosci instytucji publicznych.

Ksztattowanie si¢ firm wptywa na skalg aktywizacji gospodarczej, ktora moze mie¢ wymiar od
uktadu lokalnego po uktad §wiatowy. Firmy o funkcjach ponadnarodowych (np. Microsoft,
General Electric, korporacje paliwowe, bankowe) poprzez réznorodne powiazania sieciowe moga
wplywacé na aktywizacj¢ gospodarcza przestrzeni §wiatowej lub jej znaczna czg$¢. Firmy o funk-
cjach europejskich (np. Royal Dutch Shell) wplywaja na aktywizacje¢ gospodarcza przestrzeni
Europy. Podobnie firmy o funkcjach krajowych, w wyniku powiazan przestrzenno-produkcyj-
nych, moga oddzialywaé na gospodarke krajowa (poprzez powstawanie nowych firm lub stwa-
rzanie nowych powiazan kooperacyjnych).

W warunkach krajowych i regionalnych wptyw przedsigbiorczos$ci na aktywizacjg gospodar-
cza zaznacza si¢ takze w odleglych regionach dzigki dogodnym powiazaniom infrastruktury
sieciowej (np. budowa i funkcjonowanie autostrady A-4 zintensyfikuje mozliwo$¢ powiazan
spoteczno-gospodarczych wojewodztw Polski potudniowej, od dolnoslaskiego poprzez opol-
skie, §laskie, matopolskie po podkarpackie, i podniesie ich konkurencyjno$¢ w stosunku do
Czech i Stowacji), powiazaniom produkcyjnym, kooperacyjnym, ustugowym itd.

Rozwdj przedsigbiorczosci w skali ponadlokalnej i lokalnej oraz jej wptyw na aktywizacjg
gospodarcza przejawiaja si¢ glownie wzrostem liczby podmiotow gospodarczych (gtownie ma-
tych i mikrofirm oso6b fizycznych), ktore zwigkszaja rynek pracy, powoduja wzrost dochodow
ludnosci z pracy i dochodow samorzadowych uktadéw lokalnych i przyczyniaja si¢ do ograni-
czenia bezrobocia. W zaleznosci od poziomu konkurencyjnosci, na ich terenie moga takze po-
wstawa¢ oddziaty korporacji ponadnarodowych, moga wlacza¢ si¢ w ich struktury istniejace
przedsigbiorstwa, moze nastgpowac lokalizacja nowoczesnych firm krajowych, ktore beda zdo-
bywac coraz szersze krajowe i Swiatowe rynki zbytu.

Podmioty gospodarcze (takze podmioty 0séb fizycznych) w strukturze gospodarczej moga
spetiac rozne funkcje. W zaleznos$ci od powigzan produkcyjno-rynkowych mozna wsrdd nich
wyr6zni¢ jednostki pracujace na potrzeby otoczenia: Swiatowego, europejskiego, krajowego,
ponadregionalnego, regionalnego, ponadlokalnego i lokalnego. Odbiorcami ich produkcji moga
wigc by¢ inne przedsigbiorstwa produkcyjne (dostawy kooperacyjne), ustugowe, gospodar-
stwa domowe, moga one takze produkowac na potrzeby konsumpcyjne ludnosci. Poszczegoélne
typy podmiotdéw gospodarczych charakteryzuja si¢ roznym stopniem wrazliwo$ci na zmieniaja-
ce si¢ uwarunkowania rozwoju. Najwigksze szanse na rozwoj i systematycznie unowoczesnianie
produkcji oraz podnoszenie kwalifikacji pracowniczych maja podmioty gospodarcze pracujace
w ramach umow kooperacyjnych na potrzeby duzych firm ponadnarodowych (np. samochodo-
wych). Firmy tej kategorii, o duzym potencjale ekonomicznym, maja bowiem najwigksze szanse
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przetrwania na rynku i wymuszaja na wspotpracujacych z nimi podmiotach gospodarczych cia-
gla dbatos¢ o doskonalenie i unowoczesnianie produkcji nowych lub ciagle udoskonalanych
produktoéw. Najmniejsze mozliwo$ci rozwoju maja podmioty gospodarcze pracujace na potrzeby
lokalne, gtéwnie 0sob fizycznych (mikrofirmy). Podlegaja one silnemu wptywowi zmieniajacych
si¢ zasobow finansowych ludnos$ci oraz zwiazanych z nimi uwarunkowan rynku lokalnego. Pod-
mioty te najczesciej juz nasycity swoja oferta rynek lokalny (np. sklepy, zaktady fryzjerskie,
punkty ustugowe), a ich dalszy rozwoj zalezy od mozliwosci zwigkszenia rozmiar6w rynku lokal-
nego, ktorego pojemnos¢ wyznaczaja rozmiary zasobow finansowych ludnosci. Ograniczanie
zasobow finansowych ludnosci tworzy dla podmiotéw gospodarczych barierg popytowa, ktora
ogranicza ich dziatalno$¢ produkeyjna czy ustugowa (lub powoduje jej zanik), natomiast zwigk-
szanie zasobow finansowych ludnosci powoduje zwigkszanie popytu i wzrost dziatalnosci go-
spodarczej.

Nalezy zaznaczy¢, ze wspolczesnie uktad lokalny wykazuje bardzo silnie powiazania z nad-
rzednymi uktadami europejskimi i $wiatowymi. Na przyktad naptyw taniej odziezy czy obuwia
z Azji Poludniowo-Wschodniej powaznie ogranicza zdolnosci produkcyjne wielu matych firm
produkcyjno-ustugowych o funkcjach lokalnych, regionalnych czy krajowych (np. produkcja
skarpet, wyrobdw dzianych, odziezy). Ogranicza takze mozliwos$ci rozwoju lokalnych podmio-
tow zwiazanych z ustugami, np. krawieckimi czy szewskimi.

Omawiana problematyka wymaga dalszych poglebionych studidéw empirycznych uktadow
lokalnych. Nalezy zweryfikowaé powszechnie przyjmowana teze¢, ze aktywizacja gospodarcza
uktadow lokalnych moze si¢ dokonywac w wyniku rozwoju matych firm. Wydaje sig, ze rozwoj
gospodarczy zapewniaja duze firmy, oferujace swoje produkty na dobrze zorganizowanym rynku.
Posrednio funkcje te moga spetnia¢ takze maly firmy powiazane relacjami produkcyjno-
-ustugowymi z duzymi firmami. Dbato$¢ o powstawanie i rozwoj matych firm przyspiesza proces
ksztattowania sig tzw. warstwy Sredniej, ktora jest konsumentem produktow oferowanych przez
duze firmy i tworzy rynek o okreslonym rozmiarze, dla dziatalno$ci matych firm produkcyjno-
-ushlugowych, ktorych poziom rozwoju ograniczany jest przez bariery popytu.

Nalezy zaznaczy¢, ze procesy globalizacji i integracji wzmacniaja przestrzenne powiazania
ekonomiczne oraz odznaczaja sig¢ zroznicowanym zasi¢giem i nasileniem oddziatywania, od skali
Swiatowej, poprzez krajowa, do lokalnej. Obejmuja one:

— lokalizacj¢ nowych i rozbudowg istniejacych firm,

— rozwdj produkcji nowych lub tradycyjnych wyrobow, kierowanych na rynki rdznej kategorii
otoczenia,

— nasilenie powiazan w zakresie: przepltywu wiedzy i rozwiazan technologicznych, zbytu goto-
wych produktow, zaopatrzenia w czg$ci zamienne, powiazan kooperacyjnych, dostawy su-
rowcow 1 potfabrykatow, prac remontowo-budowlanych.

Wplyw przedsigbiorczosci na aktywizacje gospodarcza uktadu lokalnego, ponadlokalnego

i regionalnego przejawia si¢ poprzez:

— zwigkszenie rozmiarow i zmiang jakosci rynku pracy,

— ograniczenie bezrobocia,

— zwigkszenie zasobdw finansowych ludnosci,

— ograniczenie bariery popytowej ludnosci na rynku,

— zwigkszenie strumieni finansowych ptynacych do instytucji samorzadowych w postaci do-
chodow z podatkdw,

— doinwestowanie w zakresie sieciowej infrastruktury techniczno-ekonomicznej danego ukta-
du osadniczego (drogi, bocznice kolejowe, sie¢ energetyczna, gazowa, wodna),
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— zmiany w uzytkowaniu terenu,
— aktywizacje pozostatych sektorow dziatalnosci gospodarczej, w tym rozwdj ustug,
— zmiany kierunkow migracji odpowiedniej jakosci zasobdw pracy.

Reasumujac, mozna przyjac, ze wpltyw rozwoju przedsigbiorczosci na aktywizacj¢ gospodar-
cza jest problemem ztozonym. Rozwiazywanie go wymaga dalszych poglebionych badan, doty-
czacych m.in. doskonalenia metod negocjacji w zakresie tagodzenia konfliktow, ktore wynikaja
z odmiennego podejscia firm (producentéw) do zagadnien produkcyjnych czy ustugowych (dla
ktérych podstawowe znacznie maja efekty ekonomiczne) i podejsScia samorzadowych uktadow
lokalnych czy regionalnych, ktore maja na uwadze ich rozwdj spoteczno-gospodarczy i kulturowy.
Szczegdlnie wazne w tym zakresie sqa metody zarzadzania prowadzace do wzrostu potencjatu
i podnoszenia jakosci lokalnych i regionalnych czynnikow rozwoju dla nasilania r6znego rodza-
ju powiazan przestrzenno-produkcyjnych, podnoszenia konkurencyjnosci danej jednostki, kto-
re z kolei na zasadzie sprzgzen wptywaja na ich rozwoj spoteczno-gospodarczy i kulturowy.
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Role of Entrepreneurships in an Activation of Economy
— an Qutline of a Model

The goal of the article is to present a role of entrepreneurships in a model of the activation of
economy. Impact of entrepreneurships on economic activation of the local, beyond-local and
regional systems appears in a qualitative and quantitative alteration of the labor market, the
reduction of unemployment, the growth of people’s resources, the reduction of demand barrier,
the increasing finances streaming from taxes to local governments, the investments in technolo-
gical-economic infrastructures of settlement systems. Impact of entrepreneurships on econo-
mic activation is very complicated problem and it require more research and deeper studies.
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Krakowska Szkota Wyzsza im. A. Frycza Modrzewskiego

Przedsi¢biorczos¢ w Polsce w ukladzie regionalnym

Definicje przedsigbiorczosci

,,Przedsigbiorczo$¢” jest pojeciem czgsto uzywanym w jezyku potocznym, kojarzonym z okre-
$leniami: ,,zmyst gospodarczy”, ,,duch przedsigbiorczosci” (Standa, Wierzbowska 2004), ,,zacho-
wania przedsigbiorcze”. Pojgcie to jest przewaznie rozumiane jako specyficzny rodzaj aktywnosci
cztowieka, ktorego celem jest dazenie do osiagania jak najlepszych wynikow wtasnej pracy,
nauki i studiow, dazenie do wytyczonego celu, kreatywno$¢ w dziataniu.

Najczgsciej cytowany w literaturze ekonomicznej J. Schumpeter (1960) uwaza, ze przedsig-
biorczo$¢ wynika z funkcji realizowanych przez przedsigbiorcg, a funkcja przedsigbiorcy jest
»kombinowanie” czynnikow produkcji. Analizujac przyczyny rozwoju gospodarczego, wprowa-
dzit on pojecia ,,nowych kombinacji” dla rozwoju gospodarczego: wprowadzanie na rynek nowe-
go towaru, z jakim konsumenci nie sa jeszcze obeznani, wprowadzenie nowej metody produkcji,
otwarcie nowego rynku, rynku, na ktérym wprowadza si¢ nowa produkcje, lub budowa takiego
rynku, zdobycie nowego zrodta surowcow lub potfabrykatow, wprowadzenie nowej organizacji
przemystu poprzez stworzenie lub ztamanie monopolu. Realizacja tych zatozen opierala sig¢ na
kombinacji, ktore nazwano ,,przedsigwzigciami”, a osoby, ktore realizuja te kombinacje, nazwano
»przedsigbiorcami” (Podstawy nauki... 2003).

Przedsigbiorczosc jest cecha lub sposobem zachowania si¢ przedsigbiorey, ktore to zachowa-
nie lub ceche sprowadza do gotowosci i zdolnosci podejmowania i rozwiazywania w sposob
tworczy 1 nowatorski nowych problemdw, umiejgtno$é wykorzystania pojawiajacych si¢ szans
i okazji oraz elastycznego przystosowania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow funkcjonowania
gospodarki (Standa, Wierzbowska 2004). Przedsigbiorczos¢ jest pojeciem czgsto uzywanym
potocznie, kojarzacym sig z takimi okresleniami, jak: ,,zmyst gospodarczy”, ,,dobra organizacja”,
»Zotowos¢ do dziatania”, ,,permanentna aktywnos¢”, zdolnos¢ do dziatania”. Tak sformutowane
okreslenia opisuja rodzaj aktywnosci, gotowosci do dziatania, dazenie do osiagnigcia zatozone-
go celu, tworczego i efektywnego dziatania. Przez przedsigbiorczos¢ czgsto rozumie sig umiejet-
no$¢ dostrzegania i wykorzystywania nowych mozliwos$ci produkcyjnych, ustugowych,
organizacyjnych, dajacych szansg¢ na relatywnie duze korzys$ci w warunkach braku pewnosci
odnosnie do sukcesu catego przedsigwzigcia (Baranska, Gierczynska, Szostek 2002).

Przedsigbiorczo$é to takze zespdt okreslonych cech osobowosci cztowieka, ktdre pozwalaja
mu aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spoteczno-gospodarczym (w tym rodzinnym) oraz czerpac
z niego wiele radosci i1 satysfakcji. Cztowiek przedsigbiorczy potrafi kreowac potrzeby dla siebie
iinnych, a takze zaspokajac je niezaleznie od warunkow otoczenia. Dzigki zauwazaniu i wykorzy-
stywaniu mozliwosci osiagnigcia wybranych przez siebie celow, jest filarem, na ktorym opiera si¢
gospodarka rynkowa.

Co to znaczy by¢ cztowiekiem przedsigbiorczym? Czy wystarczy mie¢ cechy powszechnie
uznane za $wiadczace o przedsigbiorczosci?
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Tab. 1. Czynniki wptywajace na rozwdj przedsiebiorczosci

Czynniki powodujace rozwoj przedsigbiorczosci

Czynniki hamujace rozwoj przedsigbiorczo$ci

tatwos¢ tworzenia nowych przedsigbiorstw
tania i wysoko wyksztalcona sita robocza
tatwy dostep do wiedzy

dostegpnos¢ komunikacyjna

przejrzysty system podatkowy
mozliwos¢ otrzymania nisko oprocentowanego
kredytu

dostep do nowoczesnych technologii

tanie no$niki energii

przychylnos¢ wladz samorzadowych
stabilna sytuacja polityczna

wysoka stopa kredytowa

brak stabilnej polityki rzadu wobec
przedsigbiorstw

wysokie koszty pracy

niestabilno$¢ przepiséw dotyczacych
zatrudnienia

korupcja

niestabilna polityka fiskalna

niski poziom rozwoju infrastruktury
techniczno-ekonomicznej

dhugi okres zwrotu inwestycji

brak planow przestrzennego zagospodarowania

Tab. 2. Wazne cechy, postawy i umiejetnoéci cztow

ieka przedsigbiorczego

Cechy

Postawy i umiejetnoSci

posiadanie marzen, wytyczanie sobie ambitnych
celow, snucie plandw na przysztos¢, wizja
swojego zycia, odwaga w dziataniu i mysleniu
ciekawos$¢ $wiata, pragnienie poznawania
nowych rzeczy

energia, zapat, wytrzymato$¢, zdolnos¢ do
szybkiej regeneracji sit psychofizycznych
wytrwato§¢ i upor w dziataniu przez dluzszy
czas

wiara we wlasne sily, docenianie wlasnych umie-
jetnosci, pewnosc siebie

zaradnos¢

zdolno$¢ do podejmowania ryzyka i umiejgtnosé
oceny zwigzanych z nim zagrozen

optymizm wynikajacy z posiadanej wiedzy
i znajomosci uwarunkowan spoteczno-prawnych
otoczenia lokalnego, krajowego i migdzynaro-
dowego, pozwalajacy na znajdowanie szans
nawet w niesprzyjajacych warunkach

empatia

zdolnosci organizatorskie

umiejetnos¢ znoszenia porazek i znajdowania
w nich inspiracji do dziatania

umiejetno$¢ cieszenia sig z sukcesu
umiejetnos¢ bycia liderem, wptywania

na innych i zachgcania ich do wspotpracy
pomystowos¢, zaradnos¢, wykazywanie
inicjatywy

poszukiwanie wiedzy i docieranie do jej zrodet
praktyczne stosowanie wiedzy

podnoszenie kwalifikacji, samodoskonalenie
panowanie nad wlasnymi emocjami

dobre komunikowanie si¢ z innymi ludzmi
uczciwo$¢ w stosunku do siebie i innych
odpowiedzialnos¢ za siebie i innych
solidarno$¢ migdzyludzka

dbatos¢ o rodzine

dbatos¢ o ochrong srodowiska przyrodniczego

Poziom przedsi¢biorczo$ci w Polsce

Rozwoj przedsigbiorczosci jest procesem, ktory przebiega etapami i charakteryzuje si¢ zmien-
nym natgzeniem. Potrzebne sa wigce takie metody i instrumenty pomiaru, za ktérych pomoca

mozna precyzyjnie $ledzi¢ jej obraz na poszczegolnych etapach. Opierajac si¢ na badaniach
prowadzonych przez Global Entrepreneurship Monitor, mozna zidentyfikowac dwie grupy osob
zaangazowanych w nowe przedsigwzigcia gospodarcze. Pierwsza grupa to poczatkujacy przed-

sigbiorcy, aktywni w rozwijaniu swoich firm, funkcjonujacych 3—4 lat. Druga grupa to osoby

starajace si¢ rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza i podejmujace w tym celu samodzielnie lub
z partnerami jakie$ konkretne dziatania (np. poszukiwanie lokalizacji firmy, opracowanie strategii
dziatania, poszukiwanie kapitatu, poszukiwanie partneréw biznesowych).
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Podstawowa miara poziomu przedsigbiorczosc jest tzw. stopa przedsigbiorczos$ci (stopa za-
angazowania w nowe przedsigwzigcia gospodarcze). W 2004 r. stopa przedsigbiorczosci w Pol-
sce wynosita 8,83%. Oznacza to, ze wérdd tysiaca Polakow w wieku 18—64 lat przecigtnie
prawie 90 jest zaangazowanych w rozpoczynanie badz rozwijanie dziatalnosci gospodarcze;.
Wartos¢ tego wskaznika byta wyzsza niz w poprzednich latach (2001, 2002) o 1,6 punktu procen-
towego. Wartos¢ stopy przedsigbiorczosci w Polsce jest wysoka, wyzsza od stopy podobnego
wskaznika w Irlandii, Norwegii, Izraclu, Wielkiej Brytanii, Francji i Grecji. Wyzsza warto$¢ maja:
Kanada, Stany Zjednoczone, Argentyna, Australia i Brazylia. Porownujac wartos¢ analizowane-
go wskaznika wsrdod krajow UE, stwierdzamy, ze Polskg wyprzedza jedynie Irlandia, przy czym
nie ma statystycznie istotnej roznicy pomigdzy wartoscia wskaznika w Polsce 1 Irlandii. Sposrod
krajow po transformacji ustrojowej, oprocz Polski tylko Wegry miaty wysoka warto$¢ tego
wskaznika, a w Chorwacji, Stowenii i Rosji byty one najnizsze w Europie.

Przestanki podejmowania dzialalnosci gospodarczej

W analizie przedsigbiorczosci szczegolnie istotne sa powody podejmowania dziatalnosci
gospodarczej. Motywy podejmowania decyzji sa bardzo wazne, wywotuja bowiem odmienne
implikacje. Czgsto sa one bardzo skrajne, np. motywem podejmowania dziatalnoéci moze by¢
z jednej strony che¢ wykorzystania szans, jakie si¢ pojawiaja w otoczeniu lub — z drugiej strony
— zaktadanie wlasnej firmy z koniecznosci, czyli braku alternatywy zarobkowe;j.

W pierwszym typie zachowan lezy zatozenie, ze podejmujac decyzj¢ o dziatalnosci gospodar-
czej wybrano $wiadomie lepsza alternatywe, wywotana impulsem wewngtrznym. Kluczowe zna-
czenie ma $wiadomos$¢ pojawiajacej si¢ szansy w otoczeniu na udane przedsigwzigcie, ktdra
zostata dostrzezona przez potencjalnego przedsigbiorcg.

Drugi typ zachowan, wynikajacy z odmiennych motywdw, to podjecie decyzji o rozpoczeciu
dziatalno$ci gospodarczej na skutek dtugotrwatego bezrobocia lub zagrozenia utrata pracy. Two-
rzenie przedsigbiorstw jest wigc reakcja na socjalne utrudnienia lub mate szanse na rynku pracy.
W 2004 r. wérdd badanych krajow ponad 75% przedsigwzie¢ byto podejmowanych z checi
wykorzystania pojawiajacej si¢ szansy, a niewiele ponad 20% — z koniecznosci. Dla Polski wskazniki
te wynosity odpowiednio 65% (przedsigwzigcia z wyboru) i 35% (z koniecznoéci). Oznacza to, ze
co trzecia osoba zaangazowana w Polsce w dziatalno$¢ gospodarcza uwaza, ze jest do tego
przymuszona okolicznosciami: brakiem pracy lub grozba jej utraty. Stosunek przedsiewzi¢é z checi
wykorzystania szansy oraz z koniecznosci, wynoszacy 1,43, jest w Polsce najnizszy sposrod
wszystkich badanych panstw. Najlepsza pod tym wzgledem sytuacja wystgpuje w krajach skan-
dynawskich, gdzie przedsigwzigcia wynikajace z checi wykorzystania szansy przewazaja kilku-
nastokrotnie.'

Dlaczego decyzje o zaktadaniu firm wynikajace z checi wykorzystania szans sa tak istotne?
Przedsigbiorczo$¢ z koniecznosci nie przynosi az tak dobrych efektow, jak ta podejmowana
z checi wykorzystania szansy. Cechuje si¢ nizszym wskaznikiem przetrwania oraz nizszym poten-
cjatem wzrostu. Silne oddziatywanie czynnikow wymuszajacych zachowania przedsigbiorcze
jest w duzej mierze przyczyna niskiej jakosci przedsigwzigé gospodarczych w Polsce.

! Global Entrepreneurship Monitor.
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Regionalne zr6znicowanie aktywnos$ci gospodarczej

Tab. 3. Wspoétczynniki aktywnosci ekonomicznej ludnos$ci w Polsce wedtug wojewédztw w 2004 r.

Wskaznik | Stopa zaangazowania*
. Ludnos$¢ zatrudnienia|w nowe przedsigwziecia
Poziom iek St “liczb 5b - -
o rozwoju w wieku opa iczba 0s6b [, yoniecz- | z checi
Wojewodztwo w2002 r produk- |bezrobocia| zatrudnio- nosci wykorzy-

| cyjnym | w2004r. | nych na 100 stania
(UE=100) iek 1

(w tys.) w wieku szansy

18-64 lat

Lubelskie 32,0 1336,1 16,1 46,5 2,6 2,8
Podkarpackie 32,6 1280,4 15,1 44 4 0,9 4,7
Warminsko-mazurskie| 34,1 901,1 23,7 39,1 4.0 8,1
Podlaskie 35,1 731,1 14,7 48,0 3,0 33
Swietokrzyskie 35,7 795,3 20,4 42,4 4,5 6,1
Opolskie 37,4 672,3 19,4 41,3 3,6 1,8
Matopolskie 39,5 2018,4 16,8 472 3,0 10,2
Lubuskie 39,9 1 009,2 249 41,2 5,6 9.3
Lodzkie 41,3 2592,6 18,8 43,9 3,7 5,1
Kujawsko-pomorskie 41,6 1312,5 22,0 454 2,8 5,5
Zachodniopomorskie 45,1 1098,2 23,8 41,5 0,7 5,6
Pomorskie 45,5 1395,5 19,8 423 2,6 4,3
Wielkopolskie 47,1 21442 17,2 47,5 1,1 8,5
Dolnoslaskie 47,4 1877,2 26,7 393 5,8 7,1
Slaskie 50,6 3054,3 18,5 41,7 3,9 3,9
Mazowieckie 69,5 32332 16,0 46,2 34 4,5

* Stopa zaangazowania — liczba 0s6b podejmujacych dziatalnos¢ gospodarcza na 100 w wieku 18—64 lat

Biorac pod uwagg etap zaangazowania w przedsigwzigcie gospodarcze, stwierdzono, ze naj-
wigcej 0sOb starajacych si¢ rozpoczaé biznes jest w wojewodztwach najlepiej rozwinigtych.
Najwigcej poczatkujacych przedsigbiorcow jest wirod mieszkancéw wojewoddztw na $rednim
poziomie rozwoju. Swiadczy to o tym, ze w latach 2001-2004 tam najcze$ciej podejmowano
udane inicjatywy gospodarcze. Najwyrazniej starania mieszkancow tych wojewodztw czgsciej
niz gdzie indziej skutkuja faktycznym rozpoczeciem dziatalnoscei, a jednoczes$nie wigksze sa tam
szanse utrzymania si¢ na rynku. Najmniejsze zaangazowanie w nowe przedsigwzigcia gospodar-
cze wykazuja mieszkancy wojewddztw o nizszym poziomie rozwoju, z wyjatkiem wojewodztw
warminsko-mazurskiego i §wigtokrzyskiego, charakteryzujacych si¢ wysokim bezrobociem. Zroz-
nicowanie regionalne przedsigbiorczosci w Polsce pod wzglegdem poziomu rozwoju badZ docho-
déw ludnosci nie odpowiada relacjom wystgpujacym w porownaniach migdzynarodowych.
W krajach ubozszych stwierdzany jest bowiem wyraznie wyzszy udziat ludnosci zaangazowane;j
w inicjatywy gospodarcze w ogole ludnosci niz w krajach zamozniejszych. Prawidtowo$¢ taka
nie wystepuje w Polsce w uktadzie wojewodztw, poniewaz wojewodztwa: lubelskie, podkarpackie,
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podlaskie i opolskie, cechujace si¢ nizszym poziomem rozwoju, charakteryzuja si¢ jednocze$nie
nizszymi wskaznikami bezrobocia i wyzszymi wspolczynnikami zatrudnienia. W szczego6lnosci
wojewodztwa tzw. §ciany wschodniej maja — paradoksalnie — zblizone albo nawet lepsze wskaz-
niki dotyczace zatrudnienia i bezrobocia niz wojewodztwa na wyzszym poziomie rozwoju. Woje-
wodztwa te cechuje, z jednej strony, niska industrializacja i w konsekwencji rowniez mniejsze
problemy strukturalne wynikajace z restrukturyzacji przemystu, a z drugiej strony — duze roz-
drobnienie gospodarstw rolnych, a co za tym idzie, ukryte bezrobocie na wsi. Wskazniki aktyw-
nos$ci gospodarczej oszacowane dla tych wojewddztw sa jednak zdecydowanie niekorzystne.
Poziom zaangazowania w nowe przedsigwzigcia jest niski, a na dodatek w bardzo duzym stopniu
wynika to z koniecznos$ci. Pod wzgledem motywacji wyraznie na korzy$¢ wyrdznia si¢ wojewoddz-
two wielkopolskie, a takze matopolskie, ktore charakteryzujg si¢ wysokimi wspotczynnikami
przedsigbiorczosci z checi wykorzystania szansy, kilkakrotnie wyzszymi od wspotczynnikow
obrazujacych aktywno$¢ wymuszona brakiem alternatywy. Jedynie w wojewodztwie opolskim
stwierdzono przewage czynnikow wymuszajacych nad przyciagajacymi. Korelacja migdzy po-
ziomem bezrobocia a stopa zaangazowania w nowe przedsigwzigcia gospodarcze z koniecznosci
jest wyrazna.
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Entrepreneurship in Poland in Regional Configuration

Entrepreneurship is a process which proceeds in stages and is characterized by variable
intensity. That is why we need methods and measurement instruments that help us to follow its
image with precision and in particular stages. According the studies conducted by Global
Entrepreneurship Monitor, two groups of people who are involved in a new economic enterpri-
se, can be identified. The first group consists beginning entrepreneurs, active in developing of
their companies run for 3—4 years. People from the second group are trying to start their busi-
ness and independently or together with their partners undertake some definite activities (such
as looking for location of the company, working out the strategy of their activity, looking for
funds and business partners).

Basal measurement or so called coefficient of entrepreneurship (the engagement rate in a new
economic enterprise) reckons sum of two indexes for two groups. In 2004 the entrepreneurship
coefficient in Poland amounted 8,3%. It means that among thousand Poles at the age of 18—64,
almost 90 are involved in starting or developing their business. The value of this coefficient has
increased to 1,6% in comparison with the previous 2000/2001 years. The value of this entrepre-
neurship coefficient in Poland is high and is higher than similar one in Ireland, Norway, Israel,
Great Britain, France, and Greece. Only such countries as Canada, Argentina, Australia and

UNIA EUROPEJSKA ax T
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC FUNDUSZ SPOLECZNY o




Przedsiebiorczos¢ w Polsce w uktadzie regionalnym 23

Brazil have higher value of the coefficient. Comparing the value of analyzed coefficient among
the countries of European Union, only Ireland gets ahead Poland and at the same time there
wasn’t statistically essential difference between coefficient of value in Poland and Ireland.
Among countries in political system transformation, except Poland, only Hungary had a high
coefficient of value, however Croatia, Slovenia and Russia accepted the lowest value among
European countries.
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Regionalne efekty mnoznikowe rozwoju przemystu motoryzacyjnego
w aktywizacji gospodarczej wojewodztwa slaskiego

Transformacja systemu spoteczno-gospodarczego w Polsce po 1989 r. przetozyta si¢ na zmia-
ny w funkcjonowaniu gospodarki, w tym takze na przestrzenna organizacj¢ produkcji. Powszechny
jest poglad, ze okres ten w polskiej gospodarce charakteryzowatl si¢ wzrostem zréznicowan
przestrzennych w skali migdzyregionalnej. Struktura uksztaltowana w warunkach gospodarki
centralnie sterowanej nie ulegta szybkim i radykalnym zmianom, a w polityce gospodarczej nie
byto miejsca dla polityki regionalnej (Kuklinski 1991, Bagdzinski, Maik 1994). Procesy gospodar-
cze zainicjowane po 1989 r. nasilily zjawisko powstawania przestrzennych form koncentracji
przedsigbiorstw dziatajacych w tej samej branzy.

W sytuacji, gdy rozwoj regionalny i lokalny po 1990 r. regulowany jest gldwnie przez mecha-
nizmy rynkowe, wazna wydaje si¢ odpowiedZ na pytanie: Gdzie w przestrzeni regionu lokalizuja
si¢ nowe i uwazane za wzglgdnie innowacyjne przedsigbiorstwa produkcyjne branzy motoryza-
cyjnej? Jest to szczegolnie wazne na obszarze woj. $laskiego, ktore przechodzi glgbokie przemia-
ny zwiazane z restrukturyzacja gospodarcza. Poznanie przyczyn lokalizacji i okreslenie zasiggu
oddziatywania regionalnego przemystu motoryzacyjnego pozwoli wskaza¢ miejsca kumulowa-
nia si¢ nowych korzysSci rozwojowych, co jest wazne z perspektywy rozwoju tego obszaru.
Przemyst motoryzacyjny ma tu szczegdlne znaczenie, gdyz jest uznawany za branzg, ktora obec-
nie przynosi najwigcej korzysci gospodarce lokalnej i regionalnej ze wzgledu na najwyzsze wskaz-
niki efektow mnoznikowych. Wynika to przede wszystkim z najbardziej rozbudowanej sieci
powiazan, uksztattowanej dzigki znacznej wielko$ci produkcji i ztozonosci wyrobu, jaki stanowi
samochod.

Obszar woj. slaskiego, ze wzgledu na liczbg nowych zaktadow dostarczajacych podzespoty
samochodowe, zlokalizowanie w Gliwicach fabryki samochodéw General Motors (GM) oraz roz-
woj dawnej FSM w Tychach i Bielsku-Biatej po przejgciu jej przez Fiata, zaczgto nazywac zagle-
biem motoryzacyjnym. Oprocz wymienionych fabryk samochodow dziata tu wiele wytworni
czgsci 1 podzespotow, w wigkszosci renomowanych marek Swiatowych, wsrod ktorych najwaz-
niejszymi sa: amerykanski Delphi i TRW, japonski Isuzu, wtoskie zalezne od Fiata — Magneti
Marelli 1 Teksid oraz Manuli Rubber, a takze niemieckie koncerny Mahle i HP-Pelzer. Wedtug
danych Polskiej Agencji Inwestycji Zagranicznych firmy motoryzacyjne zainwestowaty w tym
regionie blisko 4 mld USD. Znaczna cz¢$¢ inwestorow wybrata tereny nalezace do Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, a szczegdlnym zainteresowaniem cieszyly si¢ obszary podstref
tyskiej i gliwickiej.
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Rozwéj przemyshu motoryzacyjnego w wojewodztwie §laskim

Rozwoj przemystu motoryzacyjnego na obszarze woj. §laskiego rozpoczat si¢ stosunkowo
pézno. Pierwsze zaklady zaczely si¢ specjalizowaé w tej produkcji dopiero w drugiej potowie
XX w. Przelomowa inwestycja w tym zakresie byto uruchomienie w Bielsku-Biatej produkcji
jednostek napedowych dla wytwarzanych w Fabryce Samochodéw Osobowych na Zeraniu
samochoddw Syrena. Dalszy rozwdj FSO spowodowany zakupem licencji na produkcj¢ modelu
Fiat 125 spowodowat przeniesienie produkowanej tam Syreny do Bielska-Bialej. Od tego mo-
mentu w woj. $laskim byly wytwarzane samochody osobowe.

Dalszy rozwdj przemystu motoryzacyjnego na tym obszarze post¢gpowat bardzo szybko. Byto
to takze zwiazane z przejeciem wladzy w Polsce po 1970 r. przez uktad zwiazany z wywodzacym si¢
z tego terenu I Sekretarzem KC PZPR Edwardem Gierkiem. Nalezy pamigtac, ze w okresie PRL
najwazniejszym czynnikiem lokalizacji nowych inwestycji i rozwoju przemystu byly decyzje po-
lityczne. Juz w 1971 r. podpisano umowg na zakup nowe;j licencji na samochod Fiat 126, ktory
mial by¢ montowany w Tychach, a bielskie zaktady WSM miaty by¢ dostawca jednostek napg-
dowych. Decyzja o powstaniu tej fabryki (FSM) wiazala si¢ z szeregiem korzysci dla gospodarki
regionalnej. Nastapit transfer nowoczesnych technologii do zaktadow, ktore weszty w sktad
FSM, a takze do ich kooperantow.

Rozbudowa tych zaktadow miata bardzo duze znaczenie dla dalszego rozwoju przemystu
samochodowego. Wiele zmodernizowanych fabryk, takze ta powstata od podstaw w Tychach,
stanowi obecnie podstawe funkcjonowania najwigkszego producenta samochodéw w kraju
— Fiata Auto Poland (FAP).

Po przemianach gospodarczych przetomu lat 80. i 90. XX w. w Polsce, model centralnego
zarzadzania i zwiazana z nim dominacja polityki w ekonomii ustapity mechanizmom rynkowym, co
wptynglo na funkcjonowanie przedsigbiorstw.

Laczny naptyw nowych inwestycji do przemystu motoryzacyjnego woj. $laskiego wyniost
w latach 19902005 prawie 5,7 mld USD (ryc. 1). Wigkszo$¢ z tych inwestycji stanowily naktady
w istniejace zaktady, a ich udziat w tacznej warto$ci zainwestowanego w latach 1990-2004 kapi-
tatu wyniost prawie 60% (ryc. 2). Wynikato to z dotychczasowego rozwoju tego przemystu na
terenie woj. §laskiego oraz szybkich przeksztatcen organizacyjnych i wlasnosciowych, ktérym
poddano tg branzg¢. Dzigki temu rozwingta dziatalnos¢ zdecydowana wigkszos¢ istniejacych tu
weczesniej duzych przedsigbiorstw.

Na poczatku okresu transformacji taczna wielko$¢ zatrudnienia w przedsigbiorstwach prze-
mystu motoryzacyjnego przekroczyta 24,3 tys. W koncu 2005 r. zatrudnienie osiagngto prawie
43,2 tys. Podobnie jak w przypadku naplywu inwestycji, wielkos$¢ zatrudnienia zaczg¢ta rosnaé
w drugiej potowie lat 90. XX w. (ryc. 1). Spadek zatrudnienia w pierwszym okresie byt zwiazany
ze zwigkszeniem wydajnosci pracy w zaktadach istniejacych tu przed 1990 r., ktore weszly w okres
transformacji z przerostem zatrudnienia. Dotyczyto to przede wszystkim firm, ktére wyrosty na
bazie dawnych zaktadow FSM. Zatrudnienie w tych zaktadach byto redukowane rowniez w kon-
cu lat 90. XX w. i na poczatku pierwszej dekady XXI w., ale naplyw inwestorow, ktorzy generowa-
li nowe miejsca pracy, znacznie przewyzszat te redukcje. Sama tylko fabryka Fiat Auto Poland
z zaktadami w Bielsku-Biatej i Tychach zmniejszyta zatrudnienie w okresie 1998
—2004 z poziomu przekraczajacego 9,7 tys. do niespetna 3,7 tys. pracownikow.

W $wietle przedstawionej analizy rozwoju przemystu motoryzacyjnego w latach transformacji
gospodarki narodowej mozna wyrdzni¢ dwa glowne okresy przemian. Pierwszy — poczatek lat 90.
XX w. —zwiazany byt gldwnie z restrukturyzacja i modernizacja przedsigbiorstw istniejacych tu
przed 1989 r. W drugiej potowie tej dekady nastapit gwattowny wzrost inwestycji w nowe zaktady.
Byto to zwiazane z powstaniem Katowickiej SSE 1 inwestycja General Motors na tym terenie.
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Ryc. 1. Skumulowana warto$¢ inwestycji i wielko$¢ zatrudnienia w przemys$le motoryzacyjnym
woj. $laskiego w latach 1992-2005
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie wywiadéw w przedsigbiorstwach

Ryc. 2. Struktura skumulowanych naktadéw inwestycyjnych w przemysle motoryzacyjnym woj. $laskiego
w latach 1992-2004

|:| inwestycje w nowe zaktady
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W niedlugim okresie, przede wszystkim w Tychach, Gliwicach i Bielsku-Bialej, powstato wiele
nowych podmiotow, ktore zaczety kooperowac z zaktadami FAP i GM.

Struktura przedsigbiorstw jest zroznicowana pod wzgledem wielkosci podmiotow (ryc. 3),
kraju pochodzenia kapitatu (ryc. 4) i rodzaju prowadzonej dziatalnosci (ryc. 5). Pod wzgledem
zainwestowanego kapitatu i zatrudnienia przewazaja podmioty duze i bardzo duze. Jest to spo-
wodowane specyfika branzy, w ktdrej przedsigbiorstwa znajdujace si¢ w motoryzacyjnych tan-
cuchach dostaw cechuje bardzo duzy wolumen produkeji. W strukturze wlasnosciowej przewazaja
przedsigbiorstwa zagraniczne, w tym gtownie firmy wloskie i amerykanskie. Jest to zwiazane
z pochodzeniem kapitatu producentow samochodow, ktdrzy na kooperantdéw wybieraja czgsto
rodzime przedsigbiorstwa.
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Ryc. 3. Struktura wielko$ci przedsigbiorstw przemystu motoryzacyjnego woj. $laskiego w 2004 r.
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie wywiadéw w przedsigbiorstwach

Ryc. 4. Wielko$¢ i rozmieszczenie przedsigbiorstw
motoryzacyjnych wedtug pochodzenia kapitatu
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zainwestowanego kapitatu, jak i po-
ziomu zatrudnienia najwazniejsza rolg
odgrywaja trzy osrodki miejskie — Ty-
chy, Gliwice i Bielsko-Biata (ryc. 4).
Whynika to z prowadzonej na ich tere-
nie produkcji samochodow i jednostek
napedowych. Tego typu inwestycje
naleza do najbardziej kapitatochton-
nych, a zarazem generuja najwigkszy
popyt zaopatrzeniowy, ktory czesto jest
realizowany w gospodarce lokalne;j.

Zrédto: opracowanie autora na podsta-
wie wywiadéw w przedsiebiorstwach
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Ryc. 5. Struktura branzowa przemystu motoryzacyjnego w woj. $laskim
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie wywiadéw w przedsigbiorstwach

Oproécz produkcji samochoddw i silnikéw do samochodow wazna rolg petni produkcja czgsci
samochodowych oraz metalowych wyrobow i elektrycznych komponentow motoryzacyjnych.
W przypadkach tych rodzajow dziatalnosci (oprocz Tychow, Gliwic i Bielska-Biatej) te zaktady
petnia rolg waznych producentow w Czgstochowie, Sosnowcu, Jelesni, Czechowicach-Dziedzi-

cach, Zywcu i Skoczowie.

Ryc. 6. Naktady inwestycyjne i wielko$¢ zatrudnienia w przedsigbiorstwach motoryzacyjnych

woj. $laskiego wedtug osrodkéw

1,8

Tychy 4p

Produkcja
kapitatowa

Gliwice 4p
1,6

1,4
Bielsko-Biata 4p

1,2

1,0

0,8

0,6

Inwestycyjne (mld USD)

0,4

Produkcja
pracochtonna

0,2 -
Skoczow, abro% * @ Sosnowiec @ Czestochowa
0 Zywie _Jelesnia , :
2 4

6
Zatrudnienie (tys. oséb)

Zrédto: opracowanie autora na podstawie wywiadéw w przedsigbiorstwach

10

Metoda wyznaczania wplywu przedsigbiorstw na otoczenie — teoria efektow mnoznikowych
Od ponad dwudziestu lat wérod geografow przemystu widoczny jest wzrost zainteresowan
badawczych relacjami pomigdzy ksztaltowaniem sig sieci firm w regionie a wplywem na jego
rozwdj (Hayter i Watts 1983, Scott i Storper 1987, Scott 1988, Dicken, Forsgreen i Malmberg 1994,
Dicken i Malmberg 2001). Badania te skupiaja si¢ na procesach ksztattowania relacji wewnatrz
sieci firm, szczegdlnie w kontek$cie tworzenia przez nie dzielnic i aglomeracji przemystowych.
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Sposrod szerokich opracowan dotyczacych czynnikow lokalizacji nalezy wymieni¢ opracowanie
H.D. Watts (1987). W ostatnim czasie powstato takze kilka opracowan dotyczacych powiazan
przedsigbiorstw w skali regionalnej i lokalnej (m.in. Stryjakiewicz 2004, Domanski, Gwosdz 2005),
okreslanych terminem embeddedness, thamaczonym na jezyk polski jako ,,zakorzenienie”.

Przedmiotem badan byta wielokrotnie sita powiagzan nowych duzych inwestorow zagranicz-
nych, a z takimi mamy najczgsciej do czynienia w branzy przedsigbiorstw motoryzacyjnych, z ich
otoczeniem w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej. W wyniku badan mozna stwierdzi¢, ze
zakorzenienie (embeddedness) lokalne tego typu inwestorow jest generalnie niewielkie. Zostala
nawet w tym kontek$cie uzyta metafora ,katedr na pustyni” (Grabher 1994), majaca wyrazaé
stabe osadzenie nowych inwestycji przemystowych w otoczeniu lokalnym i regionalnym wschod-
nich Niemiec, a tym samym ich niewielki wptyw na szerszy rozwdj gospodarczy. Charakter izolo-
wanej enklawy, pozbawionej istotnych powiazan z otoczeniem lokalnym, regionalnym, a nawet
krajowym, przypisywany jest rowniez niektorym inwestycjom w Polsce (np. Hardy 1998). Szer-
sze badania nad funkcjonowaniem inwestoréw zagranicznych w Polsce pokazuja jednak znacz-
nie bardziej ztozony obraz ich relacji z otoczeniem, w tym powiazan ustugowych i oddziatywania
za posrednictwem kadry i jej dochodow (Domanski 2001, 2004; Domanski, Gwosdz 2005; Sobala-
Gwosdz 2000; Stryjakiewicz 2004).

Produkcja samochodow to dziedzina przemystu, ktora w duzym stopniu oddziatuje na swoje
otoczenie zewngtrzne. Wynika to ze znaczenia jej wyrobow koncowych, samochodow, dla funk-
cjonowania wspotczesnej gospodarki i spoteczenstwa. Warto$é jednostkowa samochodow oraz
wolumen ich produkcji powoduje, ze przemyst ten ma znaczacy wptyw na gospodarke poprzez
generowane efekty mnoznikowe. Sktadaja si¢ na nie zarowno zapotrzebowanie na duze iloSci
komponentdéw do produkcji, jak i zapotrzebowanie na ustugi. Przedsigbiorstwa tej branzy naleza
tez do waznych pracodawcow, maja wigc znaczny wptyw na efekty mnoznikowe generowane
poprzez dochody pracownikow.

W celu przeanalizowania tego wptywu wyznaczono wskazniki efektow mnoznikowych, ktore sa
generowane przez przedsigbiorstwa przemystu motoryzacyjnego zlokalizowane w woj. §laskim.

Powstanie lub rozwdj dziatalno$ci gospodarczej na pewnym obszarze moze prowadzi¢ do
wzrostu dochoddw i zatrudnienia wielu innych przedsigbiorstw, a takze zwigkszenia wpltywow
podatkowych wtadz lokalnych. Wzrost ten jest okreslany mianem efektéw mnoznikowych, a ich
wielkos$¢ pozwala oceni¢ wptyw dziatalno$ci przedsigbiorstwa na funkcjonowanie firm w jego
otoczeniu.

Najczgsciej rozpatruje si¢ dwa podstawowe rodzaje efektow mnoznikowych: efekty zaopa-
trzeniowe i efekty dochodowe. Efekty zaopatrzeniowe wynikaja z dodatkowego popytu tworzo-
nego przez nowo powstate lub rozwijajace si¢ przedsigbiorstwa, umozliwiajacego wzrost firm
bedacych dla nich dostawcami dobr i ustug (ryc. 7). Efekty dochodowe sa skutkiem zwigkszenia
si¢ sity nabywczej ludnosci poprzez wynagrodzenia pracownikéw; tym samym przyczyniaja si¢
one do rozwoju firm zaspokajajacych potrzeby konsumpceyjne (ryc. 8). W ten sposdb rozwoj
jednych firm za posrednictwem dodatkowego zapotrzebowania na produkty i1 ustugi ,,pomnaza
si¢” w postaci rozwoju innych podmiotéw gospodarczych. Podmioty te z kolei same stwarzaja
wigkszy popyt, wywotujac kolejne cykle efektdéw mnoznikowych.

Poniewaz firmy i ich pracownicy ptaca podatki, rozwoj firm zwigksza takze dochody budzetu
panstwa oraz gmin i powiatow. Dotyczy to zarowno podatkéw od dochodow 0séb fizycznych
i prawnych (PIT, CIT), jak i podatkow od nieruchomosci i srodkéw transportu, ktore wptywaja
wylacznie do budzetow gmin. Odprowadzane podatki moga stac si¢ z kolei zrodlem inwestycji
finansowanych z budzetu centralnego i prowadzonych na réznych szczeblach administracji
samorzadowe;.
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Ryc. 7. Algorytm obliczania zaopatrzeniowych efektéw mnoznikowych
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Zrédito: opracowanie autora

Wielkos¢ efektow mnoznikowych jest wyznaczana zawsze dla okreslonego przedziatu czasu.
Jezeli pomigdzy dwoma przekrojami czasowymi wyznaczajacymi dang jednostke nastapit rozwoj
okreslonych przedsigbiorstw, tak ze wygenerowaty one dodatkowy popyt konsumpcyjny badz
zaopatrzeniowy, efekty mnoznikowe sa korzystne dla danej gospodarki, gdyz dzigki nim powsta-
jana danym obszarze nowe miejsca pracy. Do obliczenia ilo$ci miejsc pracy powstatych dzigki
funkcjonowaniu przedsigbiorstw motoryzacyjnych poprzez proces efektow mnoznikowych ko-
nieczne jest wyznaczenie okresu, dla ktorego te efekty si¢ oblicza. W badaniach przyjgto, ze
okres ten to czas od powstania przemystu motoryzacyjnego na terenie obecnego woj. slaskiego
do konca 2005 r. Zatozenie to pozwala przyjac, ze liczba miejsc pracy wytworzona dzigki istnieja-
cemu tu przemystowi motoryzacyjnemu w koncu 2005 r. stanowi catos¢ efektow mnoznikowych
bedacych wynikiem rozwoju tego przemystu.

Do zaopatrzeniowych efektow mnoznikowych nalezy dostawa surowcow i materialow pro-
dukcyjnych (zaopatrzeniowe produkcyjne efekty mnoznikowe) oraz §wiadczenie ustug na rzecz
przedsigbiorstwa (zaopatrzeniowe ustugowe efekty mnoznikowe). W celu przeprowadzenia ana-
lizy przedsigbiorstw motoryzacyjnych znajdujacych si¢ na réznych szczeblach tancucha do-
staw, w produkcyjnych efektach zaopatrzeniowych uwzglgdniono dostawcow polproduktow
(np. stopy metali, granulaty tworzyw sztucznych), takze pochodzacych z przedsigbiorstw nie-
klasyfikowanych jako firmy motoryzacyjne, np. hut i zaktadéw chemicznych.

Pierwsza grupe dostawcow stanowia producenci potwyrobdw i komponentow wykorzysty-
wanych do produkcji komponentéw motoryzacyjnych i samochodow. Zalicza si¢ do niej glow-
nie firmy produkujace wyroby hutnicze, przemystu metalowego i chemicznego. Wsrod wyrobow
wyodrgbnia sig¢ nastgpujace grupy materiatow:

* stopy metali przeznaczane dla odlewni i kuzniczych zaktadow motoryzacyjnych,
* blache stuzaca do wyrobu wyttoczek,
* rury i ksztattowniki stuzace do wytwarzania konstrukcji i urzadzen,
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* wyroby przemyshu metalowego majace zastosowanie uniwersalne, np. elementy ztaczne ($ru-
by, nakretki, podktadki) czy sprezyny,

» granulaty tworzyw sztucznych dla zaktadow wytwarzajacych wyroby z tych tworzyw,

* mieszanki gumy dla zaktadow wytwarzajacych elementy gumowe,

* inne wyroby przemystu chemicznego, np. farby, lakiery i kleje,

* tkaniny oraz skory do produkcji elementdw tapicerowanych (np. fotele) i niektoérych urzadzen
(np. pasy bezpieczenstwa),

* wyroby przemystu elektrycznego i elektronicznego np. potprzewodniki, przetaczniki, zarowki.

Ryc. 8. Algorytm obliczania dochodowych efektéw mnoznikowych

. Rozwdj przedsiehiorstwa
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| [ ] f
................................ R
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g
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do danej branzy branzy danej branzy
[ |
llos¢ pieniedzy Koszt miejsca pracy
przypadajgca H w danej branzy
na koszty pracownicze

!

Liczba potencjalnych
nowych miejsc pracy
w danej branzy

Zrédto: opracowanie autora

Wigkszos$¢ sposrod tych materialow 1 komponentéw przeznaczanych bezposrednio do pro-
dukcji jest nabywana przez przedsigbiorstwa spoza granic nie tylko woj. $laskiego, ale i Polski.
U podtoza tego zjawiska leza dwie przyczyny. Po pierwsze, najwazniejsze surowce produkcyjne
sa kupowane przez koncerny na poziomie centralnym. Oznacza to, ze dziatajace tu migdzynaro-
dowe korporacje staraja si¢ je nabywac poprzez swoje gtowne siedziby dla wszystkich oddzia-
16w produkcyjnych dziatajacych w danej czgsci Swiata (np. w Europie). Z ich punktu widzenia
przynosi to dwie wazne korzysci — korzysci skali, gdyz tatwiej wynegocjowac korzystne kontrakty
na zakup surowcow badz potwyrobdow dla kilku czy kilkunastu firm jednoczes$nie, a takze powta-
rzalna jako$¢ i rodzaj wyrobu (np. odcien lakieru czy faktura tapicerki od dwoch dostawcow najcze-
$ciej sig r6zni). Druga przyczyna duzego importu materialow produkcyjnych jest niewielka liczba
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zlokalizowanych w Polsce przedsigbiorstw, ktore mogtyby podjac si¢ produkeji na taka skalg, aby
wytwarzane przez nie wyroby stanowity wsad produkcyjny nie tylko dla krajowych firm motoryzacyj-
nych, ale takze dla wszystkich oddziatlow danego koncernu zlokalizowanych w Europie.

W zakresie zaopatrzeniowych efektow mnoznikowych wyznaczono grupg ustug, z ktorych
potencjalnie moga korzysta¢ przedsigbiorstwa. Naleza do nich nast¢pujace rodzaje ustug $wiad-
czonych na rzecz firm motoryzacyjnych:
 ustugi transportowe,

* sprzatanie i utrzymanie ruchu,

» wykonywanie narzedzi i serwisowanie urzadzen,

e ochrona,

 ustugi w zakresie projektowania i prace badawcze,
* ustugi prawne,

 ustugi finansowe,

* ushugi informatyczne,

* ustugi w zakresie szkolenia pracownikow.

W przeciwienstwie do dostaw materialow i surowcoéw produkeyjnych, popyt na ustugi jest
realizowany na znacznie we¢zszym obszarze. Powoduje to wigksze domknigcie lokalne i regional-
ne ustugowych efektow mnoznikowych. Jednak w przypadku ustug istnieje rowniez pewne zrdz-
nicowanie zasiggu Swiadczen w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci. W skali lokalnej najczeéciej
zaspokajany jest popyt na ustugi podstawowe, do ktorych mozna zaliczy¢ ochrong i sprzatanie.
Jest to spowodowane kilkoma czynnikami. Po pierwsze, pracownicy tego typu firm nie musza
wykazywac sig specjalistycznym wyksztatceniem i umiejgtnosciami, fatwo ich zatem pozyskac
nawet na obszarach peryferyjnych. Drugim uwarunkowaniem sa niskie ptace, na jakie moga
liczy¢ pracownicy tych sektorow. Czgsto wahaja si¢ one wokot najnizszego dopuszczalnego
prawem wynagrodzenia, przez co koszty zwiazane z dojazdami na wigksze odlegtosci stanowia
barier¢ optacalno$ci podjgcia takiej pracy. W przypadku ushug specjalistycznych, takich jak
ustugi ksiggowe, prawne czy projektowo-badawcze, widaé wyrazna koncentracj¢ tych podmio-
tow na obszarach wigkszych osrodkow miejskich. Rodzajem dziatalno$ci gospodarczej, ktory
najbardziej zyskuje na rozwoju w wyniku kooperacji z przemystem motoryzacyjnym, jest trans-
port. Wynika to z duzego wolumenu dostaw, wielkosci komponentéw oraz duzych dystansow,
na ktdrych czgsto odbywa si¢ przemieszczanie towardw. Generalnie, widoczne sa dwa gtowne
rodzaje powiazan transportowych pomigdzy samymi firmami motoryzacyjnymi, a takze pomigdzy
ich kooperantami. Cz¢$¢ firm, ktore sa zlokalizowane w tzw. parkach dostawcow albo dziataja
w poblizu swoich odbiorcéw — gtdwnie producentow samochodéw — prowadzi regularna, kilka-
krotna w ciagu jednego dnia wysytkg¢ wytwarzanych komponentoéw. Przed zatadunkiem sg one
pakowane w odpowiedniej sekwencji, tak aby ich roztadunek odbywat si¢ bezposrednio na lini¢
produkcyjna. Tego typu wysytki wystarczaja najczesciej na kilka godzin cyklu produkeyjnego,
wigc po uptywie tego czasu konieczny jest nastepny transport. Przy wysylce towaru na wigksze
odlegtosci odbywa sig to czgsto poprzez magazyny zlokalizowane w poblizu odbiorcy. Funkcja
takiego magazynu, oprocz gromadzenia zapasu, jest przygotowywanie towaréw w odpowied-
nich grupach sekwencyjnych przed ich dalsza wysytka na linie produkcyjne. Towary transpor-
towane sa z magazynu do odbiorcy w sposob opisany wyzej. Transport moze by¢ swiadczony
na zlecenie zardéwno dostawcy, jak i odbiorcy; jest to zalezne od zapiséw w kontraktach. Z ana-
lizy $wiadczonych ustug transportowych w tej branzy przemystu wynika, ze sa one czgécia
szerszego procesu, jakim jest logistyka. Firmy $wiadczace te ustugi, oprocz przewozu dobr,
cze¢sto obstuguja takze magazyny, w ktorych prowadza konfekcjonowanie wyrobow.
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Przemyst motoryzacyjny w woj. §laskim stanowi takze istotny czynnik rozwoju gospodarki
lokalnej poprzez dochodowe efekty mnoznikowe pracownikow, zarowno ze wzgledu na wielkos¢
facznego zatrudnienia, jak i wysoko$¢ ptac. Duzi pracodawcy przemystowi, szczegdlnie inwesto-
rzy zagraniczni, oferuja z reguty wyzsze place niz mate i §rednie firmy, a wigkszos$¢ zatrudnionych
w tej branzy pracuje wlasnie w zaktadach tego typu podmiotéw. Wielkos¢ oferowanych ptac jest
jednak silnie zwigzana z branza, co wynika przede wszystkim z wymogow dotyczacych kwalifika-
cji sity roboczej. W przypadku przemystu motoryzacyjnego najwyzsze ptace sa w fabrykach
samochodow i silnikow (PKD 34.10), zaktadach produkujacych czgsci i komponenty dla motory-
zacji (PKD 34.30) oraz w firmach zajmujacych si¢ produkcja elementow metalowych na potrzeby
motoryzacji (PKD 27.5128.4). Najnizsze ptace sa w dziedzinach najbardziej pracochtonnych, do
ktorych naleza przede wszystkim produkcja wiazek elektrycznych (PKD 31.61) i produkcja wyro-
boéw z tkanin, np. wyrobow tapicerskich (PKD 17.60). Nalezy podkreslié, ze miejsca pracy gene-
rowane poprzez efekty dochodowe charakteryzuja si¢ najwigkszym domknigciem lokalnym.

Liczba miejsc pracy powstatych poprzez poszczegdlne rodzaje efektéw mnoznikowych gene-
rowanych przez §laskie przedsigbiorstwa motoryzacyjne, obliczona wedtug procedur przedsta-
wionych na powyzszych algorytmach (ryc. 7 i 8), wynosi przynajmniej 13 tys. Na t¢ warto$¢
sktada si¢ 1009 miejsc pracy wynikajacych bezposrednio i posrednio z zaopatrzenia produkeyj-
nego firm motoryzacyjnych, 6443 miejsca pracy powstate dzigki zaspokajaniu w regionie zapo-
trzebowania na ustugi oraz 5613 miejsc pracy utworzonych dzigki popytowi konsumpcyjnemu
pracownikow firm motoryzacyjnych.

Podsumowanie

Dla dalszego rozwoju tego przemystu bardzo wazna kwestia jest rozwoj zaktadow zajmuja-
cych sig montazem samochodow. To wlasnie dzigki nim ksztattuje sig sie¢ powiazan kooperacyj-
nych wynikajacych z najwigkszego zapotrzebowania tych przedsigbiorstw na dostawy. Dzigki tym
firmom nast¢puje takze najwigkszy transfer wiedzy i technologii do innych dziedzin przemystu.

Zaroéwno Fiat Auto Poland, jak i General Motors Poland sg najlepszymi oddziatami w ramach
swoich koncernow pod wzgledem wydajnosci pracy, jakosci wyrobow i wynikow finansowych.
Te cechy powoduja, ze nowe projekty samochoddw czesto trafiaja do dalszej produkcji wlasnie
w polskich zaktadach. W przypadku gliwickiego GM jest to pozyskany niedawno nowy model
Zafiry, a FAP po sukcesie produkcyjnym nowego modelu Pandy zamierza uruchomic produkcje
nowego modelu Fiata 500 i wspolnie z Fordem uruchamia w Tychach produkcje nowego modelu
forda Ka. W najblizszym okresie mozna si¢ wigc spodziewaé wzrostu wielkosci produkcji w obu
zaktadach, co przetozy si¢ na wzrost zapotrzebowania na dostawy i przyczyni do dalszego rozwi-
jania zaktadow kooperantow.

Sytuacja wigkszosci dostawcow jest podobna do sytuacji producentéw samochodow. Dobre
wyniki odbiorcoéw i duze zapotrzebowanie na wyroby przektadaja si¢ na wzrost zamowien. Sprzy-
ja to osiaganiu lepszych wynikow, a jest to najwazniejszy czynnik przy podejmowaniu decyzji
przez centrale koncerndw o przyznawaniu nowych projektéw. W ten sposob kooperanci GM
i Fiata coraz czg$ciej pozyskuja takze nowe zamdwienia od podmiotdéw zlokalizowanych nie tylko
poza granicami wojewodztwa, ale takze kraju.
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Regional Factor Effects of the Growth in Auto Industry
as the Economic Activators in Silesian Province

The goal of this article is to present the change in the economic structure of Silesian Province
based on the growth in auto industry that, because of its wide partners relations and because it
has a lot of plants, it introduces very big factor effects in local and regional environment. Results
of the research confirm the important role of auto industry in economic development of Silesian
Province.
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Potencjal malych i Srednich przedsi¢biorstw regionu poludniowego

Przedsigbiorczo$¢ w Polsce jest zréznicowana regionalnie. Ogromna wigkszo$¢ matych i §red-
nich przedsigbiorstw dziata w pigciu wojewodztwach (mazowieckim, $laskim, wielkopolskim,
dolnoslaskim, matopolskim). W ujeciu regiondw statystycznych stworzonych na potrzeby euro-
pejskiej nomenklatury statystycznej, region potudniowej Polski jest jednym z lideréw pod wzgle-
dem wskaznika przedsigbiorczosci. Dotychczas brak jest zar6wno analiz przekrojowych w tej
mierze, jak i porownawczych w ujgciu regionalnym (czyli wedtug klasyfikacji NUTS-1, a nie
w ujeciu wojewddztw zgodnie z klasyfikacja NUTS-2). Spowodowane jest to sztucznym podzia-
tem Polski na sze$¢ duzych regiondw statystycznych. Interesujace jednak wydaje sig sporzadze-
nie takiej analizy, celem artykutu jest zatem diagnoza sytuacji spoteczno-ekonomicznej regionu
potudniowego (region Il wedtug klasyfikacji NUTS-1) z uwzglgdnieniem stanu i tendencji roz-
woju matych i §rednich przedsigbiorstw w ujgciu dynamicznym.

Struktura spoleczno-ekonomiczna regionu poludniowego '

Region potudniowy zostat wyrdzniony dla potrzeb nomenklatury statystycznej 1.05.2004 1. (z dniem
wejscia Polski do Unii Europejskiej) na mocy rozporzadzenia Rady Ministrow RP (Rozporzqdzenie...,
2004). Obejmuje on dwa wojewodztwa: matopolskie i §laskie; siedem podregionow (trzy w woj. ma-
topolskim: krakowsko-tarnowski, miasto Krakow, nowosadecki oraz cztery w woj. $laskim: czgsto-
chowski, centralny $laski, rybnicko-jastrzgbski i bielsko-bialski); 36 powiatow (19 w woj. matopolskim
117 w woj. §laskim) oraz 349 gmin (182 w woj. matopolskim i 167 w woj. §laskim).

W regionie powstaty osrodki szczegdlnej koncentracji przedsigbiorczo$ci prywatnej (matych
i $rednich przedsigbiorstw prywatnych), przy jednoczesnym zacofaniu osrodkow peryferyjnych
(Dgbski 2002a, 2002b). Na podstawie wynikow badan J. Debskiego, w regionie potudniowym
mozna wyr6zni¢ lokalne i regionalne o$rodki wzrostu przedsigbiorczosci prywatnej (Debski 2002a).
W tym regionie autor wyrdéznia 5 regionalnych ognisk wzrostu przedsigbiorczosci prywatnej
(2 w woj. matopolskim: Krakéw, Tarnéw oraz 3 w woj. Slaskim: Czgstochowa, Bielsko-Biata oraz
konurbacja gornos$laska: Katowice, Gliwice, Sosnowiec, Zabrze, Bytom, Tychy, Rybnik, Dabro-
wa Gornicza, Chorzow) oraz 5 lokalnych biegunow wzrostu przedsigbiorczosci prywatnej (1 w woj.
matopolskim: Spytkowice oraz 4 w woj. §laskim: Jejkowice, Starcza, Slemien, Krupski Miyn).
W 2003 r. Centrum Badan Regionalnych w Warszawie sporzadzito ranking potencjatu rozwojo-
wego miast polskich, ktorym objgto 839 miast, zgodnie z kryteriami OECD w zakresie gestosci

!'Profil spoteczno-ekonomiczny regionu potudniowego sporzadzono gtdwnie na podstawie danych staty-
stycznych GUS (zar6wno publikowanych, jak i udostgpnionych na zamoéwienie). Wykorzystano takze
publikacje Centrum Badan Regionalnych w Warszawie, Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa
w Gdansku, Urzgdu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Matopolskiego oraz Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Slaskiego. Przytaczane dane, jesli nie wskazano inaczej, odnosza sig¢ do 2004 r.
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zaludnienia (Wielki Ranking... 2003). W regionie potudniowym znajduje si¢ az 29 miast o najwigk-
szym w Polsce potencjale rozwojowym, z ktorych 9 zaklasyfikowano jako ,,ekstraklasa” (6 w woj.
matopolskim, pozostate 3 w woj. Slaskim), 20 miast jako ,,pierwsza klasa” (13 w woj. matopolskim,
8 wwoj. $laskim)? . Dominujaca pozycje w woj. matopolskim odgrywa Krakdw, ktory jest nie tylko
regionalnym, ale i krajowym ogniskiem wzrostu, ktore oddziatuje na sasiednie wojewodztwa,
zwlaszcza w zakresie szkolnictwa wyzszego oraz dziatalno$ci naukowo-badawczej i kulturalne;j
(Dgbski 2002a). W woj. $laskim decydujace znaczenie odgrywa konurbacja gornoslaska (z Kato-
wicami na czele), a takze Czgstochowa oraz Bielsko-Biata. O ile regionalne ogniska wzrostu sa
jednoznacznie okreslone, o tyle lokalne bieguny wzrostu nie sg zbyt silnie wyodrgbnione. Roz-
woj gmin peryferyjnych pozostaje w tyle (niekiedy daleko) za os§rodkami o znaczeniu regional-
nym (konurbacja gornoslaska w woj. $§laskim oraz Krakéw w woj. matopolskim).

W ujeciu szesciu regiondow najwyzsza oceng atrakcyjnosci inwestycyjnej w Polsce w 2005 .
uzyskatl region potudniowy (region centralny znalazt si¢ na 2 pozycji) w $wietle badan nad
przestrzennym zréznicowaniem atrakcyjnosci inwestycyjnej Polski prowadzonych od 1994 r.
przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa w Gdansku (Atrakcyjnosé... 2005). Do najwyz-
szej klasy atrakcyjnosci inwestycyjnej w przekroju wojewodztw zaszeregowane zostaty (oprocz
woj. mazowieckiego —klasa A, ranga 2) zarowno woj. Slaskie (klasa A, ranga 1), jak i matopolskie
(klasa A, ranga 3). Najwyzsze oceny uzyskaty takie cechy czastkowe (por. tab. 1), jak zasoby
i koszty pracy, dostgpnos$¢ transportowa, poziom rozwoju infrastruktury gospodarczej, poziom
rozwoju infrastruktury spotecznej (woj. slaskie uzyskato dodatkowo najwyzsza oceng w kryte-
rium chtonnosci wojewodzkiego rynku zbytu). Bardzo interesujace sa rowniez klasyfikacje prze-
strzenne regionu. Trzy podregiony regionu potudniowego charakteryzuja si¢ najwyzsza w Polsce

Tab. 1. Ocena atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu potudniowego w 2005 r.

Kryterium czastkowe! pollz fliii(:)l:vyz Woj. malopolskie Woj. Slaskie
Dostegpno$¢ transportowa A A A
Zasoby i koszty pracy A A A
Chtlonno$¢ rynku zbytu A B A
Infrastruktura gospodarcza A A A
Infrastruktura spoleczna A A A
Poziom bezpieczenstwa powszechnego D D E
Aktywno$¢ wobec inwestorow B B C
Ogolna atrakcyjnos$¢ inwestycyjna’ A A A

Do ewaluacji zastosowano pie¢ klas (A—E, sposrdd ktorych A jest najlepsza) oraz szesna$cie rang.
2Qceny dla regionu stanowia $rednia rang i klas dla woj. matopolskiego i woj. §laskiego.
3Ocena ogolna jest wypadkowa warto$ci wskaznikow czastkowych.

Zrédto: opracowanie autora na podstawie: Atrakcyjnosé inwestycyjna wojewédztw i podregionéw Polski
2005, 2005, T. Kalinowski (red.), Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg, Gdansk

2 Syntetyczny wskaznik potencjatu rozwojowego miast zostat skonstruowany przez Centrum Badan Regio-
nalnych w Warszawie na podstawie czterech czynnikdéw czastkowych: aktywno$¢ gospodarcza, aktywnos¢
obywatelska, infrastruktura miejska, przyciaganie nowych mieszkancow.
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atrakcyjnoscia inwestycyjna dla dziatalnosci przemystowej. Sa to centralny $laski (pozycja 1),
rybnicko-jastrzebski (pozycja 2), krakowsko-tarnowski tacznie z miastem Krakow (pozycja 3).
Podregion bielsko-bialski znalazt si¢ na piatym miejscu. W pierwszej piatce rankingu atrakcyjno-
sci inwestycyjnej dla dziatalnosci ustugowej znalazty si¢ az trzy podregiony wchodzace w sktad
regionu potudniowego: centralny $laski (pozycja 2), krakowsko-tarnowski tacznie z miastem
Krakoéw (pozycja 4) oraz bielsko-bialski (pozycja 5), a podregion czgstochowski znalazt si¢ na
osmym miejscu. Rowniez trzy podregiony zostaly uznane za jedne z najbardziej atrakcyjnych
inwestycyjnie dla dziatalno$ci zaawansowanej technologicznie: centralny $laski (pozycja 3),
krakowsko-tarnowski facznie z miastem Krakoéw (pozycja 4) oraz bielsko-bialski (pozycja 6).

Zgodnie z planami rozwoju wojewddztw matopolskiego i §laskiego, w regionie potudniowym
mozna wyodrebnic kilka obszarow strategicznego rozwoju. Na podstawie szczegotowej diagno-
zy w woj. matopolskim wyrdzniono trzy obszary rozwojowe: obszar rozwoju rolnictwa (pétnoc-
ny); obszar intensywnego rozwoju gospodarczego (Srodkowy, wokot istniejacej 1 planowane;j
autostrady A4); obszar rozwoju turystyki (potudniowy). Analogicznie w woj. Slaskim wyodreb-
niono cztery obszary polityki rozwoju wojewddztwa: obszar rozwoju rolnictwa (pdtnocny, wokot
aglomeracji czgstochowskiej); obszar rozwoju turystyki (potudniowy, wokét aglomeracji biel-
skiej) oraz dwa obszary intensywnego rozwoju gospodarczego (srodkowy oraz zachodni), przy
czym obszar srodkowy (wokot aglomeracji gornoslaskiej) cechuje sig¢ zroznicowaniem funkcji
rozwoju cywilizacyjnego i gospodarczego, zrestrukturyzowana gospodarka z duza liczba przed-
sigbiorstw zaawansowanych technologii oraz koncentracja sfery ustug, a obszar zachodni (wo-
kot aglomeracji rybnickiej) ma zréznicowana strukturg gospodarcza z ograniczonym wydobyciem
wegla kamiennego, dobrze rozwinigta sie¢ matych i Srednich przedsigbiorstw o profilu ustugo-
wym i wytworczym (Strategie rozwoju... 2005). Mozna zaobserwowaé podobienstwa w prze-
strzennym rozmieszczeniu obszaréw rozwojowych obydwu wojewodztw, na co wskazuje logiczne
ich rozmieszczenie w catym regionie potudniowym (ryc. 1).

Ryc. 1. Obszary rozwojowe regionu potudniowego

|:| obszar rozwoju rolnictwa

g WS

\

D obszar inwestycyjnego rozwoju gospodarczego

- obszar rozwoju turystyki

Zrédto: opracowanie autora
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Potencjat rozwojowy jest bardzo zréznicowany zarowno w regionie, jak w wojewodztwach.
Najwyzszy potencjat wystepuje w Krakowie, Katowicach, Dabrowie Gorniczej, Rudzie Slaskiej,
Tarnowie, Nowym Saczu, a takze powiatach bielskim i tatrzanskim (Surazka 1999). Woj. matopol-
skie jest zdominowane przez potencjat Krakowa, poza ktorym (oprocz Tarnowa i Podhala) poten-
cjat rozwojowy jest bardzo niski. Gtownym zrédlem potencjatu rozwojowego wojewodztwa jest
(nie do konca wykorzystane) potezne zaplecze naukowo-badawcze®. Druga determinanta rozwo-
ju jest atrakcyjnos¢ turystyczna regionu, jednak stabe wyposazenie w odpowiednia infrastruk-
turg turystyczng uniemozliwia petne wykorzystanie tego czynnika. Cecha charakterystyczna
woj. $laskiego w stosunku do innych wojewddztw jest duza chtonnos$¢ rynku, wyznaczona
glownie gestoscia zaludnienia i dochodami ludnosci.

Region potudniowy jest drugim (po regionie centralnym) najsilniejszym gospodarczo regio-
nem Polski, przy czym w uktadzie wojewodztw woj. Slaskie zajmuje pozycjg 2, a matopolskie — 5.
W regionie w 2003 r. wytworzono 21,1% PKB Polski (w tym woj. $laskie 13,7%, a woj. matopolskie
7,4%). Region potudniowy wytworzyt w 2003 r. facznie 21,1% wartosci dodanej brutto Polski, co
niewatpliwie stanowi o sile gospodarczej regionu. Warto jednak zaznaczy¢, ze znaczacy udziat
ma woj. $laskie, wytwarza ono bowiem niemal dwa razy wigcej warto$ci dodanej brutto w skali
kraju niz woj. matopolskie.

Rozmieszczenie osrodkdéw wspierania innowacji przedsigbiorstw jest bardzo zréznicowane
w regionie. W woj. matopolskim o$rodki koncentruja si¢ w obrgbie miasta Krakow*, a w woj.
$laskim mozna zaobserwowac silng tendencj¢ do ich skupienia w konurbacji gérnoslaskiej (Ka-
towice, Sosnowiec, Tychy, Gliwice, Bedzin)’ . Pomigdzy lokalizacja instytucji proinnowacyjnych
a koncentracja przemystow zaawansowanych technologii w poszczegolnych powiatach wyste-
puje silna korelacja wynoszaca 0,72 (Osrodki innowacji... 2005). Jeden osrodek proinnowacyjny
zlokalizowany w regionie poludniowym pociaga za soba koncentracjg 3,9 branz wysoko i $red-
nio zaawansowanych technologicznie, co jest najwyzszym wskaznikiem w skali kraju. W rozktadzie
przestrzennym wspotczynnik ten dla woj. matopolskiego wynosi 2, a dla $laskiego 4,8 (ryc. 2)°.

W celu podniesienia konkurencyjnosci polskich matych i srednich przedsigbiorstw poprzez
dostarczenie im wysokiej jako$ci kompleksowych ustug, w 1996 r. powotano sie¢ osrodkow
w ramach Krajowego Systemu Ustug (KSU) dla matych i §rednich przedsigbiorstw. Osrodki sa
nadzorowane i certyfikowane przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci, a specjalizuja
si¢ w §wiadczeniu ustug doradczych, informacyjnych, szkoleniowych, finansowych i proinno-
wacyjnych. Pod wzgledem liczby o$rodkéw KSU region potudniowy znajduje si¢ na drugiej
pozycji w kraju (39 osrodkow, lepsze miejsce zajmuje region wschodni —41 osrodkéw), przy czym
w ujeciu wojewodztw Slaskie jest ogdlnopolskim liderem (28 o$rodkdw), a matopolskie (11 o$rod-
kow) sytuuje sig ponizej $redniej dla Polski 1 zajmuje miejsce 8.

3 Krakowskie uczelnie i powstate na ich bazie szkoty wyzsze w innych miastach regionu moga zasili¢
znacznie bardziej rozbudowany sektor badawczo-rozwojowy niz obecnie istniejacy, przyczyniajac si¢
rozwoju branz opartych na nowoczesnych technologiach.

*W Tarnowie zlokalizowany jest Tarnowski Klaster Przemystowy ,,Plastikowa Dolina”, jednak wchodzi
on w sktad Krakowskiego Parku Technologicznego i nie jest typowym osrodkiem proinnowacyjnym.
SPozostate osrodki zlokalizowane sa w Czestochowie i Bielsku-Biatej.

¢Obliczenia autora na podstawie wynikow badan przeprowadzonych w 2005 r. przez Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowa w Gdansku na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.
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Ryc. 2. Lokalizacja o$rodkéw innowacji i przedsiebiorczosci w regionie potudniowym w 2004 r.

centrale transferu technologii
centra transferu technologii
lokalne fundusze pozyczkowe
fundusze poreczen kredytowych
inkubatory przedsigbiorczosci

r@OEO

parki technologiczne

Zrodto: Osrodki innowacji i przedsiebiorczoéci w Polsce. Raport 2004, 2005, K.B. Matusiak (red.),
Instytut Ekonomii Uniwersytetu tédzkiego, Stowarzyszenie Organizatoréw Os$rodkéw Innowacji i Przed-
siebiorczosci w Polsce, Poznan-Warszawa

Na podstawie zaprezentowanej analizy sytuacji spoteczno-ekonomicznej regionu mozna spo-
rzadzi¢ typogram gospodarczy regionu’. Do sporzadzenia typogramu potencjatu gospodarcze-
go regionu potudniowego wykorzystano nastgpujace wskazniki:

* wspolczynnik urbanizacji, czyli procentowy udziat mieszkancow miast w ogélnej liczbie ludnosci;

* wspolczynnik aktywno$ci zawodowej, czyli relacja migdzy liczba ludno$ci w wieku produk-
cyjnym a zasobami sity roboczej®;

* wspotczynnik przedsigbiorczosci osob fizycznych mierzony liczba przedsigbiorstw osob
fizycznych na 1000 mieszkancow;

"W pracy zaprezentowano jedynie syntetyczny profil spoteczno-ekonomiczny regionu. Szczegdétowe
informacje zawarte sa w opracowaniach w przekroju wojewodztw, m.in.: Opis sytuacji spoleczno-ekono-
micznej wojewddztwa slaskiego, 2005a oraz Wojewodztwo malopolskie 2004, 2005. Obszerne i wnikliwe
profile spoteczno-ekonomiczne poszczegdlnych wojewddztw i regionéw zostalty omdwione w pracach:
Aktualizacja raportu o stanie zagospodarowania przestrzennego kraju, 2003 oraz Regionalne zroznico-
wanie rozwoju gospodarczego [w:] Polska 2005. Raport o stanie gospodarki, 2005b).

8 Wspotczynnik obliczany jest wedtug wzoru:

gdzie: W,,= 1= *100%, przy czym S =Z + B

W — wspolczynnik aktywnos$ci zawodowe;j
S — zasoby sity roboczej
Z — liczba zatrudnionych
B - liczba bezrobotnych
L - liczba ludnosci w wieku produkcyjnym
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* wspotczynnik wyksztatcenia wyzszego, czyli procentowy udzial ludnos$ci z wyksztatceniem
wyzszym w liczbie ludno$ci ogdtem;

* atrakcyjno$¢ inwestycyjna’;

* stopa bezrobocia;

» PKB namieszkanca.

Ryc. 3. Typogram regionu potudniowego na tle Polski

Wspdtczynnik urbanizacji Polska
100 Region potudniowy

Wskaznik wyksztatcenia
wyzszego

Wspétczynnik przedsiebiorczosci
0so6b fizycznych

PKB na mieszkanca

Stopa bezrobocia Atrakcyjno$¢ inwestycyjna

Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych GUS z 2004 r.

Z analizy wynika, ze region potudniowy charakteryzuje si¢ wyzszymi wskaznikami potencjatu
gospodarczego niz usrednione wskazniki w skali kraju (ryc. 3), w ujeciu wojewddztw woj. Slaskie
ma wyzszy potencjal niz woj. matopolskie (ryc. 4). Warto zwroci¢ uwagg, ze wezesniej przytoczone
rankingi atrakcyjno$ci inwestycyjnej potwierdzaja trafnos¢ takiego doboru wskaznikéw (wnioski
z obydwu analiz sa zblizone). Woj. malopolskie ma ogromny niewykorzystany potencjal naukowo-
-badawczy oraz turystyczny, co pozwala na optymistyczne prognozy rozwoju wojewodztwa, a na-
wet regionu, ktory pozostaje pod wptywem Krakowa — aglomeracji o zasiggu ponadregionalnym.

Ryc. 4. Typogram poréwnawczy wojewddztw regionu potudniowego

Wspétczynnik urbanizaciji woj. matopolskie
120 woj. $lgskie

Wspdtczynnik aktywnosci zawodowe;j

Wspétczynnik przedsigbiorczosci
0s6b fizycznych

PKB na mieszkanca

Stopa bezrobocia Atrakcyjno$¢ inwestycyjna
Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych GUS z 2004 r.

® Wykorzystano miar¢ zaproponowana przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa w Gdansku
(patrz wyzej).
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Male i Srednie przedsigbiorstwa w wojewédztwach malopolskim i $laskim

Poczatek lat 90. XX w. przyniost w Polsce rozwoj przedsigbiorczosci prywatnej, rowniez w ukta-
dzie regionalnym. Powszechny i rowny dostep obywateli do wielu gatezi gospodarki stworzyt
ogromne szanse rozwoju prywatnej przedsigbiorczo$ci. Zniesienie wielu barier prawnych, cha-
rakterystycznych dla gospodarki etatystycznej, ograniczajacych rozwoj przedsigbiorczosci,
pozwolito obywatelom na tworzenie whasnych firm. Nowe warunki funkcjonowania gospodarki
okazaly si¢ ogromna szansg dla rozwoju przedsigbiorczosci, zwlaszcza dla matych i srednich firm
prywatnych. Dodatkowym czynnikiem majacym istotny wplyw na rozwdj przedsigbiorczosci
bylto duze zapotrzebowanie rynku na wszelkiego rodzaju dobra i ustugi. Szczegolnie szanse te
wykorzystaly przedsigbiorstwa z sektora MSP, co zaowocowato imponujacym przyrostem ich
liczby. Spoteczenstwo zyjace we wciaz zmieniajacych si¢ warunkach wyksztatca przedsigbiorczy
klimat, ¢wiczy kreatywno$¢ i sktonnos¢ do podejmowania inicjatyw. Dane statystyczne jedno-
znacznie wskazuja, ze podmioty sektora prywatnego w Polsce na przetomie XX i XXI w. charak-
teryzowatly si¢ ogromna dynamika wzrostu, co przyspieszyto procesy transformacyjne w polskiej
gospodarce — przejscie od gospodarki socjalistycznej do gospodarki wolnorynkowej. Obecnie
przedsigbiorstwa sektora prywatnego stanowia 96,5% wszystkich przedsigbiorstw w Polsce.

Poréwnawcze badania migdzynarodowe sytuuja Polske wérod panstw o §rednim poziomie przed-
sigbiorczosci (Przedsiebiorczos¢ w Polsce 2003). Miara przedsigbiorczosci jest w tej mierze pro-
centowy udzial oséb prowadzacych wiasna dziatalno$¢ gospodarcza lub zarzadzajacych firma
w ogolnej liczbie 0s6b w wieku produkcyjnym, przy uwzglednieniu podmiotéw stosunkowo mto-
dych, czyli dziatajacych nie dtuzej niz 3,5 roku. Niestety, tym, co odrdznia przedsigbiorcow w Polsce
od przedsigbiorcow z innych krajow uczestniczacych w badaniu, jest wyjatkowo wysoki odsetek
odpowiedzi wiazacych rozpoczecie dziatalnosei gospodarczej tylko z konieczno$cia stworzenia sobie
warunkow do zarobkowania.

Sektor MSP jest jednym z czynnikéw wzrostu gospodarczego kazdego kraju, rowniez Polski.
Pozycjatego sektora w Polsce jest co roku wyzsza. Jakkolwiek dynamiczny wzrost MSP jest charak-
terystyczny dla okresu transformacji ekonomicznej w Polsce, pozostaje jednak nadal istotnym czyn-
nikiem wzrostu gospodarczego (tab. 2). W koncu 2005 r. Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotow
Gospodarki Narodowej REGON liczyt ponad 3,6 mln matych i $rednich przedsigbiorstw, co stanowito
99,9% wszystkich zarejestrowanych przedsigbiorstw. Najwigksza grupa przedsigbiorstw sa firmy
najmniejsze, zatrudniajace do 9 0sob. Stanowia one 95% ogdtu polskich przedsigbiorstw. Udziat firm
matych (10—49 pracownikéw) wynosi 4%, a §rednich (50 — 249 pracownikow) — 0,8%, podczas gdy
firmy duze (powyzej 250 pracownikow) stanowig okoto 0,1% ogdtu przedsigbiorstw (raport Polska
2005). Warto zaznaczy¢, ze taka struktura przedsigbiorstw nie jest typowa tylko dla Polski. Wystepu-
je w niemal wszystkich krajach Unii Europejskiej. W 2004 r. odnotowano spadek o 1,2% liczby
zaktadow 0sob fizycznych, przy czym od kilku lat systematycznie wzrasta liczba spotek handlowych.

Tab. 2. Liczba zarejestrowanych przedsigbiorstw w Polsce w latach 2001-2005 (wedtug rejestru REGON)

Przedsigbiorstwa wedlug wielko$ci zatrudnienia
0-9 10-49 0-49 50-249 0-249 250+
2001 | 3374956 | 3206452 131 106 3337557 30 809 3368 366 6 589

2002 | 3468218 | 3302411 131 480 3433 891 28 884 3462775 5443
2003 | 3581593 | 3410233 137 974 3548 207 28 329 3576 536 5057
2004 | 3576 830 | 3402150 141 499 3 543 649 28 309 3571958 4872
2005 | 3615621 | 3436841 145 745 3582 586 28 343 3610929 4692

Rok | Ogélem

Zrédto: opracowanie autora na podstawie danych GUS
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Przedsigbiorczos¢ w Polsce jest zrdznicowana regionalnie. Ogromna wigkszo$¢ matych i Sred-
nich przedsigbiorstw dziata w pigciu wojewddztwach (mazowieckim, $laskim, wielkopolskim,
dolnoslaskim, matopolskim). W tych wojewodztwach zarejestrowanych jest okoto 55% wszyst-
kich zarejestrowanych w Polsce matych i §rednich przedsigbiorstw. Liczba przedsigbiorstw ak-
tywnych w tych wojewddztwach wynosi okoto 54% wszystkich aktywnych przedsigbiorstw
w Polsce. Dla porownania: na obszarze pigciu wojewodztw o najmniejszej liczbie przedsigbiorstw
(opolskiego, podlaskiego, lubuskiego, $wigtokrzyskiego, warminsko-mazurskiego) zarejestrowa-
nych jest okoto 14% wszystkich matych i §rednich przedsigbiorstw zarejestrowanych w Polsce.

W regionie potudniowym zarejestrowanych jest ponad 715 tys. matych i §rednich przedsig-
biorstw, co stanowi 19,8% ogbtu przedsigbiorstw tej wielkosci zarejestrowanych w Polsce. Oznacza
to, ze region poludniowy znajduje si¢ w czotéwce regiondw w Polsce. W ujeciu przestrzennym
w woj. §laskim zarejestrowanych jest 11,8%, a w woj. matopolskim 8% ogotu przedsigbiorstw
z sektora MSP zarejestrowanych w systemie REGON. Sposrdd przedsigbiorstw sektora MSP
zlokalizowanych w regionie potudniowym, az 94,65% to mikroprzedsigbiorstwa, przy czym wskaz-
nik ten w woj. matopolskim wynosi 94,8%, a w woj. §laskim 94,5%. W woj. $laskim zarejestrowa-
nych jest znacznie wigcej duzych przedsigbiorstw (12,6% w skali kraju) niz w woj. matopolskim
(7,5%). Bezwzgledna liczba zarejestrowanych matych i §rednich przedsigbiorstw jest wyzsza
w woj. §laskim niz w woj. matopolskim, przy czym rozktad przedsi¢biorstw wedtug wielkosci
zatrudnienia jest zblizony (por. tab. 3 i 4). Jak wynika z prowadzonych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny w 2004 r. badan strukturalnych' aktywnych przedsigbiorstw, podmioty zatrudnia-
jace do 49 pracownikow stanowity 75% wszystkich przedsigbiorstw aktywnych w woj. slaskim;
jednoczesnie byt to najwyzszy wskaznik w kraju.

Tab. 3. Liczba zarejestrowanych przedsiebiorstw w woj. matopolskim w latach 2001-2005
(wedtug rejestru REGON)

. Przedsi¢biorstwa wedlug wielkoSci zatrudnienia

Rok | Ogoélem

0-9 1049 049 50249 0-249 250+
2001 | 270 695 257 596 10292 267932 2371 270 303 392
2002 | 278350 264 649 10 995 275 644 2287 277931 419
2003 | 285 887 271479 11769 283 248 2244 285492 395
2004 | 288 773 273 892 12 226 286 118 2282 288 400 373
2005 | 289 712 274 329 12 750 287079 2280 289 359 353

Tab. 4. Liczba zarejestrowanych przedsiebiorstw w woj. $lagskim w latach 2001-2005
(wedtug rejestru REGON)

. Przedsi¢biorstwa wedlug wielkoS$ci zatrudnienia

Rok | Ogoétem

0-9 1049 049 50-249 0-249 250+
2001 | 403 004 381438 17 130 398 568 3665 402 233 771
2002 | 417945 395413 18 201 413 614 3597 417 211 734
2003 | 424 031 401 028 18 779 419 807 3541 423 348 683
2004 | 429173 405 726 19293 425019 3526 428 545 628
2005 | 426266 402 339 19 825 422 164 3510 425 674 592

Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych GUS

10 Badania strukturalne prowadzone sa na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow RP w sprawie
programu badan statystyki publicznej na dany rok.
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Nie stwierdzono rozbieznosci w wartosci przychodow ze sprzedazy pomigdzy przedsigbior-
stwami zlokalizowanymi w wojewddztwach §laskim i matopolskim. Przedsigbiorstwa o przycho-
dach ponizej 2 mln zt stanowity w 2004 r. w woj. $laskim 33,9%, a w woj. matopolskim 32,7%
wszystkich przedsigbiorstw. Dla przedsigbiorstw o wartoSci przychodow powyzej 25 mln zt wskaz-
niki te wyniosty 12,4% dla woj. §laskiego i 12,3% dla woj. matopolskiego.

W 2004 r. w przekroju terytorialnym najwigcej mikroprzedsigbiorstw prowadzito dziatalnosc¢
na terenie wojewodztw mazowieckiego i §laskiego. Liczba mikroprzedsigbiorstw aktywnych w woj.
slaskim wyniosta 209,3 tys. i stanowita 12,7% wszystkich najmniejszych przedsigbiorstw w Pol-
sce. W woj. malopolskim zlokalizowanych byto 142 tys. takich przedsigbiorstw, co stanowito
blisko 8,6% mikroprzedsigbiorstw w Polsce. Lacznie w regionie funkcjonowata jedna piata wszyst-
kich aktywnych mikroprzedsigbiorstw w Polsce. Wysoki wspotczynnik aktywno$ci mikroprzed-
sigbiorstw (relacja mikroprzedsigbiorstw aktywnych do zarejestrowanych), ktory w 2004 r. wynosit
52,1% ($rednia dla kraju 48,5%), jest ogromna zaleta regionu. W regionie poludniowym zaobser-
wowano zblizone zaggszczenie badanych przedsigbiorstw mierzone wskaznikiem drobnej przed-
sigbiorczosci (wyrazonym liczba mikroprzedsigbiorstw na 1000 mieszkancow), ktory wynosit
44,1% (w woj. $laskim 44,5, w woj. matopolskim 43,6%) wobec $redniej dla Polski 43,3%. Przecigt-
ne zatrudnienie w jednym mikroprzedsigbiorstwie w regionie wynosito 0,93 osoby na jeden
zaktad, a przy uwzglednieniu wiascicieli mikrofirm 2,13. Przecigtne dochody mikroprzedsigbior-
stwa z regionu potudniowego byly w 2004 r. nieco wyzsze niz w kraju i wynosily 34,7 tys. z1, jest
to jednak zashuga przedsigbiorstw zlokalizowanych na Slasku, ktorych rentownos¢ jest wyzsza
(tab. 5).

Podsumowanie

Wojewddztwa wchodzace w sktad regionu potudniowego od kilku lat stanowia trzon sektora
MSP w Polsce pod wzgledem liczby aktywnych przedsigbiorstw. Miejscem prowadzenia dziatal-
nos$ci gospodarczej przez dwie trzecie matych i Srednich przedsigbiorstw regionu sa gminy miej-
skie, przy czym relatywnie niewielka liczba przedsigbiorstw prowadzi dziatalno$¢ w gminach
wiejskich. Mate i $rednie przedsigbiorstwa zapewniaja zatrudnienie ponad 1,2 mIn mieszkancow,
co stanowi dla woj. $laskiego 13,9%, a dla matopolskiego 8,3% wszystkich miejsc pracy oferowa-
nych w regionie. W ocenie sytuacji nalezy uwzgledni¢ samozatrudnionych prowadzacych wia-
sne przedsigbiorstwa jednoosobowe. Region poludniowy odgrywa znaczaca rolg w obrotach
handlowych matych i §rednich przedsigbiorstw w kraju. Udziat regionu w eksporcie matych
i $rednich przedsigbiorstw wynosi okoto 15%, a w imporcie ponad 13%, przy czym wskazniki te
dla woj. mazowieckiego nawet kilkakrotnie przewyzszaly prezentowane wskazniki dla omawiane-
go regionu, a woj. wielkopolskie zanotowato zblizone wskazniki do wskaznikéw wojewodztw
matopolskiego i slaskiego tacznie.
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KRrzyszror WacH

Tab. 5. Mikroprzedsiebiorstwa w regionie potudniowym w 2004 r.

. Region Waoj. . .
Kryterium Polska poludniowy | malopolskie Woj. Slaskie
Liczba mikroprzedsigbiorstw 674 380 273 352 401 028
. . 3402150 | — — — - — |- - - - |- -~ -
zarejestrowanych w rejestrze REGON 19,8% 8,0% 11,8%
. . o 351335 142 033 209 302
Liczba mikroprzedsiebiorstw aktywnych| 1651200 L - "= "~ |- - _ (- T2 _ |
21,3% 8,6% 12,7%
Wspols:zypmk aktywnosci mikro- 48.5 521 52,0 522
przedsigbiorstw (w %)
Wspotczynnik drobnej przedsigbiorczo$ci 433 441 43,6 44,5
Liczba pracujacych 749 585 287 855 461 730
. A 3389234 | - - |- - oo
w mikroprzedsigbiorstwach 22.1% 3.5% 12.8%
Liczba pracujacych w mikroprzedsigbior-
stwach na 1000 mieszkancoéw 88,8 933 88,3 982
Liczba zatrudnionych w mikro- 325421 121 163 204 258
g 1427541 F - — — — — — |- — — — — — |- = — — — — 4
przedsigbiorstwach 22.8% 8,5% 14,3%
Pr.zecm;tne zgtrqdmemg w jednym 0.86 0.93 0.85 0.98
mikroprzedsigbiorstwie
Pr;eaqtna llgzt{a prac.uja(cych w jednym 2,05 213 2.03 221
mikroprzedsigbiorstwie
Przecigtne wynagrodzenie miesigczne
brutto w drobnej przedsigbiorczo$ci 1391 1304 1292 1316
Przychody na jedno mikro- 3234 347,6 365,4 3297
przedsigbiorstwo (w tys. zt)
Koszty na jedno mikro- 289,7 312,9 331,8 293,9
przedsigbiorstwo (w tys. zt)
Udzial kosztow w przychodach
. . 1
mikroprzedsiebiorstw (w %) 89,6 20,0 20,8 89,
Przec1c?tn§ dochody jednego mikro- 337 347 336 358
przedsigbiorstwa (w tys. zi)

Zrédto: opracowanie autora na podstawie danych GUS
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Potential of Small and Medium-sized Enterprises in Southern Poland

The paper presents the synthetic diagnosis of the social and economical situation of the
studied region, especially referring to the state and development tendencies of small and me-
dium-sized enterprises in dynamic perspective, that is in years 2001-2005. The author presents
conditions for small and medium-sized enterprises’ functioning and development, which are laid
in regional business environment, on the other hand he focuses on developmental tendencies
of SMEs sector in the studied region.
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Diana Dryglas
Uniwersytet Jagiellonski
Krzysztof Wach

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Klimat dla rozwoju przedsi¢biorczosci turystycznej w Malopolsce
w Swietle badan empirycznych

Ostatnie lata to okres wzmozonej aktywnosci gospodarczej, ktora owocuje powstawaniem no-
wych podmiotéw gospodarczych, zwlaszcza matych i Srednich przedsigbiorstw (MSP). Kierowa-
nie firma wymaga fachowych umiejgtnosci menedzerskich i gruntownej wiedzy o czynnikach
wplywajacych na funkcjonowanie i rozwdj MSP. Na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw wptywaja
zaré6wno czynniki wewngtrzne, na ktorych opieraja si¢ przedsigbiorcy, budujac przewage konku-
rencyjna, jak 1 czynniki zewngtrzne, tkwiace w otoczeniu przedsigbiorstwa, ktore mozna rozpatry-
waé w skali makro, mikro oraz mezo, czyli na poziomie regionu. Kazda organizacja gospodarcza
musi wlasciwie postrzega¢ poszczegolne elementy swojego otoczenia, aby mogta wsrod nich
prawidtowo funkcjonowac. W praktyce zarzadzania wazne jest szczegotowe okreslenie istotnych
dla przedsigbiorstwa czynnikow i aspektow otoczenia, aby organizacja mogta efektywnie dziatac.
To otoczenie przedsigbiorstwa postrzegane jest subiektywnie przez menedzerow, co wynika gtow-
nie ze zroznicowanych doswiadczen oraz intuicji poszczegdlnych menedzerdw, ich wiedzy oraz
kompetencji. Determinuje to zachowania konkurencyjne na rynku, zwlaszcza lokalnym.

Do czynnikdéw zewngtrznych wptywajacych na zachowania konkurencyjne MSP na rynku
nalezy przede wszystkim zaliczy¢ warunki otoczenia konkurencyjnego i regionalnego. Inten-
sywnos¢ zmian mezootoczenia w ostatnich latach wptywa na wzrost znaczenia strategicznego
uwarunkowan regionalnego otoczenia biznesu. Kazde przedsigbiorstwo dazy do osiagnigcia
przewagi konkurencyjnej na rynku lokalnym, krajowym czy wreszcie na migdzynarodowym.
Realizacja tego celu pociaga za soba koniecznos$¢ rozwoju przedsigbiorstwa w wielu ptaszczy-
znach oraz uwzglednianie wielu czynnikoéw otoczenia majacych wptyw na funkcjonowanie oraz
rozwoj podmiotu gospodarczego (Wach 2004).

Celem tego artykutu jest ewaluacja regionalnego klimatu dla rozwoju przedsigbiorczosci tu-
rystycznej w Matopolsce, ktory z kolei determinuje aktywno$¢ gospodarcza tego regionu. Artykut
przedstawia wyniki badan przeprowadzonych w gminach woj. matopolskiego oraz na losowej
probie matych i $rednich przedsigbiorstw turystycznych zlokalizowanych w tym wojewodztwie' .

Zalozenia metodyczne
W celu identyfikacji klimatu dla rozwoju przedsigbiorczosci turystycznej w woj. matopolskim
przeprowadzono doglebng analizg literatury przedmiotu, w ktorej wiele uwagi poswigcono

! Artykut powstal na podstawie badan przeprowadzonych przez autoroéw tego artykutu w ramach projek-
tu badawczego finansowanego przez Ministerstwo Nauki i Informatyzacji (nr projektu 2 H02D 033 25
pt. ,,Male i $rednie przedsigbiorstwa na polskim rynku turystycznym”, Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kow 20042006, pod kier. prof. dr hab. Malgorzaty Bednarczyk).
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zagadnieniom zwiazanym z otoczeniem przedsigbiorstwa. Na jej podstawie sporzadzono wstep-

na listg uwarunkowan funkcjonowania matych i srednich przedsigbiorstw turystycznych, ktora

poddano weryfikacji z zastosowaniem metody eksperckiej. Te prace postuzyty do skonstruowa-

nia dwoch ankiet skierowanych do:

* malychi$rednich przedsigbiorstw turystycznych zlokalizowanych w woj. matopolskim, okre-
slonych zgodnie z klasyfikacja PKD,

* gmin woj. matopolskiego.

Ankiety skierowane do przedsigbiorcow zostaty wystane do 340 przedsigbiorstw turystycz-
nych, co stanowito 1% populacji. Otrzymano 74 kompletne ankiety, co pozwolito na przeprowa-
dzenie badan na probie stanowiacej 0,2% ogotu. Wspotczynnik zwrotu wyniost 22%. Ankiete
skierowana do wiadz terytorialnych wystano do wszystkich gmin woj. matopolskiego. Otrzyma-
no 82 kompletnie wypetnione ankiety; wskaznik zwrotu wyniost 49,1%. Badaniami objgto 45%
gmin woj. matopolskiego (82 gminy sposrod 182 wszystkich gmin wojewodztwa). Gminy miejskie
stanowity 11%, wiejskie 70%, a miejsko-wiejskie 19% proby badawczej. Ta struktura jest zblizona
do rzeczywistego rozktadu gmin wojewodztwa w ujeciu rodzajowym. Lacznie przebadano 60%
wszystkich gmin miejskich, 45% gmin wiejskich 1 40% gmin miejsko-wiejskich, wigc uzyskane
wyniki mozna uznaé za reprezentatywne dla catej zbiorowosci.

Wyniki badan empirycznych

Dziatania poszczegdlnych gmin woj. matopolskiego na rzecz przedsigbiorstw turystycznych sa
mato zréznicowane ze wzgledu na charakter gmin (por. ryc. 1). W celu wskazania roznic w ocenie
dziatan poszczegdlnych grup gmin w ujgciu rodzajowym, obliczono $rednig arytmetyczna ocen.
Usredniona warto$¢ liczbowa mogta przybiera¢ postaé ze zbioru liczbowego od 1 do 5 (gdzie
1 —zdecydowanie niekorzystnie, 2 —nickorzystnie, 3 —trudno powiedzie¢ [przecigtnie], 4 —korzyst-
nie, 5 —zdecydowanie korzystnie). Srednia ocena dla gmin miejskich wyniosta 4,0, wiejskich — 4,02,
amiejsko-wiejskich —3,87. Na tej podstawie mozna wnosi¢, Ze najwyzsza samooceng deklarowaty
gminy wiejskie, przy zastrzezeniu niewielkich odchylen (dysproporcji) migdzy $rednimi dla bada-
nych grup gmin. Najwyzszy odsetek ocen pozytywnych (88,89% tacznych odpowiedzi ,,korzyst-
nie” oraz ,,zdecydowanie korzystnie”) odnotowano wsrod gmin miejskich oraz gmin wiejskich
(85,96%), natomiast najmniejszy odsetek odpowiedzi pozytywnych wystapit wéréd gmin miejsko-
-wiejskich (68,75%). Gminy miejsko-wiejskie przewazaty jednak w ocenach zdecydowanie korzyst-
nych, podczas gdy odsetek tych odpowiedzi dla gmin miejskich byt najnizszy.

Ocena dziatan gmin na rzecz przedsigbiorstw turystycznych z uwzglednieniem siedzib ocenia-
jacych firm jest zr6znicowana (por. ryc. 2). Firmy zlokalizowane w gminie miejskiej Krakow (64,9%
badanej zbiorowosci, 48 przedsigbiorstw) nieco czgsciej oceniaty negatywnie dzialania gminy
(53,33%) niz przedsigbiorstwa zlokalizowane w pozostatej czgsci wojewddztwa (51,72%). Podob-
nie oceny pozytywne wystapily rzadziej w wypadku firm krakowskich (15,55%) niz pozostatych
(24,14%). Usredniona ocena w przedziale 0—5 dokonana przez przedsigbiorstwa turystyczne
zlokalizowane w gminie Krakéw wyniosta 2,4, a usredniona ocena przedsigbiorstw zlokalizowa-
nych w innych gminach wojewodztwa — 2,6.

Wskaznik ogodlnej oceny czynnikéw otoczenia regionalnego zbudowano, opierajac si¢ na
4 wskaznikach czastkowych: wsparciu finansowym w regionie, kadrze pracowniczej w regionie,
inicjatywach samorzadowych, infrastrukturze regionalnej (por. ryc. 3)*. Generalnie rzecz ujmujac,

2 Autorzy skupili sig¢ na wymienionych 4 kluczowych czynnikach regionalnych z punktu widzenia kiero-
wania i rozwoju przedsigbiorstwa turystycznego.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




48 Diana DryGLas, KrzyszToF WACH

Ryc. 1. Samoocena dziatai gmin woj. matopolskiego na rzecz przedsiebiorczo$ci turystycznej

77,8
80,0 [ gminy miejskie
66,7 I gminy wiejskie
[ gminy miejsko-wiejskie
60,0 gminy miej |
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zdecydowanie raczej ‘ trudno raczej zdecydowanie
korzystne korzystne powiedzie¢ niekorzystne niekorzystne

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie badarn empirycznych

Ryc. 2. Klimat dla rozwoju przedsiebiorczo$ci turystycznej w opinii przedsiebiorcéw z woj. matopolskiego
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Zrodio: opracowanie autoréw na podstawie badarn empirycznych

zaréwno badane przedsigbiorstwa (57,75%), jak i przedstawiciele wiadz gminnych (42,39%) oce-
nili pozytywnie czynniki otoczenia regionalnego, a warto$¢ wyrazajaca oceng negatywna tego
wskaznika byta zdecydowanie wyzsza w przypadku przedsigbiorstw (44,14%) niz decydentow
lokalnych (23,88%). Nalezy podkresli¢, ze istnieja rownomiernie rozktadajace sig¢ rozbieznosci
w ocenie przedsigbiorcow, podczas gdy ocena dokonana przez wladze gminne przyjmuje rozktad
normalny. To pozwala wnioskowaé, ze nie ma jednoznacznej opinii wsrod przedsigbiorcow o wply-
wie czynnikow otoczenia regionalnego na rozwoj ich przedsigbiorstw. Na przyktad: czynniki
zwiazane z infrastruktura stanowia zdecydowana barierg dla przedsigbiorstw transportowych, ale
maja niewielki wpltyw na rozwoj przedsigbiorstw gastronomicznych. Te same czynniki otoczenia
regionalnego moga by¢ w zaleznosci od rodzaju prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej zardw-
no stymulatorami, jak i barierami rozwoju.
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Przedsigbiorcom zadano réwniez pytanie ,,Jak oceniaja Panstwo swoja miejscowos¢ jako
miejsce do prowadzenia biznesu?” (por. ryc. 4). Przedsigbiorcy w znaczacej wigkszosci (74,36%)
pozytywnie ocenili swoja miejscowos¢ jako miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ta
warto$¢ jest zdecydowanie wyzsza niz wynik ogdlnej oceny czynnikdw otoczenia regionalnego
(57,75%) czy poszczegolnych wskaznikdw czastkowych.

Mozna zatem sadzi¢, ze przedsigbiorcy — pomimo $wiadomosci wystgpowania barier w roz-
woju przedsigbiorstw turystycznych — nauczyli si¢ koegzystencji z otoczeniem oraz wykorzy-
stywania stymulatoréw tkwiacych w otoczeniu regionalnym.

Ryc. 3. Wskaznik ogdlnej oceny czynnikéw otoczenia regionalnego w Matopolsce

40
T firmy 36,07
I gmin 33,71
gminy 09 5 30,72 29,96
30 28,21 =
14,18
§ 20 19,54 4,34
=
10
6,32
zdecydowanie raczej ‘ trudno raczej zdecydowanie
korzystne korzystne powiedzie¢ niekorzystne niekorzystne

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie badar empirycznych

Konkluzje

Woj. matopolskie jest jednym z najbardziej atrakcyjnych przyrodniczo rejonéw Polski. Przy-
czynito si¢ to do rozwoju turystyki w tym rejonie. Walory turystyczne kwalifikuja Matopolske
jako caloroczny region turystyczny. W 2004 r. do Matopolski przyjechato ponad 9 min turystow,
awplywy z ich obstugi wyniosty szacunkowo okoto 3,3 mld zt. Region przoduje w wielu wskaz-
nikach charakteryzujacych gospodarke turystyczna. Pod wzglgdem wskaznika korzystania z noc-
legow przez turystow zagranicznych region zajmuje jedno z pierwszych miejsc w kraju.

Dynamiczny rozwoj przedsigbiorczosci w turystyce w Malopolsce nastepuje dzigki m.in. walorom
kulturalnym, przyrodniczym i historycznym gtéwnie Krakowa, Zakopanego, Oswigcimia, Wieliczki,
Wadowic, ale takze setek innych miejscowosci. Liczba turystow odwiedzajacych Krakow liczona jest
w milionach i szybko rosnie od czasu wstapienia Polski do Unii Europejskiej. Wiadze regionalne
prowadza intensywna kampani¢ reklamujaca walory turystyczne i licza na dalszy naptyw turystow.

Dobre warunki rozwoju przedsigbiorczosci turystycznej wystgpuja w regionie tatrzanskim,
gtdwnie ze wzgledu na jego specjalizacjg turystyczna. W badaniach przeprowadzonych przez
M. Bednarczyk i zespot w latach 2003 12004 zwrécono uwagg na istotne réznice migdzy wskaz-
nikiem przedsigbiorczosci dla poszczegdlnych powiatow woj. matopolskiego w ramach dane;j
sekcji PKD: ,,Dominacja hotelarstwa i transportu w powiecie tatrzanskim wynika z roli, jaka on
pehni na turystycznej mapie Polski” (Bednarczyk i in. 2004). Wskaznik drobnej przedsigbiorczosci
w regionie tatrzanskim jest od kilku lat jednym z najwyzszych w wojewodztwie. Podobne wnioski
zostaly potwierdzone przez M. Bednarczyk i zespot w 2002 r. w badaniach nad produktami tury-
stycznymi Piwnicznej i Szczawnicy oraz rozwojem przedsigbiorczo$ci prywatnej (Bednarczyk
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Ryc. 4. Miejscowo$¢ zamieszkania przedsigbiorcy jako miejsce prowadzenia biznesu w woj. matopolskim

50
46,15
40
30+— 28,21
&
2
20
11,54 11,54
10
2,56
zdecydowanie ‘ raczej trudno ‘ raczej zdecydowanie
korzystne korzystne powiedzie¢ niekorzystne niekorzystne

Zrodio: opracowanie autoréw na podstawie badarn empirycznych

i1in. 2002). Mozna wnioskowac, ze wladze lokalne nie zaspokajaja potrzeb przedsigbiorcow i re-
alizuja opracowana przez siebie strategi¢ rozwoju przedsigbiorczosci turystycznej bez uprzed-
niej analizy potrzeb MSP. Wyniki badan potwierdzaja wystgpowanie tzw. luki niedopasowania,
czyli niedopasowanie migdzy potrzebami matych i $rednich przedsigbiorstw a polityka wtadz
lokalnych wspierajaca przedsigbiorczos¢ turystyczna na poziomie regionalnym. ,,Przed obszara-
mi gorskich powiatéw nowosadeckiego, nowotarskiego i tatrzanskiego — jako czgsci woje-
wodztwa malopolskiego — staja nowe wyzwania wynikajace z potrzeby dostosowania si¢ do
wspolczesnych trendow swiatowej gospodarki, uwzglednienia w procesach transformacji po-
stulatow Unii Europejskiej i sprostania konkurencji na rynkach” (Bednarczyk i in. 2002).
Badania zmierzajace do wyjasnienia wptywu czynnikdw otoczenia regionalnego na rozwoj
przedsigbiorstw turystycznych s pionierskie zardéwno w krajowej, jak i migdzynarodowej litera-
turze przedmiotu. Na podstawie ich wynikéw mozna stwierdzi¢, ze te czynniki odgrywaja kluczo-
wa role w rozwoju regionalnej przedsigbiorczosci turystycznej. Przedstawione wyniki wyznaczaja
kierunki dalszych badan, w szczegolnosci w zakresie regionalnych determinant rozwoju przed-
sigbiorstw turystycznych oraz obszaréw budowy ich przewagi konkurencyjnej. Jest bowiem
potrzeba skonstruowania modelu thumaczacego wzrost przedsigbiorczosci turystycznej, ktory
—oprécz czynnikdw zwiazanych z osoba zatozyciela oraz specyfika firmy turystycznej —uwzgled-
nitby réwniez czynniki zwigzane z otoczeniem regionalnym jako determinanty przezycia i sukce-
sunowych firm. W wyniku analizy zebranych materialow sformulowano nastgpujace wnioski:
» wsrdd badanych przedsigbiorcoéw zaobserwowano wysoka inercje, ktora przejawia si¢ niska
interakcja przedsigbiorstw turystycznych z pozostatymi podmiotami otoczenia regionalnego.
Niespetna 20% badanych przedsigbiorcow korzysta z osrodkdéw wsparcia matych i srednich
przedsigbiorstw turystycznych;
» zastanawia niski poziom wiedzy przedsigbiorcéw o otoczeniu biznesu, zardwno w aspekcie
przedmiotowym, jak i podmiotowym. Byt to jeden z gtéwnych powodow nieskorzystania
z pomocy o$rodkow wsparcia matych i $rednich przedsigbiorstw turystycznych (50,34%)
i niezrzeszania si¢ w ramach samorzadu gospodarczego (24,77%);
» zaobserwowano wyrazne niedopasowanie inicjatyw samorzadowych do potrzeb przedsig-
biorstw turystycznych, potwierdzone opiniami o polityce gminy wérdd przedsigbiorcéw z jed-
nej strony i samooceng dziatan gmin — z drugiej. Decydenci lokalni byli bardziej sktonni do
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pozytywnej samooceny, jednak weryfikacja ich dziatan dokonana przez przedsigbiorcow nie
byla juz taka przychylna;

* wobec dynamiki zmian w otoczeniu (réwniez regionalnym) oraz aktualnych potrzeb przedsig-
biorcow lokalni decydenci beda zmuszeni do statego monitoringu oraz aktualizacji swoich
dziatan na rzecz wspierania przedsigbiorstw turystycznych.
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Climate for Tourist Entrepreneurship in Malopolska
on the Basis of Empirical Research

The paper elaborates on the influence of regional factors (mezoenvironment) on tourist enter-
prises’ development in the region. These factors create so called favorable regional climate for
tourist entrepreneurship development. Analyzing impact of mezzoenvironment factors on to-
urist enterprises development, the authors limit themselves only to small and medium-sized
tourist enterprises considering their dominant character in tourist sector, as well as the key
significance for development of entrepreneurship and region or country competitiveness. The
article presents results of empirical research conducted on a random sample of small and me-
dium-sized tourist enterprises in Matopolska Province.
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Rozwadj przewozow pasazerskich
w Miedzynarodowym Porcie Lotniczym im. Jana Pawla 11
w Krakowie na tle innych portow regionalnych w Polsce

Procesy metropolizacji w najwigkszych polskich miastach charakteryzuja si¢ m.in. rozbudowa
sieci bezposrednich potaczen transportowych i komunikacyjnych z innymi metropoliami w Euro-
pie i na §wiecie. Stan rozwoju infrastruktury sieciowej, glownie transportowej i telekomunikacyj-
nej, moze celnie okresla¢ poziom metropolizacji danego o$rodka. Potaczenia lotnicze,
a precyzyjniej, ich czgstotliwos¢ oraz wielkos$¢ przewozow, moga shuzy¢ jako jeden ze wskazni-
kow migdzynarodowego czy globalnego charakteru miasta-metropolii, a takze okresla¢ glowne
kierunki powigzan migdzynarodowych i ich znaczenie, mierzone wielko$cia przewozow lotni-
czych, (Cattan 1995, Jatowiecki 1999, Witlox i in. 2004, Derudder i in. 2005).

Aspiracje Krakowa do pelnienia roli waznej metropolii o znaczeniu nie tylko krajowym, ale takze
europejskim musza nieodtacznie prowadzi¢ do rozwoju portu lotniczego oraz zwigkszania ilosci i zr6zni-
cowania geograficznego polaczen lotniczych. W latach 19962006 dokonat sig¢ w tym zakresie spektaku-
larny postegp, nieodnotowany w przypadku zadnego innego regionalnego portu lotniczego.

Rozwdj infrastruktury krakowskiego lotniska na tle innych portéw regionalnych

W latach 1995-2006 regionalne porty lotnicze przeszty gruntowna modernizacjeg i rozbudowe
zarowno terminali pasazerskich, jak i obstugujacych przewozy cargo. Pozwolito to sprostac
wymogom bezpieczenstwa i zapewni¢ odpowiedni komfort obstugi rosnacej liczbie pasazerow.
W przypadku krakowskiego lotniska szczegolnie wazne prace modernizacyjne wykonanow 1995t.,
kiedy to wyremontowano i przedtuzono o 150 m drogg startowa oraz oddano w catosci do uzytku
nowy terminal pasazerski. Kolejna, wazna z punktu widzenia rosnacego ruchu pasazerskiego,
rozbudowa terminalu rozpoczgla si¢ w grudniu 1999 r., a zakonczyta w styczniu 2001 r. Dzigki niej
przepustowos$¢ terminalu wzrosta z 450 tys. do 1,3 miIn pasazeréw rocznie.

Nastapity takze istotne przeksztalcenia prawno-wtasnosciowe organu zarzadzajacego lotni-
skiem. W lipcu 1996 r. powotano spotke z ograniczona odpowiedzialnos$cia: ,,Mi¢dzynarodowy
Port Lotniczy Krakoéw-Balice”, ktora rozpoczeta dziatalnosé 1 lipca 1997 r., przejmujac wezesniej-
szych pracownikow Przedsigbiorstwa Panstwowego ,,Porty Lotnicze”. W styczniu 1998 r. zmie-
niono jej nazwe na Migdzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta I Krakow-Balice Spotka z o.o.
Najwazniejszym udziatowcem spoiki jest P.P. ,,Porty Lotnicze”, posiadajace 78,83% udziatow.
Na kolejnych miejscach znajduja sig: wojewodztwo matopolskie —20,05%, gmina miejska Kra-
kow — 1,08% oraz gmina Zabierzow — 0,04% udziatow'.

'W opracowaniu wykorzystano informacje, komunikaty i dane statystyczne dostgpne w latach 2004
—2006 na stronie internetowej Migdzynarodowego Portu Lotniczego im. Jana Pawta II Krakoéw-Balice
Sp. z 0.0.; http://www.lotnisko-balice.pl/.
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Krakowskie lotnisko, podobnie jak inne regionalne porty lotnicze, potozone jest stosunkowo
blisko centrum aglomeracji i nalezy do wigkszych, biorac pod uwagge potencjalna roczna przepu-
stowos¢. Lotnisko to ma najlepsze warunki do rozwoju przewozow, gdyz w jego strefie oddziaty-
wania o promieniu 100 km (odpowiadajacej w przyblizeniu czasowi dojazdu okoto 90 min)
zamieszkuje okoto 7,9 mln osob. Nalezy jednak pamigtaé, ze obszar ciazenia krakowskiego lotni-
ska pokrywa sig czgSciowo ze strefa oddzialywania katowickiego portu lotniczego w Pyrzowi-
cach, ktory jest oddalony zaledwie o0 90 km od lotniska w Balicach (tab.1).

Tab.1. Parametry wybranych regionalnych portéw lotniczych (grudzien 2004 r.)

i . . Liczba ludnoSci
Odleglosé Powierzchnia L .
. Przepustowos¢ | w strefie oddzialy-
. od centrum terminalu . .
Porty lotnicze . . . roczna wania w promie-
aglomeracji pasazerskiego (w mln 0s6b) niu 100 km od
2
(W km) (wm’) lotniska (w min)
Gdansk 10/11/23* 7260 1,0 2,5
Katowice 34 7600 1,6 7,5
Krakow 18 5000 1,3 7,9
Poznan 7,5 14 000 1,2-1,5 4,2
Wroctaw 10 6500 0,6 3.4

*Qdlegtosci podano w kolejnosci od centrum Gdanska, Sopotu i Gdyni

Zrodto: opracowanie autora na podstawie: Czecharowski 2002a, b; 2003a, b, ¢, oraz informacji uzyskanych
z poszczegolnych portéw lotniczych

W poréwnaniu z pozostalymi portami lotniczymi, wspomniane dwa porty dysponuja najwigk-
szym potencjalem demograficznym w obszarze swojego ciazenia, co pozwala przypuszczac, ze
w miarg rozwoju gospodarczego i podnoszenia poziomu zycia spoteczefnstwa na ich obszarze
ciazenia bgdzie notowany najszybszy wzrost zapotrzebowania na przewozy lotnicze. Dodatko-
wym czynnikiem powodujacym wzrost przewozow na krakowskim lotnisku jest dynamiczny
rozwoj migdzynarodowego ruchu turystycznego. Jest on wynikiem intensywnej akcji promocyj-
nej w innych europejskich metropoliach, prezentujacej unikatowe walory turystyczne miasta
oraz jego najblizszego sasiedztwa.

Wzrost wielko$ci ruchu pasazerskiego w latach 19962005

Polska jest jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ rynkow pod wzglgdem wielkos$ci przewo-
z6w lotniczych. W latach 1996-2005 ogdlna wielkos¢ ruchu pasazerskiego na polskich lotni-
skach wzrosta az trzykrotnie (z 3,8 mIn do 11,5 mln 0séb). W pigciu analizowanych regionalnych
portach lotniczych przyrost liczby obslugiwanych pasazeréw byt jeszcze szybszy — blisko sze-
sciokrotny, z 742,6 tys. do 4430 tys. 0sob. W przypadku krakowskich Balic wielko$¢ przewozow
wzrosta ponado§miokrotnie, z 196,5 tys. do blisko 1,6 mln pasazerow (ryc.1).

Znacznie szybsze tempo wzrostu wielkosci przewozow lotniczych w regionalnych portach
lotniczych sprawia, ze maleje monopolistyczna rola warszawskiego lotniska. W 1996 r. lotnisko
Okgcie obstuzyto az 80,6% calego ruchy pasazerskiego, a w roku 2005 jedynie 61,5%. W tym
samym okresie udziat krakowskich Balic wzrést z 5,1% do 13,8% ogoélnej liczby pasazerow odpra-
wionych w kraju.
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Ryc. 1. Zmiany wielko$ci ruchu pasazerskiego w gtéwnych regionalnych portach lotniczych
w latach 1996-2005
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych Urzedu Lotnictwa Cywilnego

Ryc. 2. Dynamika wzrostu przewozéw pasazerskich w wybranych regionalnych portach lotniczych
w latach 1996-2005 (1996 = 100)
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie danych Urzedu Lotnictwa Cywilnego
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W latach 19962005 krakowskie lotnisko oraz katowickie Pyrzowice nalezaty do najszybciej
rozwijajacych sig lotnisk w kraju. Najwyzsza dynamike wzrostu wielkosci przewozow odnotowa-
no w przypadku Pyrzowic — wielko$¢ przewozow w latach 1996-2005 wzrosta blisko 16-krotnie,
podczas gdy krakowskie lotnisko zwigkszyto przewozy 8-krotnie. W badanym okresie osiagngly
one jednak najwigksza dynamike wzrostu wsrod analizowanych pigciu regionalnych portow
lotniczych (ryc. 2).

Szczegodlnie dynamiczny wzrost wielkosci przewozow odnotowano w tych dwoch portach
lotniczych w latach 2004 1 2005. W Pyrzowicach wielko$¢ ruchu pasazerskiego w 2004 r. byta
o0 124,8% wigksza niz w roku poprzednim, a w 2005 r. wzrosta o kolejne 86,8%. W Balicach tempo
wzrostu ruchu pasazerskiego w 2004 r. wzrosto o 41,8% w poréwnaniu z rokiem poprzednim,
aw 2005 . az o 88,6%. Tempo wzrostu przewozow na tych dwoch lotniskach byto zdecydowanie
wyzsze niz w pozostatych analizowanych portach lotniczych i znacznie przekraczato $rednie
tempo wzrostu wielko$ci ruchu pasazerskiego na polskich lotniskach, ktory w 2004 r. wzrdst
024,2%,aw 2005 —030,2%.

Dynamiczny wzrost wielkosci ruchu pasazerskiego w latach 2004 1 2005 na polskich lotni-
skach wynikat nie tylko z ogdlnych tendencji zwiazanych ze wzrostem mobilnos$ci spoleczen-
stwa, wigkszego mig¢dzynarodowego ruchu turystycznego i zwigkszenia liczby kontaktow
handlowo-biznesowych z innymi krajami. Spowodowato go przede wszystkim wkroczenie na
polski rynek tanich przewoznikow lotniczych. Na krakowskim lotnisku pierwsze tanie linie lotni-
cze (Low-Cost Carriers — LCC) pojawity si¢ w potowie 2004 r.: Volareweb.com — 18 czerwca,
Germanwings — 24 czerwca, SkyEurop — 30 wrzesnia, easyJet — 13 pazdziernika. Przewiozly one
w tym samym roku zaledwie okoto 190 tys. 0sob, a w 2005 r. wielko$¢ przewozow wzrosta
ponadsiedmiokrotnie, do okoto 770 tys., co spowodowato, ze ich udziat w ogdlnej obstudze
ruchu pasazerskiego w Balicach wzrést z 13,4% do 48,5%. W tym samym okresie tradycyjni
przewoznicy przewiezli jedynie o 14,1% wigcej pasazerow, co sprawilo, ze ich udzial w ogdlne;j
obstudze ruchu obnizyt si¢ z 74,1% do 43,5% (ryc. 3).

Jeszcze wigkszy udziat tanich linii lotniczych w obstudze ruchu pasazerskiego odnotowano
w Pyrzowicach, w ktorych w 2005 r. az 62,5% ogo6lnej wielkosci przewozow obstugiwaty tanie
linie, a udziat tradycyjnych przewoznikdéw obnizyt si¢ do 14,1% (ryc. 3).

Omawiane porty lotnicze jako jedne z pierwszych otworzyly si¢ dla tanich przewoznikow,
zachecajac ich do rozwijania potaczen, wspomagajac w akcjach reklamowych i stwarzajac inne
udogodnienia. Wynikiem takiej polityki jest szczegolnie aktywna obecnosc¢ tych przewoznikoéw
na wspomnianych lotniskach, ktora wydatnie wplywa na urozmaicenie sieci dostgpnych pota-
czen bezposrednich. Nalezy podkreslic, Ze te porty nie maja szans stac si¢ regionalnymi hub-ami
zadnego tradycyjnego przewoznika i traktowane sa wytacznie jako porty dowozowe do gtow-
nych hub-ow najwazniejszych tradycyjnych przewoznikow. Z tego wzgledu LOT rozwija glow-
nie potaczenia z Warszawa, Lufthansa — z Frankfurtem nad Menem i Monachium, a Austrian
Airlines —z Wiedniem. Z punktu widzenia tanich linii sa one jednak bardzo atrakcyjne ze wzgledu
na potencjalne duze zainteresowanie transportem lotniczym, szczegdlnie w przypadku Krakowa
i Katowic, ktore maja najwickszy potencjat demograficzny w swoich strefach oddziatywania,
a ponadto sa albo bardzo atrakcyjne dla turystow (Krakow), albo maja silne kontakty gospodar-
cze i spoteczne z Niemcami (Katowice).

Geograficzna struktura ruchu pasazerskiego w krakowskim porcie lotniczym

Krakowskie lotnisko ma najlepiej rozwinigta siatke potaczen pasazerskich sposrod wszyst-
kich regionalnych portoéw lotniczych w Polsce. Pod wzgledem liczby miast, z ktorymi ma bezpo-
srednie potaczenia, ustgpuje jedynie warszawskiemu Okgciu. W 2004 r. z krakowskiego lotniska
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Ryc. 3. Struktura ruchu pasazerskiego w wybranych portach lotniczych wedtug typu przewoznika
w latach 2004 i 2005
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych uzyskanych z portéw lotniczych

mozna byto bezposrednio dolecie¢ do 19 miast za granica oraz do Warszawy. W 2005 r. siatka
potaczen stata si¢ jeszcze bogatsza, gdyz umozliwiata podroz do 25 miast za granica oraz do
Warszawy (por. ryc. 415).

W geograficznej strukturze przewozow krakowskiego lotniska w latach 2004 1 2005 dokonata
si¢ zmiana gtownego kierunku przeptywow pasazerskich. W 2004 r. najwigksze znaczenie miato
potaczenie z Warszawa, z ktorego skorzystato ponad 186,8 tys. 0sob, co stanowito 26,3% ogol-
nej wielkosci przewozow w ruchu regularnym. W 2005 r., pomimo wzrostu przewozow na tej
trasie 0 3,7% (do 193,7 tys. 0sdb), jej znaczenie spadto, ustgpujac potaczeniom z aglomeracja
Londynu, obstugiwanym przez kilku przewoznikow. Spadto rowniez znaczenie potaczenia Kra-
kow — Warszawa, gdyz w 2005 r. skorzystato z niego juz tylko 13,3% ogdtu pasazeréw obstuzo-
nych w regularnym ruchu lotniczym. W tym samym czasie potaczenie z Londynem przesungto
si¢ z drugiego na pierwsze miejsce, a wielko$¢ przewozow wzrosta z 132,9 tys. do 336,3 tys.
pasazerow, co stanowito wzrost z 18,7% do 23,1% ogotu pasazerow obstuzonych w regularnym
ruchu lotniczym (ryc. 415).

Specyfika krakowskiego portu lotniczego jest utrzymywanie potaczen transatlantyckich z mia-
stami, ktore s glownymi skupiskami Polonii w Stanach Zjednoczonych. Jest to obecnie jedyne
lotnisko regionalne obstugujace tego typu polaczenia. Jest to zwigzane z liczna emigracja miesz-
kancow Matopolski i Podkarpacia do Standéw Zjednoczonych oraz ciaglym utrzymywaniem kon-
taktow z rodzinnymi stronami. W 2004 r. z linii Krakéw — Chicago skorzystato okoto 52,5 tys.
podroznych, co stawiato ja na drugim miejscu wsrod potaczen migdzynarodowych pod wzgledem
wielkos$ci przewozow (10,0%). W 2005 r. przewieziono na tej trasie okoto 58,2 tys. osob, co
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Ryc. 4. Krakéw. Wielko$¢ przewozéw pasazerskich w ruchu regularnym na kierunkach obstugiwanych
w 2004 r. (w tys. oséb)
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie informacji uzyskanych z Miedzynarodowego Portu Lotniczego
Krakéw-Balice: http//www.lotnisko-balice.pl/stat_ruch_pasazerski.asp.

stanowito juz jedynie 4,6% wielkoéci przewozow migdzynarodowych. Znacznie mniejsze prze-
wozy odnotowano na trasie Krakow — Nowy Jork. Wzrosty one w analizowanym okresie z 12,3 tys.
do 16,0 tys. pasazeréw. Nieznaczny wzrost wielkosci przewozow odnotowany na obydwu tra-
sach transatlantyckich $§wiadczy o niestabnacym zainteresowaniu tymi potaczeniami, warto jed-
nak zaznaczy¢, ze wraz z dynamicznym rozwojem potaczen europejskich w latach 2004 1 2005 ich
znaczenie w 0golnej wielkosci przewozow migdzynarodowych bardzo zmalato.

Istotng rolg wsrod potaczen miedzynarodowych odgrywaty w 2004 r. takze trasy dowozowe
do gtoéwnych hub-6w partnerow LOT-u z aliansu Star: Frankfurtu, Monachium i Wiednia. Na
tych trzech kierunkach wielkosci przewozow wahaty si¢ od 47,9 tys. do 48,9 tys. pasazerow (ryc.
4). W 2005 r. najwazniejsza rolg odgrywato potaczenie z Monachium, obstugiwane przez LOT
i Lufthanse. Wielko$¢ przewozow na tej trasie wzrosta z 48,2 tys. do 110,7 tys. pasazerdéw, pod-
czas gdy w przypadku potaczenia z Frankfurtem nad Menem odnotowano wyrazny spadek
wielkos$ci przewozow, a w przypadku potaczenia z Wiedniem — jedynie nieznaczny wzrost. Fakt
ten nalezy wiaza¢ ze strategia niemieckiego przewoznika, ktory kieruje ruch dowozowy z krakow-
skiego lotniska do swojego Aub-u w Monachium, zwigkszajac na tej trasie liczbe potaczen do 21
tygodniowo, a ograniczajac liczbe potaczen z Frankfurtem nad Menem, do ktorego kieruje si¢
glownie ruch dowozowy z katowickiego lotniska (40 potaczen tygodniowo).
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Ryc. 5. Krakéw. Wielko$¢ przewozéw pasazerskich w ruchu regularnym na kierunkach obstugiwanych
w 2005 r. (w tys. oséb)
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie informacji uzyskanych z Miedzynarodowego Portu Lotniczego
Krakéw-Balice: http//www.lotnisko-balice.pl/stat_ruch_pasazerski.asp.

Warto rowniez odnotowaé stosunkowo dynamiczny wzrost ruchu pasazerskiego na trasach
migdzy Krakowem a Dortmundem (z 13,2 tys. do 93,2 tys. 0s6b), Paryzem (z 34,2 tys. do 84,5 tys.
0s0b), Berlinem (z 9 tys. do 72,8 tys. 0s6b), Rzymem (z 31,6 tys. do 71,3 tys. 0sdb). Ustawia to te
miasta na trzecim (po Londynie i Monachium) szczeblu w hierarchii powigzan lotniczych Krako-
wa z metropoliami europejskimi (ryc. 415).

Czwarty szczebel w hierarchii powiazan lotniczych Krakowa stanowily te, na ktorych w 2004 r.
wielko$¢ ruchu pasazerskiego wahata sig¢ od okoto 10 tys. do 20 tys. 0osob, a w 2005 r. — migdzy
20 tys. a 65,5 tys. osob. W tej grupie miast znalazty si¢ w 2004 r.: Budapeszt, Dortmund, Kolonia,
Kopenhaga, Praga i Zurych, a w 2005 r.: Amsterdam, Frankfurt nad Menem, Kolonia, Manche-
ster, Mediolan, Oslo, Praga, Stuttgart, Wieden i Zurych (ryc. 415).

Ostatnia w hierarchii — piata grupg — stanowia miasta, w przypadku ktorych wielko$¢ przewo-
zOw pasazerskich nie przekroczyta w 2004 r. 10 tys. 0sob, a w 2005 r. byta nizsza od 20 tys. 0sob.
W 2004 r. znalazto si¢ w tej grupie pigec¢ miast, a w 2005 r. ich liczba wzrosta do siedmiu (por. ryc.
415).W analizowanym okresie dokonaty si¢ znaczne zmiany w hierarchii gtéwnych migdzyna-
rodowych potaczen lotniczych Krakowa. Najwazniejsze pod wzgledem wielkosci przewozow
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pozostaje polaczenie z portami lotniczymi aglomeracji Londynu, ale na drugie miejsce awanso-
wato polaczenie z Monachium, a stracily t¢ pozycj¢ potaczenia z Frankfurtem nad Menem i Wied-
niem. Trzeci szczebel w hierarchii tworzyly poczatkowo potaczenia z Paryzem i Rzymem, ale
w 2005 r. doszty takze potaczenia z Dortmundem i Berlinem. Na kolejnych szczeblach hierarchii
szczegoblnie godny podkreslenia jest spadek znaczenia potaczenia z Kopenhaga, co wiaze si¢ ze
stopniowym wycofywaniem si¢ z krakowskiego lotniska skandynawskich linii SAS, oraz sto-
sunkowo wolny wzrost przewozow na linii Krakow — Budapeszt. Nalezy jednak podkresli¢, ze
w przypadku potaczen sklasyfikowanych w 2004 r. na czwartym i piatym szczeblu hierarchii
dokonuja si¢ obecnie najszybsze zmiany i przesuni¢cia wynikajace z rozwoju przewozow na tych
trasach, ktore czgsto rozpoczynano dopiero w drugiej potowie 2004 r. wraz z pojawieniem si¢
tanich przewoznikoéw (Wojtowicz 2005).

Whioski

Krakowski port lotniczy nalezy do najszybciej rozwijajacych si¢ lotnisk w kraju. Wskazuje na
to nie tylko ponadosmiokrotny wzrost liczby odprawionych pasazeréw w latach 19962005, ale
takze staly rozwoj sieci potaczen, ktora w 1996 r. ograniczala sig tylko do potaczenia z Warszawa,
aw 2005r. powickszyta si¢ o potaczenia z 25 miastami za granica. Na koniec 2005 r. Balice miaty
potaczenia z 23 miastami, w tym z 22 za granica, obstugiwane przez 10 tradycyjnych oraz 6 tanich
przewoznikow.

Warto zauwazy¢, ze krakowskie lotnisko, obstuzywszy w 2005 r. blisko 1,6 mln pasazerow,
przekroczyto planowana na 1,3 mln 0s6b rocznie przepustowos¢ terminala pasazerskiego i sta-
neto wobec koniecznosci jak najszybszej jego rozbudowy. Dalszy dynamiczny wzrost przewo-
76w potwierdzaja takze dane Urzedu Lotnictwa Cywilnego z pierwszego potrocza 2006 1., w ktorym
przewieziono 979,3 tys. 0sob, czyli 0 46,4% wigcej niz w tym samym okresie 2005 r. W sezonie
letnim 2006 r. krakowskie lotnisko oferowalo szczegolnie bogata sie¢ potaczen do 40 miast za
granicg oraz 2 w kraju, obstugiwanych przez 11 tradycyjnych i 9 tanich przewoznikow. Przyczy-
nito sig to do jeszcze szybszego wzrostu wielkosci przewozdow. Juz 3 listopada 2006 r. $wigtowa-
no obstuzenie dwumilionowego pasazera.

Lotnisko Balice ma bardzo zréznicowana strukture przewoznikdw, w ktorej, w przeciwienstwie
do innych portow regionalnych, nie ma catkowitej dominacji tanich linii, a sa takze obecni trady-
cyjni przewoznicy, gwarantujacy wigksza stabilnos¢ potaczen.

Krakowski port ma najlepiej rozbudowana i zréznicowang sie¢ polaczen sposrod wszystkich
portow regionalnych, dzigki czemu odgrywa wazna rolg w aktywizacji gospodarczej i pobudza-
niu przedsigbiorczo$ci zardbwno na terenie miasta, jak i regionu. Przyktadem jest gwattowny
wzrost liczby turystow zagranicznych w Krakowie, z 605 tys. w 2003 . do 1250 tys. 0s6b w 2005 1.
W 2003 r. jedynie 19% turystow zagranicznych dotarto do Krakowa samolotem, podczas gdy
w 2005 r. juz 48% z nich wybrato ten $rodek transportu (Krakowski Rynek Nieruchomosci,
2006). Nadchodzace lata beda miaty decydujace znaczenie dla rozwoju i przysztosci krakowskie-
go lotniska. Jedynie szybka rozbudowa terminala pasazerskiego pozwoli mu utrzymac obecna
pozycjg, biorac pod uwagg szybka rozbudowg lotniska w Pyrzowicach, ktore juz w 2007 r. osia-
gnelo przepustowo$¢ ponad 3 min pasazeréw rocznie. Wobec rosnacego zattoczenia na Bali-
cach, czg$¢ przewoznikow moze przeniesc si¢ do Pyrzowic, co moze doprowadzi¢ do zahamowania
rozwoju krakowskiego lotniska i przetozy¢ si¢ posrednio na spadek wielko$ci ruchu turystycz-
nego, rynek nieruchomosci oraz inne sektory gospodarki.
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Development of Passenger Transport at the John Paul 11
International Airport in Krakow in Comparison
with Other Regional Airports in Poland

The aim of this paper is to examine the changes of the passenger air traffic at the John Paul II
International Airport in Krakow in comparison with other regional airports in Poland in the years
1996-2005. The analysis also covers the development of aviation network from the Krakéw
Airport and the changes in size of passenger flows on individual routes. Special attention was
put on low-cost carriers and their impact on growth of passenger flows and the diversification of
the offered connections.
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Dzialalno$¢ gminy w zakresie rozwoju przedsi¢gbiorczosci lokalne;j

Rozwdj przedsigbiorczos$ci lokalnej

Przedsigbiorczos¢ w ujeciu ekonomicznym jest traktowana jako czwarty czynnik produkc;ji,
przejawiajacy si¢ dzialaniami w obszarze racjonalizacji i tworczym stosowaniu nowatorskich
rozwiazan przynoszacych lepsze efekty wykorzystania pozostatych czynnikow rozwoju gospo-
darczego. Odgrywa istotna rolg w efektywnej alokacji istniejacych i tworzeniu nowych oraz
doskonalszych zasobow. Polega na poszukiwaniu innowacji oraz wykrywaniu nowych zwiaz-
kow w istniejacym systemie spoteczno-gospodarczym.! Jest to zdolnos¢ jednostki do dostrze-
gania luk na rynku, wybiegania w przysztos¢, poszukiwania zmiany i reagowania na nig oraz
wykorzystywania jej do spotecznej lub gospodarczej innowacji.? Literatura przedmiotu podkre-
sla znaczenie innowacji spotecznej i akcentuje jej znaczng trudnos¢ przeprowadzenia w porow-
naniu do innowacji technicznej.?

Z badan wynika, ze we wdrazaniu wszelkich zmian gtéwna rolg odgrywa lokalna grupa zawo-
dowa, dzigki przynaleznosci jej cztonkdéw do stowarzyszen, zrzeszen politycznych, zespotow
doradczych, agencji rozwoju regionalnego, rad nadzorczych. E. Skawinska pisze: ,,Sama obec-
nos¢ lideréw w srodowisku nie wystarcza do zapewnienia dynamizmu lokalnego, ktory moze
ulec ostabieniu, jesli nie znajda wspotrozmowcdw. Dominujaca grupa spoteczna uruchamia stra-
tegig rozwoju, np. gminy, ktora najlepiej chroni interesy gospodarcze tej i pozostatych grup
spotecznych”.* Mozna wigc stwierdzié¢, ze warunkiem przedsigbiorczos$ci poszczegdlnych orga-
nizacji jest srodowisko lokalne.’

Doswiadczenia krajow gospodarczo rozwinigtych wskazuja, ze w Srodowisku lokalnym istot-
na jest rola animatorow. Cele animacji musza odzwierciedla¢ cele lokalne oraz istniejace zasady,
aich realizacja powinna by¢ oparta na wspolpracy animatora ze spotecznoscia lokalna. Ta wspot-
praca jest niezbedna dla zidentyfikowania zasobow, okreslenia celow i ich rozwiazania, wynego-
cjowania zaangazowania i poparcia lokalnych przywodcow oraz agencji z zewnatrz, w tym poparcia
kapitalowego.® Rozwoj przedsigbiorczoséci powinien by¢ rozpatrywany w szerszym kontekscie
roéznych elementow sktadajacych sig na ogolny efekt rozwoju lokalnego. Te elementy lokalne to
srodowisko, kultura, gospodarka i wtadza.

'E. Skawinska, 2002, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw. Nowe podejscie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa-Poznan.

2P.F Drucker, 1992, Innowacje i przedsiebiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa.

*Tbidem.

*E. Skawinska, 2002, op. cit.

SB. Bojewska, 2002, Przedsi¢biorczos¢ w zarzqdzaniu i rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw [w:]
Zarzqdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem, uwarunkowania europejskie, M. Struzycki (red.),
Difin, Warszawa.

¢J. Bryden, 1989, The Standing Commission on the Scottish Economy. A Policy for Rural Scotland, Report
of the Rural Issues Group.
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Liczne badania wskazuja regiony, ktorych rozwoj nastapit w wyniku potaczenia ré6znych czyn-
nikow lokalnych. Do istotnych czynnikéw naleza nie tylko elementy tradycyjnie uznawane za
gospodarcze, lecz roéwniez te, ktorym dotychczas takiego znaczenia nie przypisywano. Do tej
grupy naleza m.in.: tradycja uprawiania danej dziedziny wytworczosci, tradycja samodzielnej
dziatalnosci ekonomicznej, znajomos¢ podstawowych zasad rynku, tradycje kooperacji, istnie-
nie instytucji tworzacych infrastrukturg przedsigbiorczosci (parki technologiczne, mate banki,
izby przemystowe), zaufanie pozwalajace na natychmiastowe zawieranie umow, zaciaganie kre-
dytow i inne zobowiazania. Istotna jest rowniez rola wladz lokalnych rozumiejacych i wspolnie
wspierajacych przedsigbiorczo$é. Pobudzanie przedsigbiorczosci i inicjatyw w skali lokalnej
ulatwia tworzenie systemu harmonijnego, w ktorym kazdy cztonek spotecznosci ma mozliwos¢
odegrania swojej roli, wzrasta zatem poczucie uczestnictwa.

Istota roli gminy w rozwoju przedsigbiorczosci wynika z ustawowych cech samorzadu teryto-
rialnego. Oto one:

» Zadania gminy sa okreslone ustawowo. Znaczna czeg$¢ finansow, jakimi gmina dysponuje,
przeznaczona jest na realizacje wytyczonych zadan. Do tych zadan naleza: edukacja, opicka
zdrowotna i spoteczna, budowa i utrzymanie ulic i drog lokalnych, gospodarka komunalna
i mieszkaniowa, gospodarka przestrzenna i wydawanie pozwolen budowlanych, zapewnienie
funkcjonowania targowisk i niektore funkcje administracyjne. Je§li gmina wykracza poza te
zadania, to moga wystapi¢ trudnosci finansowe w ich realizacji.

* Najwazniejszym zadaniem gminy jest stwarzanie warunkow zaspokajania potrzeb jej mieszkancow.

* Pierwszenstwo w podejmowaniu inicjatyw oraz okreslaniu hierarchii potrzeb i sposobdw ich
zaspokojenia maja mieszkancy gminy. Wtadza gminy pehni funkcje koordynacyjne, regulacyj-
ne i informacyjne, ale nie narzuca mieszkancom swojego punktu widzenia.

* Podstawowym zadaniem wiadzy lokalnej jest zaspokajanie potrzeb mieszkancow, co oznacza,
ze r6zne moga by¢: hierarchia celow, sposdb wykorzystania zasobow, stawiane czy akcepto-
wane ograniczenia. Wiadza lokalna jest zwykle zainteresowana rozwojem gospodarczym o tyle,
o ile realizowane sa w ten sposob inne cele lub zadania, za ktore jest ona odpowiedzialna.

W artykule przedstawiono podstawowe plaszczyzny dzialania gminy w zakresie rozwoju
przedsigbiorczosci. Naleza do nich: polityka gminy, instrumenty finansowe, inwestycje, gospo-
darowanie mieniem, dziatalno$¢ gminy, rynek pracy, promocja gminy, strategia rozwoju gminy
i tworzenie klimatu inwestycyjnego, wpierajacego przedsigbiorczosc.

Polityka gminy

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsigbiorczosci ma odpowiednio prowadzona polityka
gminy. Z punktu widzenia tej polityki przedsigbiorczos$¢ nalezy rozumie¢ jako postawe sprzyjaja-
cq rozwojowi gospodarczemu gminy, inicjatywom lokalnym i samodzielnemu rozwiazywaniu
problemoéw. Rozwoj gospodarczy na szczeblu lokalnym oznacza przyrost $rodkow i mozliwosci,
ktdére pozwalaja lokalnej wiadzy i mieszkancom lepiej zaspokaja¢ wigksza liczbg potrzeb na wy-
zszym poziomie. Ten rozwoj nie powinien powodowac wzrostu zanieczyszczen Srodowiska przy-
rodniczego ani zmiany sposobu zycia, ktory dotychczas byt ceniony przez mieszkancow.

Oto warunki, ktorych spetnienie jest konieczne, aby nastapil rozwoj:
* wolny dostep do rynku i konkurencja,
» dominacja sektora prywatnego,
* otwarto$¢ na zmiany otoczenia,
* prorozwojowy, elastyczny rynek pracy,
* niskie obciazenia zysku i ptac,
* stabilno$¢ polityczna i makroekonomiczna.
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Cele strategii rozwoju moga dotyczy¢ rozmaitych zagadnien, a dokonywane wybory — od-
zwierciedlaé rozmaite kierunki dziatan, np. silne programy promocji inwestycji, rozwoju przedsig-
biorczosci oraz prywatyzacji przedsigbiorstw i ushug komunalnych, rozbudowg infrastruktury
i udostgpnianie terendw. Dziatania te moga takze polega¢ na dazeniu do zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych czy poprawy sytuacji na rynku pracy. Moga wreszcie by¢ skoncentrowane na
problemie uzdrowienia finansoéw lokalnych lub innych kwestiach.

Instrumenty finansowe oddzialywania gminy na przedsi¢biorczo$é
Najwazniejszym instrumentem finansowym gminy jest budzet sktadajacy si¢ z r6znego rodza-

ju zrédet dochodow oraz wydatkow, z ktorych kazdy moze by¢ narzedziem oddziatujacym na
lokalne zadania gospodarcze. Narzedzia te nalezy wykorzystywaé kompleksowo. Formutujac
zasady fiskalnej polityki gminy, nalezy przede wszystkim rozstrzygna¢ podstawowe zagadnie-
nia: czy lepiej obnizaé, czy podwyzszaé podatki i optaty? jesli obnizaé, to czy wszystkie? czy
gmina ma w tym zakresie jakie$ mozliwosci? jakie skutki dla budzetu gminy oraz lokalnego
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsigbiorczosci beda miaty te operacje? Literatura przed-
miotu podkresla, ze mozliwe skutki obnizenia podatkéw lub optat sa korzystne dla rozwoju
gospodarki i przedsigbiorczos$ci gminy.” Najkorzystniejszym skutkiem obnizenia podatkow dla
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej jest wzrost inwestycji. Niezaleznie
od tego, czy chodzi o inwestoréw z terenu gminy, czy tez o inwestorow spoza gminy, o dobrych
warunkach do inwestowania mowimy tylko wtedy, gdy inwestorzy moga przewidzie¢ efekty
swoich dziatan i efekty inwestycji na wiele lat. Kazdy inwestor chce mieé¢ pewnos¢, ze inwestycja
przyniesie mu okreslone zyski w okreslonym czasie. Z tego punktu widzenia wazne sa dwie
kwestie, na ktore wladze gminy maja wyrazny wptyw: stabilnos¢ oraz przewidywalnos¢ warun-
kow inwestowania (w tym kosztow) 1 funkcjonowania firmy po ukonczeniu inwestycji.

Istotny dla polityki finansowej gminy z punktu widzenia rozwoju przedsigbiorczosci jest
sposob ksztattowania i prowadzenia tej polityki oraz podejmowania decyzji wplywajacych na
otoczenie. Wazne, aby podejmowac decyzje finansowe, opierajac si¢ na przemyslanej polityce
(strategii) i racjonalnych metodach podejmowania decyzji. Przedsigbiorca nie moze tracic zaufa-
nia do lokalnych wtadz w wyniku zagrozenia jego interesow. Aby decyzje finansowe gminy
mogly pozytywnie oddzialywac na rozwdj przedsigbiorczosci, nalezy zwroci¢ uwage na:
 skoordynowanie decyzji,

» stworzenie kompleksowego, wicloletniego planu, najlepiej strategii rozwoju,

* jawnos$¢ poczynan i podejmowanych decyzji,

» wyrazne zdefiniowanie kompetencji organéw gminy (tych, ktore nie sa wymienione w ustawie
o samorzadzie terytorialnym lub w innych aktach prawnych), jezeli moze zaistnie¢ watpli-
wos¢, ktory organ gminy jest odpowiedzialny za podejmowanie okreslonych decyzji,

* precyzyjne okreslenie kompetencji i odpowiedzialno$ci poszczegolnych komorek organiza-
cyjnych i 0sob,

* oddzielenie funkcji kontrolnych od decyzyjnych i wykorzystanie kontrolnych uprawnien rad
gminy,

» konsekwentne realizowanie przyjetych programoéw gospodarczych, zasad czy strategii, co
musi mie¢ odzwierciedlenie w corocznie podejmowanych uchwatach budzetowych.?

"E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, 1998, Jak wiladze lokalne mogq wspierac przedsigbior-
czo$¢, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Polska Fundacja Promocji Matych i Srednich Przed-
sigbiorstw, Warszawa.

8Tbidem.
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Inwestycje jako obszar rozwoju przedsi¢biorczosci
Trwaly wzrost gospodarczy oraz rozwoj przedsigbiorczo$ci nie sa mozliwe bez inwestycji.

Wtadze samorzadowe powinny by¢ zainteresowane nie tylko inwestycjami finansowanymi bez-

posrednio przez gming, lecz takze dokonywanymi przez inne podmioty na terenie gminy. Istnicje

Scisty zwiazek inwestycji gminnych z innymi inwestycjami prowadzonymi juz nie przez gming.

O waznosci inwestycji na terenie gminy decyduja nast¢pujace elementy:

» Prawidlowo zaplanowane inwestycje infrastrukturalne powoduja kolejne inwestycje.

» Inwestycje sa najbardziej skuteczna metoda zwalczania bezrobocia, gdyz tworza lokalny ry-
nek pracy.

» Brak pewnego rodzaju inwestycji przekresla rozwoj niektorych dziedzin dziatalno$ci gospo-
darczej. Na przyktad brak inwestycji w dziedzinie telekomunikacji, zaopatrzenia w wodg, ener-
gi¢ itp. stanowi barier¢ dla lokalnego rozwoju gospodarczego.

* Brak inwestycji w niektdrych dziedzinach (np. mieszkaniowych) powoduje, Ze nie zostaja
zaspokojone podstawowe potrzeby mieszkancow, co wywotuje niezadowolenie spoteczne.

Szczegoblnie istotne dla rozwoju innowacyjnosci i przedsigbiorczo$ci sa inwestycje w tzw. parki
technologiczne. Parki technologiczne to jednostki gospodarcze, ktorych zasadniczym celem jest
wytwarzanie zaawansowanej technologii oraz Swiadczenie ustug w zakresie wdrazania innowacji
na rzecz przedsigbiorstw funkcjonujacych na okreslonym, zintegrowanym obszarze. Obejmuja
wspolne przedstawicielstwa na zewnatrz parku, uzytkowanie wspolnych urzadzen serwisowych
lub realizacjg wspolnych inwestycji w zakresie infrastruktury technicznej albo socjalne;j. Park tech-
nologiczny mozna rozpatrywac jako zainicjowany oraz subwencjonowany ze srodkow publicz-
nych zorganizowany kompleks przemystowy, w ramach ktorego jest realizowana polityka w zakresie:
* wspomagania mtodych innowacyjnych przedsigbiorstw, nastawionych na rozwoj produktow

i metod wytwarzania w technologicznie zaawansowanych branzach,

» optymalizacji warunkow transferu technologii i komercjalizacji rezultatdéw badan z instytucji
naukowych do praktyki gospodarcze;j.’

Jesli mowimy o inwestycjach jako o czynniku stymulowania rozwoju i przedsigbiorczosci, to
nalezy zwraca¢ uwagg nie tylko na inwestycje w sferze gospodarki, ale takze inwestycje w ludzi
(wyksztalcenie, umiejetnosci, postawy), w Srodowisko przyrodnicze, $rodowisko spoteczne i struk-
tury organizacyjne. W wyborze inwestycji komunalnych wiadze gminy — oprocz kryterium efektyw-
nosci— powinny stosowac inne kryteria, np. zadania, zakres $wiadczonych ushug, poprawe standardu
zycia mieszkancow. Nalezy podkresli¢ znaczenie roli samorzadu terytorialnego w inwestycjach pro-
wadzonych z udzialem mieszkancow (inwestycje czynowe). Te inwestycje zwykle dotycza uzbrojenia
osiedli, budowy drog, wodociagdw itp. Wadze gminy powinny tworzy¢ warunki do inwestowania.
Sa to gtéwnie: przekonanie inwestoréw w gminie o stabilnosci warunkow dziatania, okreslenie wa-
runkow zabudowy i zagospodarowania niektorych terenow, ustalenie statych i czytelnych zasad
w zakresie zbywania, nabywania oraz zamiany nieruchomosci i lokali przez gming.

Gospodarowanie mieniem w gminie jako obszar rozwoju przedsigbiorczosci

Mienie komunalne stuzy do wykonywania zadan wiasnych gminy (zadan publicznych). Ist-
nieje prosty zwiazek pomigdzy ustawowymi celami dziatania gminy, czyli petnieniem zadan pu-
blicznych, a koniecznoscia posiadania mienia. Zarzadzanie mieniem w gminie wymaga od wladz

°J. Bogdanienko, 1998, Zarzqdzanie innowacjami, Warszawa; M. Struzycki, 2006, Przedsiebiorczosé¢
w teorii i praktyce, Oficyna Wydawnicza Szkoty Glownej Handlowej, Warszawa.
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samorzadowych znacznej przedsigbiorczosci. Gminy zwykle dysponuja duzo wigkszym mieniem
niz tylko to, ktére stuzy do petnienia zadan publicznych. To mienie powinno by¢ zarzadzane
i wykorzystywane jak najlepiej. W tym celu wladze gminy powinny: zinwentaryzowac obiekty
gminy; przygotowac i zatwierdzi¢ program konserwacji nieruchomosci komunalnych i uzyskaé
na nie odpowiednie srodki; przeprowadzi¢ prace konserwatorskie i remontowe zgodnie z opra-
cowanymi planami, dokonac kontroli przeprowadzonych prac i sposobu wykorzystywania §rod-
kow; oceni¢ efektywnos¢ realizowanych programow. '

Wazne zadanie stojace przed gmina to opracowanie efektywne;j strategii zarzadzania mieniem
izbywania poszczegodlnych jego sktadnikow. Sktadniki mienia mozna podzieli¢ na:
* te, ktore stuza wykonywaniu zadan publicznych,
* te, ktore nie sa do tego potrzebne (ani nie beda w przysztosci),
* te, ktore przynosza gminie dochdd i beda go przynosi¢ w przysztoscei,
* te, ktore dochodu nie przynosza ani nie bgda go przynosity.

Zasady zbywania, nabywania, zamiany i obcigzania mienia gminy nalezy traktowac jako
instrument tworzenia warunkdéw rozwoju przedsigbiorczos$ci. Znacznej aktywnosci przedsigbior-
czej wladz samorzadowych wymagaja takie operacje, jak:

* oddawanie gruntu w uzytkowanie wieczyste,

* oddawanie nieruchomosci w trwaly zarzad,

* uzyczanie,

* wnoszenie mienia do spotek prawa handlowego.!

Aby dobrze zarzadza¢ nieruchomog$ciami, nalezy przede wszystkim mie¢ o nich dostateczna
wiedzeg. W tym zakresie powinna by¢ pomocna gminna baza danych o nieruchomosciach, ktora
w zasadzie kazda gmina powinna zatozy¢ i stale aktualizowac, co wymaga odpowiedniego jej
umiejscowienia w gminnych strukturach organizacyjnych oraz uwzglgdniania w zakresach obo-
wiazkow pracownikow poszczegdlnych komorek organizacyjnych gminy.

Prawidtowa ocena efektow ekonomicznych zwiazanych z posiadaniem i uzytkowaniem danej
nieruchomosci jest podstawa racjonalnego ekonomicznie gospodarowania nieruchomosciami
komunalnymi. Ocena finansowych skutkdéw sprzedazy powinna tez stanowi¢ podstawe do pod-
jecia decyzji o zbyciu okre$lonych sktadnikéw mienia gminy.

W niektérych gminach wazne dla rozwoju przedsigbiorczosci moga by¢ zasady korzystania
z gminnych obiektow i urzadzen uzytecznosci publicznej. Gtéwnie chodzi o trzy ich rodzaje:
 obiekty i urzadzenia infrastruktury technicznej,

» obiekty i urzadzenia infrastruktury spotecznej (szkoty, ztobki, przedszkola, obiekty sportowe,
teatry itp.)
 urzedy iinne obiekty administracyjne, w ktorych zatatwiane sa sprawy mieszkancow.

Stymulowanie rozwoju przedsigbiorczo$ci przez gming wymaga konstruowania planow zago-
spodarowania przestrzennego oraz planowania i prowadzenia inwestycji infrastrukturalnych
w taki sposob, aby przewidywaty one potencjalne potrzeby inwestorow, wyprzedzaty je i pozwa-
laty na korzystanie z infrastruktury maksymalnej liczbie podmiotow gospodarczych i 0sob na jak
najlepszych warunkach.

10E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
K. Wasowicz, T. Ostrowski, 2003, Przedsi¢biorczos¢ komunalna, Tzba Gospodarcza Komunikacji
Miejskiej, Krakow.
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Dzialalno$é gospodarcza gminy jako plaszczyzna rozwoju przedsi¢biorczosci

Mozliwosci prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez gming sa ograniczone prawem. Gmina
jako wiasciciel, zleceniodawca i odbiorca w procesach gospodarowania jest ztozonym uczestni-
kiem gry rynkowej. Dziatalno$¢ gospodarcza gminy jest uwarunkowana innymi czynnikami niz
dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorcow niepublicznych. W projektowanych zamierzeniach
gmina nie zawsze moze kierowac si¢ korzy$ciami ekonomicznymi. Strona finansowa, optacalnosé
ekonomiczna podejmowanych dziatan nie zawsze jest priorytetem. Stopien zaangazowania gmi-
ny w zycie gospodarcze lokalnej wspolnoty zostat ogdlnie okreslony w ustawie o samorzadzie
gminnym oraz w ustawie o gospodarce. W celu wykonania spoczywajacych na niej zadan, gmina
moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza wykraczajaca poza zadania o charakterze uzytecznosci
publicznej. Podstawowym zakresem zainteresowania gminy sa zadania wiasne. Jednak samorzad
ma zadanie dziatania w kierunku rozwoju lokalnego, dlatego tez polityka gospodarcza gminy musi
stanowi¢ odpowiedZ na problemy rozwoju danej przestrzeni spoteczno-gospodarczej.'

W zaleznosci od charakteru i rozmiaru prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej gmina moze
wybrac rozne jej formy organizacyjno-prawne. Moga to by¢: jednostki budzetowe, gospodarstwa
pomocnicze, zaktady budzetowe, spotki prawa handlowego — akcyjne z ograniczong odpowiedzial-
noscia, fundacje, spotdzielnie osob prawnych. W literaturze podkresla sig, ze najwlasciwszymi
formami prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez gming sa spotki prawa handlowego. '

Dziatania gminy w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci powinny obejmowac:

» aktywizacje lokalnych zasobow kapitatu i pracy oraz efektywne wykorzystanie zasobéw na-
turalnych, walorow lokalizacji przestrzennej,

» kreowanie nowych zasobow lokalnych poprzez stwarzanie korzystnych warunkoéw do rozwoju,

 zarzadzanie infrastruktura w celu utatwienia nawiazywania stosunkow gospodarczych,

 zarzadzanie zasobami pracy, ktore sa szczegolnym czynnikiem rozwoju lokalnego,

» kreowanie powiazan integracyjnych pomigdzy uczestnikami procesow gospodarczych, wzmac-
nianie przejawdw zycia gospodarczego w wymiarze lokalnym. '

Rynek pracy i jego zwigzek z przedsi¢biorczoscia

W procesie tworzenia i rozwoju innowacji i przedsigbiorczosci w srodowisku lokalnym pod-
stawowym problemem jest zapewnienie zgodno$ci spotecznego zapotrzebowania na innowacje
z trescia zaprowadzanej zmiany. Wprowadzajac innowacje technologiczne, organizacyjne, eko-
nomiczne itp. dokonujemy zmian w dotychczas funkcjonujacych strukturach. Dla ludzi, ktdrych
ta zmiana dotyczy, oznacza to naruszenie dotychczasowego stanu, a $cislej — ich dotychczaso-
wej pozycji. Czynnik ludzki ma podstawowe znaczenie w rozwoju innowacyjnosci i przedsigbior-
czosci. Zapoznanie spotecznosci lokalnej z warto$cia spotecznych i ekonomicznych korzysci
uzyskanych w wyniku wdrazania innowacji pozwala szybciej zlikwidowac opor przeciw innowacji.
Niedocenianie stosunku pracownikéw do zmian moze spowodowac wiele trudnosci i komplikacji,
ujawniajacych si¢ czasem w sposob ostry i konfliktowy. Moga one niekiedy doprowadzi¢ do
niepowodzenia przedsigwzigcia w catosei lub tez znacznego zmniejszenia jego efektow.

Wedlug ustawy samorzadowej gmina jest zobowiazana zajaé si¢ sprawami publicznymi o zna-
czeniu lokalnym, w tym w zakresie zmniejszenia bezrobocia. Bezrobocie marnuje ludzkie zdolno-
$ciido$wiadczenia; bezrobotni traca zdoIlno$¢ do angazowania si¢ w rozne sprawy, mobilizowania
do dziatan, wykorzystania swych pomystéw i umiejetnoscei, czyli traca przedsigbiorczosc.

2 Tbidem.
3 E. Boficzak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
14 K. Wasowicz, T. Ostrowski, op.cit.
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Gmina ma odpowiednia pozycjg, aby zorganizowaé wspolprace z rejonowym urz¢dem pracy
i moze wykorzysta¢ wszystkie dostepne srodki, aby tagodzi¢ bezrobocie i wptywac na rozwoj
gospodarczy. Ponadto moze stymulowac rynek pracy za pomoca dziatan zmierzajacych do roz-
wigzania konkretnych problemow tego rynku i wyzwalaé swoista mobilizacj¢ do dziatan zwiaza-
nych z pobudzaniem lokalnej aktywnosci i przedsigbiorczosci.

Korzystna forma aktywizacji rozwoju gospodarczego i przedsigbiorczosci lokalnej jest wspie-
ranie takich inwestycji, ktore daja zatrudnienie i pobudzajg rozwdj innych dziedzin gospodarki
gminy oraz tworzenie wszelkiego rodzaju kluby pracy.

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsigbiorstw i przedsigbiorczo$ci ma odpowiedni sys-
tem edukacji i doksztatcania. Chodzi o system edukacji dobrze dopasowany do wymagan miej-
scowego rynku pracy. Przedsigbiorczos¢ jako postawa zyciowa cztowicka bedzie si¢ rozwijala,
jezeli zostanie zaszczepiona juz w trakcie edukacji. Coraz wigksze znaczenie maja wigc systemy
doksztatcania.

Promocja gminy jako sposob wspierania rozwoju lokalnego

Promocja, nazywana takze komunikacja marketingowa, to zespot srodkow i dziatan, za ktorych
pomoca gmina przekazuje na rynek informacje charakteryzujace gming, ksztaltuje potrzeby na-
bywcdw, ukierunkowuje popyt. Pod pojeciem promocji gminy rozumiemy dziatania zmierzajace
do zachgcenia okreslonych oso6b prawnych i fizycznych taka dziatalnoécia gospodarcza tak
ukierunkowana, aby dawata efekty pozadane przez wtadze gminy. Gminy miejskie czgsciej niz
wiejskie zainteresowane sa promocja. Maja wigcej atrakcji mogacych stuzy¢ za ,,przynete” i zwa-
bi¢ pozadanych gosci. Dotyczy to przede wszystkim inwestoréw i przedsigbiorcow. Wtadze
gminy staraja si¢ oferowac potencjalnemu nabywcy caty serwis ustug, na ktory sktada si¢ m.in.
zaplecze administracyjne. Wptyw wtadz lokalnych bgdacych liderem wspierania przedsigbior-
czosci na ksztattowanie gminnego o$rodka dziatalnosci gospodarczej jest znaczny. Z punktu
widzenia celow mozna wskazac pigé zasadniczych strategii promocji gminy:
* informujace o produkcie gminy,
 aktywizujace zainteresowanie produktem,
» wskazujace na elementy przewagi konkurencyjnej,
* podtrzymujace lojalnosc i relacje (budujace wigz),
* ksztaltujace lub zmieniajace wizerunek.'

Strategia taka obejmuje nastgpujace dziatania:

1. Stworzenie realnie funkcjonujacego pozytywnego wizerunku gminy.

2. Przekazanie do otoczenia zewngtrznego i wewngtrznego gminy informacji o mozliwo$ciach
(w bazach danych, na targach i konferencjach, wsrod odwiedzajacych itd.).

3. Inwestowanie w poprawe swojej pozycji konkurencyjnej.

4. Stosowanie zachet (niskie ceny terenow i budynkdow, ulgi i wakacje w podatkach, strefy
ekonomiczne, pomoc w przeprowadzeniu czgsci prac adaptacyjnych itp.).

5. Mobilizowanie dynamiki gospodarcze;j.

Marketingowy styl zarzadzania gming polega na §wiadomym i umiejg¢tnym realizowaniu celow
gminy przez jej organy i administracje. Podejscie marketingowe w wewngtrznym zarzadzaniu gming
nie jest jeszcze w Polsce powszechne. Nalezy zauwazy¢, ze stosowanie marketingu wewngtrznego
jest bardzo wazne w dwoch dziedzinach: w stosunku do dziatan doskonalacych funkcjonowanie

SW. Wrzoska, 2004, Strategie marketingowe, PWE, Warszawa.
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urzedow oraz w relacjach gminy ze Srodowiskami opiniotworczymi na jej terenie. Zdecydowanie
lepiej przedstawia si¢ sytuacja marketingu zewngtrznego. Przy ogdlnym niedostatku Srodkéw
inwestycyjnych konkurowanie o $rodki pochodzace z zewnatrz zostatlo gminom niemal narzucone.
Rola podstawowa wtadz lokalnych jest stworzenie sieci powiazan pomi¢dzy nimi a podmiota-
mi gospodarczymi, organizacjami i instytucjami dziatajacymi na terenie gminy. Tak sie¢ powiazan
umozliwia wykorzystanie oraz koordynacj¢ wiedzy i umiejg¢tnosci wszystkich uczestnikow wspol-
nej misji lokalnej. Przejecie przez samorzady lokalne roli przedsigbiorczego organizatora i koordy-
natora dziatan w sieci podmiotow lokalnych wptywa korzystnie na zmiang stosunkow pomigdzy
wladza a spotecznoscia lokalna, podmiotami gospodarczymi i innymi aktorami sceny lokalnej.

Strategie rozwoju gminy jako podstawa wzrostu przedsigbiorczos$ci

Zarzadzanie strategiczne jest skutecznym srodkiem rozwoju gospodarki i przedsigbiorczosci
lokalnej w Polsce. Ewolucja od administrowania do zarzadzania publicznego rozpoczgta si¢ od
wykorzystania zarzadzania strategicznego w procesie dostosowywania si¢ regionow i gmin do
nowych warunkow okreslonych przez procesy transformacji systemowej, a nastgpnie przez
zapoczatkowanie procesu integracji z Unia Europejska. Lokalna gospodarka powinna by¢ anali-
zowana, rozumiana i wspierana w sposob uwzgledniajacy specyficzne miejscowe warunki, a lo-
kalna strategia rozwoju powinna mobilizowac efektywne wykorzystanie miejscowych zasobow
oraz opisywac¢ niezbedne kroki prowadzace do realizacji gltownych celow i przewidywaé mozliwe
dziatania alternatywne.

W literaturze przedmiotu podkresla sig, ze ,,sposrod organizacji publicznych zarzadzanie stra-
tegiczne najszybciej rozwingto si¢ w samorzadzie terytorialnym oraz w systemie edukacji zarow-
no w szkolnictwie wyzszym, jak i w o$wiacie”.'® Zarzadzanie strategiczne gmina jest procesem
cyklicznym, obejmujacym analizg i planowanie strategiczne oraz kontrolg skutecznos$ci podej-
mowanych dziatan. Jest ono szczego6lnie przydatne w sterowaniu gming w warunkach niestabil-
nego otoczenia, niepewnosci i ryzyka w dziataniu oraz przy wykorzystywaniu wiasnych zasobow
jednostki samorzadu terytorialnego."”

Proces budowania strategii opiera si¢ na otwartym dialogu pomigdzy przedstawicielami roz-
nych grup i wykorzystuje w pehni specyficzna analizg aktualnej sytuacji spoteczno-gospodar-
czej gminy oraz perspektywiczna wizj¢ jej przysziego rozwoju. Zbudowanie szerokiego lokalnego
partnerstwa z wtadzami gminy, odpowiedzialnymi politycznie za calo$¢ przedsigwzigcia, i lokal-
nymi liderami wytonionymi spo$rod szczegdlnie aktywnych przedsigbiorcow, firm i r6znych
organizacji — tworzy zupelie nowe mozliwosci wspolnych dziatan przedsigbiorczych. W ramach
strategii rozwoju gmina okresla programy, ktorych wykonanie zapewnia realizacjg wybranej stra-
tegii rozwoju. Przyktadowy wykaz programow przedstawiono nizej:

— programy inwestycyjne i zwigzane z tym ksztaltowanie budzetu lokalnego,
— programy wsparcia przedsigbiorstw,

— pomoc dla matych firm,

— programy marketingu, wsparcia eksportu, promocji lokalnych produktow,
— tworzenie inkubatoroéw biznesu,

— przygotowanie lokalizacji,

— programy edukacyjne,

— programy rozwoju,

— programy rynku pracy.

19B. Kozuch, 2004, Zarzqdzanie publiczne. W teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa.
17D. Bartkowska-Nowak, J. Nowak, J. Webby, 1998, Zarzqdzanie w gminie, PWE, Warszawa.
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Klimat sprzyjajacy rozwojowi przedsigbiorczosci w gminie

Na tworzenie klimatu sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczoéci w gminie wplywa cato-
ksztalt dziatan i decyzji gminy. Inaczej mozna powiedzie¢, ze gmina ,,wysyta” duza ilo$¢ informa-
¢ji w swoim codziennym dziataniu, ktore wyraznie kreuja (lub nie) pozytywny klimat.

Podstawowym elementem stwarzajacym klimat jest stosunek wtadz (i spotecznosci) gminy do
przedsigbiorcow. Jest on szczegolnie istotny, poniewaz w latach gospodarki centralnie sterowa-
nej przedsigbiorcy byli grupa napigtnowana i tgpiona przez wtadze. Duze znaczenie dla klimatu
sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczosci ma sposob biezacego zarzadzania gming na zasa-
dzie partnerstwa z innymi podmiotami gospodarki, a nawet sposdb rozumienia samej definicji
gminy i rozwoju gospodarczego. Wtadza gminy powinna praktycznie wykazaé, ze chce pomagaé
indywidualnym czlonkom wspdlnoty w realizowaniu ich dazenia do dobrobytu. Dobrym spraw-
dzianem postaw wtadz gminy wobec przedsigbiorczosci jest sposob traktowania przez nie dzia-
falnoéci gospodarczej, w tym sfery ustug komunalnych. Na przyktad: catos¢ ushug komunalnych
nickoniecznie powinna by¢ $wiadczona przez wlasne przedsigbiorstwa gminy. Wiadze gminy
moga pokazaé spotecznosci, ze staraja si¢ wprowadzi¢ zasady rynkowe w sferze ustug komunal-
nych. Jest to sygnat dla mieszkancoéw gminy, ze warto by¢ przedsigbiorczym. Bardzo istotny jest
klimat wokét zamowien publicznych. Postgpowanie przy zlecaniu zaméwien publicznych powin-
no by¢ jak najbardziej klarowne. Sposob, w jaki gmina realizuje te zamowienia, ma istotny wplyw
na decyzje o podjeciu (lub nie) dziatalnosci gospodarcze;j. Jest to szczegdlnie istotne w mniej-
szych srodowiskach, gdzie gmina jest jednym z najpowazniejszych inwestorow i zamawiajacych.
Innym przyktadem budowania przedsigbiorczosci wrecz bezposrednio jest sprawa zakupu nie-
ktorych ustug. Jest wiele ustug, ktore gmina moze zakupi¢ w formie zlecenia ustugi. Wymusza si¢
przez to postawy przedsigbiorcze (bo zwykle sa to te same osoby, ktore gmina zatrudnitaby do
wykonania danej ustugi), powoduje powstawanie matych firm, zmusza do pracy na wlasny
rachunek, uczy dbatosci o jakos$¢ ustug itd. Gmina jest zamawiajacym ustugi i tatwiej moze
uzyskac lepsza ich jako$¢ 1 z tej jakosci rozliczaé. Sytuacja jest jednoznaczna. Zlecenia otrzymuje
ten, kto zaoferuje najlepsze i najtansze ustugi. Innymi czynnikami wptywajacymi na rozwoj przed-
sigbiorczosci gminy sa: klimat wokot strategii rozwoju gminy, obstuga inwestorow, polityka
spoteczna, polityka finansowa, ceny ustug, wspieranie innowacji i estetyka.

Reasumujac: klimat sprzyjajacy przedsigbiorczosci zalezy od niemal kazdej codziennej decyzji
wladz samorzadowych oraz dziatan innych instytucji. Czynnikow wptywajacych na klimat jest
wiele, a przedsigbiorczo$¢ nie jest czyms oderwanym od spotecznosci lokalnej.

Specyficzne formy wspomagania rozwoju przedsi¢biorczoSci

Rozwdj przedsigbiorczosci lokalnej jest procesem, ktory z uptywam czasu przyjmuje coraz to
nowe formy. Wynika to stad, ze po uptywie pewnego okresu zblizamy si¢ do kolejnych barier, co
prowadzi do koniecznosci stosowania nowych form przedsigbiorczosci.

W praktyce dziatania gmin mozna spotkaé rézne specyficzne formy wspomagania rozwoju
przedsigbiorczosci. Specyficznym czynnikiem jest podejmowanie wspdtpracy i koordynacji dziatan
instytucji i1 organizacji waznych dla rozwoju przedsigbiorczosci takze z instytucjami szczebla
wojewodzkiego oraz ogdlnokrajowego. Wspotpraca takze moze obejmowac rézne dziedziny,
m.in. wymiang informacji, rozwiazywanie probleméw waznych spotecznie (np. problemu ograni-
czania bezrobocia).

Nalezy podkresli¢ istotna rolg polityki edukacyjnej i systemu ksztatcenia zawodowego w two-
rzeniu warunkow sprzyjajacych rozwojowi gospodarczemu. Waznym czynnikiem wplywajacym
na rozwoj przedsigbiorczos$ci lokalnej sa: efektywne wykorzystanie dostgpnych zasobow
finansowych, wspoélpraca wladz gminy z dziatajacymi na jej terenie placowkami badawczymi
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i naukowymi, wspotpraca z nieckomercyjnymi organizacjami wspierajacymi przedsigbiorczosc,
wykorzystywanie pomocy doradczej, rozwoj parkow technologicznych, organizowanie konkur-
sow na najlepsza firmg (lub produkt).

Reasumujac: prowadzenie nowej dziatalnosci w rozpatrywanych ptaszczyznach pozwala na
rozwoj przedsigbiorczosci lokalnej. Warunkiem pomys$lnosci w tym dziataniu jest umiej¢tnosé
przedstawicieli samorzadu gminnego — myslenia strategicznego w zakresie wykorzystania sil-
nych stron gminy i wykorzystania przez nia szans, jakie daja zmiany w otoczeniu lokalnym.
Bedzie to mozliwe w przypadku zrozumienia (przez wladzg i cata spotecznos$é gminy), ze rozwoj
przedsigbiorczosci jest niezbednym warunkiem rozwoju gminy, przynoszacym poprawe bytu
lokalnej spotecznosci.

Work of Commune in the Sphere
of Local Entrepreneurship Development

The study presents range of commune’s work for local entrepreneurship that include commu-
ne politics, financial instruments, managing property, job market, promotion commune, strategy
of commune growth, and creating investment environment that support entrepreneurship. Com-
mune government representative’s efficient strategic thinking about useing commune’s advan-
tages and grasping opportunities of environmental changes is a condition of the success of
work for the entrepreneurship development.
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Wojciech Jarczewski
Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej
Uniwersytet Jagiellonski

Duch przedsi¢biorczosci w proinwestycyjnych dziataniach
wladz lokalnych

Pozyskiwanie nowych inwestorow dla gmin nie nalezy do bezposrednich obowiazkoéw wiadz
lokalnych i jest jednym z przejawow wskazywanej czgsto (m.in. Osborne, Gaebler 1995; Swianie-
wicz 1in. 2004) zmiany filozofii kierowania gmina — od administrowania (local government) do
rzadzenia (local governance). Czaso- i kosztochtonne kompleksowe dziatania proinwestycyjne
moga by¢ wdrazane tylko w tych gminach, w ktorych zywy jest duch przedsigbiorczosci wérod
wiladz lokalnych. G. Gorzelak (1998) wskazal, ze jakos¢ przywddztwa na szczeblu lokalnym jest
najwazniejszym endogenicznym czynnikiem sukcesu lokalnego, w tym pozyskiwania nowych
inwestorow.

W celu zbadania znaczenia i zr6znicowania postaw wladz lokalnych w dziataniach proinwe-
stycyjnych, w samorzadach lokalnych przeprowadzono analiz¢ porownawcza dla czternastu
wybranych w Polsce gmin (tab. 1). W badanej grupie znalazly si¢ dwie metropolie: Krakow
1 Wroctaw, oraz 12 matych i srednich miast i gmin wiejskich. W 9 badanych gminach po 1990 r.
lokowali si¢ nowi, $redni i duzi inwestorzy. Te gminy, nazwane w pracy gminami proinwestycyj-
nymi, podzielono na dwie grupy. Do pierwszej — doswiadczonych gmin proinwestycyjnych
— zaliczono te, w ktorych inwestorzy lokowali sig juz w latach 90. XX w. Do drugiej — nowych
gmin proinwestycyjnych — wlaczono gminy, do ktorych inwestorzy zaczgli naptywac gtownie po
2000 r. Przebadano takze 3 gminy, ktore nie pozyskaty istotnych nowych inwestorow po 1990 r.
W pracy nazwano je gminami nieinwestycyjnymi.

Analizowano dziatania proinwestycyjne podejmowane od 1990 r. oraz ich efekty — naptyw
nowych inwestorow. Do badania wiaczono gminy charakteryzujace si¢ potencjalnie wysoka atrak-
cyjnos$cia inwestycyjna stabo zalezna od dziatan wiadz lokalnych: dobra dostgpnoscia komunika-
cyjna, znacznymi zasobami nieruchomosci nadajacymi si¢ potencjalnie dla inwestoréw, dobra
dostgpnoscia wykwalifikowanej sity roboczej. Wykluczono gminy, w ktorych nawet bardzo inten-
sywne zabiegi wtadz lokalnych nie datyby zbyt wielu szans pozyskania nowych firm.

W badaniach starano si¢ odpowiedzie¢ na pytanie, ktore elementy postawy wtadz lokalnych
—wskazniki dobrego przywodztwa, jak to definiuja R. Hambelton i S. Bulloc (1996) — maja podsta-
wowe znaczenie w procesie pozyskiwania inwestoréw do gmin.

Do wskaznikdw tych zalicza sig¢ (Hambelton, Bulloc 1996, za: Swianiewicz i in. 2004):

* Okreslenie jasnej wizji dla terenu swojego dziatania — ustalenie, w jakim kierunku idziemy,
i sformutowanie dtugoterminowych strategii i kierunkow polityki; stuchanie w tym zakresie
mieszkancow i przewodzenie inicjatywom.

* Promowanie specyficznych cech/wlasciwosci swojego miejsca — budowanie dumy obywa-
telskiej, promowanie korzysci spotecznosci lokalnej i przyciaganie inwestorow.

» Zdobywanie nowych zasobow — poszerzenie zakresu kompetencji i zrodet finansowania z bu-
dzetu centralnego, maksymalizacja dochodoéw z rdznych zrodet.
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* Rozwdj partnerstwa — istnienie szerokich sieci wspotpracy z miastem, zarowno wewngtrz-
nych, jak i zewngtrznych, wspotpracujacych dla zaspokojenia potrzeb mieszkancow.

» Utrzymanie spojnosci i poparcia — zarzadzanie podzielonymi interesami i utrzymywanie po-
parcia wyborcéw w celu zachowania autorytetu.

Tab. 1. Typy proinwestycyjnego nastawienia wtadz lokalnych badanych gmin

Liczba
Typ gminy przeprowadzonych Nazwa gminy
wywiadow
. 3 Wroctaw
Metropolie
4 Krakow
) doswiadczone gminy 1 Niepotomice, Dobczyce,
Gm1ny ) proinwestycyjne Kobierzyce, Mielec
promwestycyjne nowe gminy Skqwina, Tarnow, Myslenice,
. . 10 Swigta Katarzyna,
proinwestycyjne Katy Wroctawskie
Gminy nieinwestycyjne 6 Kety, Zoérawina, Olkusz

Zrodto: opracowanie autora

Celem tego opracowania jest proba odpowiedzi na pytanie o znaczenie i zr6znicowanie po-
staw wtadz lokalnych wobec dziatan proinwestycyjnych w gminach. Opisujac zréoznicowanie
stabilnosci wladzy w roznych samorzadach, autor postara si¢ takze odpowiedzie¢ na pytanie,
czy (ajesli tak — to jak czgsto) zmiana wladzy w gminie moze by¢ korzystna z punktu widzenia
skuteczno$ci dziatan proinwestycyjnych. Analizujac przywodztwo w gminach, badano wyniki
dziatan wojtow, burmistrzow i prezydentow, wybranych przez rady gmin po pierwszych wybo-
rach samorzadowych 27.05.1990 1.

Wizja proinwestycyjna

Zgodnie z teoria planowania strategicznego gmin, rozwijana czgsto w ostatnich latach przez
specjalistow w dziedzinie marketingu terytorialnego, ogolne cele (wizja) powinny by¢ okreslane
po zebraniu i przeanalizowaniu mozliwie wielu informacji zwiazanych z sytuacja i mozliwosciami
rozwoju gminy (Kotler i in. 1999, Wells, Wint 2000, T. Domanski 2002, Rainisto 2003). Dziatania
proinwestycyjne w kazdej z badanych gmin zaczynaty si¢ od wykreowania wizji. Cele ogdlne
— pozyskiwanie inwestycji — sa wypracowywane juz przed powstaniem odpowiednich doku-
mentow programowych. Najczgsciej animatorzy nowych wizji proinwestycyjnych wywodza sig
nielicznego grona osob zarzadzajacych gmina. To wladze lokalne sg najczgsciej gtdwnymi pro-
motorami dziatan proinwestycyjnych i niejako naturalnie obejmuja przewodnictwo w koalicjach,
tworzacych si¢ na rzecz pozyskania do gminy nowych firm.

Zidentyfikowano dwie przyczyny nieprowadzenia dziatan na skalg umozliwiajaca pozyskanie
nowych zewngtrznych przedsigbiorcow. W niektorych gminach brak takich dziatan wynika z nie-
udolnosci i niekompetencji wladz, ktore nie umieja zaplanowac i realizowac dziatan proinwesty-
cyjnych. Z taka sytuacja mozna byto sie zetkna¢ w podwroctawskiej Zoérawinie i w Olkuszu, a do
poczatku 2003 r. takze w Myslenicach. Zorawina wydaje si¢ by¢ przyktadem szczegélnie dobitnie
wskazujacym na zalezno$¢ migdzy jakoscia wladz lokalnych a pozyskiwaniem nowych inwestorow.
Jedynym elementem istotnie rézniacym t¢ gmine od sasiadujacych z nia Kobierzyc i Swigtej
Katarzyny oraz nieodleglych Katow Wroctawskich, gmin mogacych si¢ pochwali¢ ogromnymi
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sukcesami w pozyskiwaniu nowych inwestoréw, byta po 1990 r. postawa wtadz lokalnych. W Z6-
rawinie nie pojawit si¢ odwazny reformator z odpowiednia wizja, ktory cheiatby zmienié¢ charakter
gminy z rolniczego na przemystowo-ustugowo-rolniczy.

W innych gminach wtadze lokalne nie widza potrzeby lub mozliwo$ci pozyskiwania inwesto-
row zewngetrznych, co niewatpliwie miato miejsce w Ketach. Wihadze lokalne, zainteresowane
realizacja waznych i dobrze postrzeganych przez lokalna spoteczno$¢ zadan, zwiazanych z roz-
wojem infrastruktury technicznej i spotecznej, nie sformutowaty jasnej strategii pozyskiwania
inwestorow i nie wypracowaty metod jej realizacji. W warunkach zaostrzajacej si¢ konkurencji
o nowych inwestorow, brak przygotowanej i promowanej oferty praktycznie uniemozliwia po-
zyskanie nowych inwestorow. K¢ty to miasto, w ktorym dobrze postrzegana przez lokalna spotecz-
no$¢ wladza nie wykreowala wizji pozyskiwania inwestoréw, a co za tym idzie — nic wdrozyta
praktycznie zadnych dziatan proinwestycyjnych mimo teoretycznie dos¢ dogodnych warunkow.

Najprawdopodobniej brak odpowiednich dziatan jest czgsto wynikiem wspotwystgpowania,
w r6znych proporcjach, obu przyczyn: nieudolnos$ci i braku zwerbalizowanej potrzeby, ktore
sprowadzaja si¢ do braku wizji proinwestycyjnej. Jak wynika z badan klimatu inwestycyjnego
w Matopolsce (Domanski, Jarczewski 2006), znaczna wigkszos¢ wiadz lokalnych nie ma wizji
pozyskiwania inwestorow, a wigc nie wdraza dziatan proinwestycyjnych. Nalezy jednak pamig-
tac, ze nie kazda gmina ma wystarczajace mozliwosci i nie kazda potrzebuje nowych zewngtrz-
nych inwestorow. Gminy proinwestycyjne charakteryzuje natomiast — w kazdym ze zbadanych
przypadkoéw — obecnos$¢ przywodcey potrafiacego sformutowac wizje, ktora z czasem staje si¢
programem dla podlegtych urzgdnikow.

W dwdch badanych gminach — Dobczycach i Skawinie —udato si¢ przesledzi¢ skutki odejscia
przywodcodw majacych wizje proinwestycyjna i zastapienia ich przez osoby nicumiejace patrzeé
w taki sposob. W 1998 r. na 4 lata swoja gming zostawit burmistrz Marcin Pawlak, a w Skawinie
funkcj¢ burmistrza przestat petni¢ Jacek Krupa. Mimo ze odchodzacy szefowie gmin zostawiali
roznego rodzaju opracowane dokumenty programowe, ich nastgpcy przez kolejne 4 lata nie
potrafili kontynuowac dzieta. Takie sytuacje wskazuja, ze sita proinwestycyjna gmin tkwi nie
w programach, lecz w lokalnych przywodcach.

W kilku badanych gminach mozna byto zaobserwowac wykreowanie polityki proinwestycyj-
nej w wyniku przejecia wadzy przez nowy zespot ludzi. W Katach Wroctawskich, Swigtej Kata-
rzynie i Tarnowie do 1998 r. pozyskiwanie inwestorow nie byto waznym zadaniem. W tych
3 gminach na trzecia kadencj¢ samorzadowa wybrano osoby, ktore jako cel wyznaczyty sobie
pozyskanie nowych firm. W Tarnowie przez kilka lat mieszkancy i politycy bezradnie przygladali
sig, jak bardzo duze inwestycje lokowane sa w nieodleglym Mielcu, ktory jest gorzej potozony
pod wzgledem komunikacyjnym. Wybrany w 1998 r. prezydent Jozef Rojek, przy wsparciu swo-
jego zastepey 1 dzigki doswiadczeniom uzyskanym podczas wyjazdow do Wielkiej Brytanii,
wskazat urzednikom cel — pozyskiwanie inwestorow, ktory stopniowo zaczal by¢ realizowany.
Jego zamierzenia realizowat wybrany w 2002 r. prezydent Mieczystaw Bien, ktory sprawowal juz
funkcjg prezydenta w latach 90. Postawa tego prezydenta w latach sprawowania wtadzy wskazu-
je, ze do zmiany polityki proinwestycyjnej nie zawsze jest konieczna zmiana wtadz lokalnych.
Przywodcy, ktorzy w pierwszych latach rzadzenia skupiali sig na rozwiazywaniu podstawowych
problemow spotecznosci lokalnej, z czasem moga ewoluowac w kierunku szerzej pojmowanego
przywodztwa, nastawionego na animowanie lokalnego rozwoju.

Katy Wroctawskie i Swigta Katarzyna, z powodu doskonatego potozenia, po przygotowaniu
atrakcyjnych ofert bardzo szybko zaczety pozyskiwac inwestorow. Majac wizj¢ proinwestycyjna
i doskonate potozenie, te gminy przez wiele nastgpnych lat beda miejscem lokalizacji nowych
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przedsigbiorstw. O tym, jak wazne jest podjecie proby wykorzystania swoich atutow, $wiadczy¢
moze przyktad Myslenic, gdzie niestabilny samorzad przez 13 lat nie potrafit otworzy¢ gminy na
inwestoréw. Mtody i ambitny burmistrz Maciej Ostrowski, ktory objat wtadze¢ w 2003 r., w ciagu
kliku miesigcy przekonatl urzednikow do swojej wizji i po 2 latach pozyskat pierwszego powazne-
go inwestora. Gminy, ktore obecnie oceniane sg jako liderzy w pozyskiwaniu inwestorow na
skalg Polski czy poszczegdlnych regiondw, prowadza skuteczna polityke proinwestycyjna od
pierwszej potowy lat 90. XX w.

Sposrod badanych gmin wiejskich i matych miast — niemal od samego poczatku transformacji
ustrojowej — cel w postaci pozyskania nowych inwestycji niewatpliwie miaty wtadze Niepotomic,
Kobierzyc i Dobczyc. W kazdej z tych gmin bardzo waskie grono lokalnych przywodcow juz na
poczatku lat 90. dostrzeglo szans¢ gminy tam, gdzie inni jej nie widzieli. Przyktadem gminy, w ktorej
sukces w postaci wielu nowych inwestycji byt wynikiem dziatan prowadzonych od potowy lat 90.,
jest takze Mielec, cho¢ w tym przypadku znaczenie wtadz lokalnych byto stosunkowo niewielkie.

Metropolie

W duzych miastach (metropoliach), takich jak Krakoéw i Wroctaw, znacznie trudniej wigzaé
dziatania wtadz lokalnych z decyzjami lokalizacyjnymi inwestoréw. Na scenie miejskiej istotne
znacznie ma duza liczba silnych podmiotow, ktore sa w stanie realizowac rdéznego rodzaju cele
bez wsparcia, a nawet mimo sprzeciwu witadz i lokalnych spoteczno$ci. Niektorzy inwestorzy sa
zdeterminowani na lokalizacje w duzym miescie i pozytywne lub negatywne dziatania nie maja
wigkszego wptywu na t¢ decyzjg. W. Dziemianowicz i B. Jatowiecki (2004) uwazaja, ze ,,wielki
potencjat, skupiony w metropoliach, staje si¢ glownym czynnikiem lokalizacji”. Taka postawe
przyjmuja cz¢sto firmy ustugowe, a takze niektore firmy zajmujace si¢ wyspecjalizowana produk-
cja, w szczegolnosci korporacje migdzynarodowe. Kieruja si¢ przede wszystkim ku najwigkszym
osrodkom miejskim, gdzie moga stosunkowo tatwo znalez¢ odpowiednia sit¢ robocza, ustugi dla
biznesu, dogodne potaczenia komunikacyjne, potencjat badawczy i odpowiednie warunki zycia.

W przebadanej grupie 10 Srednich firm, zajmujacych si¢ szeroko pojetymi ustugami informa-
tycznymi, ktére w Krakowie ulokowaty si¢ po 1990 r., dziatania wtadz lokalnych ani razu nie
zostaly wymienione wsrdd czynnikow istotnych przy podejmowaniu decyzji lokalizacyjnych.
Dziatania wladz lokalnych miaty natomiast pewne znaczenie dla duzych migdzynarodowych
koncernow dziatajacych w sektorze ustug, jak Motorola w Krakowie czy HP we Wroclawiu,
szczegoblnie na etapie budowy lub przebudowy nieruchomosci. Bardzo trudno jednak wyroko-
wac o wptywie podejmowanych dziatan na decyzje lokalizacyjne. W ocenie przedstawicieli
Motoroli — wtadze Krakowa nie utatwiaty procesu inwestycyjnego, a inwestycja powstata pomi-
mo wielu probleméw wynikajacych z braku profesjonalnej obstugi. Motorola cheiata zainwesto-
waé w Krakowie i zrobila to. Brak wsparcia ze strony wladz Krakowa op6znit rozpoczgcie dziatania
firmy. Przedstawicielka innej duzej firmy, zajmujacej si¢ ksiggowoscia Airline Accounting Center
Lufthansa— Hedwig E. Hardtke, wypowiadajac si¢ na temat procesu lokalizacyjnego, ocenita, ze
,»hikt z wladz miasta nie byt zainteresowany planami naszego centrum BPO na 150 pracownikow.
Nie uzyskalismy pomocy nawet w znalezieniu powierzchni biurowe;j” (Polska — centrum ustug...
2003). Bardzo pozytywnie jest natomiast oceniane przez HP zaangazowanie wladz Wroctawia
W pomoc zwiazang z utworzeniem centrum ushugowego. Dzigki wsparciu udalo si¢ tej firmie
w ciagu kilku miesigcy rozpoczac dziatalnosc.

W badanych metropoliach rézne style sprawowania wiadzy wywotuja réznego rodzaju komen-
tarze wsrod inwestorow, ktorzy zdecydowali sig na lokalizacje¢ w danym miescie, i tych, ktorzy
wybrali inne miejsca. Wyniki, w postaci naptywu nowych inwestycji zewngetrznych, nie wydaja si¢
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jednak by¢ bezposrednio zwiazane z dziataniami wladz lokalnych. Mimo nienajlepszej opinii, w Kra-
kowie ciagle lokuja si¢ nowi inwestorzy. Mozna postawi¢ tezg, wymagajaca dalszych badan, ze
szczegolnie profesjonalne prowadzenie dziatan proinwestycyjnych moze w metropoliach wzmoc-
ni¢ naptyw inwestorow w dluzszym okresie, a szczegodlnie zte — spowolni¢ ten proces.

Stabilnos¢ wladzy

Oprécz wizji proinwestycyjnej i umiejgtnosci (zdolnosci) jej realizacji — waznym elementem
wplywajacym na skuteczno$¢ dziatan proinwestycyjnych jest stabilno$¢ wiadzy. Czgstos¢ zmian
na stanowisku szefa gminy jest oceniana jako jeden z najwazniejszych czynnikow wptywajacych
na stabilnos$¢ polityki lokalnej. Niewatpliwie zbyt czgste zmiany uniemozliwiaja prowadzenie
skutecznej polityki, w tym proinwestycyjnej (Swianiewicz, Klimska 2003a, 2003b). Pojawia si¢
jednak pytanie, kiedy zmiany sg zbyt cz¢ste i czy zmiany na stanowisku prezydentow, wojtow
i burmistrzow sa, jako takie, czyms$ zawsze nieckorzystnym dla lokalnych spotecznosci.

Liczba kadencji a dzialania proinwestycyjne

Szefowie gmin, w ktorych przeprowadzano badania, podkreslaja, ze jedna kadencja to sta-
nowczo zbyt mato, zeby wymysli¢, zaplanowac i zrealizowac dziatania sprzyjajace pozyskaniu
inwestoréw. Opinie takie wyrazaja zarowno osoby zarzadzajace gminami wigcej niz jedng kaden-
cje (Niepotomice, Kobierzyce, Dobczyce, Swigta Katarzyna, Tarnow), jak i ci, ktorzy swoj urzad
sprawuja od poczatku obecnej kadencji —od 2002 r. (Wroctaw, Krakdéw), a nawet krocej (Mysle-
nice, Zérawina). Jak wskazuje przyktad Skawiny, burmistrz majacy jasna wizje i starajacy si¢ ja
energicznie realizowaé w trakcie jednej kadencji moze nie zdazy¢ nawet przygotowac oferty, nie
mowiac juz o jej promocji i pozyskaniu inwestora. W trakcie jednej kadencji w najlepszym przy-
padku udaje si¢ pozyska¢ jednego lub dwoch inwestorow (Myslenice, Swigta Katarzyna).

Zdaniem szeféw badanych gmin, osoba obejmujaca urzad prezydenta, burmistrza czy wojta
przez pierwszy rok poznaje swoje obowiazki i uczy sig¢ zasad zarzadzania gmina. Jezeli nie ma
wczesniejszych doswiadczen na tym stanowisku, to dopiero w drugim roku urz¢dowania jest
w stanie rozpoczac¢ systematyczne programowanie i wdrazanie dziatan prorozwojowych, w tym
proinwestycyjnych. Nieco krocej trwa ten proces w przypadku osob petniacych wezeéniej funk-
cje zastgpcow szefa gminy lub cztonkow zarzadu. Czwarty rok kazdej kadencji jest okresem
wyborczym, co w znacznym stopniu ogranicza mozliwos¢ podejmowania decyzji trudnych
iniepopularnych, a czesto koniecznych, szczegdlnie w procesie przygotowywania ofert
inwestycyjnych.

Pozyskiwanie inwestorow to proces rozpisany na wiele lat. Przygotowanie dzialki zaczyna si¢
od sporzadzenia planu zagospodarowania, nast¢pnie nalezy ustali¢ stan wtasnosci, czasami
wykupi¢ nieruchomo$¢ 1 przynajmniej czgsciowo ja uzbroi¢, doprowadzi¢ drogg dojazdows itd.
Po przygotowaniu oferty rozpoczyna si¢ jej promocja, a nastgpnie negocjacje z potencjalnymi
inwestorami, a w przypadku decyzji lokalizacyjnej — wsparcie podczas procesu inwestycyjnego.
Za minimalny okres umozliwiajacy podjgcie dziatan i oceng efektow uwaza si¢ w badanych
gminach 8 lat, czyli 2 kadencje. Wiadze Tarnowa rozpoczely dziatania proinwestycyjne w 1998 r.;
2 lata trwaty prace koncepcyjne i uchwalanie odpowiedniego planu zagospodarowania terenu.
Na poczatki 2006 r. w tym miescie rozpoczat si¢ 6smy rok aktywnego pozyskiwania inwestoréw
i ciagle byt to, zdaniem jednego z urzednikow — ,,poczatek drogi”. Dynamiczny rozwoj strefy
inwestycyjnej i naptyw nowych inwestoréw w Swigtej Katarzynie rozpoczat si¢ w potowie dru-
giej kadencji wojta. Takze w Katach Wroctawskich dopiero druga kadencja burmistrza pozwolita
na realizacj¢ wizji sformutowanej podczas pierwszych 4 lat rzadzenia.
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Nalezy si¢ jednak zastanowié, czy kazda kolejna kadencja — trzecia, czwarta — pozwala na
coraz lepsze wdrazanie dziatan proinwestycyjnych. Na przyktadzie przebadanych gmin mozna
powiedzie¢, ze w niektorych przypadkach kolejne kadencje przynosza coraz wigksze sukcesy.
Taka gming sa Niepotomice. Burmistrz—majacy jasna wizj¢ i umiejacy ja systematycznie wdrazaé
—najwigkszy sukces, jakim byto pozyskanie fabryki cigzarowek MAN Trucks, odniost w trakcie
swojej czwartej kadencji.

Dtugie utrzymywanie wtadzy w gminie przez te same osoby nie musi by¢ zawsze korzystne dla
lokalnych spotecznos$ci. Osoby, sprawujace wtadze i dazace do realizacji roznych celéw, zmuszo-
ne sa do wchodzenia w koalicje z rdéznego rodzaju graczami sceny lokalnej i ponadlokalne;.
Umiejgtnos$¢ wspdtpracy z réznymi partnerami i zawiazywania koalicji jest szczegdlna i zazwyczaj
pozytywnie oceniana cecha skutecznych wiadz lokalnych (por. Sagan 2000). Diugie trwanie
w lokalnych uktadach, a takze sukcesy odnoszone na arenie gminnej i brak mozliwosci legalnego
zwigkszenia dochodow z powodu ograniczen ustawowych moga w niektorych przypadkach
sktania¢ przedstawicieli wladz lokalnych do zachowan niezgodnych z prawem. Burmistrz Dob-
czyc i pierwszy wojt Kobierzyc to przyktady osob, ktdre pomogly swoim gminom w osiagnigciu
niezwyktych sukcesow w pozyskiwaniu inwestorow i ktore w trakcie trzeciej kadencji zostaty
oskarzone o korupcj¢. Oskarzen o niegospodarnosc¢ nie uniknat takze burmistrz Niepotomic.

Innym problemem niektorych oséb dhugo sprawujacych urzad (ponad dwie kadencje) jest
brak mozliwos$ci dalszego rozwoju. Szefowie gmin obejmuja stanowisko czgsto jako ludzie sto-
sunkowo mitodzi: trzydziesto-, czterdziestoletni. Po dwoch, trzech kadencjach dostrzegaja, ze
w gminie osiagngli juz wszystko i nie ma przed nimi dalszych mozliwosci awansu. Zarzadzanie
gminag realizowane jest wedtug wypracowanych przez lata schematéw i z czasem zaczyna im
brakowac swiezosci. W niektorych przypadkach szefowie gmin rezygnuja ze starania si¢ o kolej-
na kadencje i probuja znalez¢ swoje miejsce np. w innych organach samorzadu terytorialnego,
w sejmie, senacie. Prezydentami odnoszacymi sukcesy w zarzadzaniu gmina, takze w dziataniach
proinwestycyjnych, i dobrowolnie rezygnujacymi z niemal pewnej kolejnej kadencji, byli Bog-
dan Zdrojewski we Wroctawiu w 2002 r. i Marcin Pawlak w Dobczycach w 1998 r. Swoich sit
w parlamencie probowat takze Stanistaw Kracik z Niepotomic, ale stajac przed wyborem: sejm czy
gmina — wybrat gming. Ta decyzja jest obrazem powazniejszego dylematu, przed ktoérym staja
szefowie gmin szukajacy innego miejsca w zyciu. Burmistrz jednej z badanych gmin stwierdzit, ze
»porownywalng samodzielnos$¢ i mozliwos¢ realizacji swoich wizji, wigkszy prestiz i wyzsze za-
robki daja dobrym i lubianym szefom gmin tylko bardzo nieliczne stanowiska w administracji
samorzadowej i rzadowej, takie jak marszatek wojewoddztwa, wojewoda, starosta, minister w rza-
dzie, marszatek w sejmie i senacie”. Z podobnymi opiniami podczas prowadzonych badan spo-
tykano si¢ czesciej. Okazuje sig, ze samo bycie postem czy senatorem, a nawet wiceministrem,
wicemarszalkiem lub wicestarosta, jest postrzegane jako rodzaj degradacji przez wielu dobrych
szefow gmin, cho¢ oczywiscie nie przez wszystkich. Dtugoletni burmistrz Skawiny Jacek Krupa
zostat starosta powiatu krakowskiego, a od 2005 r. jest postem i1 nie podejmuje prob powrotu do
Skawiny. Nie jest jednak przypadkiem, ze Stanistaw Kracik wybral niewielka gming miejsko-
-wiejska, a nie fotel posta, ani ze Marcin Pawlak zrezygnowat z sejmiku wojewddzkiego na rzecz
malutkich Dobczyc.

Przejecie wladzy w gminie

Na podstawie przeanalizowanych przypadkéw mozna stwierdzié, ze wymyslenie, zaplanowa-
nie i rozpoczeceie realizacji dziatan proinwestycyjnych oraz pozyskanie pierwszych inwestorow
wymaga zasadniczo dwoch kadencji (8 lat). Jezeli szef gminy chciat pozyskiwac inwestoréw od
pierwszych lat swojego urzgdowania i byto to poparte obiektywnymi mozliwo$ciami zewngtrz-
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nymi, to trzecia kadencja dziatan proinwestycyjnych powinna przynosic liczne sukcesy w posta-
ci naptywu wielu nowych firm. Najczesciej w ktoryms$ momencie nawet bardzo dobrze prowadzo-
nych dziatan proinwestycyjnych przychodzi jednak potrzeba zmiany wtadz lokalnych z szefem
gminy na czele. Przyczyny zmiany na tym stanowisku moga mie¢ dwojaka naturg:

» zewngtrzna, wynikajaca z utraty poparcia lokalnej spotecznosci lub/i wejscia w konflikt z prawem;
* wewngtrzna, wynikajaca z checi zmiany miejsca pracy przez lokalnego przywddce.

Wplyw zmian na stanowisku szefa gminy na dziatania proinwestycyjne moze by¢ pozytywny
lub negatywny, ale kazdorazowo jest trudny do przewidzenia. W gminach, w ktorych nie prowa-
dzi sig dziatan proinwestycyjnych, kazda zmiana to nowa szansa. W Myslenicach dopiero szo-
sty burmistrz otworzy} miasto dla inwestorow. W Katach Wroctawskich i Swigtej Katarzynie
osoby, ktore przejety wladze w 1998 r., potrafity stworzy¢ warunki do lokowania nowych przed-
sigbiorstw. W Skawinie burmistrz rzadzacy od 2002 r. prébuje znowu wlaczy¢ swoja gming na
listg atrakcyjnych inwestycyjnie miejsc w Matopolsce. Wiele, a by¢ moze nawet wigkszo$¢ gmin
wciaz czeka na przywodce potrafiacego stworzy¢ alternatywe dla dotychczasowego kierunku
rozwoju. Mimo wielokrotnych zmian na stanowisku szefa gminy, nie rozpoczgto prowadzenia
intensywnych dziatan proinwestycyjnych w Olkuszu.

Zmiana szefa gminy, ktory skutecznie prowadzit dziatania proinwestycyjne, moze spowolnic,
a nawet zatrzymaé na pewien czas naptyw nowych przedsigbiorcéw. Rezygnacja burmistrza
Dobczyc w 1998 r. praktycznie o cata kadencjg spowolnita rozwoj strefy inwestycyjnej. Burmistrz
Skawiny Stanistaw Pac nie wykorzystat sukcesu, jakim byto pozyskanie fabryki Valeo przez
poprzednika, i nie kontynuowal dziatan proinwestycyjnych podczas swojej kadencji w latach
1998-2002.

W niektorych gminach zmiana wtadzy nie tylko nie zatrzymuje procesu proinwestycyjnego,
ale wreez go przyspiesza, 1 to zarowno w przypadku przejecia wladzy przez oponenta polityczne-
g0, jak 1 przez kandydata popieranego przez osobg ustepujaca ze stanowiska. Przyktadu przeje-
cia wladzy przez oponenta politycznego dostarczaja Kobierzyce. Wéjt Ryszard Chomicz, po
dekadzie niezwykle skutecznych dziatan, zostat odwotany w atmosferze skandalu. Na czele jego
oponentow, ktorzy doprowadzili do dymisji, stat Ryszard Pacholik. Po przejgciu urz¢du potrafit
tworczo rozwina¢ koncepcje swojego poprzednika, a pozyskanie koncernu LG przywrocito Ko-
bierzycom stawg jednej z najlepszych proinwestycyjnie gmin w Polsce. Poparcie ustgpujacego
prezydenta miaty obie osoby rzadzace Wroctawiem od 2002 r. Skutecznie zarzadzajacy miastem,
w tym dzialaniami proinwestycyjnymi, bardzo popularny prezydent Bogdan Zdrojewski posta-
nowit zrezygnowac z ubiegania si¢ o kolejna kadencj¢ w 2002 r. Popart swego nastepce Rafata
Dutkiewicza, ktory wygrat wybory bezposrednie i kontynuuje, a czasem modyfikuje rozpoczgte
weczesniej dziatania, dostosowujac je do zmieniajacego si¢ otoczenia.

Whioski

Cecha charakterystyczna tych sposrod badanych gmin, ktore odniosty sukces w pozyskiwa-
niu inwestorow, byt silny lider lub —rzadziej — zespot dysponujacy wizja rozwoju oraz umiejetno-
$cig wdrazania jej w zycie za pomoca réoznego rodzaju narzedzi. Niektore samorzady przez wicle
lat pozyskiwaly niewielu nowych inwestoréw lub w ogoéle nie probowaty ich pozyskaé, a po
zmianie wladz zaczg¢ly odnosié¢ sukcesy. Mozna takze zaobserwowac zalezno$¢ odwrotna. Gmi-
ny, w ktorych — mimo teoretycznie dobrych warunkdéw zewngtrznych — nie lokuja si¢ inwestorzy,
maja wladze nieumiejace ich pozyskaé lub niezainteresowane ich pozyskiwaniem.

W ramach badan starano si¢ odpowiedziec¢ na pytanie, ktore elementy postawy wtadz lokal-
nych —wskazniki dobrego przywodztwa, jak to definiuja R. Hambelton i S. Bulloc (1996) — maja
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kluczowe znaczenie w procesie pozyskiwania inwestorow do gmin. W kazdej sposrod badanych
matych i $rednich gmin, ktore skutecznie pozyskuja nowe firmy, istnieje wizja dziatan proinwe-
stycyjnych. Cheé pozyskania inwestoréw oraz generalny pomyst, jak mozna to w warunkach
lokalnych zorganizowac, okazuje si¢ fundamentem i napedem dalszych dziatan. Brakujaca wie-
dzg (know-how) mozna uzupetié, zbierajac informacje od gmin bardziej do§wiadczonych i za-
trudniajac odpowiednich specjalistow, co doradzaja konsultanci PAIIIZ. Roznego rodzaju szkolenia
urzadzaja przedstawiciele PAIIZ, urzedow marszatkowskich i regionalnych agencji rozwoju. Srodki
konieczne do przygotowania atrakcyjnej oferty, promocji i obstugi inwestorow mozna w miarg
mozliwos$ci corocznie przydzielaé z budzetu lub tez pozyskiwac z funduszy pomocowych. Jak
wykazuja do§wiadczenia badanych gmin, jedynym elementem, ktéry musi zosta¢ wypracowany
w gminie i ktorego nie da si¢ w zaden sposéb zastapic ani ,,importowac” z zewnatrz, jest wizja
i cheé jej wdrazania przez wtadze lokalne, a szczegolnie przez szefa gminy. W wielu gminach,
szczegblnie matych i Srednich, mozna zauwazy¢ Scisla zalezno$¢ migdzy pojawieniem si¢ wizji
proinwestycyjnej i rozpoczgciem jej realizacji a decyzjami lokalizacyjnymi nowych inwestorow.
W gminach, ktére teoretycznie maja doskonate warunki do pozyskiwania nowych firm, a w kto-
rych nie prowadzi si¢ dziatan proinwestycyjnych, nowi przedsigbiorcy lokuja si¢ rzadko (Do-
manski, Jarczewski 20006).

W metropoliach, takich jak Krakow czy Wroctaw, decyzje lokalizacyjne nowych inwestoréw
zewngetrznych wydaja sig stabiej zwiazane z aktywnos$cia wladz gminnych. Duze miasta, jak pisze
B. Jatowiecki (1999), sa w pewien sposdb dobrem rzadkim i przyciagaja inwestorow bez wzgledu
na dziatania i postawg wtadz lokalnych. Badajac relacje pomigdzy nowymi inwestorami, ktorzy
lokowali si¢ w Krakowie i Wroctawiu, a miejscowymi wladzami lokalnymi, sformutowano nastg-
pujace wnioski.

* Niektorzy lokalizujacy si¢ w duzych miastach inwestorzy nie potrzebuja zbyt wielu kontaktow

z wladzami lokalnymi (np. firmy zajmujace si¢ uslugami, wynajmujace powierzchnig biurowa).
 Firmy lokalizuja si¢ w metropoliach gldwnie ze wzgledu na pewne szczeg6lnie atrakcyjne dla nich

cechy (np. wyksztatcona sit¢ robocza, rynek zbytu) i zdecydowane sa na rozpoczgcie dziatalnosei

w danym miescie nawet jezeli bedzie to trwato dhuzej 1 kosztowato wigeej niz gdzie indziej. W dhuz-

szej perspektywie prawdopodobnie proinwestycyjna postawa wladz lokalnych bedzie miata istot-

ne znaczenie, zwlaszcza jezeli utrwala si¢ zréznicowane postawy wzglegdem inwestorow.

W. Dziemianowicz i B. Jatowiecki (2004) zwracaja uwagg na znaczenie ciagtoéci wtadzy w pro-
cesie pozyskiwania nowych inwestoré6w. Przeprowadzone przez autora badania wskazaly, ze
utrzymanie poparcia wyborcow, pozwalajacego na petnienie funkcji przez wigcej niz jedna ka-
dencjg, jest warunkiem prowadzenia skutecznych dziatan proinwestycyjnych. W gminach, w kto-
rych wielokrotnie zmieniali si¢ szefowie, dziatania proinwestycyjne sa zazwyczaj stabo
zaawansowane lub nie ma ich wcale. Kazda kolejna zmiana jest jednak takze szansa na rozpoczg-
cie takich dziatan. Minimalnym okresem umozliwiajacym sformutowanie wizji, przygotowanie
atrakcyjnej oferty i jej promocjg, a nastgpnie doprowadzenie do zlokalizowania w gminie nowych
inwestorow, sa dwie kadencje — 8 lat. Kolejne kadencje, dzigki wypracowaniu odpowiednich
procedur, pozwalaja na skupienie wysitkow na dziataniach mogacych przynosic najlepsze rezul-
taty. W niektorych przypadkach zbyt dtugie petnienie funkcji przez te same osoby jest jednak
przyczyna utraty $wiezosci i energii dziatan proinwestycyjnych, a moze nawet powodowac
uwiktanie si¢ szefa gminy w dziatania niezgodne z prawem. W niektorych przypadkach zmiana na
stanowisku szefa gminy powoduje znaczne spowolnienie, a nawet zaprzestanie prowadzenia
dziatan proinwestycyjnych. Zdarzaja si¢ takze gminy, w ktorych zmiana na stanowisku wojta,
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burmistrza czy prezydenta nie tylko nie utrudnia naptywu nowych inwestorow, ale wrecz go
przyspiesza. Moze sig¢ tak dzia¢ zarowno w przypadku wyznaczenia nastepcy przez ustgpujace-
go szefa gminy, jak i przejecia wladzy przez jego oponentdéw politycznych. Ciaglos¢ whadzy nie
jest rownoznaczna z ciagloscia dziatan proinwestycyjnych.
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The Spirit of Entrepreneurship in Pro-investment Activities
of Municipalities

The acquisition of new investors in a municipality is not a direct obligation of local govern-
ments but rather one of the indications of the change in the philosophy of municipal manage-
ment — from administration (local government) to management (local governance). Time and
cost consuming comprehensive pro-investment activities can be implemented only in those
municipalities where among the local authorities the spirit of entrepreneurship is alive. G. Gorze-
lak (1998) indicated that on the local level the leadership quality is the most endogenic factor of
local success, including luring new investors.

To examine the significance and diversity of local authorities’ attitudes in their pro-inves-
tment activities in the local governments, in fourteen selected municipalities in Poland a compa-
rative analysis was conducted. Pro-investment activities, implemented since 1990, and their
effects, in the form of arrival of new investors, were studied. Our research covered the municipa-
lities distinguished by potentially high investment attractiveness which is hardly dependent on
the local authorities’ activities: good transportation availability, considerable real-estate resour-
ces that are suitable for potential investors and good availability of qualified labor force. Conse-
quently, we excluded the municipalities in which even very intense works of their local authorities
failed to develop new opportunities to attract many new businesses.
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Stawomir Dorocki

Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej
Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Stacja Narciarska ,,Wierchomla” — lokalny osrodek aktywizacji
gospodarczej

Celem pracy jest przedstawienie Stacji Narciarskiej ,, Wierchomla” jako przedsigbiorstwa maja-
cego duzy wplyw na rozwoj gospodarczy regionu. Wybor tego podmiotu wynika z jego znacze-
nia nie tylko dla rozwoju lokalnego, ale réwniez rozwoju catej doliny Popradu. Ponadto jest on
waznym przyktadem procesow restrukturyzacji oraz aktywizacji rejonéw gorskich Beskidow,
mogacych sta¢ si¢ wzorem dla innych jednostek terytorialnych, ktére w wyniku dotychczaso-
wych uwarunkowan pozostawaty poza zasiggiem rozwoju zwiazanego ze sfera ustug rekreacyj-
no-wypoczynkowych.

W celu wykazania wptywu dziatalnosci Stacji Narciarskiej ,, Wierchomla” na lokalna aktywiza-
cje gospodarcza, w badaniach oparto si¢ na danych odnoszacych si¢ do wielkosci zatrudnienia
w stacji wedtug miejsca zamieszkania pracownikow oraz liczby umow i potozenia jednostek
gospodarczych wspotpracujacych ze Stacja. Zakres czasowy obejmuje dane od momentu uru-
chomienia pierwszego wyciagu w styczniu 1998 r. do wrzes$nia 2006 1.

Wierchomla jest to sotectwo nalezace do gminy Piwniczna-Zdroj, lezacej w potudniowej cze-
Sci powiatu nowosadeckiego. Wie$ potozona jest na potudniowy-wschod od miasta Piwniczna.
Rozciaga si¢ wzdtuz potoku Wierchomlanka od granicy stowackiej na Popradzie po pasmo Jawo-
rzyny Krynickiej na potnocy. Zachodnia granica oddzielajaca Wierchomlg od wsi L.omnica prze-
biega wododziatem pomig¢dzy potokami L.omniczanka i Potasznia. Na wschodzie granica wsi
pokrywa si¢ z granica gminy biegnaca wzdtuz grzbietu Pustej Wielkiej. Urozmaicona powierzch-
ni¢ wsi w ponad 60% stanowig lasy nalezace do Popradzkiego Parku Krajobrazowego.

Wies dzieli sig na Wierchomlg Wielka w potudniowej czesci doliny i na Wierchomlg Mata w jej
gornym odcinku. Zajmuje powierzchnig ok. 40 km?. Sotectwo liczy 700 mieszkancow i 100 gospo-
darstw. W przesztosci mieszkancy wsi, oprocz rolnictwa, pracowali w o$rodkach wczasowych
i pobliskich uzdrowiskach: Piwniczna-Zdroj, L.omnica-Zdréj, Zegiestow-Zdréj, Muszyna i Kry-
nica. Ponadto zatrudnienie zapewniaty: kamieniotom w Wierchomli Wielkiej, Nadlesnictwo Piw-
niczna obejmujace gminy Piwniczna, Rytro, Muszyna i Krynica oraz Zaktady Naprawcze Taboru
Kolejowego w Nowym Saczu. W okresie transformacji gospodarczej po 1989 r. w catej gminie
Piwniczna wzrosto bezrobocie, na skutek glownie upadku wielu osrodkéw wypoczynkowych
i rekreacyjnych powiazanych z wielkimi zaktadami przemystowymi.

Nowa sytuacja ekonomiczna oraz zmiany w preferencjach dotychczasowych i potencjalnych
klientow przedsigbiorstw zlokalizowanych w Piwnicznej wymusity reorientacjg rozwoju lokalne-
go w strong poszerzenia oferowanych dotychczas ustug. Gtowna rozwijana sfera staty si¢ ushugi
rekreacyjno-sportowe. Pod pojeciem ustug rekreacyjno-sportowych rozumie sig te ustugi, ktore
sa tworzone poza obrgbem zaktadow noclegowych i zywieniowych, a maja charakter otwarty dla
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Ryc. 1. Bezrobocie w wybranych gminach powiatu nowosadeckiego w 2000 r.
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Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Saczu, 31.12.2000 r.

kazdego 1 wymagaja osobnych inwestycji zwiazanych z budowa okreslonych obiektow i utrzy-
maniem ich w stanie funkcjonalnosci. Jedna z podstawowych zasad marketingu okreslanego
jako rekreacyjno-sportowy jest rozpoznawanie istniejacych i wyzwalanie nowych potrzeb konsu-
mentow, by moc je przeksztatci¢ w popyt. Zadaniem jest skomponowanie takiej oferty, ktora w spo-
sob harmonijny taczyltaby sprawdzone na rynku pakiety ustugowe z elementami innowacji. Dlatego
tez produkt sportowy mozemy zdefiniowac jako pewnego rodzaju ofertg adresowana do zorientowa-
nych na sport konsumentow, zaspokajajaca ich potrzeby zdrowia, aktywnosci ruchowej, rozrywki,
przebywania w grupie, poprawy sylwetki, fascynacji i emocji oraz estetyki (Klisinski 1994).

Ze wzgledu na uksztattowanie terenu, posiadane do§wiadczenie oraz renomg regionu skon-
centrowano si¢ na rozwoju infrastruktury dla sportéw zimowych i turystyki. W wizji wladz
lokalnych sprawujacych wtadze¢ w potowie lat 90. XX w. obszar gminy Piwniczna mial sta¢ si¢
centrum sportow zimowych.

Jednym z glownych czynnikéw powodzenia inwestycji, oprocz elementu lokalizacji, jakim dla
dobrych os$rodkéw narciarskich sg stoki o réznym nachyleniu oraz odpowiednio duze opady
i rodzaj $niegu nadajacego si¢ do uprawiania narciarstwa, sa dost¢pny kapitat oraz identyfikacja
jednostek wspotrealizujacych okreslone cele.

W Wierchomli gtéwnym inwestorem zostat Krzysztof Brzeski zwigzany z branzami wydawni-
cza i nieruchomosci. W latach 1995 1 1996 — zainteresowany stworzeniem w Polsce kompleksu
narciarskiego —nawiazat kontakt z 6wczesnym burmistrzem Piwnicznej Mariuszem Frydrychem.
O lokalizacji stacji w Wierchomli, a nie w Suchej Dolinie, jak poczatkowo planowano, zadecydo-
waly w gltéwnej mierze przepisy prawne i ztozone stosunki wlasnosciowe w Kosarzyskach.
Jednym z najtrudniejszych zadan przy uruchomieniu o$rodka narciarskiego w Polsce jest kupno
ziemi (w przypadku stacji w Wierchomli 80 ha nalezacych do 15 wiascicieli). W Polsce, inaczej niz
np. w Austrii czy Szwajcarii, gdzie obowiazuje tzw. prawo alpejskie, nazywane tez prawem $nie-
gu, narciarze nie moga jezdzi¢ po pokrytych $niegiem stokach, jesli nie naleza one do wlasciciela
wyciagu lub nie zostaly przez niego wydzierzawione (Lubas-Harny 1999).

UNIA EUROPEJSKA Ak
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC FUNDUSZ SPOLECZNY b




Stacja Narciarska ,, Wierchomla” — lokalny osrodek aktywizacji gospodarczej 83

Ostatecznie budowg pierwszego wyciagu rozpoczeto jesienia 1997 r.,a juz 17.01.1998 r. odby-
fo sig oficjalne otwarcie o$rodka narciarskiego ,,Wierchomla Mata”. Zaczgty dziata¢ 4 wyciagi
talerzykowe o przepustowosci 3000 oséb na godzing oraz trasy narciarskie o tacznej dtugosci
2300 m. Obok wyciagow powstaty parking i budynki serwisowe. W latach 1998 i 1999 trwata
rozbudowa osrodka: powstat system sztucznego za$niezania, przygotowano baz¢ noclegowa i ga-
stronomiczna. Uruchomiono takze ,,biatg lini¢” na trasie Nowy Sacz — Piwniczna— Wierchomla.

Po kolejnym sezonie 1999/2000 rozpoczgto budowe wyciagu krzesetkowego. Byta to, obok
Hali Gasienicowej w Tatrach, najwigksza inwestycja narciarska w Matopolsce. Kosztem 5 min
zt powstata kolejka mogaca w ciagu godziny przewiez¢ 2 tys. osob. Ta inwestycja zapewnita
stacji ciagtos¢ §wiadczenia ustug rowniez w sezonie letnim, poniewaz stuzy rowniez turystom
pieszym i rowerowym. W nast¢gpnym roku powstat kolejny obiekt hotelowy z 32 miejscami noc-
legowymi.

W 2002 r. zakupiono kolejne armatki $niezne i zbudowano druga tamg. W 2003 r. wybudowano
kolejne dwa domki noclegowe, a w poblizu gornej stacji kolejki powstat namiot gastronomiczny
o powierzchni 400 m?. Na wiosng 2005 r. rozpoczeto budowe hotelu na 200 miejsc noclegowych
z rozbudowana czg¢$cia spa. Budynek zostat oddany do uzytku 15.01.2006 .

Ryc. 2. Zmiana liczby zatrudnionych w Stacji Narciarskiej ,Wierchomla” w latach 1997-2006
na podstawie umowy o prace
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie danych Stacji Narciarskiej ,Wierchomla”

Gléwnym celem Stacji Narciarskiej ,, Wierchomla” jako osrodka narciarskiego jest stworzenie
i obstuga tras narciarskich oraz urzadzen transportujacych narciarzy, tzw. wyciagéw. Liczba
wyciagow, ich przepustowosc¢ i niezawodnos¢ dziatania ma zasadniczy wptyw na komfort korzy-
stania z obiektu. Wspoélczesny klient uprawiajacy sporty zimowe oczekuje kompletnej obstugi,
w ktorej sktad wchodzi m.in. zréznicowana baza gastronomiczna i noclegowa. To wlasnie ta
dodatkowa infrastruktura i §wiadczone ustugi maja zasadniczy wptyw na aktywizacjg gospodar-
cza rejonu.

Dziatalno$¢ stacji wplywa bezposrednio na rozwoj lokalny gtownie poprzez tworzenie no-
wych miejsc pracy i wspotpracg z miejscowymi przedsigbiorcami. Stacja narciarska zatrudnia
obecnie 47 0sob personelu stalego, a w sezonie zimowym dodatkowo $rednio okoto 70 0sob.
Liczba zatrudnionych w miarg rozwoju stacji ciagle wzrasta w Srednim rocznym tempie 22,5%.
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Wsrod zatrudnionych w stacji zarowno na stale, jaki na czas okreslony najwigcej jest miesz-
kancow Wierchomli (ponad 50%). Nastgpna grupa sa pracownicy dojezdzajacy z Piwnicznej
i sasiedniej wsi Lomnica. W latach 1997-2006 $redni udziat pracownikow z Wierchomli Wiel-
kiej i Malej stanowit wigcej niz potowg ogotu pracownikow stacji (odpowiednio 33% dla Wier-
chomli Wielkiej i 30% dla Wierchomli Matej). Druga pozycjg zajmuja mieszkancy Piwnicznej,
stanowiacy $rednio 24% pracownikow. W okresie badawczym mozna zauwazy¢ dwie tenden-
cje: jedna z nich jest ciagly wzrost udziatu liczby pracownikow spoza Wierchomli (przede
wszystkim z Piwnicznej), a druga — wzrost udziatu pracownikow wykwalifikowanych (gtowny
mechanik, gtowny elektryk, ksiggowa itp.) pochodzacych z Wierchomli, co moze §wiadczy¢
o restrukturyzacji zawodowej ludnosci wsi.

Ryc. 3. Struktura zatrudnienia w Stacji Narciarskiej ,Wierchomla” w sezonie 2005/2006
wedtug miejsca zamieszkania
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych Stacji Narciarskiej ,Wierchomla”

Obecnie stacja zatrudnia w sezonie okoto 10% ludnosci wsi Wierchomla. Ponadto stacja
zawarla umowy z kilkudziesigcioma gospodarstwami agroturystycznymi z Wierchomli na §wiadcze-
nie ushug noclegowych dla klientow stacji narciarskiej. Rowniez dzigki stacji w sezonie dziata
potaczenie komunikacyjne migdzy Piwniczna a Wierchomla, obstugiwane przez mieszkancow wsi.

Nastgpna forma oddziatywania stacji na lokalng aktywizacj¢ gospodarcza jest wspotpraca
z lokalnymi przedsigbiorstwami. Stacja Narciarska ,,Wierchomla” kooperuje stale z 57 firmami
z Polski i 3 z zagranicy. Wedlug lokalizacji najwigcej firm wspotpracujacych ze stacja jest zlokali-
zowanych w Nowym Saczu (38). Sa to w wigkszosci firmy z branzy spozywczej, dostarczajace
zaopatrzenie do obiektow stacji. Nastgpna grupg stanowia firmy ustugowe zwiazane z funkcjo-
nowaniem stacji. Sposrod sasiednich miejscowosci wyroznia si¢ Piwniczna. Sg tam zarejestro-
wane 4 firmy dziatajace gléwnie w branzy budowlanej. Ponadto stacja wspotpracuje
z 5 warszawskimi firmami, ktore sa przedstawicielstwami w Polsce duzych migdzynarodowych
przedsigbiorstw z branzy ustug specjalistycznych (np. systemy klimatyzacyjne). Zagranicznych
kooperantéw reprezentuja 2 firmy stowackie zapewniajace serwis techniczny wyciagoéw i 1 firma
budowlana z Ukrainy. Pozostate firmy sg zarejestrowane w innych miejscowosciach w Polsce.
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Ryc. 4. Zmiana liczby zatrudnionych na podstawie umowy o prace w Stacji Narciarskiej ,Wierchomla”
w latach 1997—2006 wedtug miejsca zamieszkania
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2001 29,41 29,41 23,41 5,88 5,88 0,00 0,00
2002| 3333 27,78 27,78 5,56 556 0,00 0,00
2003| 2609 26,09 34,78 435 4,35 4,35 0,00
2004| 2692 26,92 34,62 385 3,85 385 0,00
2005| 3056 27,78 30,56 5,56 278 278 0,00
2006| 2766 2340 28,79 8,51 2413 4,26 4,26

Zrédto: opracowanie autora na podstawie danych Stacji Narciarskiej ,Wierchomla”

Ryc. 5. Struktura firm stale wspétpracujacych ze Stacja Narciarskg ,Wierchomla” ze wzgledu na lokalizacje
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie danych Stacji Narciarskiej ,Wierchomla”
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Podsumowanie

Stacja Narciarska ,, Wierchomla” wciaz si¢ rozwija. W 2004 r. firma znalazta si¢ w fazie dojrzatosci,
co zmusito do podjecia dziatan z zakresu modyfikacji produktu i udostgpniania konsumentom
coraz nowszych jego odmian. Liczba sprzedanych miejsc noclegowych i jej ciagly wzrost swiad-
cza o tym, ze osrodek nadal przyciaga klientow. Dziatania podejmowane przez Stacj¢ maja na celu
uchronienie jej od znalezienia si¢ w fazie spadku. Przewiduje sig, ze stacja bedzie z roku na rok
przygotowywac dodatkowe atrakcje oraz modyfikowac swoj produkt, aby przedtuzy¢ faze doj-
rzatosci i co pewien czas zaskakiwaé nowymi propozycjami. Przyktadem moze by¢ otwarty w 2000 .
osrodek spa, park do paintballu, Nordic Walking i trasy downhillowe.

Te dziatania skutkuja wzrostem zatrudnienia w regionie, a dzigki przyciagnigciu klientow beda
wplywaé na lokalne ozywienie gospodarcze. Szansg na wykorzystanie tej inwestycji w rozwoju
regionu zauwazyli lokalni samorzadowcy. Stworzyli oni program Sportowe Stacje Doliny Popra-
du —rozwoj turystyki aktywnej — sportdw naturalnych, zawarty w strategii rozwoju zintegrowa-
nego produktu turystycznego Perly Doliny Popradu. Program opracowato 6 gmin: Krynica-Zdroj,
Labowa, Muszyna, Piwniczna-Zdrdj, Rytro i Stary Sacz. Celem programu jest potaczenie siecia
infrastruktury turystycznej 7 sasiednich dolin, od Wierchomli po Labowa, w celu stworzenia
najwigkszego w Europie Srodkowej regionu narciarskiego (Siedem Dolin). Powodzenie tego
planu moze zwiastowa¢ planowane otwarcie wyciagu taczacego Szczawnik z Wierchomla oraz
przystapienie do inwestycji Ryszarda Florka, prezesa firmy Fakro (drugiego na §wiecie produ-
centa okien dachowych). Inwestycje maja zosta¢ przyspieszone dzigki zmianie ustawy o wyle-
sieniach. Gotowy jest juz projekt poprawki, ktory zaktada zmniejszenie obcigzen finansowych
dla inwestoréw; mieliby oni ptacic tylko za wylesienie pasa zieleni, na ktorym powstaja wyciagi,
natomiast nartostrady mogliby odlesia¢ bezptatnie, pod warunkiem posiania na nich trawy.
Ponadto po przystapieniu Polski do UE otworzyly si¢ nowe mozliwosci finansowania, np. po-
wstaty w 2006 r. hotel zostal w 30% sfinansowany z funduszy unijnych.

Ryc. 6. Zmiany liczby oséb zakwaterowanych w Stacji Narciarskiej ,Wierchomla” oraz wskaznik Charvata'
w latach 1999-2005
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'"'Wskaznik Charvata — wskaznik nasycenia baza turystyczna, wyrazony liczba miejsc noclegowych
przypadajacych na 1 km? powierzchni catkowitej
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UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Stacja Narciarska ,, Wierchomla” — lokalny osrodek aktywizacji gospodarczej 87

Stacje Narciarska ,, Wierchomla” zalicza si¢ do najszybciej rozwijajacych si¢ osrodkow sporto-
wo-rekreacyjnych Polski. Osrodek — zbudowany w ciagu kilku lat w okolicy pozbawione;j infra-
struktury technicznej — przynosi obecnie okoto 10 mln zt przychodu, zapewnia pracg i posrednio
warunkuje rozwoj catego regionu. Przyktadem posredniego oddziatywania osrodkdéw sporto-
wych na region moze by¢ Krynica, w ktorej wedtug ,,BusinessWeek’ sami narciarze pozostawia-
jarocznie okoto 50 mln zt na stacjach benzynowych i w sklepach. Rozwoj stacji przektada si¢ na
sytuacjg gospodarcza. Stopa bezrobocia w gminie wynosi 19% (w powiecie nowosadeckim oko-
1030,7%). Liczba zarejestrowanych podmiotow gospodarczych na 1000 mieszkancéw w 2003 r.
w gminie Piwniczna-Zdrdj (67,7 przedsigbiorstw) byta znacznie wyzsza od $redniej dla powiatu
(50 przedsigbiorstw). Mozna wigc przyjac, ze Stacja Narciarska ,,Wierchomla” stata si¢ kotem
zamachowym i kierunkowskazem lokalnej aktywizacji gospodarczej.
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Ski Station “Wierchomla” as a Local Center of Economic Activation

The article examines the influence of the Ski Station “Wierchomla” on the local development
by creating new vacancies and cooperation with local enterprises. The time frame covers the
years between 1998 and 2006. The article is based on the local data of the station.

Thanks to the landscape the development of “Wierchomla”, belonged to Piwniczna-Zdroj
commune, is based on winter sports and tourism.

The Ski Station, built in 1998, employs 47 persons all year round and approximately 70 per-
sons in the winter season. The number of employees is gradually growing up at about 22.5%
a year. Taking into consideration the dwelling-place of the employees the majority comes from
Wierchomla (10% of the village population) and from Piwniczna and Lomnica. A constant growth
of the number of employees coming from outside Wierchomla as well as the growing number of
qualified employees from the village may be observed in the examined period.

The Ski Station “Wierchomla” cooperates with 57 companies from Poland. 37 of them are
situated in Nowy Sacz. Mostly the companies dealing with grocery trade and services. In Piw-
niczna there are 4 companies functioning in construction industry.

The Ski Station “Wierchomla” is considered to be one of the best developed ski and tourist
resort in Poland created in the area devoid of technical infrastructure. It is supposed that “Wier-
chomla” has become an important factor of local economic development.
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Politechnika Koszalinska

Programy rozwoju przedsi¢biorczosci miasta Koszalin

Przedsigbiorczos¢ jest szczegdlnym rodzajem aktywnosci ludzi dziatajacych indywidualnie
lub wewnatrz organizacji, polegajacej na wykorzystaniu pojawiajacych si¢ w otoczeniu okazji,
przez realizacj¢ przedsigwzigc, ktore przynosza efekty ekonomiczne i/lub pozaekonomiczne ich
podmiotom oraz otoczeniu (Krasnicka 2002). Propagowanie zachowan przedsigbiorczych w rdz-
nych grupach spotecznych oraz wspieranie wszelkich typow i form przedsigbiorczosci, szcze-
gblnie tworzenie i funkcjonowanie matych i Srednich przedsigbiorstw (MSP), przypisano
w polityce rzadu samorzadom terytorialnym i gospodarczym. To wlasnie samorzad jest podsta-
wowa instytucja wspierajaca lokalny rozwoj gospodarczy, poprzez promowanie przedsigbior-
czosci, dziatalno$¢ informacyjna i o§wiatowa, organizowanie szkolen czy wspotdziatanie
z samorzadem gospodarczym w tym zakresie, na podstawie wtasnych programow, dzigki wiasnej
inicjatywie i mozliwosciom finansowym, zgodnie z obowiazujacym prawem.

Celem niniejszego artykuhu jest przedstawienie zatozen Programu Wspierania Przedsigbior-
czosci Miasta Koszalin, z uwzglednieniem Strategii Rozwoju Miasta i Planu Rozwoju Lokalnego
Miasta Koszalin na najblizsze lata.

Strategia Rozwoju Koszalina (Uchwala Rady Miejskiej, 2001 r.)

Strategia Rozwoju Koszalina jest najwazniejszym dokumentem miasta, ktory przedstawia gtow-
ne kierunki rozwoju Koszalina w najblizszych latach. Jest narzedziem koordynowania wszelkich
dziatan waznych dla rozwoju miasta oraz kierowania tymi procesami jego rozwoju, na ktére ma
wplyw wladza lokalna. Obecnie obowiazujaca strategia zostata uchwalona przez Rade Miejska
w marcu 2001 r. Okre$la ona obraz miasta do 2015 r. Przyjgta wizja mowi, ze Koszalin — poprzez
przedsigbiorczo$¢, gospodarnosé i odpowiedzialnos¢ swoich mieszkancow — stanie sig gtow-
nym osrodkiem stalego i zrownowazonego rozwoju w srodkowej czgsci Pomorza, a jego misja
jest przeobrazanie miasta w regionalne centrum spoteczno-gospodarcze spetniajace kluczowa
rolg w srodkowej czgéci Pomorza, osrodek rownowazenia rozwoju rangi krajowe;.

Tworcy Strategii Rozwoju Koszalina zatozyli, ze kolejne wtadze samorzadowe beda dazy¢ do
osiagnigcia wyznaczonych w dokumencie celow strategicznych, czyli:

* dynamicznego rozwoju gospodarczego;

+ utworzenia miasta akademickiego i o§rodka innowacyjno-wdrozeniowego;

 stworzenia centrum kulturalno-sportowo-rekreacyjnego;

* utrzymania silnych zwiazkéw z morzem oraz stworzenia ponadregionalnego osrodka obstugi
ruchu turystycznego;

 tworzenia warunkow do uzyskania statusu ,,miasta inteligentnego” — przyjaznego w sferach:
spotecznej, przestrzennej i funkcjonalnej;

* poprawy jakosci zycia mieszkancow, by byta porownywalna ze standardami unijnymi.
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Lista celow to propozycja rozwiazania istotnych problemow miasta, czyli tagodzenia skutkow
bezrobocia, wykorzystania akademickiego charakteru Koszalina i jego potencjatu naukowego oraz
silnych zwiazkow z morzem, podniesienia atrakcyjnosci turystycznej oraz poprawy ukltadu komuni-
kacyjnego i jakosci zycia mieszkancow. Wskazuje ona najwazniejsze kierunki rozwoju miasta; po-
zwala planowaé rozw0j Koszalina w sposob zréwnowazony i zgodny z oczekiwaniami mieszkancow.

Strategia okreslita cele strategiczne przewidziane do wykonania w perspektywie wieloletniej.
Taktyka dziatan oraz sposoby wdrazania i realizacji poszczegolnych przedsigwzigc zostaty okre-
slone przez specjalne programy operacyjne. Przygotowano ich kilkanascie; oto najwazniejsze:
» program dynamicznego rozwoju gospodarczego;

» program utworzenia miasta akademickiego i osrodka innowacyjno-wdrozeniowego;

» program stworzenia centrum kulturalno-sportowo-rekreacyjnego;

e program utrzymania silnych zwiazkow z morzem oraz stworzenia ponadregionalnego o$rodka
obstugi ruchu turystycznego;

» program tworzenia warunkow do uzyskania statusu ,,miasta inteligentnego” — przyjaznego

w sferach: spotecznej, przestrzennej i funkcjonalnej;

* program poprawy jakosci zycia mieszkancow poréwnywalnej do standardow unijnych.

Lokalny program wspierania przedsigbiorczos$ci (Uchwala Rady Miejskiej, 2002 r.)

Wtadze miasta w ramach obowiazujacych przepisow prawnych oraz ze wzgledu na strukture
gospodarki Koszalina zdominowana przez mate i §rednie przedsigbiorstwa (i ich znaczenie dla
rozwoju lokalnej gospodarki) podjely dziatania wspierajace ten sektor, w tym m.in. realizacje
Programu wspierania przedsigbiorczo$ci na lata 2002—2005, ktory zostal przyjety przez Rade
Miejska 22.02.2002 r. Jest to swoisty katalog wspolnych dziatan samorzadu miasta, organi-
zacji samorzadu gospodarczego, Srodowiska naukowego oraz instytucji z otoczenia biznesu
—w zakresie wspierania przedsigbiorczosci. Cele zawarte w programie to:

* rozwdj przedsigbiorczosci;

* wzrost innowacyjnosci i rozwoj technologiczny;
» aktywizacja lokalnego rynku pracy;

» marketing i promocja miasta.

Dziatania przyjete w programie w ramach poszczegolnych celow to:
dla celu 1 —rozwdj przedsigbiorczosci:
— instytucjonalne wspieranie przedsigbiorczosci,
— finansowe instrumenty wspierania przedsigbiorcow,
— rozbudowa systemu funduszy kapitatowych, por¢czeniowych i pozyczkowych,
— zwigkszenie dostgpnosci do informacji, doradztwa i szkolen,
— promowanie przedsigbiorczosci,
— ufatwienie dostgpu matych i srednich przedsigbiorstw do poradnictwa z zakresu regulacji
prawnych obowiazujacych w Unii Europejskie;j,
— wspieranie organizacji pozarzadowych,
— Centrum Mikroustugowe,
— Centrum Kongresowe;
dla celu 2 — wzrost innowacyjnosci i rozwoju technologicznego:
— Park Naukowo-Technologiczny,
— promowanie innowacyjnosci;
dla celu 3 — aktywizacja lokalnego rynku pracy:
— aktywne formy zwalczania bezrobocia,
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— przygotowanie mtodziezy do wejscia na rynek pracy,
— doskonalenie organizacji szkolen,
— stwarzanie warunkow do pozostawania w miescie ludzi mtodych;
dla celu 4 —marketing i promocja miasta w celu przyciagania zewnetrznego kapitatu inwestycyjnego:
— prowadzenie aktywnej polityki inwestycyjne,
— obstuga informacyjna inwestorow,
promocja,
— pomoc lokalnym przedsigbiorcom w nawigzywaniu kontaktow krajowych i zagranicznych,
— turystyka jako czynnik przyciagania inwestorow.

Przyjeto, ze rozwdj przedsigbiorczosci jest podstawa ozywienia gospodarczego oraz tagodze-
nia skutkéw bezrobocia. Dla osiagnigcia tego celu konieczne jest stwarzanie korzystnych wa-
runkow — przez stosowanie réznorodnych dzialan wobec MSP. Sa to zarowno instrumenty
finansowe, jak i dzialania informacyjne, doradcze, szkoleniowe czy promocyjne. Podstawowe
dziatania w tej dziedzinie dotycza wprowadzania instrumentow finansowych: tworzenia i zasila-
nia funduszy zwigkszajacych dostep do kapitatu, mozliwosci uzyskiwania tanich kredytow oraz
uelastycznienia lokalnego systemu podatkowego. Ponadto zatozono upowszechnianie wiedzy
w zakresie wspierania przedsigbiorczosci oraz podjgcie szerszych dziatan promujacych lokalny
biznes i nowych propozycji rozwiazan na rzecz przedsigbiorczosci.

W zwiazku z tymi dziataniami przyjgto zastosowanie nastgpujacych instrumentéw wspierania
przedsigbiorczosci:
 inwestycje infrastrukturalne — dobrze ukierunkowane wydatki inwestycyjne skutkuja wzrostem

atrakcyjnosci inwestycyjnej gminy oraz poprawa lokalnych warunkow gospodarowania i jako-

$ci zycia mieszkancow. Istotne jest odpowiednie planowanie inwestycji. Miasto Koszalin stwo-
rzyto Wieloletni Plan Inwestycyjny na lata 2003-2006, ktory jest instrumentem planowania
dhugookresowego, skoordynowanego z potrzebami, priorytetami i mozliwosciami finansowymi.

Zawiera zadania zgloszone przez Miasto Koszalin do Narodowego Planu Rozwoju (NPR) na lata

2004-2006. W WPI zawarto 126 wnioskow inwestycyjnych, ktorych realizacja ma bezposredni

badz posredni wptyw na funkcjonowanie sfery gospodarczej w miescie. Sa to zadania dotycza-

ce gospodarki, transportu, tacznosci, gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska;

» wspieranie i funkcjonowanie instytucji z otoczenia biznesu — dziatalnos¢ tych instytucji jest
wazna ze wzgledu na bezposrednie kontakty z przedsigbiorcami, prowadzenie doradztwa i szko-
len czy udzielanie kredytow. Instytucje te dostarczaja informacji gospodarczych niezbednych
do efektywnego funkcjonowania przedsigbiorcoOw i maja istotny wptyw na pobudzanie inno-
wagcji i transferu technologii. Duze osiagnigcia w tym zakresie maja juz funkcjonujace w Ko-
szalinie instytucje tego typu: Fundacja Centrum Innowacji i Przedsigbiorczosci, Koszalinska
Izba Przemystowo-Handlowa, Zrzeszenie Kupcow i Przedsigbiorcow, Koszalinska Agencja
Rozwoju Regionalnego i Fundusz Mikro;

* ulgi i zwolnienia podatkowe — polityka miasta dotyczaca wspierania przedsigbiorczosci za-
czyna si¢ juz na ctapie okreslania stawek podatkowych, ktére moga by¢ nizsze od stawek
maksymalnych okreslonych przez Ministra Finanséw. W tym celu Rada Miejska z dniem
1.01.2003 r. wprowadzita obnizone stawki podatku od nieruchomosci przeznaczonych na dzia-
talnos¢ gospodarcza. 21.02.2003 r. Rada Miejska przyjeta program pomocy dla przedsigbior-
cow w sprawie zwolnien z podatku od nieruchomosci dla przedsigbiorcéw na terenie miasta
Koszalin. W wyniku ich zastosowania beda wspierane nowe inwestycje zwiazane z uruchomieniem
lub poszerzeniem dziatalno$ci gospodarczej i tworzeniem nowych miejsc pracy. Zwolnie-
nia przewidziane uchwata przystuguja na okreslony czas w zaleznosci od poniesionych

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC FUNDUSZ SPOLECZNY




Programy rozwoju przedsiebiorczosci miasta Koszalin 91

naktadow inwestycyjnych i liczby utworzonych nowych miejsc pracy. Ze zwolnien objgtych
ta uchwata wykluczono obiekty przeznaczone na handel, ustugi gastronomiczne i stacje pa-
liw, sa to bowiem sfery dobrze rozwijajace si¢ w Koszalinie, niewymagajace wspomagania;

» fundusz porgczeniowy — fundusz porgezen kredytowych ma na celu wspieranie przedsig-
wzig¢ gospodarczych, zmniejszanie bezrobocia i tworzenie nowych miejsc pracy poprzez
udzielanie porgczen przedsigbiorcom lub osobom podejmujacym dziatalnos¢ gospodarcza.
W 2002 r. przy KARR S.A. powstat Oddziat Zachodniopomorskiego Regionalnego Funduszu
Porgczen Kredytowych Spotka z 0.0. w Szczecinie, obejmujacy m.in. miasto Koszalin. O udzie-
lenie porgczenia z tego funduszu moga ubiegaé si¢ MSP, ktore prowadza lub podejmuja
dziatalno$¢ gospodarcza, maja siedzibg lub prowadza dziatalno$¢ w woj. zachodniopomor-
skim, w wyniku udzielonego porgczenia tworza nowe lub utrzymuja istniejace miejsca pracy.
Porgczenia moga by¢ udzielane na kredyty i pozyczki przeznaczone na sfinansowanie zakupu
produkcyjnych srodkow trwatych, srodkéw obrotowych oraz wyposazenia;

* dziatania informacyjno-promocyjne. W ramach promowania przedsigbiorczosci miasto uczestni-
czy w prezentacjach gospodarczych, na ktorych lokalne firmy moga przedstawia¢ swoj potencjat
innowacyjny i gospodarczy. Ponadto pod honorowym patronatem prezydenta miasta odbywaja
si¢ szkolenia, konkursy i targi dla MSP. W celu pozyskania inwestorow opracowano oferty inwe-
stycyjne miasta Koszalina. Udostepnia sig zainteresowanym roznego rodzaju materiaty promocyj-
ne: foldery, broszury, filmy wideo, oferty inwestycyjne w internecie. Miasto dysponuje wlasna
strong internetowa oraz materiatami promocyjnymi na ptytach CD. Podejmuje si¢ dziatania majace
na celu zapewnienie przedsigbiorcom informacji o warunkach realizacji przedsigwzigc¢, pomoc w za-
latwianiu formalnosci zwiazanych z dziatalnoscia gospodarcza, promocj¢ przedsigbiorstw, pomoc
w uzyskiwaniu Srodkow pomocowych dla podmiotow gospodarczych, organizowanie misji go-
spodarczych oraz przygotowywanie terendw pod dziatalno$¢ gospodarcza;

» utworzenie Kompleksu ,,Koszalin” w ramach Stupskiej Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j. Stwa-
rzajac na 22 ha dogodne warunki powstawania i rozwoju lokalnych firm oraz przyciagania
inwestorow zewngtrznych, poprzez catkowite zwolnienie z podatku od nieruchomosci oraz
zwolnienie z podatku dochodowego w zalezno$ci od poniesionych naktadéw inwestycyj-
nych i liczby utworzonych nowych miejsc pracy;

* uruchomienie Centrum Biznesu Koszalin. Podjeto dziatania zmierzajace do uruchomienia w obiek-
tach potozonych w centrum miasta (w dawnej siedzibie oddziatu NBP) Centrum Biznesu Kosza-
lin, skupiajacego w jednym miejscu ré6znego rodzaju instytucje, banki i organizacje prowadzace
dziatalno$¢ na rzecz wspierania przedsigbiorczos$ci i pozyskiwania zewngtrznych inwestorow.

Realizacja programu (Vademecum przedsigbiorcy, 2004 r.)

W celu wspierania MSP, przeciwdziatania bezrobociu poprzez udzielanie pomocy osobom rozpo-
czynajacym dziatalno$¢ gospodarcza oraz tworzenia nowych miejsc pracy, miasto powotato Funda-
c¢j¢ Centrum Innowacji i Przedsigbiorczosci. Swoje zadania Fundacja realizuje poprzez dziatalno$c:

* Osrodka Wspierania Przedsigbiorczosci — zajmujacego si¢ organizacja szkolen, kursow i se-
minariow dla 0so6b bezrobotnych, zagrozonych bezrobociem oraz poczatkujacych i dzialaja-
cych na rynku przedsigbiorcow, w zakresie podstawowych informacji dotyczacych prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej;

* Funduszu Rozwoju Przedsigbiorczosci — udzielajacego wsparcia finansowego w postaci kre-
dytoéw bezrobotnym, absolwentom, matym przedsigbiorstwom, zamierzajacym otworzy¢ wia-
sna dziatalno$¢ lub inwestujacym w rozwoj. Fundusz wspoélpracuje z Kanadyjsko-Polska
Fundacja Przedsigbiorczosci;
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+ Koszalinskiego Inkubatora Przedsigbiorczosci Sp. z 0.0. — pomagajacej w rozpoczynaniu dziatal-
nosci gospodarczej poprzez wynajem na preferencyjnych warunkach lokali i samochodéw oraz
udostepnianie urzadzen biurowych. Nowo zatozona firma moze przebywac w inkubatorze 3-5 lat;

* Regionalnego Centrum Informacji Europejskiej — zajmujacego si¢ problematyka Unii Europe;j-
skiej, w tym rowniez mozliwos$ciami skorzystania z funduszy unijnych oraz funkcjonowania
przedsigbiorstw na rynku europejskim.

W 2002 r. Fundacja Centrum Innowacji i Przedsigbiorczosci uzyskata Certyfikat Krajowego
Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw, w ramach ustug szkoleniowych i finanso-
wych, co wskazuje na wysoki poziom jakosci jej ustug. Ponadto, w ramach struktury organizacyj-
nej tej fundacji, miasto powotato Centrum Biznesu, stanowiace uzupehienie dotychczasowych
dziatan prowadzonych przez Fundacjg¢ na rzecz przedsigbiorcéw. Centrum Biznesu, w Koszalinie
oferuje kompleksowy system ustug i doradztwa dla regionalnych oraz migdzynarodowych partne-
réw biznesowych i inwestoréw, m.in.: profesjonalne doradztwo i wsparcie poczatkujacych przed-
sigbiorcow oraz firm juz dziatajacych, kompleksowa obstugg inwestorow krajowych i zagranicznych,
tworzenie biznesowych wigzi kooperacyjnych, gromadzenie, przetwarzanie i rozpowszechnianie
migdzynarodowych ofert wspolpracy, promowanie koszalinskiej przedsigbiorczosci, udziat w przed-
sigwzigciach proinwestycyjnych, misjach gospodarczych, targach, wystawach i konferencjach.

Koszalinska Izba Przemystowo-Handlowa realizuje program promowania w spoteczenstwie
dobrych pragmatycznych rozwiazan i kreowania etycznych wzorcoéw przedsigbiorcy i przedsig-
biorstwa, poprzez organizacj¢ konkursu ,,Koszalinski Denar — Nagroda Gospodarcza Roku”.
Nazwa konkursu nawiazuje do czasow swietnosci Koszalina, kiedy przedsigbiorczosé i zasob-
nos¢ jego mieszkancow pozwalaty bi¢ wlasna monetg, a miasto nalezato do Zwiazku Miast
Hanzeatyckich. Konkurs obejmuje teren dziatania Izby, czyli woj. zachodniopomorskie, ze szcze-
golnym naciskiem na tereny dawnego woj. koszalinskiego. ,,Koszalinski Denar” zostal wpisany
w kalendarz Koszalinskich Dni Techniki, organizowanych od wielu lat przez Naczelna Organizacje
Techniczna. Nagrody i wyroznienia sa przyznawane w 4 kategoriach: mikroprzedsigbiorstwa,
male, $rednie i duze przedsigbiorstwo. Izba zaprasza samorzady lokalne: gminy, miasta i powiaty
do przyznawania przedsigbiorcom wtasnych wyrdznien.

Potwierdzeniem realizacji programu sa wyniki w ogdlnopolskich rankingach miast (www.ko-
szalin.pl). Koszalin awansowat o 19 miejsc w rankingu ogoélnopolskiego Tygodnika Samorzado-
wego ,, Wspdlnota”. W 2004 r. Koszalin zajmowat 35 miejsce wérdd miast na prawach powiatu
o najwyzszych dochodach, a w rankingu przeprowadzonym za 2005 r. uzyskat wysokie 16. miejsce.
W rankingu wzigto pod uwage wykonanie budzetu za 2005 r., wzrost dochodéw ogdtem i wyso-
kos$¢ srodkow pozyskanych z Unii Europejskiej w przeliczeniu na mieszkanca. Do wykazanych
realnie dochodow dodane zostaty skutki obnizek stawek, ulg podatkowych, zwolnien i umorzen
podatkowych. W ten sposob ustalono faktyczny potencjat dochodowy. Ponadto Koszalin zajat
6. miejsce wsrod miast na prawach powiatu w rankingu samorzadow przygotowanym przez
»Rzeczpospolita”. Gazeta ocenita przychody gmin, wzrost naktadéw na inwestycje, ilo$¢ pozy-
skiwanych srodkow z funduszy unijnych, stope bezrobocia, wspotpracg z organizacjami poza-
rzadowymi i funkcjonowanie urzedu. ,,Zajecie wysokich miejsc przez nasze miasto w rankingach
to potwierdzenie przyjgtego na poczatku obecnej kadencji kierunku rozwoju miasta. W Koszali-
nie wida¢ wzrost gospodarczy, wida¢ spadek bezrobocia, przybywa nowych zaktadow pracy,
a co najwazniejsze tworzone sa nowe miejsca pracy’” — komentowat wyniki rankingu prezydent
Koszalina Mirostaw Mikietynski (www.koszalin.pl).

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Programy rozwoju przedsiebiorczosci miasta Koszalin 93

Inne inicjatywy

Od uchwalenia Strategii mingto kilka lat. Od 2001 r. zmienita si¢ sytuacja migdzynarodowa,
a Koszalin stanat przed koniecznoscia dopasowania swojego najwazniejszego dokumentu do
wymogdw Unii Europejskiej oraz zmian spoteczno-gospodarczych zachodzacych w Koszalinie
ijego okolicy. Te uwarunkowania spowodowaly konieczno$¢é opracowania nowego doku-
mentu integrujacego system zarzadzania miastem. Nowa strategia uwzglednia kilkuletni plan
najwazniejszych dziatan rozwojowych miasta — Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Koszalina na
lata 2005-2007. Pierwsza edycja Planu jest oparta na aktualizacji Strategii i ocenie konkuren-
cyjno$ci miasta. Plan obejmuje lata 2005—2007. Corocznie bgdzie aktualizowany (wprowadza-
nie do realizacji nowych projektow) na kolejne 3 lata. Plan obejmuje 60 projektow zgrupowanych
w 12 programach dotyczacych spraw najistotniejszych dla rozwoju Koszalina. Nazwy progra-
moéw odpowiadaja ich tematyce: ,,Gospodarny Koszalin”, ,, Infrastruktura dla rozwoju”, ,,Miasto
rownych szans”, ,,Razem mozna wigcej” (Plan Rozwoju. .., 2005).

Podsumowanie

Priorytetem dla miasta sa dziatania w sferze gospodarczej. Dotyczy to takze celow strategicznych,
zktorych gléwnym jest rozwdj gospodarczy. Kluczem do rozwoju Koszalina jest koncentracja dziatan
w sferze gospodarczej, ukierunkowana na przyciaganie inwestordw i rozwoj przedsigbiorczosci.
Wspieranie tych dziatan jest zasadniczym zadaniem wiladz lokalnych, ktdre sa odpowiedzialne za
podtrzymanie aktywnosci gospodarczej, przyrost liczby miejsc pracy i umacnianie bazy podatkowe;.
Trwaty wzrost gospodarczy nie jest jednak mozliwy bez inwestycji. Dlatego samorzad Koszalina two-
rzy mozliwie dogodne warunki rozwoju przedsigbiorczosci, sprawnos¢ gospodarki w zasadniczy
sposob wplywa bowiem na jako$¢ Zycia i tempo rozwoju spoteczenstwa (www.koszalin.pl).
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Programs of Development of Enterprise in Koszalin

Work in economic sphere is the priority of Koszalin. The key to development of Koszalin is the
focus on economic sphere — on attraction the investors and the development of enterprise. Princi-
ple task of the provincial government, obliged to support the economic activity and the increase of
workplaces, is to favor these works. The local council of Koszalin creates favorable environment
for development of enterprise by initiation different programs of support for city’s enterprise.
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Zaktad Geografii Regionalnej
Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Przedsi¢biorczo$¢ w otoczeniu Tarnowa

Prawie siedemnastoletni okres funkcjonowania gospodarki wolnorynkowej w Polsce stwarza
sytuacje, w ktorej konieczne sg systematyczne badania nad rozwojem przedsigbiorczosci w po-
szczegolnych regionach. W ostatnich latach w wielu miejscowosciach obserwujemy dynamicz-
ny rozwoj sektora matych i srednich przedsigbiorstw (MSP). Powstaja osrodki, ktore wplywaja
na rozwdj procesow przedsigbiorczo$ci w otoczeniu i z uptywem czasu zaczynaja oddziatywac
na obszary dalej potozone, co stwarza dogodne warunki rozwoju przedsigbiorczos$ci w catym
regionie. Wraz ze studentami Wyzszej Szkoty Biznesu w Tarnowie! autor podjat probe analizy
rozwoju przedsigbiorczosci w rejonie Tarnowa, z uwzglednieniem jej aspektu przestrzennego.
Przedsigbiorczo$¢ w ujeciu przestrzennym to funkcjonowanie przedsigbiorstw i firm na tle walo-
réw naturalnych i antropogenicznych regionu. Przedsigbiorczo$¢, pobudzana i wspomagana
przez wladze samorzadowe i stowarzyszenia lokalne, przejawia si¢ dziataniami zmierzajacymi do
udoskonalenia produkcji, ustug, systemu dystrybucji oraz wzrostu efektywnosci poszczegol-
nych podmiotéw gospodarczych.

Uznajac, ze badania nad przedsigbiorczoscia przedsigbiorstw i firm w regionach sa uzasadnio-
ne, mozna sformutowac nastegpujace problemy badawcze:

« Jakie czynniki wptywaja na rozwdj przedsigbiorczosci?
* W jakich dziedzinach wystgpuja przejawy przedsigbiorczosci w firmach i przedsigbiorstwach?

Czy sa widoczne oznaki jej ograniczania?

« Jakie wnioski dotyczace charakteru przedsigbiorczosci rozwijajacej si¢ w konkretnym regio-
nie mozna wyciagnac na podstawie analizy poszczegolnych przypadkdéw rozwoju przedsig-
biorstw w gminach?

Celem niniejszego opracowania jest zatem proba identyfikacji czynnikow wpltywajacych na
rozwoj przedsigbiorczosci w regionie. Na podstawie badan pilotazowych mozna wskazaé czyn-
niki rozwoju przedsigbiorstw i firm dziatajacych w bliskim otoczeniu Tarnowa. Analizy przypad-
kéw umozliwia dokonanie uogdlnien i weryfikacje hipotez dotyczacych mozliwosci rozwoju
przedsigbiorczosci firm w gminach okalajacych Tarnow.

Tarnéw jako oSrodek wspierania aktywnosci mieszkancow w dzialalno$ci gospodarczej
Lokalizacja Tarnowa na skrzyzowaniu waznych europejskich szlakéw handlowych jest jedna
7 jego najmocniejszych stron umozliwiajacych rozwdj przedsigbiorczosci. Migdzynarodowa tra-
sa E4 (Zgorzelec — Wroctaw — Katowice — Krakow — Tarnéw — Rzeszow — Medyka) krzyzuje si¢
w miescie z szosa krajowa Warszawa — Kielce — Nowy Sacz. Najblizsze lotniska miedzynarodowe
znajduja si¢ w odlegltosci okoto 80 km od Tarnowa, w Balicach pod Krakowem i w Jasionce pod

"W badaniach uczestniczyli studenci: J. Burzawa, R. Mroczek, T. Kluza.
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Rzeszowem. W bezposrednim sasiedztwie miasta bedzie przebiega¢ autostrada. Wezet oraz zjazd
z autostrady, zlokalizowane w poblizu pétnocno-zachodniej czgéci Tarnowa, przyczynia si¢ do
lepszej dostgpnosci miasta. Od potudniowej strony bezpiecznie i szybko mozna si¢ dosta¢ do
centrum lub omina¢ je dzigki niedawno wybudowanej potudniowej obwodnicy. Atutami Tarnowa
sa tranzytowe potozenie i blisko$¢ przejs$¢ granicznych. Od granicy z Ukraina dzieli Tarnow 180 km,
od granicy ze Stowacja— 100 km, od granicy z Niemcami — 500 km. Znaczenie Tarnowa okre$la jego
centralne potozenie w Matopolsce, ulatwiajace dostgp do rynkdéw w tej czesei kraju.

Lokalny klimat inwestycyjny to najwazniejszy czynnik wptywajacy na rozwoj przedsigbior-
czo$ci. Sktadaja si¢ nan: pomoc wtadz miasta i instytucji biznesowych w zakresie doradztwa
i ustug dla przedsigbiorcéw, pomoc w zakresie finansowania dziatalnosci gospodarczej i inwe-
stycyjnej oraz miejscowy system udogodnien podatkowych w formie m.in. nizszych podatkow
od nieruchomosci i optat za dzierzawg terenu. Wazna inicjatywa wspierajaca przedsigbiorczos¢
jest tworzenie specjalnych stref ekonomicznych, w ktorych stosowane sa rozne formy udogod-
nien majacych na celu utatwienie chgtnym zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

W ramach lokalnych programow Powiatowy Urzad Pracy oraz Urzad Miasta Tarnowa przygo-
towaly program dla bezrobotnych pod nazwa Mikroinkubator Przedsigbiorczosci. Jego celem
jest stworzenie sprzyjajacych warunkow powstawania i rozwoju matych firm. W ramach progra-
mu moga by¢ organizowane firmy ustugowe, wytworcze, ustugowo-handlowe i handlowe. Uczest-
nicy programu moga skorzystaé¢ bezptatnie z pomocy w zakresie:

» indywidualnego poradnictwa dotyczacego ogdlnych zasad tworzenia wiasnej firmy i oceny
szans powodzenia przedsigwzigcia,

* doradztwa w zakresie przepiséw podatkowych oraz ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych,

» pozyczek udzielanych w ramach Funduszu Pracy na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej;

* mozliwosci wynajmu na preferencyjnych warunkach finansowych lokali potozonych na terenie
miasta Tarnowa, bedacych wlasnoscia urzedu miasta. Preferencje obejmuja znizki od stawki wywo-
lawczej czynszu: w pierwszym roku dziatalnosci— 75 %, w drugim roku— 50 %, w trzecim roku—25 %;

* jednorazowe dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie kosztow
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa w wysokos$ci nie wigkszej niz pigciokrotne przecigt-
ne wynagrodzenie?.

Na uwagg zashuguje opracowany w Urzedzie Miasta Tarnowa projekt pod nazwa Komplekso-
wa Obshuga Inwestora, skierowany do przedsigbiorcow. Wychodzi on naprzeciw potrzebie two-
rzenia jak najmniej skomplikowanych procedur post¢gpowania administracyjnego w sprawach
zwiazanych z dziatalno$cia gospodarcza, zarbwno przedsigbiorcow lokalnych, jak 1 inwestoréw
zewngtrznych. Program obejmuje:

* inwestycje pozwalajace na stworzenie co najmniej pi¢tnastu nowych statych miejsc pracy;

* inwestycje zwiazane z powstawaniem nowych lub modernizacja i adaptacja istniejacych obiek-
tow w rozumieniu prawa budowlanego;

* inwestycje zwiazane z wprowadzaniem nowoczesnych technologii.

W Tarnowie rozwoj przedsigbiorczosci jest wspierany przez funkcjonowanie specjalnej strefy
ekonomicznej. Tarnowski Klaster Przemystowy ,,Plastikowa Dolina” S.A. jest podstrefa Specjal-
nej Strefy Ekonomicznej w Krakowie. Liczy 39,07 ha terenu w pelni uzbrojonego w media. Celem
przedsigwzigcia byto stworzenie warunkdéw zachgcajacych przedsigbiorcéw interesujacych si¢
branza chemiczna do lokalizacji nowych zaktadéw produkcyjnych w Tarnowie.

*Mikroinkubator przedsiebiorczosci, http://www.tarnow.pl/biznes w tarnowie/inkubator/index.php,
11.09.2001 r.
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Nowym projektem, przeznaczonym dla 0sdb, ktore chea prowadzié wiasna dziatalnos$¢ gospo-
darcza, jest program skierowany do wszystkich mieszkancéw woj. matopolskiego pod hastem
,»Winnice Matopolski”. Jest to program Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego.

Organizacja ushug i doradztwa wspierajacego rozwéj malych i Srednich przedsi¢biorstw

w Tarnowie i jego okolicach
Do najwazniejszych instytucji wpierajacych przedsigbiorczo$¢ w otoczeniu Tarnowa mozemy

zaliczy¢: 1zbg Przemystowo-Handlowa, Wszechnicg Edukacyjna, Matopolski Instytut Samorza-

du Terytorialnego i Administracji, Tarnowska Agencj¢ Rozwoju Regionalnego, Polska Agencje

Rozwoju Przedsigbiorczosci, Izbg Rzemieslnicza Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci, Koto Tere-

nowe Polskiego Stowarzyszenia Chrze$cijanskich Przedsigbiorcow, Osrodek Innowacji NOT,

Krajowy System Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw, Korporacje Ubezpieczen Kredy-

tow Eksportowych.

* Izba Przemystowo-Handlowa w Tarnowie dziata od 1992 r. jako Samorzad Gospodarczy, ktory na
zasadzie dobrowolnosci zrzesza podmioty gospodarcze z dawnego woj. tarnowskiego. Do Izby
naleza mate i $rednie firmy prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza w sferze produkeji, handlu
i ustug. Do zadan Izby naleza: reprezentowanie intereséw firm cztonkowskich, promowanie
gospodarki regionu tarnowskiego, ksztatcenie zawodowe poprzez organizowanie szkolen, kur-
so6w, rozpowszechnianie informacji gospodarczej, kojarzenie podmiotéw gospodarczych, wy-
dawanie katalogow, organizowanie targow, konkursow i misji gospodarczych, integrowanie
cztonkow Izby oraz ksztattowanie i upowszechnianie zasad etyki w biznesie. Poprzez taki zakres
zadan Izba wptywa na ksztattowanie gospodarki na terenie miasta, gminy i powiatu.?

» Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego jest cztonkiem Krajowego Systemu Ustug —sieci
regionalnych o$rodkow wspierania biznesu, §wiadczacych ustugi doradcze, szkoleniowe,
informacyjne, finansowe i inne matym i §rednim przedsigbiorstwom. TARR $wiadczy ustugi
doradczo-szkoleniowe firmom tarnowskim w zakresie marketingu i sprzedazy, zarzadzania za-
sobami ludzkimi, finanséw, podatkéw itd. Uruchomit réwniez Tarnowski Inkubator Przedsig-
biorczosci, ktorego celem jest wspieranie powstajacych i istniejacych przedsigbiorstw poprzez
udostgpnianie taniej powierzchni lokalowej oraz pakietu bezptatnego doradztwa bizneso-
wego.* W ramach TARR funkcjonuje Fundusz Poreczen Kredytowych, skierowany przede
wszystkim do mikro- oraz matych i $rednich przedsigbiorcow. Pomoc finansowa udzielana jest
drobnym przedsigbiorcom niezaleznie od fazy rozwoju, poczawszy od zatozenia po jej funk-
cjonowanie i rozw0j. Dotyczy przedsigbiorstw, ktore znajduja si¢ na terenie powiatu tarnow-
skiego 1 powiatow sasiednich. Fundusz udziela porgczen kredytowych matym i Srednim
przedsigbiorstwom za posrednictwem bankow i innych instytucji finansujacych.

+ Izba Rzemieslnicza Malej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Tarnowie udziela pomocy instrukta-
zowej 1 doradczej, zwlaszcza w odniesieniu do problemoéw prawnych, podatkowych, ekono-
micznych, finansowych oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Jej zadaniami sa rowniez
promocja i marketing wyrobow oraz ustug matych i srednich przedsigbiorstw. Izba udziela po-
mocy zrzeszonym w niej organizacjom przy urzadzaniu wystaw, gietd, targéw i konkursow.’

» Koto Terenowe Polskiego Stowarzyszenia Chrzescijanskich Przedsigbiorcow. Do podstawo-
wych zadan Stowarzyszenia nalezy reprezentowanie przedsigbiorcow i pracodawcow

3Izba Przemystowo-Handlowa w Tarnowie, http://www.chamber-tamow.com.pl/izba, 12.06.2006 r.
*Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego, http://www.tarr.tarnow.pl/index.php=tarr/informacje,
12.06.2006 1.

SIzba RzemiesInicza oraz Malej i Sredniej Przedsiebiorczosci, http://www.tarnow.pl/biznes w_tarnowie,
12.06.2006 1.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Przedsiebiorczos¢ w otoczeniu Tarnowa 97

deklarujacych wiarg chrzescijanska, a takze poradnictwo prawne, marketingowe itp., dziatal-
nos¢ charytatywna i kulturalna. Z inicjatywy Stowarzyszenia przyjezdzaja do Tarnowa holender-
scy specjalisci w dziedzinie zarzadzania i pomagaja w prowadzeniu matego i Sredniego biznesu®.

* Ofsrodek Innowacji NOT w Tarnowie $wiadczy ustugi doradcze w zakresie pozyskiwania
funduszy Unii Europejskiej. Dotychczas z jego ustug skorzystato 85 firm. Osrodek szkoli
przedsigbiorcow oraz rolnikow prowadzacych dziatalno$¢ agroturystyczna; wspotpracuje
z gminami oraz Towarzystwem Agrarnym w Tarnowie’ .

» Malopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji posiada akredytacj¢ Krajowe-
go Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw w zakresie ustug doradczych i in-
formacyjnych dla przedsigbiorcéw. Ma wiele propozycji dla przedsigbiorcow, m.in. jest
wykonawca projektow Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci: ,,Wstep do jakosci”,
»Przygotowanie do dziatania na rynku europejskim”, ,,Program Rozwoju Przedsigbiorstw”
i,,Program Rozwoju Przedsigbiorstw Eksportowych”.

Prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza lub zamierzajacy ja rozpocza¢ moga takze skorzystaé
z pomocy instytucji ogolnopolskich majacych oddziaty w Tarnowie: Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Krajowego Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw oraz Korpo-
racji Ubezpieczen Kredytow Eksportowych®. Do gtownych zadan PARP naleza: wspieranie rozwo-
ju sektora matej i Sredniej przedsigbiorczosci, rozwoj eksportu, rozwoj regionalny, wykorzystanie
nowych technik oraz technologii, tworzenie nowych miejsc pracy oraz przeciwdziatanie bezrobo-
ciu. PARP prowadzi rowniez Krajowy System Ushug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw.

Przedsigbiorczo$¢ w Tarnowie oraz w wybranych gminach w jego okolicy

Wsrod tarnowskich podmiotéw gospodarczych przewaza sektor prywatny. Najwigksza liczba
podmiotdéw gospodarczych zostata zarejestrowana w 2003 r. Liczbg podmiotow zarejestrowa-
nych w 2005 r. wedtug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) przedstawia tab. 1.

Tab. 1. Liczba jednostek gospodarczych zarejestrowanych w Tarnowie (wedtug wybranych sekcji PKD)

w 2005 .
Lp Sekeja jednostek sospodarcryeh
1. | Handel detaliczny i hurtowy oraz naprawy pojazdéw samocho- 3768
dowych, motocykli, artykutéw uzytku osobistego i domowego
2. | Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiazane z prowa- 1841
dzeniem dziatalnosci gospodarczej
3. | Przetworstwo przemystowe 919
4. | Budownictwo 847
5. | Transport, gospodarka magazynowa i faczno$é 768
6. | Posrednictwo finansowe 489
7. | Hotele i restauracje 212
8. | Rolnictwo, fowiectwo i le$nictwo 69

Zrodto: dane Urzedu Miasta Tarnowa

®Polskie Stowarzyszenie Chrzescijanskich Przedsiebiorcow, http://www.wsd.tarnow.pl/stowarzyszenia,
12.06.2006 .

Sie¢ Osrodkow Innowacji NOT, http://innowacje.not.org.pl/437-42b986b21e5f6.htm, 14.06.2006 r.
8Por. Moduly tematyczne, http://www.mistia.org.pl/mistia/index2.htm, 13.06.2006 r.
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W Tarnowie najwigcej podmiotow gospodarczych zajmuje si¢ handlem detalicznym i hurto-
wym, naprawami pojazdow samochodowych, motocykli, artykutéw uzytku osobistego i domo-
wego. Drugie miejsce zajmuja: obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiazane z prowadzeniem
dziatalnoéci gospodarczej. Trzecim popularnym rodzajem dziatalnosci gospodarczej jest prze-
tworstwo przemystowe.

W gminie Pilzno przedsigbiorczo$¢ od dawna jest zwiazana z rzemiostem, ktore mimo przemian
gospodarczych i kryzysow politycznych przetrwato i stanowi podstawg wspotczesnej przedsig-
biorczosci. Przyktadem moga by¢ zaktady, ktore powstaty w drugiej potowie XX w.: Pickarnia
Drobinskich, Zaktad stolarski ,,Limba” i Cukiernia D. Deson.

Rozwoj sektora przemystu prywatnego to szansa rozwoju miasta i gminy. W 1998 r. w gminie
Pilzno zanotowano 620 tzw. podmiotdw gospodarczych, 31.12.2004 r. prowadzito dziatalnos¢
701 podmiotéw gospodarczych, a rok pozniej zarejestrowano 778 przedsigbiorstw, co daje
2244 miejsca pracy w gminie, w tym 1428 w samym Pilznie.

Podobnie jak w calym kraju, w gminie Pilzno po 1990 r. wiele zaktaddéw rzemie$lniczych prze-
ksztatcito si¢ w mate i $rednie przedsigbiorstwa prywatne, ktore daja zatrudnienie miejscowe;j
ludnosci. Skoncentrowane sa w samym Pilznie, gdzie infrastruktura jest najlepiej rozwinigta,
a zapotrzebowanie na ustugi — najwigksze. Poza Pilznem, na terenach wiejskich, przedsigbiorcy
dziataja jednoosobowo.

Na terenie gminy Pilzno w 2005 r. prowadzito dziatalno$¢ 778 podmiotow gospodarczych.

Tab. 2. Liczba podmiotéw gospodarczych w gminie Pilzno wedtug branz

Liczba podmiotow Liczba podmiotow
Lp. Rodzaj branzy gospodarczych gospodarczych
w2004 r. w2005 r.

1. | Handel 247 231

2. | Produkcja wyrobow metalowych 25 24

3. | Produkcja i naprawa maszyn rolniczych 2 2

4. | PrzetwoOrstwo miesne 1 1

5. | Piekarnictwo i cukiernictwo 5

6. | Produkcja mebli i wyrobéw z drewna 30 31

7. | Gastronomia i hotelarstwo 15 16

8. | Transport 108 115

9. | Naprawy samochodow 27 31
10. | Inne 241 253

Zrédto: dane Urzedu Gminy Pilzno

Wsrod podmiotow gospodarczych w latach 2004 1 2005 przewazaty przedsigbiorstwa zajmuja-
ce si¢ handlem, transportem i produkcja mebli oraz wyrobow z drewna. W handlu panuje tenden-
cja spadkowa. Wysokie czynsze oraz duza konkurencja sprawiaja, ze na rynku utrzymujg si¢
tylko ci przedsigbiorcy, ktorzy potrafia znalez¢ odpowiednie zrodta zaopatrzenia, dostosowac
dziatalno$¢ do potrzeb rynku i umiejgtnie organizowac dystrybucj¢ wyrobow.

W gminie Skrzyszow w koncu 2005 r. zarejestrowanych byto 578 podmiotow gospodarczych
(tab. 3). Najwigcej podmiotow prowadzi dziatalno$¢ handlowa, wiele jest przedsigbiorstw bu-
dowlanych i transportowych.
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Tab. 3. Liczba podmiotéw gospodarczych w gminie Skrzyszéw wedtug branz

Lp. Branza Liczba podmiotéw
gospodarczych w 2005 r.

1. | Handel 218

2. | Gastronomia

3. | Piekarnictwo

4. | Cukiernictwo

5. | Przetworstwo miesne

6. | Transport 30

7. | Budownictwo 95

8. | Stolarstwo 12

9. | Inne 214

Zrodto: dane Urzedu Gminy Skrzyszow

Najpowazniejsza bariera rozwoju przedsigbiorstw jest brak srodkow finansowych na moder-
nizacj¢. Wsrod matych i $rednich firm utrzymuje si¢ tendencja finansowania rozwoju przede
wszystkim z wiasnych §rodkéw. Taka postawe wywotuja uwarunkowania makroekonomiczne,
ktore okreslaja rynkowe warunki funkcjonowania przedsigbiorstw na terenie gminy, oraz czynni-
ki wewngtrzne, przede wszystkim wielko$¢ majatku przedsigbiorstwa. Trudna sytuacja spowo-
dowana jest spadkiem zapotrzebowania na ustugi i produkty.

Pod wzgledem rozwoju technologicznego mate i $rednie przedsigbiorstwa pozostaja w tyle za
duzymi firmami. Wprowadzenie do produkcji nowego lub zmodernizowanego wyrobu czy nowej
lub zmodernizowanej technologii wiaze si¢ z powaznymi wydatkami, zbyt wysokimi, jak na moz-
liwosci matych i $rednich firm.

Mate przedsigbiorstwa cechuje niedostateczny poziom wiedzy o prowadzeniu przedsigbior-
stwa oraz umiejgtnosci praktycznego jej zastosowania. Okoto 50% matych i §rednich przedsig-
biorstw w gminie ma dostgp do internetu, ale nieliczne to wykorzystuja.

Czynniki wplywajace na rozwoj przedsigbiorczosci w rejonie Tarnowa
Czynniki zidentyfikowane w trakcie badan pilotazowych, ktore stwarzaja dogodne warunki

dla rozwoju przedsigbiorczo$ci w Tarnowie, to:

* dogodne potozenie Tarnowa jako osrodka rozwoju przedsigbiorczosci w regionie; przedsig-
wzigcia zmierzajace do poprawy warunkow dostepnosci komunikacyjnej; bliskos¢ Krakowa
i Rzeszowa;

¢ lokalny klimat wokot rozwoju przedsigbiorczo$ci; wyniki analizy upowazniajg do stwierdze-
nia, ze w rejonie Tarnowa stworzono dogodne warunki inwestycyjne rozwoju matych i sred-
nich przedsigbiorstw. Dziata dziesig¢ organizacji zajmujacych si¢ doradztwem i ushugami w tej
dziedzinie. Na pobudzenie przedsigbiorczosci w latach 2003—-2005 przeznaczono ponad
700 tys. zt. Stworzono system udzielania pozyczek finansowych i znizek przy wynajmie lokali
przeznaczonych na dziatalno$¢ gospodarcza. W wyniku tych dziatan — na li§cie najlepszych
miejsc do inwestowania w Polsce w kategorii miast powyzej 100 tys. mieszkancow, Tarnow
zajmuje siddme miejsce;
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* tradycje w przemysle chemicznym, maszynowym, szklarskim; bogate tradycje rzemie$lnicze
zarowno w Tarnowie, jak i w gminach otaczajacych miasto;
— utworzenie Tarnowskiego Klastra Przemystowego ,,Plastikowa Dolina” oraz Matopolskie-
g0 Rynku Hurtowego;
— rozwdj sieci szkolnictwa wyzszego opartego na dorobku i kadrze uczelni krakowskich;
— atrakcje turystyczne Tarnowa i okolic;
cykliczne tradycyjne imprezy kulturalne, targowe i wystawiennicze.

Rodzaje dzialalnosci gospodarczej w gminach

W gminach, ktore podlegaty analizie, przewazaja przedsigbiorstwa zajmujace si¢ handlem
detalicznym i hurtowym, naprawa pojazdéw samochodowych, motocykli oraz artykutéw uzytku
osobistego i domowego. W dalszej kolejnosci nalezy wymieni¢ obstuge nieruchomosci, wyna-
jem iustugi zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej i przetworstwa przemystowego.
W gminie Pilzno przewazaja przedsigbiorstwa handlowe, transportowe oraz produkujace meble
iwyroby z drewna. W gminie Skrzyszow najwigcej podmiotéw prowadzi dziatalnosé handlowa;
liczne sa przedsigbiorstwa budowlane i transportowe.

Najbardziej zroznicowana dziatalno$¢ wystepuje w Tarnowie, gdzie przewazaja przedsigbior-
stwa $wiadczace ustugi oraz zajmujace si¢ przetworstwem przemystowym. W otoczeniu Tarno-
wa zdecydowanie przewaza aktywno$¢ w handlu, transporcie, budownictwie i rzemiosle.

Podsumowanie

Badania, o ktorych mowa, mialy charakter pilotazowy. Gtownym ich celem byta analiza rozwo-
ju przedsigbiorczosci w gminach potozonych w poblizu Tarnowa. Obecnie prowadzone sa bada-
nia nad rozwojem przedsigbiorczosci w gminach: Brzesko, Lisia Gora, Tuchow, Wierzchostawice,
Wojnicz i Zabno. W toku dalszych badan bedzie mozna w sposoéb kompleksowy podejsé do
zjawiska przedsigbiorczoséci w catym rejonie.

Nalezy przyjaé, ze rodzajow przedsigbiorczosci jest tyle, ile badanych firm. Widoczne sa
charakterystyczne dla konkretnych rejondéw typy inicjatyw przedsigbiorczych wyroznianych na
podstawie rodzaju dziatalnosci oraz skali przedsigwzigc. Niewielka liczba przebadanych gmin nie
upowaznia jednak do wysuwania daleko idacych wnioskow. Najwigksza trudno$¢ w rozwoju
przedsigbiorczosci — jak si¢ wydaje w $wietle przeprowadzonych badan — sprawiaja: planowa-
nie, motywowanie i systematyzacja dziatan przedsigbiorczych oraz niedostateczny kapital spo-
leczny i intelektualny. Trudnoéci wynikaja takze z polityki panstwa, ktore pomimo zapewnien
o promocji przedsigbiorczosci, nadal nie oferuje dogodnych warunkéw do jej rozwoju.

Enterprise Development in the Area of Tarnow

The author introduces the results of carried out in Tarnow and its adjoining area a pilotage
research into the enterprise development. The analysis concerns the factors that decide about
enterprise development in this area, and presents a range of activities to which the inhabitants
show the biggest commitment. In the final part conclusions of the research up to the present
time are presented.
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Plocki Park Przemystowo-Technologiczny
— projekt pobudzenia przedsi¢biorczosci lokalnej

Przedsigbiorczo$¢, rozumiana jako umiejgtnos¢é dostrzegania i wykorzystywania nowych
mozliwosci na roznych polach dziatania, ktore daja szanse osiagania wigkszych korzysci niz
dotychczas uzyskiwane, stata si¢ koniecznoScia w rozwijajacej si¢ w Polsce gospodarce rynkowe;.
Z dniem akcesji do Unii Europejskiej Polska zostata wtaczona w nurt programéw zapewniajacych
realizacje strategii lizbonskiej, ktora stwarza szanse szybszego rozwoju gospodarczego.

Mozliwosci pobudzenia innowacyjnosci i przedsigbiorczosci, rozwoju nauki i badan podno-
szacych konkurencyjno$¢ gospodarki, stworzyty fundusze strukturalne Unii, wspierajace uboz-
sze 1 bardziej zacofane regiony i spotecznosci lokalne.

W miarg poglebiania sig podziatu pracy i specjalizacji wspotczesne przedsigbiorstwa wydzie-
laja ze swej dziatalno$ci podstawowej dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Przejmuja ja firmy po-
sredniczace migdzy nauka a gospodarka, specjalizujace si¢ w opracowywaniu nowych technologii
czy sposobow wdrazania innowacji. Podmioty realizujace programy wsparcia innowacyjnosci
1 szeroko rozumianej przedsigbiorczosci szczegdlnie w sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw
(MSP) sa okreslane jako osrodki innowacji i przedsigbiorczosci.

Geneza o$rodkow innowacji jest zwiazana z uczelniami amerykanskimi poszukujacymi dodat-
kowych dochodéw z komercjalizacji osiagni¢¢ naukowych. Bazujace na konkretnym terenie,
z koncepcja zagospodarowania i rozwoju obejmujaca aktywno$¢ naukowo-badawcza oraz pro-
dukcyjna, powiazane z lokalna lub regionalng administracja oraz instytucjami wspierania przed-
sigbiorczosci, organizacje tego typu sa okreslane jako parki: technologiczne, naukowe, badawcze,
naukowo-badawcze, naukowo-technologiczne, przemystowo-technologiczne, technopolie itp.

Parki technologiczne sa najbardziej koncepcyjnie i organizacyjnie rozwinig¢tym typem osrod-
kow innowacji. Za pierwszy park technologiczny uwaza si¢ utworzony w 1948 r. Bohanson
Research Park w Menlo Park w Stanach Zjednoczonych. Najbardziej znanym tego typu przedsig-
wzigciem jest powotany w 1951 r. (przy Uniwersytecie Stanforda w Kalifornii) Stanford Research
Park, ktéry nastgpnie rozrost si¢ w stynng Doling Krzemowa. Obecnie dziata na $wiecie ponad
800 tego typu przedsigwzigé, ktore powstaty w prawie wszystkich krajach rozwinigtych.

W latach 60. 1 70. XX w. pojawily si¢ tzw. inkubatory technologiczne —o$rodki innowacji mnie;j
kosztowne i nastawione gtéwnie na doradztwo, gromadzenie informacji i wspieranie technologiczne
przedsigbiorstw.

Pierwsze prace studyjne nad adaptacja instytucji parku technologicznego w gospodarce
polskiej zostaty podjete w drugiej potowie lat 80. XX w. przez zespdt prof. Bohdana Gruchmana
w Wyzszej Szkole Ekonomicznej w Poznaniu. Za pierwszy polski park technologiczny nalezy
uzna¢ Poznanski Park Naukowo-Technologiczny powstaty w 1995 r. w ramach dziatalnosci
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statutowe;j i gospodarczej Fundacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Na po-

czatku powstawania parkow w Polsce brak byto zrozumienia dla idei ich tworzenia i brakowato

srodkow finansowych oraz wsparcia rzeczowego ze strony przedsigbiorstw i wladz regionow.

Sytuacja zmienita si¢ radykalnie po uzyskaniu dostepu do funduszy strukturalnych UE. Srodki

unijne sprawity, ze w Polsce powstato okoto 50 inicjatyw utworzenia parkdw przemystowych na

bazie restrukturyzowanych przedsigbiorstw i technologicznych, opartych na o§rodkach nauko-
wo-badawczych. Ich liczba wciaz wzrasta.

W ramach Sektorowego Programu Operacyjnego — Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw,
lata 2004-2006, dziatanie 1.3 ,, Tworzenie korzystnych warunkow dla rozwoju firm”, Europejski
Fundusz Rozwoju Unii Europejskiej wspotfinansuje osrodki innowacji w formie parkoéw przemy-
stowych, parkéw naukowo-technologicznych oraz inkubatoréw technologicznych.

Park przemystowy to zespdt wyodrgbnionych nieruchomosci, w ktorego sktad wchodzi co
najmniej nieruchomo$¢ wraz z infrastruktura techniczng pozostata po restrukturyzowanym lub
likwidowanym przedsigbiorstwie, utworzony na podstawie umowy cywilno-prawnej, ktorej jed-
na ze stron jest jednostka samorzadu terytorialnego, stwarzajacy mozliwos$¢ prowadzenia dzia-
falnosci gospodarczej przedsigbiorstwom, szczegolnie matym i $rednim.

Park technologiczny to zesp6t wyodrgbnionych nieruchomos$ci wraz z infrastruktura tech-
niczna, utworzony w celu dokonywania przepltywu wiedzy i technologii pomigdzy jednostkami
naukowymi a przedsigbiorstwami. Przedsigbiorcom wykorzystujacym nowoczesne technologie
oferowane sa ustugi w zakresie doradztwa w tworzeniu i rozwoju przedsigbiorstw, transferu
technologii oraz przeksztatcania wynikdéw badan naukowych i prac rozwojowych w innowacje
technologiczne. Tworzy si¢ takze korzystne warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez korzystanie z nieruchomosci i infrastruktury technicznej na zasadach umownych.

Inkubator technologiczny to wyodrgbniona organizacyjnie, budzetowo i lokalowo jednostka,
ktoéra poczatkujacym przedsigbiorcom z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw zapewnia
pomoc w uruchomieniu i prowadzeniu firmy oferujacej produkt lub ustugg powstata w wyniku
wdrozenia nowej technologii.

Mimo wielu podobienstw (misja, cele, formy dziatania), parki bardzo si¢ migdzy soba rdznia.
Praktycznie kazdy z nich ma swoja specyfike, wynikajaca z lokalnych uwarunkowan, typu go-
spodarki i tradycji przemystowych oraz potencjatu srodowiska naukowego.

Bardzo cickawa inicjatywa powstata pod koniec 2003 r. w Ptocku. Restrukturyzujacy si¢ Polski
Koncern Naftowy ORLEN S.A., najwigksze polskie przedsigbiorstwo rafineryjno-petrochemicz-
ne (firma notowana na gietdach w Warszawie i Londynie), oraz przedstawicicle miasta Ptock, na
ktdrego terenie miesci si¢ siedziba koncernu, podpisali wzajemne zobowiazania i ustalili zasady
wspotpracy w zwiazku z przygotowaniem i wdrozeniem projektu Ptockiego Parku Przemystowo-
-Technologicznego. Usytuowany w centrum Polski, w potnocnej czgsci Plocka, w sasiedztwie
Zaktadu Produkcyjnego PKN ORLEN S.A., dobrze skomunikowany z siecig drogowa i kolejowa
(potencjalnie takze z rzeczna i powietrzng), Plocki Park Przemystowo-Technologiczny miatby:

— zapewniaé rozw0j gospodarczy i spoteczny miasta i regionu w dluzszym okresie przez zwigk-
szenie udziatu inwestoréw zewngtrznych oraz tworzenie nowych, trwatych miejsc pracy, co
wplyngtoby na podniesienie poziomu zycia mieszkancow;

— podnies¢ konkurencyjno$é PKN ORLEN S.A. i przedsigbiorstw regionu w skali europejskie;j,
dzigki lepszemu wykorzystaniu potencjatu ludzkiego i materialnego; uczyni¢ konkurencyjny-
mi przedsigbiorstwa dziatajace w Parku;

— umozliwi¢ wspotdziatanie w procesie restrukturyzacji Koncernu — tworzenie miejsc pracy,
redukcjg kosztow oraz rozwoj spotek z grupy kapitatowej PKN ORLEN S.A.
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W celu realizacji tego wspolnego przedsigwzigeia, 14.07.2004 r. ustanowiono podmiot zarza-
dzajacy pod nazwa Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny SA (z kapitalem zatozycielskim
w wysokosci 1000 000 zt), w ktorym po potowie objety udziaty: Miasto Ptock i PKN ORLEN S.A.
Wymagany wktad wlasny oraz pozostate koszty inwestycji (koszty niekwalifikowane) miaty
stanowi¢ grunty i §rodki pieni¢zne, wniesione wspolnie przez Miasto Ptock i PKN ORLEN S.A.
do podmiotu zarzadzajacego Parkiem. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, zasadniczym zrodtem
finansowania pierwszego etapu powstawania Parku miaty by¢ srodki z funduszy strukturalnych
UE, ktore mogly stanowi¢ do 75% kosztow kwalifikowanych inwestycji. Zatozenia finansowe
powstania Parku w partnerstwie publiczno-prywatnym pozwolity na ubieganie si¢ o srodki na
sfinansowanie projektu pod nazwa ,,Pierwszy etap budowy infrastruktury technicznej, material-
nej Parku Przemystowego w Plocku” w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w wyniku dziatania 1.3 Sektorowego Programu Operacyjnego — Wzrost Konkurencyjnosci Przed-
sigbiorstw, lata 2004—2006. Starania uwienczone zostaly pelnym sukcesem; w wyniku konkursu
prowadzonego za posrednictwem Agencji Rozwoju Przemystu S.A. Ptocki Park Przemystowo-
-Technologiczny S.A. uzyskat dofinansowanie projektu w wysokosci 39 375 000 zt (ze srodkoéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa). Lacznie z wktadem
jednostki samorzadu terytorialnego Miasto Ptock budzet przedsigwzigeia wyniost 45 000 000 zt.
Pierwszymi inwestycjami w ramach realizacji projektu byty: wybudowanie systemow sieci wo-
dociagowej, kanalizacyjnej, centralnego ogrzewania oraz infrastruktury telekomunikacyjnej (przy
uzyciu $wiattowodu) na potrzeby Ptockiego Parku Przemystowo-Technologicznego, a takze sys-
temu drog wewngtrznych Parku Przemystowego. Zrewitalizowane obiekty bytego Zespotu Szkot
Ochrony Srodowiska w Ptocku przy ul. Zglenickiego 42 przeksztatcono w Centrum Administra-
cyjne Ptockiego Parku Przemystowo-Technologicznego. W Centrum Administracyjnym Parku
zlokalizowano instytucje administrujace projektem, udostepniono odpowiednie powierzchnie
biurowe dla firm — lokatorow Parku i zapewniono wspdlne powierzchnie uzytkowe dla funkcji
wystawienniczych, reprezentacyjnych i szkoleniowych.

Obecnie w Centrum Administracyjnym sktadajacym si¢ z 4 budynkow o powierzchni okoto
5000 m? zgrupowane sa glownie firmy logistyczne, informatyczne, administracyjne i prawne:
Orlen Projekt S.A., Orlen Administracja Sp. z 0.0., Orlen Ksiggowo$¢ Sp. z 0.0., Orlen Biuro
Podatkéw, Elektrobudowa S.A. (Oddziat Ptock), Lumena Park Sp. z 0.0., Henczke Budownictwo
Sp. zo.0., INES S.A., Automatic System Engineering Sp. z 0.0., Centrum Komercjalizacji Techno-
logii Sp. z o0.0., Bertschi Poland Sp. z 0.0., Stangpol Sp. z 0.0., Eco-Invest S.A., Orlen Biuro
Informatyki, PCC Rokita S.A., BW. GASTRO. Czg¢$¢ zlokalizowanych w Parku przedsigbiorstw to
firmy nalezace do liczacej 76 spotek i osiagajacej najwyzsze dochody w kraju Grupy Kapitatowej
PKN ORLEN S.A. lub z nia wspolpracujace.

Plocki Park Przemystowo-Technologiczny oferuje ulgi i zachety dla przysztych lokatorow
— przedsigbiorcow:

— zwolnienia z podatku od nieruchomosci na okres od 1 roku do 5 lat w zaleznosci od liczby
nowo utworzonych miejsc pracy;

— dostepnos¢ funduszy UE — mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych punktow w trakcie procesu
aplikacyjnego przez przedsigbiorcg — lokatora prowadzacego swoja dziatalnos¢ w Parku;

— specjalistyczne szkolenia i1 kursy prowadzone przez powotana do tego instytucje Centrum

Edukacji Sp. z 0.0., stale wspolpracujaca z Parkiem.

Projekt zaktada funkcjonowanie Parku jako zespotu trzech $cisle powiazanych ze soba i wspot-
pracujacych konglomeratow: parku przemystowego, parku technologicznego i parku naukowo-
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-badawczego. Okreslenie ,,park przemystowo-technologiczny” oznacza, Ze na terenie Parku z jednej
strony priorytetem jest restrukturyzacja obszaru przemystowego, a z drugiej — rozwo6j nowocze-
snych technologii z probami ksztattowania elementow innowacyjnych, co ewoluuje w kierunku
parku technologicznego. Park w obecnej postaci jest parkiem przemystowym, a naturalny jego
profil zostat zdefiniowany przez podstawowa dziatalnos¢ PKN ORLEN S.A.

Obszar Ptockiego Parku Przemystowo-Technologicznego wykorzystuje tereny strefy ochron-
nej Zaktadu Produkcyjnego PKN ORLEN S.A. i obejmuje powierzchnig 200,4 ha .To najwigksza
powierzchnia sposrod parkow tego typu w Polsce. Park dysponuje najwyzszym wérod parkow
istniejacych w Polsce kapitatem zaktadowym (od 31.08.2006 r.— 50 460 860 zt, z udziatem po 50%
akcjonariuszy zatozycieli —miasta Plock i PKN ORLEN S.A.). Baza surowcow i produktow, jaka
oferuja PKN ORLEN S.A. i firmy nalezace do Grupy Kapitatlowej, pozwala na prowadzenie dzia-
falnosci w bardzo rdéznych branzach przemystu. Stwarza to mozliwo$¢é lokalizacji w Parku firm
produkujacych komponenty, produkty i potprodukty m.in. w branzach: chemicznej, farmaceutycz-
nej, papierniczej, gumowej, farb i lakierow, wiokienniczej, tworzyw sztucznych i samochodowe;.

Szczegdlna rolg odgrywa Basell Orlen Polyolefins Sp. z o0.0., bedaca spotka joint venture.
Utworzona w 2003 r. przez PKN ORLEN S.A. i Basell Europe Holdings B.V. spotka (udziat po 50%)
jest jedynym polskim producentem poliolefin, dysponujacym zaktadami o $wiatowej skali, pro-
dukujacymi polipropylen i polietylen na bazie unikatowych technologii nalezacych wytacznie
do firmy Basell. Przekazujac licencje na najnowocze$niejsze na Swiecie technologie i prawa do
korzystania ze swych znakow firmowych, Basell stworzyt ogromne mozliwosci rozwoju tej galezi
przemystu w Polsce. Zapewniajac surowce do produkcji, urzadzenia i ustugi na swym terenie,
PKN ORLEN S.A. zyskal najwyzszej jakosci produkty.

Powaznym inwestorem, jakiego pozyskat Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny, jest fir-
ma PCC Rokita S.A. z siedziba w Brzegu Dolnym, bedaca jedna z wigkszych firm chemicznych
w Polsce, zaopatrujaca w produkty przemyst tworzyw sztucznych, kosmetyczny i chemii gospo-
darczej. Jej strategicznym akcjonariuszem (90% akcji) jest niemiecka firma PCC AG z siedziba
w Duisburgu.

30.01.2006 r. zawarto porozumienie, dzigki ktdremu powstanie nowa inwestycja przemystowa
o warto$ci nie nizszej niz 40 000 000 zt i zostana stworzone co najmniej 32 state miejsca pracy. PCC
Rokita uruchomi jedna ze swych wytworni w bezposrednim sasiedztwie Zaktadu Produkcyjnego
PKN ORLEN S.A., ktéry zobowiazat si¢ do wybudowania i uruchomienia rurociagu. Bedzie nim
dostarczal surowce na potrzeby wytworni. Warto$¢ tej umowy szacowana jest na 350 000 000 zt.
Inwestycja zostata zlokalizowana w jednej z odmiu stref, na ktore dzieli si¢ powierzchnia Parku,
z przeznaczeniem wylacznie pod inwestycje 1 dziatalnos¢ spotki PCC Rokita .

Zgodnie z miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego (Uchwata nr 299/XVI1/03
Rady Miasta Ptock z 28.10.2003 1.), teren Parku zostat podzielony na strefy funkcjonalne. Strefy
1111 zostaly przeznaczone do prowadzenia dziatalno$ci produkcyjnej, strefy 1111 VII — do dziatal-
nosci ustugowo-produkcyjnej i ustugowo-biurowej, a strefy I'V, Vi VI — do dziatalnosci ustugo-
wo-produkcyjne;.

W 2006 r. zostalty oddane do uzytku strefy uzbrojone w ramach projektu ,,Pierwszy etap
budowy infrastruktury technicznej, materialnej Parku Przemystowego w Ptocku”. W miarg reali-
zacji inwestycji sukcesywnie refundowane sa koszty ponoszone przez wykonawcow. Rozlegla
gama surowcow i produktow wytwarzanych przez PKN ORLEN S.A. i wspdtpracujace z nim firmy
stwarza ogromne mozliwosci dynamicznego rozwoju tej czgsci Parku — Parku Przemystowego.
Pierwszy etap tworzenia Parku Przemystowego ma si¢ zakonczy¢ w 2008 r.
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Park Technologiczny, ktorego powstanie jest przewidziane do 2019 r. w ramach II etapu rozwoju,
ma realizowa¢ zadania z zakresu transferu nowoczesnych technologii oraz inkubacji przedsig-
biorstw innowacyjnych, podobnie jak Osrodek Badawczo-Rozwojowy Przemystu Rafineryjnego
w Plocku oraz Centrum Komercjalizacji Technologii znajdujace si¢ na terenie Parku.

W tym przypadku bardzo pomocne wydaja si¢ by¢ do§wiadczenia Basell Orlen Polyolefins
Sp. z 0.0., a zwlaszcza najnowoczeséniejsze technologie oferowane przez t¢ firme oraz jej bardzo
pozytywny stosunek do idei powstania projektu Parku (firma okresla siebie jako partnera w jego
tworzeniu, a dziatania traktuje jako pewnego rodzaju misjg).

Etap trzeci rozwoju Plockiego Parku Przemystowo-Technologicznego, czyli tworzenie Parku
Naukowo-Badawczego, jest przewidziany gldwnie na lata 2019-2028. Park Naukowo-Badawczy
ma w przysztosci wykorzystywac potencjat ptockich wyzszych uczelni. Ksztalca one aktualnie
okoto 10 tys. studentow, m.in. w Szkole Nauk Technicznych i Spolecznych (filia Politechniki
Warszawskiej), Szkole Wyzszej im. Pawta Wiodkowica i Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodo-
wej, na kierunkach: inzynieria $rodowiska, informatyka, technologia chemiczna, zarzadzanie i mar-
keting, finanse i rachunkowo$¢ przedsigbiorstw, studia jgzykowe i ekonomia.

W 2004 1. prezydent Ptocka, prezes PKN ORLEN S.A. oraz rektor Politechniki Warszawskiej
zawarli trdjstronne porozumienie o wspdtpracy w zakresie dziatalno$ci naukowo-badawczej w ra-
mach projektu tworzenia Ptockiego Parku Przemystowo-Technologicznego. W 2006 r. zostato
ono przedtuzone na kolejne 3 lata. Porozumienie uwzglednia profil Parku i podmiotéw go tworza-
cych w programach ksztatcenia uczelni i zapewnia mozliwo$¢ wykonywania prac naukowo-ba-
dawczych oraz ekspertyz dzigki modernizacji bazy naukowe;j. Jednym z przyktadow tej wspotpracy
jest realizacja projektu Centrum Doskonatosci CERED — Redukcja Wplywu Przemystu Przetwor-
czego na Srodowisko Naturalne, przez filig Politechniki Warszawskiej.

Projekt Parku Przemystowo-Technologicznego umocnit wspotdziatanie PKN ORLEN i miasta
Plock na rzecz rozwoju regionu, pobudzajac lokalny potencjat naukowo-badawczy zwiazany
z chemig i takimi dziedzinami, jak ochrona §rodowiska, gospodarka odpadami i recykling, logi-
styka, ustugi finansowe 1 naukowe, informatyka i telekomunikacja. Tworzenie Parku zmobilizo-
wato do dziatania nie tylko gtownych udziatowcow projektu. Aby promowac lokalnych
przedsigbiorcow i pozyskiwac inwestorow, Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny prezento-
wany byt przez Polska Agencj¢ Informacji i Inwestycji Zagranicznych m.in. przedstawicielom
misji dyplomatycznych w Polsce oraz uczestnikom polsko-chinskiego forum biznesu.

W celu zwigkszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej, miasto Plock rozpoczgto modernizacje drog
i zlecito zbudowanie bezprzewodowej sieci informatycznej wykorzystujacej szeroko-
pasmowy system radiowy WiMax oraz miejskiej sieci teleinformatycznej pozwalajacej na wymia-
n¢ informacji i elektroniczny obieg dokumentdéw pomig¢dzy jednostkami administracji miejskie;j.
Beda one dostgpne takze na terenie Parku.

Tworzac Plocki Park Przemystowo-Technologiczny, kierowano sig filozofig dziatania, ktora
koncentruje srodki finansowe na najbardziej efektywnych projektach i przedsiewzigciach w sek-
torze przedsigbiorstw, instytucji naukowo-badawczych oraz otoczenia biznesu i przyczynia si¢
do pobudzenia lokalnej przedsigbiorczosci. Praktyka potwierdza te mozliwosci.

Plocki Park Przemystowo-Technologiczny w partnerstwie publiczno-prywatnym dobrze pro-
muje idee przedsigbiorczosci; moze by¢ przyktadem dla tego typu inicjatyw.

Poszczegolne inicjatywy tworzenia parkow technologicznych czy przemystowo-techno-
logicznych odzwierciedlaja specyfike lokalnego Srodowiska naukowego i biznesu, typ gospodarki
itradycje przemystowe oraz kulturowe uwarunkowania przedsigbiorczosci. Nie ma jednego uni-
wersalnego modelu rozwoju gwarantujacego sukces takiego przedsigwzigceia.
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Wedlug autora opracowania powodzenie takiej inicjatywy zalezy od wielu czynnikow, z kto-
rych najwazniejsze to:

1. odpowiedni poziom finansowania — znaczny kapitat zatozycielski pozwala na wstgpne dziata-
nia zwiazane z powstawaniem i rozwojem parku, w tym rozwdj infrastruktury i stworzenie
przysztym lokatorom dogodnych warunkéw prowadzenia dziatalnosci;

2. partnerstwo publiczno-prywatne (optymalny wydaje si¢ rowny udziat w finansowaniu przed-
sigwzigcia przez obu partneréw) pozwalajace na wsparcie finansowe do 75% kosztow kwalifi-
kowanych inwestycji Parku ze srodkow funduszy strukturalnych Unii Europejskiej;

3. jasna strategia rozwoju, oparta na dzialaniach promujacych wzrost konkurencyjnosci oraz
budowe marki zarowno przedsigbiorstw, jak i regionu. W tych dziataniach wiodaca rolg powi-
nien odgrywac partner prywatny;

4. oparte na zasadach synergii porozumienie o wspotpracy w zakresie dziatalnosci naukowo-
-badawczej i wdrozeniowej z lokalnymi uczelniami i o§rodkami badawczymi;

5. zaufanie 1 bezposrednie zaangazowanie partneréw zwigkszajace skutecznos$¢ dziatan oraz
kompetencja w dziataniu, zwtaszcza podczas udziatu w konkursach o przyznanie wsparcia
publicznego dla organizowanego przedsigwzigcia.

Stworzenie osrodka, w ktorym innowacyjne projekty naukowo-badawcze beda wspieraty
przedsigbiorczos¢ i procesy gospodarcze oparte na nowoczesnych technologiach, to cel dlugo-
falowy. Powinno si¢ rowniez tworzy¢ priorytety na okresy krotko- i Srednioterminowe, oparte na
wiodacych w parkach branzach, co pozwoli na efektywne wykorzystywanie zaangazowanych
srodkéw finansowych.

Najwigkszym zagrozeniem realizacji takich inicjatyw moga by¢ zmiany wtadz, zar6wno przed-
sigbiorstw, jak i wladz publicznych, co nie sprzyja ciagtosci dziatan.

Wydaje si¢ jednak, ze stworzone przez Uni¢ Europejska mozliwosci finansowego wspierania
ze $rodkow funduszy strukturalnych pozwola tego typu osrodkom promujacym przedsigbior-
czo$¢ i innowacyjno$é w Polsce rozwijaé si¢ bez przeszkod.
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The Plock Industrial and Technological Park
— Program for Nascent Local Entrepreneurship

A measure “Establishing Environment Conducive to Enterprises Development” was one of
strategic goals of the Sectoral Operational Program “Improvement of competitiveness of the
economy, 2004-2006". This measure will be compatible with a development of the enterprises
and entrepreneurship in technology and industrial parks.

Despite industrial and technology parks have similar goals, these facilities are different. Each
park has its own unique nature because of its regional, cultural and economic conditions as well
as available growth potential.

The initial profile of The Ptock Industrial and Technological Park — created in July 2004/
/shareholders: PKN ORLEN /50%/ and City of Ptock /50%/ — was defined by the basic operation
of PKN ORLEN and will benefit from financial and technological potential of this company.

This program will activate the local R&B potential connected with the chemical industry and
related fields, such as: environmental protection, waste treatment and recycling, logistics as well
as financial and banking services, IT, and telecommunications.
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Beata Namyslak
Uniwersytet Wroctawski

Przestrzenne aspekty funkcjonowania zagranicznych podmiotow
przemyslowych we Wroclawiu i w okolicach

Na poczatku lat 90. XX w. Polska stata si¢ atrakcyjnym miejscem lokat kapitatu zagranicznego.
Niedtugie uczestnictwo Polski w migdzynarodowym przeptywie dobr i ustug wystarczyto jed-
nak, aby obcy kapitat obecny na polskim rynku przeszedt swoista ewolucjg, kreujac nowy obraz
gospodarki i dostosowujac ja do trendow swiatowych. Inwestycje zagraniczne na polskim ryn-
ku pobudzaja modernizacjg struktury gospodarczej, przyspieszaja procesy prywatyzacyjne, przy-
czyniaja si¢ do tworzenia nowych miejsc pracy oraz nowoczesnego zarzadzania i organizacji
produkcji. Obecnos¢ kapitatu zagranicznego w gospodarce to rowniez zapowiedz wzbogacania
asortymentu towarow i ustug na rynku krajowym, wdrazania nowych technologii oraz intensy-
fikacji wymiany handlowej z zagranica.

Naptyw kapitatu zagranicznego stal si¢ w ostatnich latach jednym z tematéw badawczych
w geografii ekonomicznej. Geografowie opisuja przede wszystkim zmiany funkcjonalno-prze-
strzenne pod wpltywem naptywu inwestycji z zagranicy. Analizowane sa przeptywy wigkszej,
$redniej 1 matej skali. Jednostkami odniesienia w tych badaniach sa najczg$ciej wojewodztwa,
rzadziej miasta, gminy czy powiaty.

Artykut powstal na podstawie badania ankietowego, ktorego celem byto ukazanie przestrzen-
nych aspektow funkcjonowania podmiotow zagranicznych reprezentujacych przetworstwo prze-
mystowe, zarejestrowanych we Wroctawiu oraz w sasiadujacych z gminag Wroctaw powiatach:
wroctawskim, ole$nickim, otawskim, sredzkim, trzebnickim i wotowskim. Celem badania byto
uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace pytania:

1. Czy w miejscu siedziby firmy prowadzona jest rowniez dziatalno$¢ produkcyjna?

2. Jakie motywy zadecydowaly o lokalizacji podmiotu i jakie bariery najbardziej utrudniajg pro-
wadzenie dziatalnosci?

3. Jak duza czgs$¢ produkeji firma przeznacza na eksport? Jakie sa kierunki eksportu i importu?

Gdzie zlokalizowani sg jej odbiorcy i dostawcy na obszarze kraju?

4. Jak ksztattuje si¢ uktad powiazan pomigdzy ankietowanymi firmami a ich kooperantami?

Jako przedmiot badan wzkazano podmioty reprezentujace gornictwo i kopalnictwo (sekcja C)
oraz dziatalno$¢ produkcyjnag (sekcja D). Ankietowane podmioty wybrano z krajowego rejestru
podmiotow gospodarczych REGON zgodnie ze stanem z 20.10.2004 r. Wzigto pod uwagg pod-
mioty bedace w catosci wlasno$cia zagraniczng oraz podmioty z przewaga wlasnosci zagraniczne;.
Ze zbioru odrzucono firmy w stanie likwidacji i w stanie upadtosci. Nastgpnym kryterium byta
wielko$¢ podmiotow mierzona liczba pracujacych. Ze wzgledu na zamiar zbadania jedynie istot-
nych podmiotow oraz krotka zywotno$¢ spotek najmniejszych, odrzucono podmioty zatrudnia-
jace do 9 osob. W ten sposob do analizy zakwalifikowano 131 podmiotéw. Na obszarze Wroctawia
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ankiete przeprowadzono w formie wywiadu w okresie od grudnia 2004 r. do stycznia 2005 r',
a podmioty zlokalizowane poza granicami miasta ankietowano listownie od pazdziernika do grud-
nia 2005 r. Lacznie zebrano 40 odpowiedzi, stopa zwrotu osiagneta zatem 30,53%.

Charakterystyka ankietowanych podmiotow

Analizowane podmioty zostaty zatozone (w przypadku greenfield investments) lub staty si¢
wlasnoscia kapitatu zagranicznego w latach 1990-2004. Nie zaobserwowano dominacji roku czy
okresu kilku nastgpujacych po sobie lat, w ktorych liczba zarejestrowanych podmiotéw bytaby
zdecydowanie wigksza. Nieznacznie przewaza liczba spotek, ktore powstaty w latach 1996, 1998,
200012003 (po 3—4 podmioty w kazdym roku).

Uwzgledniajac liczbe pracujacych, ankietowane podmioty mozna podzieli¢ na dwie grupy:
podmioty mate, zatrudniajace do 99 0sob — 15 spdtek oraz podmioty duze, liczace 250499
pracujacych — 15 firm. Sze$¢ jednostek reprezentuje klasg podmiotdéw Sredniej wielkoscei, czyli
zatrudniajacych 100-249 osob. Jedynie cztery podmioty zatrudniaja wigcej niz 500 osob. Naj-
wigkszy zaktad zatrudnia 1500 os6b. Warto dodac, ze w granicach Wroctawia odpowiedzi udzie-
laty gtéwnie mate i $rednie przedsigbiorstwa, a na obszarze sasiednich powiatow — przede wszystkim
duze podmioty. Sposrod 40 firm 26 to inwestycje nowe (greenfield), pozostate to dawne krajowe
przedsigbiorstwa, ktore po prywatyzacji staty sig catkowicie lub w wigkszo$ci wlasnoécia zagra-
niczna. Prawie wszystkie podmioty zlokalizowane poza Wroctawiem to nowe inwestycje.

Pod wzgledem rodzaju dziatalnosci nie stwierdzono dominacji konkretnych rodzajoéw dziatal-
nosci produkcyjnej. Witasciwie prawie kazda z firm reprezentuje inng gataz przemystu, m.in.
produkcje odziezy, urzadzen telekomunikacyjnych, elektrycznych, materiatdw budowlanych,
tworzyw sztucznych, akcesoriow samochodowych, sprzetu AGD, maszyn wykorzystywanych
w rolnictwie, a takze wydobycie i przetwdrstwo surowcow kopalnych. Rozproszenie widoczne
jest rowniez w charakterystyce podmiotow wedtug kraju pochodzenia kapitatu, kapitat pochodzi
bowiem z 11 krajow (10 krajow europejskich 1 Standw Zjednoczonych). Zauwazalna jest przewa-
ga liczebna podmiotéw niemieckich (9), brytyjskich (6), a takze francuskich, wtoskich i amery-
kanskich (po 4).

Starano si¢ ustali¢, czy w miejscu, w ktorym zlokalizowana jest siedziba spotki, prowadzona
jest takze dziatalno$¢ produkcyjna. Dos¢ powszechnie uwaza sig, ze miejsce lokalizacji spotek
polskich i zagranicznych nie pokrywa si¢ z miejscem faktycznego prowadzenia dziatalno$ci.
Zaktada si¢ bowiem, ze firmy lokalizuja swoje siedziby w jednej z metropolii, a dziatalno$¢ prowa-
dza poza granica miasta, gdzie koszty produkcji sa mniejsze. Uzyskane dane nie potwierdzaja
jednak tej prawidtowos$ci. Na 29 ankietowanych podmiotow we Wroctawiu — az w 24 przypad-
kach dziatalno$¢ prowadzona jest rowniez we Wroctawiu. W pigciu przypadkach dziatalno$é
prowadzona jest w innej miejscowosci. Trzy zaktady przemystowe wskazaly miejscowosci poto-
zone w odleglo$ci do 30 km od Wroctawia, w gminie Twardogora, w Srodzie Slaskiej i w okolicach
Swietej Katarzyny. Dwie spotki trudniace si¢ wydobyciem surowcow skalnych maja zaktady
w wojewodztwach: dolnoslaskim (Mietkdw, Strzegom, Pilce, Bolgcin), opolskim (Paczkow) i t6dz-
kim (Belchatow, Lowicz, £.0dZ 1 Radomsko). W wypadku 11 firm zlokalizowanych poza granicami
Wroctawia lokalizacja siedziby i miejsce produkcji pokrywaty sig.

! Ankiet¢ we Wroctawiu przeprowadzili studenci — cztonkowie Kota Naukowego Studentow Geografii
Uniwersytetu Wroctawskiego.
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Czynniki decydujace o lokalizacji inwestycji oraz czynniki stanowiace bariere dla inwestoréw

Jednym z badanych zagadnien byta hierarchia czynnikow zachgcajacych do inwestowania na
badanym obszarze. Pytanie miato charakter otwarty; respondent mogt poda¢ dowolna odpo-
wiedz. Nie limitowano réwniez liczby odpowiedzi. Uzyskane odpowiedzi podzielono na trzy
klasy wedtug czgstosci wystgpowania (tab. 1). Pierwsza klasg (A) stanowia czynniki wymienio-
ne przynajmniej 7 razy, druga (B) — cechy, ktore wymieniono 5 lub 6 razy, trzecia (C) — cechy, ktore
wskazano 3 lub 4 razy, czwarta za$ (D) — cechy, ktore wskazat 1 respondent lub dwu.

Tab. 1. Czynniki, ktére zadecydowaty o lokalizacji inwestycji we Wroctawiu lub w jego okolicach

Klasa Czynnik

* blisko$¢ waznych drog krajowych i migdzynarodowych

A * bliskos$¢ granicy zachodnigj

* lokalizacja przedsigbiorstwa prywatyzowanego
* blisko$¢ rynkow zbytu

* blisko$¢ kraju pochodzenia inwestora

* podaz taniej sity roboczej

* blisko$¢ kooperanta/dostawcy

* niskie koszty produkcji

* brak konkurencji

* blisko$¢ granicy poludniowej

» wykwalifikowana kadra

* lotnisko

+ podaz obiektéw gospodarczych (hale, magazyny) oraz podaz terenow
przeznaczonych na dzialalno§¢ gospodarcza

* zloza surowca

» wczesniejsze kontakty z przedsigbiorcami we Wroctawiu

» wzrost konkurencyjnosci regionu

* wyzsze uczelnie

 otwarto$¢ wiadz miasta

* reorganizacja przedsigbiorstwa, utworzenie nowej jednostki we Wroctawiu
* mozliwo$¢ zatrudnienia kobiet

* przypadek

Zrodto: opracowanie autorki

Badania wyraznie ukazaty znaczenie uwarunkowan przestrzennych jako podstawowych de-
terminant atrakcyjno$ci inwestycyjnej miasta. Blisko$¢ granicy zachodniej oraz infrastruktura
transportowa okazaly si¢ czynnikami wymienianymi najczesciej. Duza liczbg wskazan uzyskaty
takze inne odpowiedzi nawiazujace do potozenia geograficznego, jak blisko§¢ rynkéow zbytu
i bliskos¢ kraju pochodzenia inwestora. Przynajmniej pig¢ razy wymieniono lokalizacjg atrakcyj-
nego zaktadu, ktory stat si¢ z czasem wilasnoscia kapitalu zagranicznego, oraz podaz taniej sity
roboczej w regionie dolnoslaskim. Wszystkie te odpowiedzi odnosza si¢ tylko do uwarunkowan
egzogenicznych i nie nawiazuja do nowych koncepcji lokalizacji przemystu, opierajacych sig na
tzw. czynnikach nienamacalnych (m.in. Martin 2003, Huggins 1997, Klasik 2002). Wniosek ten
jest dos¢ niepokojacy. Takie cechy, jak wyksztatcona kadra czy obecnos$¢ uczelni wyzszych gina
wsrod rzeszy tradycyjnych czynnikow lokalizacji przemystu, jak blisko$¢ surowcow, kooperan-
ta, granic. O zaawansowanych technologiach nie wspomniano w zadnej z firm.

Spotki, ktore staty si¢ wlasnos$cia kapitatu zagranicznego, wymieniaty lokalizacje atrakcyj-
nych zaktadoéw jako wazny czynnik §wiadczacy o potencjale gospodarczym miasta. Mozna
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jednak zalozy¢, ze ranga tego czynnika dla ogdtu inwestoréw z czasem maleje, ze wzgledu na coraz
krotsza liste zaktadow przemystowych atrakcyjnych dla inwestoréw. Wazne jest rowniez to, ze
miasto o znacznym potencjale gospodarczym umozliwia podmiotom dziatajacym na jego terenie
tworzenie sieci powiazan gospodarczych (dostawa materiatow, ustugi spedycyjne, logistyczne).

Odpowiedzi odwotujace si¢ do czynnikoéw spotecznych jako determinant atrakcyjnosci inwe-
stycyjnej zebraty mniejsza liczbg wskazan niz czynniki przestrzenne i gospodarcze. Rynek pracy
we Wroctawiu otrzymat rézne opinie, szczegdlnie w kwestii kwalifikacji sity roboczej. Z ankiety
wynika rowniez, ze w dalszym ciagu koszty pracy w Polsce uznawane sa za niskie, czyli za
korzystne z punktu widzenia inwestora. Interesujace jest, ze (az) trzy firmy z réznych branz skarza
si¢ na brak checi do pracy 1 zwiazane z tym klopoty z pozyskaniem nowych pracownikow.

Dostrzezono réwniez podaz wolnych terenow i obiektow. Cecha ta staje si¢ powoli atutem
Wroclawia na tle pozostatych metropolii Polski. Wroctaw posiada bowiem relatywnie duzo tere-
néw niezagospodarowanych lub zagospodarowanych cze¢$ciowo. Luki w zabudowie miasta sa
przewaznie pozostatoScia po zniszczeniach wojennych. Tereny te doskonale nadaja si¢ pod obiek-
ty ustugowe lub produkcyjne. Podaz wolnych obiektéw to cz¢Sciowo wynik stabej kondycji daw-
nych duzych fabryk, ktore obecnie probuja sig ratowaé, wynajmujac lub sprzedajac budynki.

Czterech respondentow podkreslito znaczenie braku konkurencji na rynku. Ta cecha okazata
si¢ wazna dla inwestorow wytwarzajacych materiaty budowlane i czgéci do produkeji samochoddw.
Zwrocono rowniez uwagg na lokalizacje lotniska jako elementu §wiadczacego o atrakcyjnosci
inwestycyjnej miasta.

Pojedyncze wskazania dotyczyty m.in. znaczenia wczesniejszych kontaktow z przedsigbiorcami
dziatajacymi we Wroctawiu. Jedna firma z branzy elektrycznej uznata za wazna mozliwos$¢ zatrudnie-
nia kobiet. Niestety, nie rozszerzono tej wypowiedzi. W dwdch przypadkach uznano, ze o lokalizacji
zaktadu we Wroctawiu zadecydowata reorganizacja strukturalna firmy, a nawet przypadek.

Oprocz motywow sprzyjajacych lokalizacji inwestycji zagranicznych w miescie, badano row-
niez bariery (tab. 2). Nie sugerowano odpowiedzi, nie limitowano ich liczby. Uzyskane odpowie-
dzi podzielono na cztery klasy wedtug czestosSci wystepowania. Podziatu na klasy dokonano
w taki sam sposob, jak w przypadku czynnikdéw zachgcajacych do lokalizacji.

Tab. 2. Czynniki stanowigce bariere dla inwestoréw dziatajgcych we Wroctawiu i okolicach

Klasa Czynnik

A * slabo rozwinigta infrastruktura drogowa, brak autostrad

+ mata ilo$¢ polaczen lotniczych
* zmienno$¢ przepisow
* brak wykwalifikowanej kadry (zarowno pracownikoéw umystowych,

B jak i fizycznych)
* biurokracja, opieszato$¢ urzedow
» zbyt wysokie koszty pracy
* brak kadry chgtnej do pracy
C  zbyt czgste kontrole Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Urzgdu Skarbowego

i innych urzgdow
» zbyt wysoka cena lokali w centrum miasta

* brak informacji o innych podmiotach, co ogranicza mozliwo$¢ podjecia wspolpracy
 zbyt mata liczba hoteli

D » niewydolny system towarowych przewozow kolejowych

staba sytuacja finansowa polskich przedsigbiorstw, uniemozliwiajaca wspotprace
i zmuszajaca do poszukiwania zagranicznych partneréw

Zrodto: opracowanie autorki
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W tej kategorii pojawito si¢ mniej odpowiedzi niz w pytaniu poprzednim. Kilku respondentow
(siedmiu z Wroctawia, po jednym z Brzegu Dolnego, Otawy i ze Srody Slaskiej) omingto to
pytanie, nie podajac wyjasnienia. Mozliwe, ze nie dostrzegli zadnych przeszkdd w prowadzeniu
dziatalnosci w rejonie Wroctawia, mozliwe tez, ze w pospiechu zaniechali odpowiedzi na to
pytanie (przedostatnie w ankiecie).

Respondenci wskazywali na bariery o zasi¢gu lokalnym i krajowym. Najpowazniejsza bariera
o charakterze lokalnym okazata si¢ stabos¢ infrastruktury transportowej. Z ankiety jednoznacz-
nie wynika, ze wigkszo$¢ problemdow jest pochodna niedoskonatosci systemu transportowego.
Pojawit si¢ caty zestaw zazalen odwotujacych si¢ gtdéwnie do niezadowalajacej iloSci i jakoSci
drog. Niektore problemy charakteryzowano dos¢ doktadnie, np.: zbyt waska droga prowadzaca
do lotniska we Wroctawiu, brak dobrego dojazdu do autostrady A-4 (gtos z Olesnicy), uciazliwy
przejazd przez centrum Wroctawia, paralizujace ruch remonty waznych drog, np. ul. Henryka
Sienkiewicza. Wspomniano takze o zbyt matej liczbie potaczen lotniczych z duzymi miastami
Polski i Europy oraz o ztych rozwiazaniach w zakresie towarowych przewozow kolejowych.

Poza tym wlasciwie wymieniono tylko trzy cechy, ktore dotycza miasta i okolic Wroctawia.
Pierwsza sa zbyt wysokie koszty wynajmu/kupna lokali w centrum Wroctawia, druga — staba
infrastruktura hotelowa w rejonie Olesnicy, a trzecia — brak wykwalifikowanej kadry pracowni-
kéw umystowych i fizycznych, chetnej do pracy.

Pozostate cechy, jak twierdzili sami respondenci, dotycza catego kraju. Znalazty si¢ wsrod
nich opieszatos¢ urzednikéw, biurokracja oraz zmienno$¢ przepiséw. Pojawily si¢ rowniez skargi
na zbyt czeste kontrole Panstwowej Inspekeji Sanitarnej, Urzedu Skarbowego 1 innych urzedow
oraz na brak informacji o innych podmiotach, co ogranicza mozliwo$¢ wspotpracy. Zwrdcono
uwage na staba sytuacje finansowa polskich przedsigbiorstw, ktdra uniemozliwia wspotprace
i zmusza do poszukiwania innych, na ogét zagranicznych partnerow.

Wreszcie kilka uwag ogdlnych. Tylko raz wspomniano o dziatalnoséci samorzadow lokalnych,
ktérych pomoc — szczegolnie na etapie rozpoczynania dziatalno$ci, np. przy przygotowywaniu
gruntéw pod zabudowg — jest niezbedna. Nie bez znaczenia jest z pewnoscia fakt, ze to najwigk-
sza z ankietowanych firm (okoto 1500 pracownikow) podata ten motyw. Najwigksi inwestorzy sa
szczegoblnie wazni dla regiondw i czgéciej moga liczy¢ na przychylnos¢ wiadz. Zastanawia, czy
dziatalno$¢ samorzadow jest dobrze oceniana rowniez przez mniejsze podmioty. Standard zycia
w miescie okazat si¢ czynnikiem nieistotnym. Mozna zatem wnioskowac, ze mimo zmiennej ko-
niunktury na rynku przetworstwa przemystowego inwestorzy nie obawiaja si¢ problemow ze
zbytem towarow. CzgSciowo jest to efekt orientacji proeksportowej, ktora reprezentuje znaczna
czg$¢ respondentow. Nie zwrocono rowniez uwagi na poziom rozwoju instytucji zaliczanych do
otoczenia ,,0kotobiznesowego”, co moze $wiadczy¢ o zadowalajacym poziomie dostgpnosci
tych ustug. Jeszcze kilka lat temu powszechnie narzekano na ich brak.

Wobec zachodzacych przemian zastanawiajaca jest rola odlegloéci w przestrzeni wsrod czyn-
nikow decydujacych o atrakcyjno$ci inwestycyjnej miast. W literaturze przedmiotu zagadnienie
to jest przedmiotem dyskusji. W obliczu postepujacej globalizacji istotnos¢ tego czynnika jest
podawana w watpliwos$¢, dostrzega si¢ bowiem spadek znaczenia odlegtosci fizycznej jako ba-
riery oddziatywania w przestrzeni (m.in. Dziemianowicz 1997, Domanski 2001). Na tym tle zwraca-
jauwage wnioski z badania ankietowego, z ktorych wynika, Ze relacje odlegto$ciowe maja nadal
silna pozycje. Zaprezentowany obraz uzmystawia, ze do sukcesu Wroctawia i jego okolic w przy-
ciagnigciu kapitatu zagranicznego przyczynily sig¢ glownie egzogeniczne czynniki rozwoju.
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Rynki zbytu. Kierunki eksportu i importu

Udziat eksportu w dziatalnosci firm ukazuje tab. 3. Z danych wynika, Ze niektorzy z inwesto-
row zaopatruja tylko rynek wewngetrzny. Eksportu nie prowadzi 7 spotek. Jesli podmioty decydu-
ja si¢ na eksport, to zazwyczaj przewyzsza on znacznie sprzedaz produktow na rynku krajowym.
W 26 firmach eksport przekracza 50%, w tym w 19 przekracza 75% produkcji. Pigciu responden-
tow uznato, ze produkuje tylko na potrzeby rynkoéw zagranicznych. Grupa firm eksportujacych
powyzej 75% produkcji jest bardzo réznorodna i sktadaja si¢ na nia producenci: wyrobow ze
stali, z metalu, armatury sanitarnej, odziezy, cz¢$ci samochodowych, maszyn i urzadzen elek-
trycznych, opakowan oraz urzadzen rolniczych i telekomunikacyjnych.

Tab. 3. Udziat eksportu w dziatalnosci firmy

Udzial eksportu | Liczba podmiotow
75-100% 19
50-74% 7
26-49% 2
1-25% 5
Brak eksportu 7

Zrodto: opracowanie autorki

Kolejnym badanym zagadnieniem byto okreslenie rynkow zbytu analizowanych podmiotow
oraz wskazanie lokalizacji dostawcow surowcow i potproduktéw stosowanych w produke;ji.
Obydwa kierunki przeptywu badano na ptaszczyznie krajowej i migdzynarodowej. W przypadku
wymiany handlowej w obrgbie Polski respondenci wskazywali miasta, do ktorych kierowane sg
produkty lub w ktorych zlokalizowani sg dostawcy. W przypadku wywozu towardw za granice
1 przywozu towardw z zagranicy respondenci wymieniali nazwy krajow. Szesciu respondentow
udzielito zbyt ogdlnej odpowiedzi, twierdzac, ze rynkiem zbytu jest obszar catego kraju. Pozostali
wymieniali miasta lub regiony. Miejsca zbytu towaréw w Polsce zlokalizowane sa we wszystkich
16 wojewodztwach. Duze znaczenie w tej kwestii odgrywa odlegtos¢, najwigcej wskazan doty-
czyto bowiem woj. dolnoslaskiego, w dalszej kolejnosci wojewddztw: §laskiego, wielkopolskie-
go i mazowieckiego (ryc. 1). Najrzadziej (1-2 razy) wskazywano wojewodztwa: pomorskie,
zachodniopomorskie, podlaskie, warminsko-mazurskie, matopolskie i lubuskie. Ogolnie mozna
stwierdzié, ze ankietowane spotki maja bardziej intensywne potaczenia handlowe z podmiotami
znajdujacymi si¢ w Polsce potudniowej niz w potnocne;j. Jest to szczegdlnie widoczne naryc. 2,
przedstawiajacej lokalizacjg¢ dostawcow. Wskazano tylko siedem regionow, a wsrdd nich po-
nownie najczesciej wojewodztwa dolnoslaskie i §laskie a takze woj. matopolskie. Dostawcy
z woj. $laskiego to przewaznie producenci stali i komponentéw wykorzystywanych do produkcji
maszyn i urzadzen.

Najwigcej produktow kierowanych jest do Wroctawia, Warszawy i Poznania. Do podmiotow
funkcjonujacych we Wroctawiu wysytane sa m.in. czgsci do automatow tokarskich, urzadzenia
dla przemystu mleczarskiego, artykuty budowlane, czgsci spawane do pojazdow, opakowania,
odziez, surowce skalne. W kategorii ,,lokalizacja dostawcow” wyraznie dominuje Wroctaw. Z kil-
kunastu pozostatych miast tylko Warszawe, Bydgoszcz i Katowice wskazano dwukrotnie.

W analizie zagranicznych rynkdw zbytu najbardziej zwraca uwagg nasilenie kontaktow z Niem-
cami (ryc. 3 14). Az 27 respondentow sposrod 33 eksportujacych sprzedaje towary do Niemiec,
a 19 firm sposrod 26 importujacych sprowadza towary z Niemiec. Oprocz tej jednej cechy wspol-
nej, obrazy uzyskane na rysunkach réznia si¢ znacznie. W kategorii eksportu na kolejnych
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Ryc. 1. Rynki zbytu w Polsce

Rynki zbytu w Polsce

o Debica 1 wskazanie = 1 mm $rednicy kota

A Legnica izacja w izeniu — brak yeh danych

Zrodto: opracowanie autorki

Ryc. 2. Lokalizacja dostawcéw surowcdw/podtproduktow

o Bochnia,
o Sucha Beskidzka

Lokalizacja dostawcéw:
O Katowice 1 wskazanie = 1 mm $rednicy kola

H Ty izacia w izeniu = brak damych

Zrédio: opracowanie_autorki
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Ryc. 3. Rynki zbytu analizowanych podmiotéw gospodarczych

Szwecja Finlandia Estonia
totwa
Islandia
Litwa
Wielka
Brytania
e Bialorug
5
Rosja
Kanada\
T Mongolia
Holandia 1
5 Kazachstan
Belgia iy
T N Gruzja
Niemecy ' T
4 WROCLAW =
| Ukraina
Stany
Zjednoczone|
Japonia
Francja
Motdawia
Hiszpania Czechy
Meksyk Chiny
Austria ™
Stowacja \
Slowenia
Bosnia Rumunia
Wiochy i Hercegowina
Chorwacja
Serbia Butgaria Turcja
i Czarnogdra

Zagraniczne rynki zbytu

1 wskazanie = 0,3 mm grubosci strzatki

Zrodio: opracowanie autorki

miejscach znalazly si¢: Francja, Wtochy, Rosja, Austria i Czechy, a wedtug importu: Holandia,
Wrhochy, Francja i Belgia. Zwraca rowniez uwagg roznica w liczbie krajow. Eksport trafia do 35
panstw, a import pochodzi z 21 panstw. Jest ponadto znaczna réznica w intensywnosci tych
powiazan. Respondenci wskazywali na ogot wigcej krajow, do ktorych eksportuja niz z ktdrych

importuja towary. Najwazniejsza jednak roznica dotyczy kierunkow powiazan. Eksport odbywa

si¢ wlasciwe w kazdym kierunku, a szczegolnie na zachdd 1 wschod. Najmniej powiazan dotyczy
poénocnej czgsci kontynentu. Importowano zas z zachodniej, péinocnej i potudniowej Europy,

a nawet z dalekich krajow azjatyckich, ale nie z Europy Wschodniej. Podstawowa zatem roznica

jest eksport na rynki wschodnioeuropejskie, bez importu z tej czgsci kontynentu. Potwierdza si¢
powszechnie uznawane twierdzenie, ze inwestorzy lokalizuja swoje oddziaty w Polsce, aby stad
dalej eksportowac towary na rynki wschodnie.
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Ryc. 4. Lokalizacja dostawcéw surowcdw/podtproduktow

Szwecja
Norwegia § Finlandia

Wielka
Brytania

Holandia

Belgia

7
Stany
Zjednoczone

Niemcy

L

‘*

Francja ‘

Portugalia ‘ X
U Indie
Slowacja )
Wiochy
Stowenia Turcja
Meksyk Rumunia

Lokalizacja zagranicznych dostawcow:

1 wskazanie = 0,3 mm grubosci strzalki

Zrodto: opracowanie autorki

Powigzania kooperacyjne

W badaniu 29 na 40 respondentow uznato, ze kooperuje z co najmniej jednym podmiotem.
Respondenci uznali niemal jednoglosnie, ze w powiazaniach kooperacyjnych najwazniejsze sq ja-
kos¢ towarow i utrwalone uktady powiazan, gwarantujace bezpieczng wspodtprace. Z tego powodu
w wielu odpowiedziach pominigto lokalizacjg¢ kooperanta, ograniczajac informacje do nazwy firm i/lub
branzy produkcji. Jesli jednak respondent postanowil wymieni¢ lokalizacj¢ kooperanta, to w niekto-
rych wypadkach byty to firmy dziatajace w odleglych rejonach. Wymieniano takie miasta, jak Rumia,
Lublin i Pastek, co jest potwierdzeniem wniosku, ze odleglo$¢ w tej kategorii nie jest najwazniejsza.

Kilkakrotnie wskazywano huty stali (Gorny Slask), betoniarnie (Gorny Slask, Dolny Slask, wo-
jewodztwa todzkie i wielkopolskie). Wymieniono znanych producentdow na polskim rynku: Amicg
Wronki, Polar, Electrolux (sprzgt AGD), Cermag (armatura sanitarna), Siemens (sprzgt elektroniczny),
Hutmen (hutnictwo i przetworstwo metali niezelaznych) i stocznie, m.in. w Szczecinie. Pewna czgs$¢
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podmiotéw wspolpracuje z réznymi producentami opakowan ze szkta, z metalu lub z innych two-
rzyw. Wspomniano rowniez o centrach dystrybucyjnych w kraju i za granica oraz o firmach consul-
tingowych. Duza cz¢$¢ powiazan kooperacyjnych faczy podmioty o podobnym profilu produkcji,
np. zaktad zajmujacy si¢ produkcja wiclowrzecionowych automatow tokarskich kooperuje z firma-
mi zajmujacymi si¢ obrobka skrawaniem i wytwarzajacymi drobne podzespoly wykorzystywane
w produkcji automatdw tokarskich, a producent odziezy kooperuje ze spoétkami szwalniczymi.

Wspolpraca z zagranicznymi kooperantami okazata si¢ do$¢ staba. Tylko siedmiu responden-
tow wymienito zagranicznego kooperanta. Byty to zaktady produkujace sprzet telekomunikacyj-
ny, cz¢s$ci do samochoddw, tworzywa sztuczne, maszyny i urzadzenia elektryczne. Dwie firmy
wymienity kilku zagranicznych kooperantow, zaznaczajac, ze nie wspotpracuja z firmami w Polsce.
Przewaznie wymieniano firmy z krajow Europy Zachodniej — Niemiec, Wtoch, a takze ze Stanow
Zjednoczonych i z Meksyku. Uzyskane wyniki sa raczej negatywna przestanka, mowia bowiem
o stabych powiazaniach polskiego rynku z rynkami migdzynarodowymi.

Konkluzje
Z powyzszych rozwazan wynikaja nast¢pujace wnioski:

1. Wyniki ankiety nie potwierdzaja hipotezy zaktadajacej, ze miejsce lokalizacji spotek zagranicz-
nych czgsto nie pokrywa si¢ z miejscem faktycznie prowadzonej dziatalnosci.

2. Na atrakcyjno$¢ inwestycyjna miasta najsilniej wptywaja uwarunkowania przestrzenne. Ko-
rzystne potozenie geograficzne oraz infrastruktura transportowa okazaty si¢ najczesciej wy-
mienianymi cechami. Rola poszczegdlnych czynnikéw decydujacych o lokalizacji inwestycji
na $wiecie podlega zmianom: od dominujacej roli czynnikéw egzogenicznych do wzrostu
znaczenia endogenicznych czynnikow sprawczych (m.in. Pietrzyk 2000, Markowski, Marszat
1998, Namyslak 2003). Tym samym motywy lokalizacji kapitalu we Wroctawiu naleza do nurtu
tradycyjnego, przestarzatego. Odpowiedzi odwotujace si¢ do czynnikéw spotecznych jako
determinant atrakcyjnosci inwestycyjnej zebraty znacznie mniejsza liczbg wskazan niz czynni-
ki przestrzenne. Rynek pracy we Wroctawiu byl roznie oceniany przez respondentdw, szcze-
golnie w kwestii kwalifikacji sity roboczej. Z ankiety wynika roéwniez, ze koszty pracy w Polsce
nadal uznawane sa za niskie, czyli za korzystne z punktu widzenia inwestora.

3. Wsrod ankietowanych podmiotéw dominuje orientacja proeksportowa: 65% zaktadéw eks-
portuje wigcej niz potowe wytwarzanych towarow, a okoto 47% eksportuje wigcej niz trzy
czwarte produkowanych dobr. Zardwno w eksporcie, jak i w imporcie najczeséciej wskazywa-
no Niemcy, a takze Wtochy i Francj¢. Podstawowa roznica jest eksport na rynki wschodnie,
bez importu z tej czgs$ci kontynentu. W skali kraju najbardziej zwracaja uwagg powiazania
z podmiotami zlokalizowanymi w wojewddztwach dolnoslaskim i §laskim.

4. Ze wzgledu na niepetne dane nie udato si¢ zbudowac schematu powiazan kooperacyjnych.

Respondenci zaznaczyli, ze w powiazaniach tego rodzaju najwazniejsze sa jakos¢ towarow
i utrwalone uktady powiazan, gwarantujace bezpieczna wspotprace, nie zas odleglosc. Z tego
powodu w wielu odpowiedziach pominigto lokalizacj¢ kooperanta, ograniczajac informacje
do nazwy firm i/lub branzy produkcji. Wiele powiazan taczy podmioty o podobnym profilu
produkcji. Wigkszo$¢ odpowiedzi, czyli wymienianych kooperantow, nie powtarzata si¢. Wy-
jatkiem sa huty stali na Gornym Slasku, betoniarnie oraz centra dystrybucji.
Wspdlpraca z zagranicznymi kooperantami okazata si¢ dos¢ staba. Zaledwie kilka razy wymie-
niono firmy z krajéw Europy Zachodniej. Uzyskane wyniki moga $wiadczy¢ o wolnym tempie
wilaczania spotek z udziatami kapitatu zagranicznego funkcjonujacych we Wroctawiu w mig-
dzynarodowe sieci kooperacji.
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Spatial Aspects of Running Foreign Industrial Manufactures
in Wroclaw and Neighborhoods

The article is based on a survey purposed to show spatial aspects of running foreign indu-
strial manufactures registered in Wroctaw and adjoining districts: Wroctaw, Olesnica, Otawa,
Sroda Slaska, Trzebnica, and Wotowski. The goal of the survey was finding answers to follo-
wing questions: Is a production in progress in the site of entity? What motivated them for such
localization? What barriers are the most encumbering for making business? How much of pro-
duction is exported? What are directions of sale and sources of supply? What are relation
between surveyed organizations and their partners?
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Joanna Buks

Agnieszka Otlowska

Zaktad Polityki Spotecznej i Regionalnej

Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej — PIB

Rozpowszechnienie nierolniczej dzialalnosci gospodarczej
na obszarach wiejskich

Obszary wiejskie tradycyjnie wigzane byly wylacznie z rolnictwem i traktowane jako miejsce
wytwarzania produktow zywnos$ciowych. Wie§ dawala zatrudnienie wigkszosci jej mieszkan-
cow. Transformacja gospodarcza i postep technologiczny spowodowaty zmiany takze w rolnic-
twie. Produkcja w matych gospodarstwach przestata by¢ optacalna, zmniejszyta sig liczba miejsc
pracy zardwno w rolnictwie, jak i poza nim. Wielu mieszkancow wsi zostato zmuszonych do
poszukiwania nowych zrodet zarobkowania. Czg$¢ z nich podjeta probg prowadzenia wlasnej
pozarolniczej dziatalno$ci gospodarcze;.

Gltownym celem badania byto okreslenie poziomu rozpowszechnienia nierolniczej dziatalno-
$ci gospodarczej na terenach wiejskich oraz identyfikacja szans i barier rozwoju przedsigbiorczo-
$ci mieszkancoéw wsi w zakresie podejmowania nierolniczej dziatalnosci gospodarczej na wsi.
Badania, w formie ankiety, przeprowadzili pracownicy Zaktadu Polityki Spotecznej i Regionalnej
w Il kwartale 2006 r. Objgto nimi 76 wsi w calym kraju. Miejscowosci zostaty dobrane tak, by byty
reprezentatywne ze wzgledu na strukturg rolnictwa.

Rozmieszczenie wsi, ktore zostaty objete badaniem oraz wydzielone dla celéw pracy badaw-
czej makroregiony zostaly zaprezentowane naryc. 1.

Ryc. 1. Podziat przestrzenny badanych wsi

TN

[ — wie$ objeta badaniem

Makroregiony: | — Srodkowo-
zachodni (wojewddztwa: kujaw-
sko-pomorskie, wielkopolskie);
Il — érodkowowschodni (woje-
wédztwa: tédzkie, mazowieckie,
lubelskie, podlaskie); Il — potu-
dniowo-wschodni (wojew6dz-
twa: $wietokrzyskie, matopol-
skie, podkarpackie, $lgskie);
IV — potudniowo-zachodni (wo-
jewédztwa: opolskie, lubuskie,
dolno$laskie); V — pétnocny (wo-
jewddztwa: zachodniopomor-
skie, pomorskie, warminsko-
mazurskie)

Zrédito: opracowanie |ERIGZ-PIB
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Rozpowszechnienie dzialalno$ci nierolniczej

Rozwdj przedsigbiorczosei stanowi element wielofunkcyjnego rozwoju obszaréw wiejskich,
dzigki ktéremu polska wie$ ma szansg stac si¢ bardziej atrakcyjna jako miejsce zycia i pracy. Jest
to zagadnienie bardzo wazne, podj¢to zatem badania w celu okreslenia stanu i perspektyw
rozwoju nierolniczej dziatalno$ci gospodarczej na obszarach wiejskich, w wyniku ktorych odno-
towano 638 dziatajacych podmiotéw gospodarczych na terenie 76 ankietowanych wsi. Na jedna
wies przypadato Srednio 8 firm prowadzacych dziatalno$¢ nierolnicza, ale najczgsciej w badanych
wsiach funkcjonowato 3—7 podmiotow gospodarczych. Odnotowano réwniez wies, w ktorej dzia-
faty 44 firmy, oraz dwie wsie, w ktorych nikt nie prowadzit nierolniczej dziatalnosci gospodarczej.

Tab. 1. Podmioty gospodarcze dziatajagce na obszarach wiejskich

Podmioty gospodarcze dzialajace na obszarach wiejskich
Makroregion struktura procentowa $rednio na 1 wieé.w l?adanym
makroregionie
Ogolem 100 8,4
I — srodkowozachodni 11,1 7,1
II — $srodkowowschodni 37,6 7,7
I — potudniowo-wschodni 223 8,9
IV — potudniowo-zachodni 13,9 9,9
V — pétocny 15,1 9,6

Zrédto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

We wsiach makroregionéw $rodkowozachodniego, srodkowowschodniego i potudniowo-
-wschodniego najczesciej wystgpowato 2—5 podmiotow prowadzacych nierolnicza dziatalnosé
gospodarcza (odpowiednio: 30%, 42% 1 38% populacji). W makroregionie potudniowo-zachod-
nim odnotowano najwigcej wsi, w ktorych funkcjonowato 6-10 i 11-20 firm (po 33% og6tu).
Najbogatsze w podmioty prowadzace nierolnicza dziatalno$ci gospodarcza byty wsie makrore-
gionu potocnego. Niemal w 40% z nich prowadzono 11-20 firm.

Badania ankietowe i zebrany material statystyczny pozwolity przesledzi¢ gtéwne kierunki
pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej na terenach wiejskich. Niemal 47% podmiotow gospo-
darczych funkcjonujacych na wsiach prowadzito dziatalno$¢ handlowa, ponad 38% — dziatal-
nos¢ ustugowa, 10% — dziatalno$¢ produkeyjna, a w 5% — dzialalno$¢ mieszana.

W tab. 2 przedstawiono zréznicowanie przestrzenne w rozpowszechnieniu rodzajow dziatal-
nosci. W makroregionie pétnocno-zachodnim, w odr6znieniu od pozostalych, najwigkszy udziat
procentowy (blisko 44%) przypadal na dziatalno$¢ o charakterze ustugowym. Mozna przypusz-
czaé, ze bylo to spowodowane polozeniem przygranicznym.

Sposrod podmiotow zwiazanych z handlem niemal 24% zajmowalo sig sprzedaza gazu w butlach.
Ten rodzaj dziatalno$ci nie wymaga naktadow finansowych ani specjalnych powierzchni magazyno-
wych, dlatego jest bardzo popularny. Osoby zajmujace si¢ dziatalnoscia handlowa réwnie czgsto
prowadzily sklepy spozywczo-przemystowe i sklepy spozywcze. Zazwyczaj na te cele byly wykorzy-
stywane budynki wchodzace w sktad gospodarstw domowych. Znaczna czg§¢ wyposazenia tych
placoéwek stanowity akcesoria dostarczane przez producentdow czy dystrybutorow towarow, wigc
réwniez i w tych przypadkach koszty rozpoczgcia dziatalnosci nie byty wysokie. Na ryc. 2 przedsta-
wiono strukturg¢ podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ handlowa wg rodzaju dziatalnosci.

Z ogdlnej liczby podmiotow ponad 9% stanowity pozostate placowki handlowe, do ktorych zali-
czono: sklepy przemystowe, sklepy z odzieza i obuwiem, sklepy wielobranzowe, sklepy z artykutami
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Tab. 2. Rodzaje dziatalno$ci gospodarczej w makroregionach

Makroregion Rodzaj dziatalnosci (w %)
handlowa produkcyjna uslugowa mieszana
Ogolem 46,7 9,7 38,3 5,3
I — srodkowozachodni 493 7,1 38,0 5,6
1I — $rodkowowschodni 437 9,7 39,3 7,3
III — potudniowo-wschodni 50,4 9,6 37,0 3,0
IV — potudniowo-zachodni 37,1 14,6 43,8 4.5
V — p6éhocny 56,2 7,3 32,3 42

Zrodto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

Ryc. 2. Struktura podmiotéw gospodarczych wedtug rodzaju dziatalnosci handlowej
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Zrodto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

papierniczo-biurowymi, kioski, kwiaciarnie, punkty skupu ztomu. Odnotowano takze obecno$¢:
hurtowni porcelany, szkta i sztu¢codw, hurtowni sprzgtu komputerowego, sklepéw meblowych,
podmiotéw zajmujacych si¢ skupem, sprzedaza nowego i uzywanego sprz¢tu AGD i RTV oraz
dojrzewalni bananow.

Kolejnym kierunkiem pod wzgledem ilosci pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej na terenach
wiejskich bylo $wiadczenie roznego rodzaju ushug. Najbardziej rozpowszechnione firmy ustugowe,
stanowiace wigcej niz potowe wszystkich podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ tego typu, to:
remontowo-budowlane, transportowe, motoryzacyjne oraz gastronomiczno-hotelowe. Strukture
procentowa podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ ustugowa przedstawia ryc. 3.

Pozostate punkty swiadczyly ustugi z zakresu: renowacji antykow, naprawy sprzgtu AGD,
poligrafii, galwanizacji i korepetycji. Odnotowano takze pojedyncze przypadki: farbiarni, ustug
mechanizacyjno-rolniczych, regeneracji i ostrzenia pit, sitowni sportowej, punktu spawania two-
rzyw, ushug kosmetyczno-fryzjerskich dla zwierzat oraz tworczosci ludowej. Rzadziej wystgpo-
waly podmioty zajmujace si¢ dziatalnoscia produkcyjna (ryc. 4). Dzialalno$¢ o tym charakterze
wymaga wiedzy technicznej i ciaglej jej aktualizacji, dlatego nie jest tak popularna jak inne.
Najwigcej zaktadow produkcyjnych zajmowato si¢ wytwarzaniem materiatéw budowlanych
(ceramiki budowlanej, metalowych elementow montazowych oraz ogrodzen i bram). Firmy produku-
jace artykuty przemystowe wytwarzaty przede wszystkim znicze, zabawki i pomoce naukowe.
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Ryc. 3. Struktura podmiotéw gospodarczych wedtug rodzaju dziatalno$ci ustugowej
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Zrédto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

Odnotowano rowniez obecno$¢ zaktadéw produkujacych opakowania plastikowe, papier toale-
towy, urzadzenia oswietleniowe, wiokniny na $cierki, dywaniki tazienkowe i zegary $cienne. Podmio-
ty produkujace artykuly spozywcze to przede wszystkim piekarnie i cukiernie. Do pozostalych
zaktadow produkcyjnych zaliczono zaktad produkcji bryczek konnych i wytwornie kajakow.

Ze wzgledu na trudnos$ci w okresleniu gtownego kierunku dziatalnos$ci niektorych podmio-
tow gospodarczych, zaliczono je do grupy firm prowadzacych dzialalno$¢ mieszana. Wigkszos¢
z tych firm charakteryzowata si¢ sezonowoscia dziatania, a byly to podmioty zajmujace sig:
skupem i przetworstwem ptodow rolnych, ustugami lesnymi i tartacznymi, sprzedaza artykutow

remontowo-budowlanych wraz ze §wiadczeniem ustug w tym zakresie.

Ryc. 4. Struktura podmiotéw gospodarczych prowadzacych dziatalno$¢ produkcyjng

wedtug rodzaju dziatalnoéci
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Siedziba i rozmieszczenie punktow sprzedazy firmy sa wazne z wielu wzgledéw. Badania wy-
kazaty, ze mieszkancy wsi do prowadzenia dziatalnosci najczgsciej wykorzystywali budynki znaj-
dujace si¢ w gospodarstwach domowych (blisko 77%). Mozna to uznac za zjawisko pozytywne,
poniewaz rolnicy wykorzystuja posiadany potencjal, a tym samym unikaja kosztow zwiazanych
z wynajmem budynkoéw czy budowa siedzib. Jesli jednak gospodarstwo znajduje si¢ w miejscu,
do ktorego z r6znych wzgledow trudno dojechaé, potencjalni nabywcy nie beda cheieli poswig-
ca¢ czasu na dotarcie do firmy. Takiemu przedsigbiorcy moze by¢ rowniez trudnej pozyskac
odpowiednio wyszkolona kadre pracownicza, moga go takze nie obejmowac preferencyjne prze-
pisy lokalne czy podatkowe.

Badani przedsigbiorcy dziatali gtdwnie na rynkach lokalnych — ponad 68% (wies, okoliczne
wsie, gmina). Na terenie powiatu dziatalno$¢ prowadzito ponad 13% podmiotow, a na obszarze
wojewodztwa — ponad 6%. Zasiggiem krajowym charakteryzowalo si¢ blisko 8% podmiotdw,
a migdzynarodowym — tylko ponad 4%.

Charakterystyka os6b prowadzacych nierolnicza dzialalno$¢ gospodarcza

Powszechne jest przekonanie, ze przedsigbiorczosé to droga do rozwoju gospodarczego kra-
ju, zmniejszenia bezrobocia i wzrostu dobrobytu. Jednak samo prze§wiadczenie nie wystarczy,
aby poprawi¢ warunki zycia ludzi i stan gospodarki. Za kazda decyzja o rozpoczeciu dziatalnoéci,
stworzeniu nowego artykutu czy ushugi — zawsze stoi cztowiek. Podjgto zatem probe analizy
struktury demograficzno-spotecznej osob zaangazowanych w powstawanie firm na wsi.

Jednoosobowa nierolnicza dziatalno$¢ gospodarcza prowadzily 623 osoby; stanowito to po-
nad 97% ogdtu odnotowanych przypadkow tej dziatalnosci. Podmioty prowadzone przez dwie
osoby odnotowano w 15 przypadkach; zazwyczaj byt to tzw. biznes rodzinny (dziatalno$¢ wspolna
malzonkow, rodzenstwa, rodzicow i dzieci) i firmy zatozone przez wspolnikow. Wtascicielami lub
wspotwiascicielami badanych podmiotdw gospodarczych w ponad 64% przypadkdw byli mez-
czyzni, a tylko w 36% — kobiety. Przedsigbiorczych mgzczyzn byto zatem niemal dwukrotnie
wigcej niz kobiet. Przedmiotem analizy byt rowniez wiek osob aktywnych w zaktadaniu i rozwija-
niu firm. Najczesciej w nierolnicze przedsigwzigcia gospodarcze angazowaty si¢ osoby w wieku
36-55 lat (68,1% badanej populacji), a sredni wiek os6b prowadzacych pozarolnicza dziatalnosé
gospodarcza na terenach wiejskich wynosit prawie 44 lata; byt taki sam w grupie me¢zczyzni w gru-
pie kobiet. Najwigcej przedsigbiorczych kobiet liczyto 50 lat, a me¢zczyzn —40 lat.

Wplyw pici i wieku na gotowos¢ do podejmowania przedsigbiorczych inicjatyw jest znacza-
cy. Kolejna cecha uznana za wazna bylo wyksztatcenie. W gospodarce rynkowej to wiedza
decyduje o sukcesie przedsigbiorcy, dlatego wyksztalcenie ma istotny wpltyw na wzrost liczby
i rodzaj prywatnych podmiotow. Wsrdd prowadzacych nierolnicza dziatalno$¢ gospodarcza prze-
wazaly osoby z wyksztalceniem $rednim 1 policealnym (ponad 45%) oraz zasadniczym zawodo-
wym (niemal 39%). Istnieje zatem potrzeba rozwijania, szczegdlnie wérod osob miodych,
aktywnego planowania wtasnej kariery zawodowej. Ludzie, ktorzy wiedza, z czym wiaze si¢
dziatalnoé¢ gospodarcza, w sposob bardziej Swiadomy oceniaja swoje sukcesy i porazki. Spote-
czenstwo, szczeg6lnie z obszarow wiejskich, musi zacza¢ dostrzega¢ w pozarolniczej dziatalno-
$ci gospodarczej szanse na wlasny awans zawodowy i materialny.

Trudna sytuacja ekonomiczna tradycyjnych gospodarstw rolnych zmusza ich witascicieli do
poszukiwania dodatkowych Zrédet dochoddw. Jednym z nich jest nierolnicza dziatalno$¢ gospo-
darcza, z ktorej wptywy stanowia znaczna cz¢s¢ budzetu gospodarstwa domowego. Dlatego tez
prawie 46% 0s6b prowadzacych nierolnicza dziatalno$¢ gospodarcza na terenach wiejskich byto
jednoczesnie wiascicielami gospodarstw rolnych. W niemal 40% przypadkow byty to gospodar-
stwa mate, o powierzchni 1,00-3,00 ha.
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Przedsigbiorczo$é¢ wiejska w opinii soltyséw

Soltys — osoba reprezentujaca mieszkancow wsi — najlepiej znajaca ich sytuacje, potrzeby,
mozliwosci 1 aspiracje. Za interesujace uznano wigc opinie sottyséw i ich oceny dotyczace
przedsigbiorczos$ci na obszarach wiejskich. Udzielili oni wyczerpujacych odpowiedzi na liczne
pytania zawarte w ankiecie, obrazujace stan i mozliwosci rozwoju przedsigbiorczosci na wsi.

Wizja przysztosci wsi w ocenie jej mieszkancow to istotny aspekt rozwoju przedsigbiorczosci,
uzalezniony w duzym stopniu od ich inwencji i zaangazowania. To m.in. od mieszkancow wsi
zalezy, w jakim kierunku rozwinie si¢ ich wie$ 1 jaki wyglad uzyska za 5, 10 czy 15 lat.

Ponad 72% ankietowanych przyszto$¢ swojej wsi wiazato wytacznie z rolnictwem, co oznacza,
ze wystepuje nadal bardzo silne przywiazanie do tradycyjnie postrzeganego modelu wsi. Nieste-
ty, niemal 20% ankietowanych nie widziato perspektyw dla rozwoju swojej wsi. Znaczna czg$¢
ankictowanych wskazata agroturystyke jako najodpowiedniejszy sposob dywersyfikacji zrodet
zarobkowania (tab. 3). Oznacza to, Ze coraz wigksza grupa mieszkancow wsi ma §wiadomos¢
korzysci z tego rodzaju dziatalnosci. Agroturystyka pozwala petniej wykorzysta¢ majatek go-
spodarstwa rolnego i jest komplementarna do produkcji rolnicze;j.

Tab. 3. Przyszty rozwéj wsi w ocenie sottyséw

i o i L vt | oty
Z rolnictwem 72,4
Nie widzg perspektyw dla swojej wsi 19,7
Z rozwojem ushug 17,1
Z rozwojem przedsigbiorczosci 14,5
Z rozwojem turystyki, agroturystyki 14,5
Z rozwojem zaktadéw produkcyjnych 9,2

*Uwaga. Istniata mozliwo$¢ podania wigcej niz jednej odpowiedzi, dlatego suma odsetek jest wigksza od 100.

Zrodto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

Z rolnictwem — jako szansg rozwoju swojej wsi — utozsamiali sig¢ prawie wszyscy respondenci.
Wsrod mieszkancow makroregionu srodkowozachodniego rownie czgsto wystgpowata opinia,
ze przed wsia nie rysuja si¢ zadne wyrazne perspektywy. Natomiast najwigkszy odsetek solty-
s6w wskazujacych na przedsigbiorczo$¢ jako wiasciwy kierunek rozwoju odnotowano we wsiach
makroregionu potnocnego (30,8%).

Wskazujac typy dziatalno$ci majace szansg na rozwdj w danej wsi, ankietowani informowali
o zaobserwowanych potrzebach. W makroregionach potudniowo-zachodnim i $srodkowo-zachod-
nim najczegsciej za perspektywiczna uwazano dziatalno$¢ ushugowa, a w makroregionie §rodko-
wowschodnim — dziatalno$¢ handlowa i agroturystyke.

Waznym czynnikiem sprzyjajacym powstawaniu nowych dziatalnosci jest rozbudowana in-
frastruktura techniczna. Wedtug respondentow 46,1% wsi lezy w poblizu obiektoéw mogacych
wplynaé¢ na rozwdj przedsigbiorczosci: ponad jedna pigta w okolicach aglomeracji miejskie;j,
18,4% — w poblizu duzego zaktadu pracy, ponad 13% — blisko drog ekspresowych, szybkiego
ruchu i autostrad (tab. 4).

W ujeciu regionalnym najwigksze szanse na rozwoj przedsigbiorczosci zwiazane z atrakcyjnym
potozeniem maja wsie makroregionu potudniowo-zachodniego, gdzie sprzyja mu bliskos$¢: miasta
(33,3%), duzego zaktadu pracy (22,2%), przejs¢ granicznych (22,2%) i drog ekspresowych (11,1%).
Najwigcej w tym makroregionie jest wsi potozonych atrakcyjnie dla turystow (11,1%). Najmniejsze
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szanse wynikajace z potozenia maja mieszkancy wsi makroregiondw $rodkowowschodniego
i pélnocnego, gdzie zaden z tego typu obiektdw nie znajduje si¢ w bliskiej okolicy badanych wsi.

Tab. 4. Ocena wptywu potozenia wsi na rozwdj przedsiebiorczosci (% odpowiedzi)

Na rozwdj przedsigbiorczo$ci wplywa bliskie poloZzenie:
drog atrakcji
ekspreso- :c« |specjalnej . turystycz-
Makroregion wych, praeyse strefy duzego . nych,
. granicz- zakladu miasta s .
szybkiego h ekono- miejsc
ruchu, nye micznej pracy kultu
autostrad religijnego
Ogolem 13,2 3,9 1,3 18,4 21,1 2,6
I — srodkowozachodni 20,0 0,0 0,0 30,0 20,0 0,0
II — srodkowowschodni 12,9 32 0,0 16,1 9,7 0,0
III — potudniowo-wschodni 12,5 0,0 6,3 18.8 37,5 6,3
IV — potudniowo-zachodni 11,1 22,2 0,0 22,2 33,3 11,1
V — poétnocny 10,0 0,0 0,0 10,0 20,0 0,0

Zrédto: opracowanie zespotu badawczego na podstawie ankiet

Wstapienie Polski do UE otworzylo nowe mozliwo$ci aktywizacji gospodarczej obszaréw
wiejskich, ktore w europejskiej polityce zajmuja bardzo wazna rolg. Nowe instrumenty wspiera-
jace przedsigbiorczo$¢ wiejska, jakie pojawity si¢ wraz z cztonkostwem w UE, stanowia duza
szansg rozwoju terenow wiejskich, ale takze wyzwanie dla mieszkancow wsi. Stopien znajomosci
instrumentarium pomocy strukturalnej oraz praktyczna wiedza o procedurach przyznawania srod-
kow to catkiem nowe czynniki rozwoju przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich. W rok po
wejsciu Polski do Unii Europejskiej tylko w niespetna 1/4 badanych wsi poziom wiedzy miesz-
kancéw o Unii Europejskiej jest ich zdaniem zadowalajacy. W tych wsiach jako gtéwne zrodto
informacji o UE wskazywano: osrodki doradztwa rolniczego, oddzialy Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa oraz gminne centra informacji. Przewazajaca grupg stanowia wsie,
w ktorych poziom wiedzy o mozliwosciach wynikajacych z cztonkostwa w UE jest niedostateczny.
Jako przyczyng najczgsciej wskazywano brak instytucjonalnego zrodta informacji w kazdej gmi-
nie oraz brak spotkan szkoleniowo-informacyjnych na terenie wsi.

Niewystarczajacy poziom informacji skutkuje niewielka aktywnoscia w pozyskiwaniu fundu-
szy z UE na zatozenie i rozwoj dziatalnosci gospodarczej. Jedynie w nieco ponad jednej piatej
badanych wsi odnotowano przypadki korzystania ze wsparcia dziatalno$ci pozarolniczej. Mniej
niz potowa respondentow znata przypadki zainteresowania mieszkancow wsi pozyskaniem $rod-
kow na cele pozarolnicze. Wynika z tego, ze kapitat zatozycielski dla nowych przedsigwzigc gospo-
darczych pochodzi ze srodkow wiasnych, a w niewielkim tylko stopniu ze zrodet zewngtrznych
o charakterze instytucjonalnym (kredytow bankowych czy wsparcia z funduszy europejskich).

Niski poziom informacji o UE i nowych instrumentach polityki strukturalnej wspierajacych
przedsigbiorczo$¢ sprawia, ze mieszkancy wsi ostroznie wypowiadaja si¢ o obecnych i przy-
sztych mozliwos$ciach pozyskiwania srodkow na zaktadanie i rozwoj dziatalno$ci pozarolniczej
na obszarach wiejskich. Mimo ze 45% badanych przedstawicieli wsi jest zdania, ze po wejsciu do
UE w Polsce wzrosty mozliwosci rozwoju przedsigbiorczosci wiejskiej, to pozytywna opinig
o przysztych mozliwos$ciach rozpowszechnienia sig¢ nierolniczej dzialalnosci gospodarczej na
obszarach wiejskich odnotowano jedynie w jednej trzeciej badanych wsi. Mieszkancy wsi maja
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swiadomos¢ mozliwosci pozyskiwania srodkéw wsparcia na rozwoj przedsigbiorczosci, lecz
uwazaja je za niedostepne dla przecigtnego cztowieka z powodu skomplikowanych procedur
i biurokracji towarzyszacych ubieganiu si¢ o dofinansowanie. Jednoczes$nie panuje przekona-
nie, ze tylko mtodzi wyksztalceni ludzie w przysztosci beda w stanie skutecznie wykorzystywac
mozliwosci pozyskania funduszy na rozpoczgcie i rozwoj matej przedsigbiorczosci.

Za szanse rozwoju nierolniczej dziatalnosci gospodarczej ankietowani najczesciej uwazaja czton-
kostwo Polski w Unii Europejskiej. Respondenci wierza, ze poprawa poziomu wyksztatcenia miesz-
kancow wsi przyczyni si¢ do wzrostu zainteresowania innym zrodtem zarobkowania niz rolnictwo.
Zanajwigksze zagrozenia rozwoju przedsigbiorczosci wiejskiej uwazaja przede wszystkim: skom-
plikowane procedury zaktadania dziatalnosci gospodarczej, nadmierny fiskalizm panstwa wobec
przedsigbiorstw oraz trudnosci w pozyskiwaniu zewngtrznych srodkéw na rozpoczgcie i rozwoj
malej i $redniej przedsigbiorczos$ci. Sposrod czynnikow posrednio wptywajacych na aktywizacje
obszaréw wiejskich, za najwazniejsze uwazaja dziatania informacyjno-szkoleniowe gminy oraz
innych instytucji lokalnych, wptywajace na poziom wiedzy mieszkancow, oraz skalg inwestycji
w infrastrukture spoteczno-techniczna, zwtaszcza podstawowa, czyli wiejskie drogi.

Analiza wstgpnych wynikow badan pozwala na sformutowanie nastgpujacych wnioskow:

* niemal 4% megzczyzn i tylko 2% kobiet sposrod ankietowanych mieszkancow wsi w wieku
powyzej 18 roku zycia prowadzi nierolnicza dziatalno$¢ gospodarcza;
* najczesciej wystgpujacymi podmiotami gospodarczymi na terenach wiejskich sa:

—w dziatalnosci handlowej — sprzedaz gazu w butlach,

—w dziatalnos$ci ustugowej — ustugi remontowo-budowlane,

—w dziatalnoéci produkeyjnej — produkcja materiatdéw budowlanych;

* niemal potowa prowadzacych nierolnicza dziatalno$¢ gospodarcza posiada gospodarstwo rolne;

* w badanych wsiach wigcej niz polowa ankictowanych okreslita poziom przedsigbiorczosci
ludnosci jako $redni;

* niemal trzy czwarte respondentéw wiaze przyszto$¢ wsi gtdwnie z rolnictwem;

* glownymi barierami rozwoju nierolniczej dziatalnosci gospodarczej na wsi sa: brak kapitatu,
skomplikowane procedury zaktadania przedsigbiorstw i wysokie koszty jej prowadzenia;

* nalezy zwigkszy¢ intensywnos$¢ kampanii informacyjnej o mozliwosciach zewngtrznego fi-
nansowania dziatalnosci pozarolniczej na wsi

Development of Non-agricultural Economic Activity in Rural Areas

Rural entrepreneurship and enterprise development can stimulate local economic growth,
engage young people, and recreate community’s vitality. A lively, growing rural community will
encourage further growth of the regions and entrepreneurship is one of the leveraging instru-
ments for unify a disproportion in socio-economic development of Polish regions.

The paper analyses the development of non-agricultural economic activity on rural areas and
shows the chances and barriers for rural entrepreneurship’s increase.

Research conducted in 76 villages shows that the most popular non-rural economic activity
on rural areas is trading and most of the activities have local extent. Lack of the funds for
launching a company is the great barrier to further development of rural entrepreneurship and
structural policy instruments can be a chance to improve this situation.
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Mariusz Chadrzynski
Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarczej
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego

Glowne bariery rozwoju i funkcjonowania malych i srednich
przedsigbiorstw na obszarach wiejskich wojewodztwa lodzkiego

Przedsigbiorczo$¢ jest sita, ktora w duzym stopniu moze si¢ przyczynic¢ do rozwoju spotecz-
no-gospodarczego obszarow wiejskich. Powaznym problemem jest rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, ale czasami jeszcze wigkszym — jej utrzymanie i rozwijanie. Duze mozliwosci dzia-
fania daje caty sektor agrobiznesu, ze wzgledu na niezaspokojony popyt'. Ta kategoria popytu
stanowi nisz¢ rynkowa, ktora moze zostaé wykorzystana przez nowe podmioty gospodarcze.
Rozpoczgcie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w kazdych warunkach wiaze si¢ z pokony-
waniem wielu barier. Te bariery, jesli zostang zZle zidentyfikowane, moga by¢ przyczyna zakoncze-
nia dziatalno$ci, natomiast prawidtowe ich okreslenie umozliwia wiasciwe uzycie posiadanych
zasobow, srodkow i wiedzy w celu ich przezwycigzenia.

Metodyka badan

W niniejszym opracowaniu wykorzystano wyniki badania ankietowego, dotyczacego uwa-
runkowan i perspektyw rozwoju sektora matych i §rednich przedsigbiorstw (MSP) na obszarach
wiejskich woj. t6dzkiego, przeprowadzonego w 2003 r. W badaniu uczestniczyto 250 wylosowa-
nych, a nastgpnie celowo dobranych matych i $rednich przedsigbiorstw dziatajacych na tere-
nach wiejskich tego wojewddztwa.

Bariery rozwoju i funkcjonowania sektora MSP na terenach wiejskich

Bariery ograniczajace prowadzenie dziatalnosci gospodarczej mozna zdefiniowacé jako takie
uwarunkowania wewngtrzne i zewngtrzne Srodowiska biznesu, ktore ostabiaja dynamike po-
wstawania nowych przedsigbiorstw, zmniejszaja mozliwosci rozwoju firm istniejacych lub przy-
spieszaja upadanie drobnej przedsigbiorczosci (Sawicka 2000). Przedsigbiorcy napotykaja rozne
trudnosci; kazdy z nich moze wskaza¢ inny czynnik, w zaleznosci od stopnia rozwoju, skali
dziatania i lokalizacji. Sa to bariery i ograniczenia®:
— finansowe;
— rynkowe;
— zwiazane z wytworczoscia;

! Termin ,,niezaspokojony popyt” mozna rozumie¢ dwojako: jako popyt zgloszony, a wiec efektywny,
ktory z réznych powodoéw nie moze zosta¢ zaspokojony, i jako popyt potencjalny, ktory mozna uswia-
domi¢ poprzez odpowiednio prowadzona dziatalno$¢ marketingowa.

2Grupy czynnikow hamujacych rozwoj i funkcjonowanie przedsigbiorczo$ci opracowano na podstawie
raportow PARP i J. Sawicka, 2000, Zatozenie i prowadzenie matego przedsigbiorstwa, Wydawnictwo
SGGW, Warszawa, a takze projektu badawczego pod kierownictwem J. Sawickiej: Aktywizacja zawodowa
kobiet wiejskich ze szczegolnym uwzglednieniem drobnej przedsigbiorczosci.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Glowne bariery rozwoju i funkcjonowania matych i srednich przedsiebiorstw 129

— organizacyjne;

— zwiazane z dostepnoscia do informacji, doradztwa, edukacji;
— infrastrukturalne;

— zwiazane z rynkiem pracy i jego regulacja;

— zwiazane z polityka fiskalna;

— administracyjne i prawne;

— wewngtrzne Srodowiska przedsigbiorcow.

Jedna z wazniejszych barier jest brak lub utrudniony dostep do kapitalu poczatkowego po-
zwalajacego rozpoczac dziatalno$¢ gospodarcza. Podstawowym zrédtem finansowania dziatal-
nosci gospodarczej MSP sa $rodki wiasne. Czgsto nie wystarczaja one na wlasciwy rozwoj
przedsigbiorstwa i dziatalno$¢ inwestycyjna na odpowiednim poziomie. Nalezy zgodzi¢ si¢ ze
stwierdzeniem J. Sawickiej, ze gtdéwne przyczyny takiego stanu rzeczy to wysoki koszt pozyczo-
nego kapitatu, brak odpowiedniej liczby bankow specjalizujacych si¢ w obstudze matych i sred-
nich firm oraz mata dostepnos¢ kredytow preferencyjnych, a czgsto niewiedza przedsigbiorcow
oich istnieniu (brak informacji).

Istotna bariera rozwoju przedsigbiorczo$ci sa czynniki rynkowe, ktore — zle ocenione lub
pominigte przez przedsigbiorcg — moga si¢ stac przyczyna trudnosci w funkcjonowaniu firmy lub
doprowadzi¢ do jej upadku. Jeszcze przed rozpoczeciem dziatalnosci nalezy oszacowac popyt
efektywny i potencjalny na produkty lub ustugi, ktore przyszty przedsigbiorca zamierza wytwa-
rza¢. Jest to wazne z punktu widzenia optacalno$ci dziatalnosci gospodarczej. Czgsto rola tego
czynnika jest umniejszana w praktyce. W trakcie prowadzenia firmy przedsigbiorcy przywiazuja
ogromna rol¢ do okreslenia popytu, jednak nie zawsze dysponuja odpowiednia wiedza, aby to
we wlasciwy sposob zrobi¢. Metoda oparta na wlasnym doswiadczeniu sprawdza si¢ bardzo
czgsto, jednak poparcie jej naukowymi podstawami daje wigksze prawdopodobienstwo wlasci-
wego okreslenia popytu zarowno efektywnego, jak i potencjalnego.

Nie nalezy zapomina¢ o barierze rynkowej, jaka jest konkurencja. Badania empiryczne (m.in.
wykonywane przez IERiGZ) dowodza, ze przedsigbiorcy mala uwage po$wiecaja zagadnieniom
konkurencji, a skupiaja si¢ na czynniku optacalnosci swojej dziatalnosci (Sikorska 2001). Konku-
rencyjnos$¢ wilasnej firmy oraz rozpoznanie otoczenia konkurencyjnego przektadaja si¢ na ostateczny
wynik ekonomiczny przedsigbiorstwa. Konkurencja jako element rzeczywistosci gospodarczej jest
zauwazana przez przedsigbiorcow dopiero wowczas, gdy dotykaja ich bardziej konkretne dziatania
konkurencji. Jest to szczegolnie istotne, jesli w okolicy znajduja si¢ duze firmy. Konkurencja moze
ogranicza¢ lub utrudniaé¢ wejécie na rynki zbytu, utrudnia¢ dostep do dostawcow.

Kolejne bariery to bariery wejscia, szczegdlnie zroznicowanie produktow, potrzeby kapitato-
we, droznos¢ i struktura kanatéw dystrybucji. Z tymi barierami musza walczy¢ przedsigbiorstwa,
ktore chca wejsé z dziatalnoscia na dany rynek czy do danej branzy (Piasecki 1999). Zagrozeniem
dla sektora MSP, szczegdlnie w warunkach postgpujacej globalizacji gospodarki swiatowe;j, jest
brak sieci powiazan kooperacyjnych i wspotpracy migdzy matymi i duzymi przedsigbiorstwami.
Ta wspotpraca moze utatwi¢ przystosowanie matych i srednich przedsigbiorstw do warunkow
konkurencji na globalnym rynku.

Grupa czynnikoéw ograniczajacych rozwdj matej i Sredniej przedsigbiorczosci zaliczana do
barier wytworczych ma pewne powigzanie z barierami finansowymi. Do najwazniejszych barier
w tym zakresie mozna zaliczy¢ niski stopienn nowoczesnos$ci wyposazenia przedsigbiorstw, nie-
zadowalajacy stan parku maszynowego, stosowanie przestarzatych technologii. Zwiazane jest
to z ograniczonym dostgpem do kapitatu inwestycyjnego.
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Do barier organizacyjnych zalicza si¢ trudnosci w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa jako
organizacji, m.in. kierowanie, delegowanie uprawnien, kontrolg, wyrdznienie formalne dziatow
funkcjonalnych. Czgsto klopoty z organizacja s zwigzane z niskim poziomem wiedzy w tym
zakresie u 0s6b rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza. Trudno$cia — szczegolnie podczas
rozpoczynania dziatalno$ci gospodarczej —jest wybor formy prawnej dla dziatalnosci oraz formy
rozliczania si¢ z urzedem skarbowym.

Pewne czynniki zaliczane do barier organizacyjnych zwigzane sg z brakiem informacji, doradz-
twa 1 edukacji. Te czynniki nabieraja znaczenia na obszarach wiejskich ze wzgledu na stabszy na
wsi niz w miescie rozwoj infrastruktury technicznej i spotecznej. Dlatego tez powstaja inkubatory
i agroinkubatory przedsigbiorczosci, ktorych zadaniem jest poprawa informacji, doradztwa, edu-
kacji, jednak ich liczba jest niewystarczajaca. Osoba pragnaca podjac dziatalnos¢ gospodarcza
czesto nie wie, gdzie zgtosic si¢ po porade w tej sprawie. Poprawié tg sytuacje moze informacja
i edukacja propagujaca przedsigbiorczos¢. Warto ja rozpoczynac juz w szkole, a nast¢pnie kon-
tynuowaé w formie réznych kursow. Jakkolwiek trafne jest powiedzenie, ze jesli ktos szuka, to
znajdzie, jednak mozna utatwié te poszukiwania dzigki szerszej informacji.

Bariery zwiazane z infrastruktura, wymieniane przez przedsigbiorcow-praktykow najczesciej,
to zly stan drog i staby rozwoj sieci telekomunikacyjnej na obszarach wiejskich.

Kolejnymi barierami sa: niestabilno$¢ prawa, cz¢ste zmiany polityki fiskalnej oraz sztywno$é
kodeksu pracy. Od 2003 r. obowiazuje znowelizowany kodeks pracy, ktory w zamysle ustawo-
dawcy miat by¢ korzystny dla pracodawcow i sktaniac ich do tworzenia nowych miejsc pracy.
W opinii pracodawcoéw zawiera on wiele dobrych rozwiazan prawnych, dotyczacych m.in. no-
wych zasad zwolnien grupowych, okresow zatrudniania pracownikéw, umowy o zastgpstwo.
Jednak dla wielu przedsigbiorcow nadal bariera sa duze obciazenia podatkowe 1 parapodatkowe,
ksztattujace wysokie koszty pracy.

Przedsigbiorcy dostrzegaja wiele czynnikdw ograniczajacych rowniez w prawie podatkowym,
m.in. wspomniany wczesniej zbyt wysoki poziom obciazen podatkowych, represyjnosé systemu
podatkowego, niejasnos¢ i nieczytelnos¢ przepiséw, zmiennos¢ prawa podatkowego (zasady
naliczania podatku i stosowania ulg byty cz¢sto zmieniane, nawet corocznie).

Istotna barier¢ rozwoju przedsigbiorczosci stanowia czynniki zwigzane z wewngtrznym $ro-
dowiskiem przedsigbiorcow. Chodzi gldwnie o mata solidarnos¢ i dezintegracje srodowiska przed-
sigbiorcow, nieche¢é do podejmowania wspolnych inicjatyw i do kooperacji, czego skutkiem jest
brak silnych organizacji reprezentujacych interesy srodowiska przedsigbiorcow, szczegolnie
przedsigbiorcow z obszaréw wiejskich (Sawicka 2000). Do tej grupy czynnikdw ograniczajacych
mozna rowniez zaliczy¢ wysokie ryzyko kupieckie jako nastgpstwo braku etyki i niesolidno$ci
czesci przedsigbiorcow.

Biorac pod uwagg srodowisko wewngtrzne przedsigbiorcow, nalezy rowniez wspomnieé o nich
samych jako o podmiocie nalezacym do tego Srodowiska i ksztattujacym je. Wigkszos¢ osdb pode;j-
mujacych dziatalno$¢ gospodarcza musi mie¢ pewne predyspozycje osobowosciowe, m.in. skton-
nos¢ do podejmowania ryzyka, komunikatywnos¢, szeroko pojeta otwarto$¢ zarowno na ludzi, jak
i wszelkiego rodzaju nowosci techniczne, produkcyjne, organizacyjne. Nie wszyscy tez zdaja sobie
sprawg, ze te cechy nalezy rozwijac. Wielu osobom potrzebny jest wzorzec do nasladowania. Istotna
role w tej dziedzinie moga odgrywac inkubatory przedsigbiorczosci, agroinkubatory, osrodki doradz-
twa rolniczego i inne instytucje informacyjno-doradcze oraz liderzy przedsigbiorczosci.

Bariery i czynniki wplywajace niekorzystnie na dzialalnos$¢ gospodarcza
W $wietle wynikow badan empirycznych, wérdd matych i §rednich przedsigbiorstw dzialaja-
cych na obszarach wiejskich woj. 16dzkiego najczesciej wystepujace bariery w prowadzeniu
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wilasnej dziatalno$ci gospodarczej to czgste zmiany w systemie podatkowym, uciazliwe dla 80%
ankietowanych. Duze trudnosci sprawiaja takze zatory platnicze (prawie 70%) oraz ograniczony
dostgp do zrédet finansowania dziatalnosci gospodarczej (ponad 50%).

Ryc. 1. Najczes$ciej wystepujace bariery w prowadzeniu dziatalnoéci gospodarczej (w %)
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Uwaga. Suma > 100%, gdyz ankietowani mogli wybra¢ wiecej niz 1 odpowiedz

Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan empirycznych

Dla wigcej niz potowy badanych istotna barierg stanowily problemy natury prawnej, takie jak
niestabilnos$¢, zmienno$¢ 1 niezrozumiatos¢ systemu prawnego, nieskutecznos¢ wymiaru spra-
wiedliwosci. Na kolejnym miejscu wskazywano obciazenia o charakterze parapodatkowym zwia-
zane z pracg i sktadki na ubezpieczenia spoteczne. Natomiast problemy natury fiskalnej i zty
rozw0j infrastruktury, a takze niekorzystny system opodatkowania nie stanowity bariery w funk-
cjonowaniu ankietowanych przedsigbiorstw. Podobne bariery byly wymieniane przez ankieto-
wanych w projekcie badawczym Aktywizacja zawodowa kobiet wiejskich ze szczegolnym
uwzglednieniem drobnej przedsiebiorczosci, prowadzonym w SGGW w latach 1996-1997 pod

kierunkiem J. Sawickiej (Sawicka 1998).

Ryc. 2. Czynniki wptywajgce niekorzystnie na rozwdj pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej

na terenach wiejskich (w %)
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan empirycznych
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Do barier rozwoju przedsigbiorczo$ci mozna rowniez zaliczy¢ czynniki, ktore w opinii ankie-
towanych przedsigbiorcow wplywaty niekorzystnie na rozwoj pozarolniczej dziatalnosci go-
spodarczej na terenach wiejskich (ryc. 2). Czynnikiem najbardziej niekorzystnym byty niskie
dochody ludnosci, ograniczajace potencjalny popyt w rejonie dziatania badanych przedsig-
biorstw. Na niska optacalno$¢ dziatalnosci gospodarczej, trudnosci natury administracyjnej,
czyli biurokracje, oraz maty popyt na oferowane produkty i ustugi wskazato ponad 35% bada-
nych przedsigbiorcow. Na niewystarczajacy popyt zwrocity uwage wszystkie przedsigbiorstwa
$rednie 1 wigkszos$¢ firm jednoosobowych.

Podsumowanie

Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, przedsigbiorca styka si¢ z réznorodnymi barierami.
Czgsto sa one dla danej jednostki nie do pokonania i wymuszaja zakonczenie dziatalnosci. Naj-
wazniejsze jest prawidtowe zidentyfikowanie pojawiajacych sig barier oraz wlasciwe dobranie
srodkoéw do ich przezwycigzenia. Bariery i ograniczenia, jakie spotykaja mate i $rednie przedsig-
biorstwa, mozna dzieli¢ w zaleznosci od poziomu rozwoju, lokalizacji i skali prowadzonej dziatal-
nosci gospodarczej. Gradacja barier jest uzalezniona od specyfiki dziatalnosci.

Najczesciej wystepujacymi barierami byty zmiany systemu podatkowego, zatory ptatnicze
oraz ograniczona dostgpnosci zrodet finansowania. Wsrod czynnikow niekorzystnie wptywajacych
na rozwoj pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej na terenach wiejskich, za najistotniejsze re-
spondenci uznali niskie dochody ludnosci, ktore ograniczaja lokalny popyt. Prowadzenie jakiej-
kolwiek dziatalnosci wiaze si¢ z barierami w jej rozpoczynaniu, funkcjonowaniu i rozwoju.
Najwazniejsze jednak jest takie podejécie do ich pokonywania, aby przyczynialy si¢ one do
pozytywnego rozwoju dziatalno$ci.
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The Main Barriers for Development and Performance of Small and
Medium-sized Enterprises (SMEs) in Rural Areas of £.0dz Province

The contents of the report touches the problem of prospects and threats for development of
the sector of small and medium enterprises in the rural area. The following problems are descri-
bed: some groups of factors that constitute barriers to business of SME sector in rural areas.
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Gospodarstwa farmerskie jako forma aktywizacji gospodarczej
obwodu Iwowskiego

Uzyskanie przez Ukraing niezaleznosci politycznej zapoczatkowato trudny okres przebudowy
jej struktury ekonomicznej i unowocze$niania wigkszosci sfer zycia spoteczno-gospodarczego.
Warunki, w jakich dokonuja si¢ zmiany, sa jednak bardzo skomplikowane. Kraj stanowit wcze-
$niej czg$¢ ZSRR, w ramach ktorego spehniat okreslone funkcje gospodarcze i byt silnie zespolo-
ny wigzami produkcyjnymi z calg gospodarka radziecka. Gwattowne zerwanie tych powiazan
w wyniku rozpadu ZSRR doprowadzito do powstania wielu ograniczen normalnego funkcjo-
nowania panstwa i spowodowato koniecznos¢ restrukturyzacji jego gospodarki. Najwigksze pro-
blemy pojawity si¢ w przedsigbiorstwach przemystowych kooperujacych w okresie istnienia ZSRR
z wieloma fabrykami, rozsianymi nieraz po catym kraju. Nieprzypadkowo wigc w tych dziedzinach
gospodarki Ukrainy regres jest najwigkszy i zmiany restrukturyzacyjne sa mato widoczne.

Szczegdlnie skomplikowana sytuacja wystepuje w ukrainskim rolnictwie, ktore w ciagu zale-
dwie kilku ostatnich lat drastycznie ograniczyto produkcje roslinng oraz hodowlg, co stato sig
przyczyna powaznych problemow ogodlnonarodowych zwiazanych z dostawa produktow zyw-
nosciowych na rynek wewngtrzny i na eksport.

Tymczasem do$wiadczenia panstw Europy Srodkowej dowodza, ze dla poczatkowego okresu
przechodzenia od gospodarki centralnie sterowanej do gospodarki rynkowej niezmiernie istotne
jest uzyskanie w miarg stabilnej sytuacji w zakresie zaopatrzenia kraju w podstawowe artykuty
zywnosciowe. W tych krajach, podobnie jak na Ukrainie, wydatki na zywno$¢ pochtaniaja bo-
wiem okoto 50% ogdtu wydatkow, a w rodzinach o niskich dochodach — nawet 75%. Sukcesy
w budowie nowych struktur gospodarczych w Polsce, Czechach i na Wegrzech sa w znacznym
stopniu zwiazane z relatywnie korzystna sytuacja w rolnictwie, dzigki ktorej whasna produkcja
zaspokaja potrzeby zywno$ciowe i stanowi wazny produkt eksportowy. W stosunku do tych
krajow sytuacja w rolnictwie Ukrainy, podobnie zreszta jak i Rosji, jest o wiele mniej korzystna.
Potrzebne sa zdecydowane reformy ustrojowe i strukturalne w samym rolnictwie oraz w innych
ogniwach gospodarki zywno$ciowej.

Jednak zarowno uwarunkowania zewngtrzne, jak i wewngtrzne takich zmian sg bardzo skom-
plikowane, nie udato si¢ bowiem skutecznie ograniczy¢ trwajacego od 1991 r. kryzysu, ktory
negatywnie wptywa na rolnictwo Ukrainy i praktycznie uniemozliwia restrukturyzacje¢ kolektyw-
nych gospodarstw, stanowiaca podstawowy warunek szerszych zmian w gospodarce kraju.
Kryzys doprowadzit do zasadniczej zmiany sposobu gospodarowania w rolnictwie. Rozpad
ZSRR stworzyt zupelnie nowa sytuacje dla ukrainskiego rolnictwa zarowno pod wzgledem funk-
cji produkeyjnych, jak i warunkow techniczno-ekonomicznych i spotecznych, w jakich rolnicze
przedsigbiorstwa musza dziata¢. Gwaltowny wzrost inflacji sparalizowat dziatalno$¢ inwestycyj-
na oraz proces odradzania technologicznego i strukturalnego gospodarstw rolnych.
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W ocenach dotychczasowych zmian na Ukrainie zwraca si¢ uwagg na to, ze istniejacy kryzys
gospodarczy odzwierciedla si¢ w najwigkszym stopniu w rolnictwie, a przeprowadzone reformy
niec wplywaja aktywizujaco na gospodarstwa rolne. Temu kryzysowi mozna nawet przypisac
znaczny wptyw na produkcjg rolnicza, skutkujacy jej spadkiem. Spadek jest najwigkszy sposrod
wszystkich krajow bytego ZSRR i dotyczy wszystkich podstawowych dziedzin rolnictwa. W la-
tach 1990-2000 zbiory zbdz na Ukrainie spadty z prawie 48 mln ton do niewiele ponad 23 min ton,
tzn. o ponad 52%, a przecigtne plony o 47%, do 19,3 g/ha, tzn. do poziomu, ktoéry notowano
w tym kraju na poczatku lat 60. XX w. Wtedy jednak tutejsze rolnictwo znajdowato si¢ w stadium
powojennej odbudowy, zuzywato niewiele nawozow i srodkdw ochrony roélin, byto bardzo
stabo zmechanizowane. W 2005 r. zanotowano stosunkowo wysokie zbiory — 37 mln ton, co byto
spowodowane bardzo dobrymi warunkami pogodowymi w tym roku. Sposréd pozostatych ro-
$lin zwigkszyly sig¢ jedynie zbiory ziemniakow (o 33%) oraz kukurydzy (o 108%). Spadek produk-
cji zboz spowodowat ogromny regres w hodowli, zwlaszcza trzody chlewnej, owiec i drobiu.
Zwierzgta nalezaty w duzej czgsci do gospodarstw przyzagrodowych. Hodowano je, wykorzy-
stujac do tego celu chleb kupowany po bardzo niskich cenach. W 2005 r. hodowano na Ukrainie
zaledwie 6,4 mln sztuk trzody chlewnej (w 1990 r. okoto 20 mIn—spadek o 68%). Podobna sytuacja
powstata hodowli bydta: w 1990 r. hodowano 24,6 mln sztuk, a w 2005 1. 6,9 mln sztuk (spadek 0 72%)).

Prawne podstawy rozwoju gospodarstw farmerskich na Ukrainie

Od momentu uzyskania niepodlegtosci, w gospodarce Ukrainy widoczny jest brak konse-
kwentnie realizowanych reform gospodarczych. Potowiczne i jedynie deklarowane reformy do-
tycza takze rolnictwa ukrainskiego, w ktorym dokonano powierzchownej restrukturyzacji
kolektywnych gospodarstw rolnych (Grykien 2006). Podstawowym problemem jest brak regula-
cji prawnych, ktdry ogranicza w znacznym stopniu powstawanie nowych form gospodarowania
ziemia, a przede wszystkim stanowi barierg dla funkcjonowania oficjalnego rynku ziemi.

Aktualna struktura agrarna jest wynikiem wprowadzenia w grudniu 1999 r. Dekretu Prezydenta
Ukrainy ,,0 potrzebie zastosowania natychmiastowych zabiegow w celu przyspieszenia reform
w rolnictwie”. Zgodnie z tym dokumentem nastapily istotne zmiany typu spoteczno-gospodarcze-
go i organizacyjnego. Wazny krok zrobiono w kierunku sformowania nowe;j struktury organiza-
cyjnej sektora rolnego. Obecnie niemal wszystkie podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
w rolnictwie tworzone sa na zasadach prywatnej wtasnosci ziemi i innych $rodkéw produkeji,
m.in. towarzystwa gospodarcze, rolnicze spotdzielnie produkcyjne, przedsigbiorstwa prywatne
dzierzawiace ziemig. Dekret umozliwit wydzielenie — z jednolitego obszaru — czgsci ziemi grupom
wiascicieli w celu organizacji wspdlnego zagospodarowania, przekazania go w dzierzawg lub
zagospodarowania w inny sposob (na przyktad sprzedazy). Z dekretu wynika takze rozporzadze-
nie, ze ,,podczas zawierania umowy o dzierzawie ziemi, podstawa prawna jest certyfikat dajacy
prawo do wlasnos$ci ziemi. Jest on dokumentem, ktory potwierdza prawo dzierzawcy do zarzadza-
nia, korzystania i rozporzadzania wyznaczonym kawatkiem ziemi”. Dzigki tym przepisom umozli-
wiono tworzenie dzialek ziemskich o nowych strukturach, ktére zostaly utworzone na bazie
gospodarstw spotecznych metoda dzierzawy czegsci ziemi, bez koniecznosci ich parcelowania.

W 1991 r. na Ukrainie panstwowa wlasnos¢ ziemi stanowila prawie 100% uzytkow rolnych. Kon-
stytucja przewiduje trzy formy wiasnosci: prywatna, panstwowa i komunalng. Podstawy prawne
tworzenia gospodarstw farmerskich zostaty zawarte w kodeksie rolnym. Nieruchomosci rolne nie-
zbedne do prowadzenia gospodarstw farmerskich przekazywane sa na wtasnos¢ lub w uzytkowanie
z gruntow panstwowego ,,zapasu” ziemi. W przypadku kotchozow 1 sowchozdéw dawnym pracowni-
kom moga by¢ przekazywane nieruchomosci rolne z areatu tych jednostek. Powierzchnia nowo two-
rzonego gospodarstwa nie powinna przekracza¢ 50 ha uzytkow rolnych i 100 ha powierzchni ogdlnej
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(w tym dziatka przyzagrodowa). W wielu regionach Ukrainy dopuszczalne sa pewne odstgpstwa od
tej reguly, poniewaz ostateczna wielkos¢ gospodarstwa okreslaja rady rejonowe lub wiejskie po
uwzglednieniu regionalnej specyfiki rolnictwa oraz mozliwosci zagospodarowania ziemi. W sktad
gruntow gospodarstw farmerskich wchodza bezptatne dziatki, ktorych wielko$¢ jest okreslana odrgb-
nie dla kazdej miejscowosci; pozostata czg$¢ nabywa si¢ odptatnie (Grykien 2006).

Prawo do tworzenia gospodarstw farmerskich maja obywatele Ukrainy, ktorzy ukonczyli 18 lat.
Pierwszenstwo przystuguje mieszkancom wsi majacym kwalifikacje do pracy w rolnictwie. W prak-
tyce sa to gtownie cztonkowie likwidowanych rolniczych spotdzielni produkcyjnych oraz ich
domownicy. Do obowiazkow wiascicieli nalezy zarejestrowanie gospodarstwa farmerskiego w ra-
dzie. W ten sposob wilasciciel uzyskuje status osoby prawnej. Nowe gospodarstwa sa na okres
trzech lat zwolnione od oplaty za ziemig, lecz nie moga to by¢ gospodarstwa dzielone.

Zmiany w liczbie oraz powierzchni gospodarstw farmerskich

Proces tworzenia gospodarstw farmerskich na Ukrainie rozpoczat si¢ w 1991 r. W pierwszym
roku powstato ich 81, a w 1993 r. funkcjonowato juz 20 tys. gospodarstw. Obecnie na terytorium
Ukrainy zarejestrowanych jest 42,5 tys. gospodarstw farmerskich. Stagnacja w tworzeniu no-
wych jednostek trwata w drugiej potowie lat 90. XX w. (tab. 1).

Niemal od poczatku reform obserwuje si¢ znaczne roznice w przestrzennym przebiegu zjawi-
ska prywatyzacji rolnictwa, szczeg6lnie za$ powstawania i rozwoju gospodarstw farmerskich.
Najwigcej gospodarstw farmerskich jest w obwodach: odesskim (okoto 6,2 tys.), mikotajewskim
(4,5 tys.) oraz dniepropietrowskim (3,3 tys.). Najmniejsza liczbe gospodarstw tego typu odnoto-
wano w obwodach: czernihowskim, rowienskim, iwanofrankowskim, czerniowieckim, tarnopol-
skim i zytomierskim. Jest prawidtowoscia, Ze tego typu gospodarstwa nie powstaja tak licznie
w obwodach charakteryzujacych si¢ stabszymi warunkami przyrodniczymi. Naleza do nich ob-
szary potnocnej czgéci kraju (Polesie), zachodniej oraz potudniowo-zachodniej (Karpaty). W ob-
wodzie Iwowskim w 2004 r. funkcjonowaty 1143 gospodarstwa farmerskie, a w latach 1995 —2004
liczba ta ulegata niewielkim wahaniom (tab. 1).

Gospodarstwa farmerskie otrzymaty w uzytkowanie 3,4 mln uzytkéw rolnych, z czego 95%
stanowia grunty orne (tab. 1). Ziemie uzytkowane przez gospodarstwa farmerskie stanowia
zaledwie 8,4% uzytkow rolnych i 9,9% gruntéw ornych Ukrainy. Srednia wielko$é gospodarstwa
farmerskiego w 2004 r. wynosita 80,4 ha (w 1992 r. okoto 19,9 ha). Najwigksze gospodarstwa
wystepuja we wschodniej i potudniowo-wschodniej czgsci Ukrainy (strefa stepowa). W obwo-
dzie charkowskim $rednia wielko$¢ gospodarstwa to 155,2 ha, w tuganskim — 149,1 ha, w kirowo-
gradzkim — 127,5 ha, w dniepropietrowskim — 116,1 ha. Najmniejsze gospodarstwa powstaly
w obwodach: zakarpackim — 7,1 ha, czerniowieckim — 15,9 ha, wotynskim — 34,1 ha, iwanofran-
kowskim —36,4 ha. W obwodzie Iwowskim $rednia wielko$¢ gospodarstwa farmerskiego wynosi
47,3 haijest prawie dwukrotnie mniejsza niz $rednia krajowa.

Przestrzenne zroznicowanie liczby i wielko$ci gospodarstw farmerskich w obwodzie Iwow-
skim przedstawia tab. 2. Najwigksza liczba tych gospodarstw dziata w rejonach sokalskim, pusto-
myckim i zotkiewskim, a najmniejsza w rejonach skolskim i turskim (najdalej na potudnie wysunigte
rejony obwodu lwowskiego). Najwicksze gospodarstwa potozone sa w rejonach: samborskim
(153,7 ha), buskim (92,0 ha), zydaczewskim, sokalskim i stryjskim. Najmniejsze gospodarstwa sa
charakterystyczne dla rejonow potozonych na obszarze Karpat (skolski i turski).

Struktura zasiewdw w gospodarstwach farmerskich obwodu lwowskiego przedstawia si¢
nastepujaco: 71,6% gruntdow ornych przeznacza si¢ pod uprawy zbozowe, 16,3% pod uprawy
pastewne, 2,9% pod buraki cukrowe, 2,5% pod ziemniaki, 2,1% pod uprawe Inu, a 1,4% — pod
sady owocowe. W przypadku gospodarstw farmerskich zauwaza si¢ specjalizacje w zakresie
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uprawy zb6z, gospodarstwa przyzagrodowe zas maja bardziej zréznicowang strukturg zasiewow:
33,9% przeznacza si¢ pod uprawg zboz; 28,9% pod uprawy pastewne, a 27,3% pod ziemniaki.

Analizujac rolg gospodarstw farmerskich w produkcji rolnej obwodu lwowskiego nalezy stwier-
dzi¢, ze od poczatku lat 90. XX w. obserwuje si¢ tendencj¢ wzrostu w zakresie zarowno produkcji
roslinnej, jak i zwierzecej. Udziat gospodarstw farmerskich w zbiorach poszczegdlnych roslin
w obwodzie lwowskim w 2004 r. przedstawia si¢ nastgpujaco: zboza 8,5%, buraki cukrowe 7,7%,
len 40,1%, ziemniaki 0,5%, owoce 1,4%.

Jeszcze mniejsza rolg odgrywaja gospodarstwa farmerskie w zakresie produkcji zwierzece;.
Udzial w poglowiu gtownych zwierzat gospodarskich jest bardzo niski: bydto 1,3%, trzoda chlewna
1,8%, owce i kozy 0,7%, drob 1,5%, konie 0,6%.

Nalezy si¢ zastanowi¢, dlaczego gospodarstwa farmerskie w zachodniej czg$ci Ukrainy,
a w szczeg6lnosci w obwodzie Iwowskim, odgrywaja tak niewielka rol¢ zarowno w produkcji
ro$linnej, jak 1 zwierzgcej. Wczesniejsza analiza wykazala, ze wystepuje tam stosunkowo niewiel-
ka liczba gospodarstw farmerskich. Liczba nowo powstajacych gospodarstw farmerskich jest
w duzej mierze uzalezniona od ilo$ci ziemi we wladaniu gospodarstw przyzagrodowych w po-
szczegolnych obwodach czy rejonach. W zachodniej czgsci Ukrainy ludnos$¢ wiejska posiada
duze iloSci gruntdow rolnych uzytkowanych w ramach gospodarstw przyzagrodowych, co moze
$wiadczy¢ o jej mniejszym zainteresowaniu tworzeniem od podstaw nowych gospodarstw,
a w szczeg6lnosci gospodarstw farmerskich, ktore podlegaja odrgbnym przepisom prawnym
i fiskalnym. Drugim waznym czynnikiem jest zachowanie na tych terenach tradycji chtopskiego
gospodarowania na roli w odrdznieniu od obszarow wschodniej czgSci, wezesniej zsowietyzo-
wanej (Grykien 2006).

Podsumowanie

Na Ukrainie powstawanie indywidualnych gospodarstw rolnych odbywato si¢ poprzez nadawa-
nie pracownikom sowchozow i kotchozow tytutow wlasnosci ziemi, ktore mogty stanowié podstawe
indywidualnego gospodarowania. Niestety, skomplikowana sytuacja legislacyjna oraz ekonomiczna
spowodowaty brak zainteresowania ta forma gospodarowania na obszarach wiejskich.

Znaczenie gospodarstw farmerskich jako nowej formy gospodarowania w rolnictwie jest na
Ukrainie niewielkie i niewspotmierne do oczekiwan spoteczenstwa. Glowna bariera rozwoju jest
brak kapitatu, infrastruktury gospodarczej, zabudowan gospodarczych oraz srodkéw produkeji
(sity pociagowej, maszyn rolniczych, nawozow sztucznych i srodkéw ochrony roslin). Ograni-
czenia wynikaja takze z niepewnego klimatu politycznego, czgstych zmian w aktach prawnych
odnoszacych si¢ do wlasnosci ziemi, czego skutkiem sa poczucie niepewnosci i brak stabilnosci.
To za$ ogranicza podejmowanie decyzji inwestycyjnych zwiazanych z tworzeniem nowych go-
spodarstw rolnych — farmerskich.

Zmiany w polityce rolnej kraju powinny doprowadzi¢ do stworzenia na wsi gospodarki wielo-
systemowej, ukierunkowanej na rzeczywistego wilasciciela i gospodarza ziemi. Zakres, tempo
i jako$¢ reformy rolnej zaleza bezposrednio od doskonalenia stosunkow agrarnych. Szczegodlne
znaczenie ma odtworzenie naturalnych zwiazkow taczacych rolnika z ziemia, czyli wlascicielem
srodkow produkeji i konsumentem wypracowanych zyskow. Indywidualne gospodarstwa rolne
(przyzagrodowe, farmerskie) borykaja si¢ z duzymi trudnosciami zwigzanymi z niedostatkiem
kapitatu ograniczajacym rozwoj mechanizacji i budownictwa gospodarczego, ale takze z brakiem
pomocy prawnej ulatwiajacej ich funkcjonowanie oraz poradnictwa naukowego w zakresie orga-
nizowania prywatnej dziatalnosci gospodarczej. Rownoczesnie nalezy stwierdzi¢, ze w okresie
transformacji, w zwiazku z narastajacymi problemami, znacznie lepiej radzi sobie sektor prywatny
niz uspoteczniony.
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Farms as a Form of Economic Activation in Lwow District

The article outlines economic changes in rural areas of Ukraina and especially focuses on the
operating new, private farms. Individual farms in Ukraina came into being when workers from
sovkhozy and kolkhozy got titles to the lands and were able to the individual farming. Unfortu-
nately they were not interested in this form of farming because of complicated situation in a law
and economy. Farms as the new form of agriculture in Ukraina are not important and do not fulfill
expectations of the society. Lacks of capital, economic infrastructure, buildings, means of pro-
duction (tractors, machines, fertilizers, plant pharmaceutics) is the main barrier to the develop-
ment. Also unsteady political climate and frequent changes in property law are the restrictions
that result a sense of incertitude and a lack of stability. Consequently it restricts decisions to
investments in new farms.
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Monika Borowiec

Zaktad Przedsigbiorczos$ci i Gospodarki Przestrzennej
Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Rola szkolnictwa wyzszego w podnoszeniu jakosci kapitalu ludzkiego

W procesie wkraczania w informacyjna fazg rozwoju cywilizacyjnego i ksztattowania gospo-
darki opartej na wiedzy wzrasta znaczenie problematyki szkolnictwa wyzszego jako podstawo-
wej bazy ekonomicznej biegundéw rozwoju, czynnika wzrostu spoteczno-gospodarczego
i kulturowego oraz podnoszenia konkurencyjnosci uktadow lokalnych, regionalnych, krajowych
i migdzynarodowych. Zwigkszajace si¢ znaczenie wiedzy jako zasobu produkcji powoduje, ze
w roznej skali uktadow przestrzennych czynnikiem determinujacym wzrost konkurencyjnosci sa
kapitat ludzki oraz infrastruktura edukacyjna i naukowa, ktore przyspieszaja rozwoj nowocze-
snych dziedzin gospodarki. W uktadach doceniajacych wiedzg i tworzacych nowe struktury
przestrzenne wokot aglomeracji zaznacza si¢ wzrost innowacyjnosci i rozwoj gatezi przemystu
opartego na nowoczesnych technologiach (Pakulska 2005).

W swietle tych przestanek nalezy przyjac, ze waznym czynnikiem rozwoju aglomeracji jest roz-
wdj instytucji edukacyjnych, ktory warunkuje poprawe jakosci zasobow kapitatu ludzkiego. ,,Kapi-
tat ludzki ma ogromne znaczenie dla rozwoju regionalnego systemu innowacyjnego i decyduje
o konkurencyjnosci zintegrowanego regionu miejskiego” (Kucinski, Kudtacz, Markowski, Zio-
browski 2002). Przyjmuje sig rowniez, ze ,,wiedza i technika zawsze byty niezbgdnymi katalizatorami
przemian cywilizacyjnych. Obecnie, kiedy nasilaja si¢ procesy globalizacyjne, fundamentalna rolg
odgrywa kreacja i praktyczne wykorzystanie wiedzy, a kapitat ludzki jest czynnikiem, bez ktorego
nie jest mozliwe osiagnigcie trwatego i wysokiego tempa rozwoju gospodarczego” (Janc 2003).

Wozrasta zatem rola wiedzy, kwalifikacji i postaw przedsigbiorczych nie tylko w wymiarze
jednostkowym, ktore umozliwiaja uzyskanie wysokiej pozycji na rynku pracy, ale przede wszyst-
kim zwigksza si¢ ich znaczenie jako czynnika rozwoju spotecznego i aktywizacji gospodarczej
roznej skali uktadow przestrzennych.

Przyjmuje sig, ze przyczyna glebokich przeobrazen w strukturze i dziatalnosci szkot wyzszych
jest szybkie przechodzenie krajow z przemystowego do informacyjnego etapu cywilizacyjnego
(Kluczynski 1984, 1991). Proces ten charakteryzuje sig:

* wzrostem mozliwo$ci generowania i przekazywania informacji oraz przyspieszeniem postgpu
naukowo-technicznego;

* uznaniem wiedzy i inteligencji za podstawowe zasoby gospodarki;

* nieustannym wzrostem znaczenia edukacji, zwlaszcza szkolnictwa wyzszego, w zwiazku z po-
wstawaniem nowych zawodow wymagajacych wysokich kwalifikacji;

» konieczno$cia posiadania rozleglej wiedzy w celu tworzenia i wykorzystywania informacji;

* dominowaniem miejsc pracy zwiazanych z wytwarzaniem, transformacja i wykorzystaniem
informacji.
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Mozna wigc przyjac, ze wyksztatcenie bedzie sig liczy¢ nie ze wzgledu na warto$¢ sama
w sobie, lecz jako inwestycja, zardwno z perspektywy spotecznej, jak i jednostkowej, a wspotcze-
sne tendencje rozwoju cywilizacyjnego prowadza do wdrazania gospodarki opartej na wiedzy.
Podstawowa rolg w tym procesie odgrywa system szkolnictwa, ktory wspotdecyduje o innowa-
cyjnosci gospodarki (Domanski 2000, Rozkrut 2001). Mozna wnosié, ze jako$¢ funkcjonowania
systemu nauki i szkolnictwa jest czynnikiem decydujacym o kierunkach i poziomie rozwoju
gospodarczego i spolecznego panstw.

Z istotnym zwigkszeniem roli wyksztatcenia w okres$laniu szans na rynku pracy w Polsce
wiaze si¢ takze rozwoj gospodarki rynkowej. Szkoty wyzsze musza wige dostosowaé si¢ do
koniecznoéci przygotowania dla gospodarki, nauki, oswiaty i kultury okre$lonych grup pracow-
nikow o nastawieniu innowacyjnym oraz kadr specjalistéw do nowych zawodow lub przeobra-
zajacych si¢ specjalnosci. Struktura spoteczenstwa i struktura gospodarki wzajemnie si¢
warunkuja, poniewaz powstawanie nowych lub rozwoj pewnych dziedzin dziatalnosci ekono-
micznej wywoluje zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje i zawody, a z kolei okreslona struktura
spoteczno-zawodowa determinuje potencjal modernizacyjny spoteczenstwa. Rozumiany jest on
jako zdolnos¢ i sktonnos¢ do konfrontacji oraz do przyjmowania wyzwan, jakie stawia przed nim
proces zmian. Mozemy przyjaé, ze jest on pochodna systemu ksztalcenia, zalezy bowiem od
poziomu wyksztalcenia (tzn. im wyzsze wyksztatcenie, tym wigksze mozliwosci sprostania wy-
zwaniom cywilizacyjnym i rozumienia zmieniajacej sig rzeczywistosci).

Wielu autoréw uwaza, ze wyksztatcenie jest waznym elementem wzrostu spoteczno-gospo-
darczego i traktowane jest jako istotny czynnik wplywajacy na jako$¢ 1 wydajnos¢ pracy. Pod-
kreslaja to glownie przedstawiciele ekonomiki ksztalcenia, ktdra najlepiej rozwinigta jest w krajach
0 wysokim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego'.

Inwestowanie w edukacje i1 naukg staje si¢ jedng z najistotniejszych i najefektywniejszych,
a takze najtanszych form inwestycji. T.W. Schultz (1963, 1976), ktory jest uznawany za autora
koncepcji kapitatu ludzkiego, okresla ekonomiczna optacalnos¢ naktadéw na oswiatg; w wyniku
badan przyjmuje tezg, ze inwestycje w wyksztalcenie sa znacznie bardziej oplacalne niz inwesty-
cje w kapitat rzeczowy, a szybkos¢ rozwoju produkcji zalezy od wysoko wykwalifikowanej kadry.

W literaturze przewaza podejscie, ze kapitat ludzki to wiedza produkcyjna, umiejegtnosci i wy-
ksztatcenie jednostek. Na kapitat ludzki sktadaja sig: zdolno$¢ do innowacji, wysoki poziom
edukacji, zdolnos$¢ do wspotpracy, umiejgtnos¢ organizacji, zdolnos¢ systemu spotecznego do
odtwarzania i rozwoju kapitatu ludzkiego (Markowski 1996).

M. Kabaj (1997) przytacza wyniki badan nad czynnikami wzrostu gospodarki Stanéw Zjedno-
czonych, ktére dowodza, ze 58% wzrostu jej produktywnosci byto efektem zwigkszenia kwalifi-
kacji kadr. Ponadto podaje wyniki badan przeprowadzonych przez Europejska Komisje
Gospodarcza w Genewie, ktore wykazuja, ze na tempo wzrostu gospodarki krajow Europy Za-
chodniej najwigkszy wptyw wywarly wiedza i postep techniczny. Podobnie badania Banku Swia-
towego podkreslaja gtdwna role wykwalifikowanej pracy w rozwoju gospodarczym i szacuja, ze
udziat zasobow kapitatu w globalnym bogactwie wynosi 16%, zasobow naturalnych 20%, a za-
sobow ludzkich 64%. Oznacza to, ze inwestowanie w cztowieka jest najwazniejszym czynnikiem
wzrostu i postepu spoteczno-gospodarczego.

Rowniez F. Harbison i Ch.A. Mayers (1964) w wyniku badan empirycznych stwierdzili, ze
rozwdj gospodarczy w duzym stopniu zalezy od rozmiardéw i whasciwego wykorzystania kapitatu
ludzkiego. Doszli oni do nast¢pujacych wnioskow:

'Badania w krajach wysoko rozwinigtych wskazuja, ze wzrost wyksztatcenia ludnosci w wieku produk-
cyjnym o 1% powoduje wzrost gospodarczy o 0,02-0,07 p.p. (Pakulska 2005).
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* istnieje bezposrednia zalezno$¢ migdzy stanem o$wiaty a poziomem rozwoju ekonomicznego
panstwa;

» wysokie naktady na ksztatcenie sa niezbednym warunkiem rozwoju gospodarczego, a w przy-
padku panstw stabo rozwinigtych — warunkiem przezwycigzenia zacofania;

» we wszystkich badanych panstwach ludzie zdaja sobie sprawg, ze wyksztatcenie jest podsta-
wa uzyskania pracy i osiagnigcia sukcesu w zyciu.

Cywilizacja informacyjna jest cywilizacja szybkich zmian. Oznacza to konieczno$¢ reagowania na
nowe uwarunkowania, a sita motoryczna jej rozwoju jest jakos¢ zasobow kapitatu ludzkiego (Wasilew-
ski, Kwiatkowski, Koztowski 1997). ,,Wspodtczesne wyzwania cywilizacyjne stawiaja nowe, wysokie
zdania w zakresie edukacji i przygotowania do petnienia okreslonych rél zawodowych” (Zioto 1999).
Edukacja powinna przygotowywac ludzi do adaptacji do nowych warunkow pracy, tak aby mogli oni
w sposob racjonalny wptywaé na struktury, ktore w przysztosci beda podlegaé przemianom.

Wedhug W.R. Pawlaka (2001) kazdy absolwent powinien mie¢ swiadomos$é, ze wiedza uzyska-
na podczas edukacji nie wystarczy na przyszto$¢, a zatem nalezy przyjac, ze konieczne bedzie
ciagte jej aktualizowanie i bedzie ona weryfikowana na rynku pracy. Sukces w rozwoju intelektu-
alnym, czy to na poziomie jednostki, uczelni, przedsigbiorstwa, instytucji, czy to na poziomie
organizacji bgdzie polegal na umiejgtnosci korzystania z rozwijajacej si¢ wiedzy, taczenia jej
réznych obszardéw i praktycznego, szybkiego jej stosowania.

Oznacza to, ze w obecnym procesie edukacyjnym glowny nacisk nalezy stawiac nie tylko na wiedzg
merytoryczna, ale i na umiejgtnosci budowania warsztatu naukowego, ktory w dalszym okresie umozliwi
podjecie racjonalnych dziatan z zakresie doksztatcania i systematycznego doskonalenia zawodowego.

W niniejszych rozwazaniach przyjmujemy, ze aglomeracje miejskie —bedace zarazem osrodkami
akademickimi — na etapie cywilizacji informacyjnej maja do odegrania wiodaca rolg jako ogniska
przemian i przysztego rozwoju. Realizacjg przewazajacej czgsci potrzeb w zakresie ksztatcenia na
poziomie wyzszym i w zakresie badan gwarantuje oSrodek akademicki, bedacy zasadniczym miej-
scem koncentracji nauki w regionie. Dobrze rozwinigty oSrodek akademicki moze zapoczatkowac
rozwdj nowych form relacji srodowiska naukowego z gospodarka, nie tylko miasta i regionu, ale
takze catego kraju. Mozna zatem wnosic, ze jako$¢ zasobow intelektualnych spoteczenstwa w ukta-
dach regionalnych w powaznym stopniu jest uzalezniona od rozmieszczenia osrodkow szkolnic-
twa wyzszego i ich dostgpnosci oraz przestrzennego oddziatywania. Istotne w tym procesie jest
zmniejszanie luki edukacyjnej migdzy obszarami wiejskimi a miastami, jak bowiem zauwaza E. Rydz
(2006), w okresie transformacji gospodarki narodowej pogorszyt si¢ dostep do szkolnictwa na
wszystkich poziomach, zwlaszcza do szkolnictwa wyzszego, co wynika nie tylko z istnienia barier
systemowych i kulturowych, ale przede wszystkim — z istnienia barier ekonomicznych.

Czgsciowa egzemplifikacjg tego szczegdlnie waznego problemu przeprowadzono na przykta-
dzie przestrzeni edukacyjnej woj. podkarpackiego.

Liczba uczelni w poszczegdlnych wojewodztwach jest zroznicowania i waha si¢ od 6 w woj.
opolskim do 94 w woj. mazowieckim, a liczba studentow w uczelniach waha si¢ odpowiednio od
36,8 tys. do 346,9 tys. (Borowiec 2006). W strukturze krajowej pod wzgledem liczby uczelni
i studentow wiodaca rolg odgrywa woj. mazowieckie, w ktorym znajduje si¢ 24,1% uczelni i stu-
diuje 18,8% studentow. Druga pozycje¢ zajmuje woj. Slaskie, w ktorym jest 9,5% uczelnii 10,9%
studentow, a nastgpne — woj. matopolskie 1 woj. wielkopolskie, w ktorych dziata po 8,0% uczelni,
a studentow jest odpowiednio 9,6% i 8,3%. Woj. dolnoslaskie skupia 8,7% studentéw i 7,4%
uczelni. Te pig¢ wojewodztw w strukturze sieci krajowej odgrywa glowna role, skupiajac 222
uczelnie (56,9%) 1 1,1 mln studentow (56,2%).

Na tym tle potencjat edukacyjny woj. podkarpackiego jest stosunkowo niewielki, co wynika
z jego rozwoju w zasadzie dopiero w latach powojennych. O niskiej pozycji szkolnictwa wyzszego
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Tab. 1. Studenci i szkoty wyzsze woj

. podkarpackiego na tle polskich wojew6dztw w 2004 r.

Liczba Struktura

Wojewddztwa studentéw |  szkol | filii i wydzialow punktéw studentéw |  szkél punktéw filii i wydzialow
ogolem | wyzszych | zamiejscowych | konsultacyjnych | ogélem | wyiszych | konsultacyjnych | zamiejscowych

Ogolem 1846464 390%* 105 72 100,00 100,00 100,00 100,00
Mazowieckie 346860 94 16 3 18,79 24,1 4,17 15,24
Slaskie 200421 37 13 5 10,85 9,49 6,94 12,38
Malopolskie 177361 31 2 10 9.61 7,95 13,89 1,90
Dolnoslaskie 160686 29 8 5 8,7 7.44 6,94 7,62
Wielkopolskie 152789 31 14 2 8,27 7,95 2,78 13,33
Laodzkie 124462 25 7 5 6,74 6,41 6,94 6,67
Lubelskie 101104 18 10 1 5,48 4,62 1,39 9,52
Pomorskie 91237 25 3 4,94 6,41 9,72 2,86
Zachodniopomorskie 88045 18 4 18 4,77 4,62 25 3.81
Kujawsko-pomorskie 83422 15 6 1 4,52 3,85 1,39 5,71
Podkarpackie 77453 17 6 5 4,19 4,36 6,94 5,71
Warminsko-mazurskie 58854 8 5 1 3,19 2,05 1,39 4,76
Swigtokrzyskie 56962 14 - 2 3,08 3.59 2,78 -
Podlaskie 50642 15 8 1 2,74 3,85 1.39 7.62
Lubuskie 39393 7 3 5 2,13 1,79 6,94 2,86
Opolskie 36773 6 - 1 1,99 1,54 1,39 -

* Bez szkot resortu obrony narodowej oraz resortu spraw wewngtrznych i administracji

Zrodto: opracowanie autorki na podstawie Rocznika statystycznego wojewdédztw, GUS, Warszawa 2004,
i Rocznika statystycznego Rzeczpospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2004
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tego wojewodztwa w kraju §wiadczy niewielki udzial szkot wyzszych i studentow ksztatcacych
si¢ na jego obszarze w stosunku do ogdlnej ich liczby w Polsce. W 2004 r. w woj. podkarpackim
dziatato 17 uczelni, ktore stanowity 4,3% ogodlnej liczby szkot wyzszych w Polsce (tab. 1). Oprocz
nich funkcjonowato 6 filii i wydziatow zamiejscowych oraz 5 punktéw konsultacyjnych réznych
uczelni (odpowiednio 6,9% 15,7%). Woj. podkarpackie w skali kraju pod wzgledem liczby uczelni
zajmuje 10 miejsce. Wyprzedzaja je woj. zachodniopomorskie i woj. lubelskie, w ktorych dziata po
18 uczelni, a za nim znajduja si¢ woj. kujawsko-pomorskie i woj. podlaskie (po 15 uczelni).

Pod wzgledem liczby studentéw woj. podkarpackie (77,5 tys. studentéw) zajmuje 11 pozycje
(4,2% ogolnej liczby studentéw w Polsce). Wyprzedza je woj. kujawsko-pomorskie (84,3 tys.
studentow), a za nim znajduje si¢ woj. warminsko-mazurskie (58,9 tys. studentow).

W latach transformacji gospodarki narodowej w woj. podkarpackim zacz¢ly powstawac nie-
panstwowe szkoty wyzsze. Najstarsza na Podkarpaciu uczelnia niepanstwowa, utworzona w 1995,
jest Wyzsza Szkota Administracji i Zarzadzania w Przemyslu, ktora jako jedyna niepubliczna
uczelnia w tym regionie ma uprawnienia magisterskie (na kierunku administracja). W 1996 r.
powstaly trzy kolejne niepanstwowe szkoty wyzsze: Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie, Wyzsza Szkota Zarzadzania w Rzeszowie oraz Wyzsza Szkota Spoteczno-Gospo-
darcza w Tyczynie, w 1997 r. powstata Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Stalowej Woli, w 1999 1.
— Wyzsza Szkota Gospodarki i Zarzadzania w Mielcu, w 2000 r. — Wyzsza Szkota Inzynierii Rolni-
czej 1 Zarzadzania w Ropczycach, a w 2001 r. — Wyzsza Szkota Gospodarcza w Przemyslu oraz
Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki w Lesku.

Lacznie w tych dziewigciu niepanstwowych szkotach wyzszych ksztatci sig 19,7 tys. studen-
tow, co stanowi 27,8% wszystkich studentow woj. podkarpackiego (tab. 2).

Tab. 2. Szkolnictwo wyzsze w woj. podkarpackim w 20083 r.

Osrodek akademicki Liczba Struktura

szkol wyzszych studentow szkol wyzszych studentow
Rzeszow 4 47 819 5,48 12,24
Przemysl 3 6854 4,11 1,75
Jarostaw 1 8206 1,37 2,10
Krosno 1 2637 1,37 0,67
Tyczyn 1 1359 1,37 0,35
Stalowa Wola 1 1083 1,37 0,28
Tarnobrzeg 1 934 1,37 0,24
Ropczyce 1 605 1,37 0,15
Sanok 1 556 1,37 0,14
Mielec 1 543 1,37 0,14
Lesko 1 282 1,37 0,07
Ogolem 16 70878 21,92 18,14
Ogolem w poludniowo- 73 390753 100,00 100,00
-wschodniej Polsce*

*Przyjmuje sig, ze obszar potudniowo-wschodniej Polski obejmuje wojewodztwa: podkarpackie, mato-
polskie, lubelskie i $wigtokrzyskie.

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie Rocznika statystycznego wojewédztwa podkarpackiego 2003,
Rocznika statystycznego wojewddztwa Swigtokrzyskiego 2003, Rocznika statystycznego wojewddztwa
lubelskiego 2002 i Rocznika statystycznego wojewddztwa matopolskiego 2003
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Ryc. 1. Szko{y wyzsze w woj. podkarpackim w 2002 r.

Liczha szkot
wyiszych

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie tab. 2

Ponadto w 1998 r. powotano Panstwowa Szkole¢ Wyzsza w Jarostawiu, w 1999 r. Panstwowa
Wyzsza Szkote Zawodowa w Krosnie, a w 2001 r. Panstwowe Wyzsze Szkoty Zawodowe w Sanoku,
Przemyslu i Tarnobrzegu, w ktorych ksztatei sig 13 tys. studentow (18,3% ogo6lnej liczby studentow
w wojewodztwie). Najwigeej z nich studiuje w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Jarostawiu,
gdzie ksztalci sig 8,2 tys. studentow (az 63,1% studentéw tego typu szkot w woj. podkarpackim).

Osrodki szkolnictwa wyzszego w woj. podkarpackim charakteryzuja si¢ zr6znicowanym poten-
cjatlem edukacyjnym, na co wskazuje liczba uczelni wahajaca si¢ w poszczegdlnych osrodkach
akademickich od jednej do czterech i liczba studentow — od 0,3 tys. do 47,8 tys. Podstawowe
znaczenie wsrod osrodkow w woj. podkarpackim ma o$rodek rzeszowski, gdzie w czterech uczel-
niach (Uniwersytet Rzeszowski, Politechnika Rzeszowska, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadza-
nia i Wyzsza Szkota Zarzadzania) ksztalci si¢ 67,5% ogolnej liczby studentow woj. podkarpackiego
(ryc. 1). Kolejne miejsce zajmuje Przemysl; w trzech szkotach wyzszych (Wyzsza Szkota Admini-
stracji i Zarzadzania, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Wyzsza Szkota Gospodarcza) studiuje
9,7% ogotu studentow wojewodztwa. Te dwa osrodki akademickie skupiaja tacznie 77,1% studen-
tow. W kolejnych dziewigciu osrodkach dziata po jednej uczelni wyzszej ksztatcacej na poziomie
zawodowym. Lacznie skupiaja one 22,9% studentéw wojewddztwa, najwigeej Jarostaw, nastepnie
Krosno, Tyczyn, Stalowa Wola oraz Tarnobrzeg, Ropczyce, Sanok, Mielec i Lesko.

Osrodek jarostawski wypetnia znaczna luke w wojewddztwie w zakresie dostgpu mtodziezy do
studiow wyzszych. Dzigki lokalizacji Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej (PWSZ) w tym mie-
$cie studia wyzsze podjeto 10,6% studentow woj. podkarpackiego i az 63,1% studentow tego typu
szkol. Analiza zasiegu oddziatywania tej uczelni wskazuje na jej charakter subregionalny. W roku
akademickim 2004/2005 9,4 tys. studentow tej uczelni rekrutowato si¢ z 366 gmin, znajdujacych si¢
na obszarze 15 wojewddztw?. Z woj. podkarpackiego pochodzito 78,1% studentdéw, kolejna

2QOpracowanie na podstawie pracy magisterskiej K. Kozak: Ksztaltowanie sie i rola PWSZ w Jarostawiu
w otoczeniu regionalnym, wykonanej pod kierunkiem prof. dr. hab. Z. Zioto.
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Tab. 3. Przestrzenne oddziatywanie Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Jarostawiu w 2005 r.

Wojewodztwo Gmina Liczba studentow Struktura studentow
Ogodtem 9373 100,00
Ogotem Polska poludniowo-wschodnia 9189 98,04
Woj. podkarpackie 7323 78,13
Woj. lubelskie 1710 18,24
Pozostate 340 3,63
Woj. podkarpackie Jarostaw 1834 19,57

Przemysl 915 9,76
Przeworsk 515 5,49
Lubaczow 321 3,42
Lezajsk 273 2,91
Lancut 234 2,50
Degbica 234 2,50
Radymno 208 2,22
Stalowa Wola 196 2,09
Wiazownica 126 1,34
Kanczuga 114 1,22
Ogotem 4970 53,02
Woj. lubelskie Tomaszow Lubelski 276 2,94
Zamos¢ 245 2,61
Bitgoraj 221 2,36
Hrubieszoéw 144 1,54
Ogodtem 886 9,45

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie pracy magisterskiej K. Kozak: Ksztaftowanie sig i rola PWSZ
w Jarostawiu w otoczeniu regionalnym, wykonanej pod kier. prof dr. hab. Z. Zioto

pozycje zajmowato woj. lubelskie (18,2%) (tab. 3). W uczelni przewazaja osoby pochodzace
z Jarostawia. Rekrutuje si¢ z niego 1,8 tys. studentow, ktorzy stanowia 19,6% studentow uczelni
(ryc. 2). Kolejne pozycje zajmuja wigksze sasiadujace osrodki: Przemysl i Przeworsk, z ktorych
facznie rekrutuje sig 1,4 tys. studentow; stanowia oni 15,3% ogolnej liczby. Te trzy miasta w naj-
powazniejszym stopniu sg obszarem oddziatywania uczelni; pochodzi z nich 3,2 tys. studentow,
ktorzy stanowia 34,9% ogodlnej liczby studentow PWSZ w Jarostawiu.

Wazna rolg w zakresie rekrutacji studentow PWSZ w Jarostawiu na obszarze woj. podkarpac-
kiego odgrywaja rowniez gminy, z ktorych pochodzi powyzej 200 studentow: Lubaczow (321),
Lezajsk (273), Lancut (243), Debica (234) i Radymno (208). Rekrutuje sig z nich 1,0 tys. studentow
(11,1% ogdlnej ich liczby).

Zasigg oddzialywania uczelni obejmuje takze potudniows czg$¢ woj. lubelskiego. Najwigk-
sze znaczenie maja: Tomaszow Lubelski (276), Zamos¢ (245) i Bitgoraj (221). Rekrutuje sig
z nich 742 studentow, ktorzy stanowia 7,9% ogolnej ich liczby. Ze wspomnianych 11 miast
pochodzi 5,3 tys. studentdw, czyli 56,4% ogolnej liczby studentow PWSZ w Jarostawiu.
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Ryc. 2. Przestrzenne oddziatywanie Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Jarostawiu w 2005 r.
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Zrédto: opracowanie autorki na podstawie tab. 3

Wyrazem relacji miedzy udziatem studentow a udziatem jednostek osadniczych, z ktorych
rekrutuja sig studenci PWSZ w Jarostawiu, jest wskaznik koncentracji osadniczej studentow
wynoszacy 0,690, co wskazuje na wysoki stopien ich skupienia przestrzennego. Nalezy podkre-
sli¢, ze zblizenie uczelni do miejsca zamieszkania studentow w znacznym stopniu wptynegto na
decyzje o podjeciu studiow przez osoby, ktore ze wzgledéw ekonomicznych i znaczna odlegtosc
do gtéwnego osrodka akademickiego nie bytyby w stanie podjac edukacji na poziomie wyzszym.

Rozwoj osrodka jarostawskiego, a takze pozostatych osrodkow akademickich woj. podkar-
packiego, ktore zwigkszaja dostepnos¢ do szkolnictwa wyzszego, nawiazuje do zalozen Strategii
Lizbonskiej, ktora ktadzie szczegolny nacisk na podniesienie poziomu edukacyjnego spoteczen-
stwa. W konsekwencji nowe, dynamicznie rozwijajace si¢ osrodki akademickie staja si¢ centrami
kultury zwigkszajacymi jakos$¢ kapitatu ludzkiego w uktadach lokalnych i regionalnych, przy-
spieszaja zatem ich aktywizacj¢ gospodarcza.
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The Role of Educational System in Improving the Quality
of the Intellectual Resources

The foundation of competitiveness in present economies becomes innovations that determi-
ne the development of knowledge based economy. First of all, the innovations are generated by
the academic centers. During the process of formation of information society, knowledge and
science become essential factors leading to the improvement of the intellectual potential of
societies, which influences on the competitiveness of national and regional systems. The deve-
lopment of scientific and educational functions makes possible to improve it thanks to the
intellectual resources. The development of higher educational systems should be an essential
element of formation the regional development poles and increase of the competitiveness of the
regional system. The aim of conducted research was to determine the range of the territorial
influence of PWSZ located in Jarostaw. The author underlines the role of educational system in
the development of the Podkarpackie Province.
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Nadine Bednarz
Osrodek Doradztwa Metodycznego
i Doskonalenia Nauczycieli w Legnicy

Czy uczenie si¢ przez cale zycie jest postawag przedsi¢biorcza

Kapital ludzki a edukacja
Kapitat ludzki definiuje sig jako zasob wiedzy, umiejgtnosci, zdrowia i energii witalnej zawarty

w danym spoteczenstwie. Poniewaz jednak kapitat ludzki jest cecha jako$ciowa danej osoby, nie

moze on by¢ przedmiotem obrotu rynkowego i zmienia¢ wiasciciela. Mozna go jednak powigk-

sza¢ drogg inwestycji, zwanych inwestycjami w cztowieka. W szerokim ujgciu, do inwestycji tworza-
cych zasob kapitatu ludzkiego zalicza si¢ wszystkie te inwestycje, ktore moga wptywac na poprawe
jakosciowych cech pracy ludzkiej, czyli inwestycje w zdrowie, ochrong srodowiska i kulture.

Cechg charakterystyczna kapitatu ludzkiego jest to, ze pozostaje on w statym zwiazku z doko-
nujacymi si¢ na §wiecie przemianami w nauce i technice. W literaturze mozna spotka¢ waska
1 szeroka interpretacjg tego terminu. W ujgciu waskim kapitat ludzki jest uyymowany, po pierwsze,
jako efekt inwestycji w oswiate 1 ksztatcenie, ucielesniony w cechach jakosciowych dostgpnego
w gospodarce zasobu pracy. Cechy kapitatu ludzkiego ksztaltowane sa przez naktady na szeroko
rozumiane badania i prace rozwojowe, gdyz wigkszo$¢ z nich wiaze sig z procesami typu ,,uczenie
przez dziatanie” i ,,uczenie przez nauke”'. W ujeciu szerokim do naktaddw czy tez inwestycji tworza-
cych zasob kapitahu ludzkiego zalicza sig rowniez inwestycje w zdrowie, ochrong srodowiska, kulture,
gdyz podobnie jak o$wiata oddziatujg one na poprawe cech jakosciowych pracy ludzkiej.

Przede wszystkim jednak kapitat ludzki interpretowany jest jako efekt inwestycji w o§wiate
i ksztalcenie. Podkresla sig, ze kapitat ludzki:

* wywiera wazny wplyw na konkurencyjnos$¢ gospodarek, ich zdolnosci absorpcyjne w dzie-
dzinie przyswajania i wdrazania $wiatowych osiagnig¢ naukowych, technicznych, organiza-
cyjnych, kulturowych itp.;

* sprzyja ksztattowaniu nowoczesnej infrastruktury techniczno-organizacyjnej, informacyjne;j itp.;

» korzystnie oddzialuje na przemiany instytucjonalne;

* sprzyja propagowaniu i rozpowszechnianiu si¢ nowoczesnych wzorcow konsumpcji, jakosci
zyciaiwzoréw etyczno-moralnych.

Edukacja rozumiana jest jako wychowanie, wyksztatcenie, nauka? oraz proces zdobywania
wiedzy. Ma ogromna warto$¢ dla cztowieka zar6wno w wymiarze kapitatu, ktory wnosi on na
rynek pracy, jak i w dalszym jego osobistym rozwoju, niezwiazanym z ekonomicznymi perspekty-
wami. Pojedynczy cztowiek, jako jednostka uzyskujaca wyksztatcenie, nie bierze pod uwagg tzw.
efektow zewngetrznych wyksztatcenia, wyrazajacych si¢ m.in. tym, ze wzrost wyksztalcenia

'B. Fiodor, 2001, Polityka panstwa a powiekszanie zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce w latach dzie-
wiecdziesiqtych [w:] J. Jagas (red.), Produktywnos¢ i wydajnos¢ w okresie transformacji gospodarki
polskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole.

2 Stownik jezyka polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998.
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zwigksza nie tylko wydajnos¢ jego samego, lecz takze wydajnosé¢, wspotpracownikow. Efekty

zewngtrzne sprawiaja, ze w teorii ekonomii edukacja jest zaliczana do grupy dobr spotecznie

pozadanych. Oznacza to, Ze panstwo powinno zachg¢cac¢ obywateli do ksztatcenia sig, czyniac je
dostepnym dla wszystkich®. Edukacja jest wigc wazna inwestycja warunkujaca rozwdj gospo-
darki kazdego panstwa; jest czynnikiem stymulujacym wzrost gospodarczy, badania i innowa-
cje, konkurencyjno$¢ oraz aktywne postawy obywatelskie.

Ksztatcenie w warunkach konkurencyjnosci spetnia wiele funkcji:

1. Funkcja dochodowa — wyksztaltcenie staje si¢ warunkiem osiagnigcia sukcesow ekonomicz-
nych. Nastepuje dywersyfikacja dochodowa spoteczenstwa, zmieniaja sig¢ proporcje docho-
dow w roznych zawodach. Praca specjalistow najwyzszej klasy jest szczegolnie premiowana.

2. Funkcja zatrudnieniowa — istnieje Scisty zwiazek miedzy poziomem wyksztatcenia a mozliwo-
$cig uzyskiwania dodatkowych kwalifikacji w zawodach, na ktore jest zapotrzebowanie. Oso-
bom o najwyzszych kwalifikacjach najtatwiej przystosowac si¢ do wymogow rynku pracy.

3. Funkcja efektywnosciowa — osoby o najwyzszych kwalifikacjach cechuja si¢ wyzsza wydaj-
nos$cia pracy.

4. Funkcja kreacyjna —szeroko rozumiana innowacyjnos¢ i dynamizm ekonomiczny sa efektami
aktywnosci zawodowej specjalistow. Konkurencyjno$é w skali migdzynarodowej wynika w naj-
wigkszym stopniu z kreatywnosci 1 poziomu innowacyjnosci spoteczenstwa.

5. Funkcja spoteczno-wychowawcza — obejmuje proces ksztattowania pozadanych spotecznie
wzorcow i zachowan, wdrazanie do dorostego zycia, nauczanie zasad komunikacji spoteczne;.

6. Funkcjakulturowa —polegajaca na ksztattowaniu $wiadomosci narodowe;j, historycznej i spotecznej,
propagowaniu wzorcow kultury, upowszechnianiu jezykow obcych i poprawnej polszczyzny.*

Proces wzrostu spoteczno-gospodarczego jest sci$le zwiazany z rozwojem jako$ciowym kapi-
tatu ludzkiego, a ten wymaga podjecia dziatan dotyczacych formalnych mozliwosci ksztatcenia
na wszystkich szczeblach, tacznie ze szkoleniem w czasie pracy. Jakos¢ kapitatu ludzkiego i jego
kreowanie to wynik dziatan zbiorowych o charakterze instytucjonalnym oraz motywacji indywi-
dualnych. Dlatego tez wazna rolg odgrywa:

* ksztalcenie oferowane przez formalny system edukacji narodowej;
 ksztalcenie i doskonalenie zawodowe w trakcie zatrudnienia;
* ksztalcenie ustawiczne.

W duzym uproszczeniu cele ekonomiczne edukacji mozna sprowadzi¢ do przygotowania kadr
kwalifikowanych o poziomie wyksztatcenia i strukturze zawodowej, ktore powinny odpowiadac
zmiennym w czasie potrzebom gospodarki.

Zadania w dziedzinie edukacji sa w duzej mierze zdeterminowane przez sytuacj¢ demograficz-
na, stan infrastruktury w dziedzinie o§wiaty i ksztatcenia, liczebnos$¢ i poziom kwalifikacji na-
uczycieli oraz ustawodawstwo dotyczace obowiazku szkolnego. Do niedawna Polska byta jednym
z krajow o najwyzszym wspolczynniku przyrostu naturalnego. W ostatnim dziesigcioleciu wspot-
czynnik ten malatiw 2001 r. wynio6st 0,5 na 1000 mieszkancow. Z badan tendencji demograficz-
nych wynika, Ze systematycznie zmniejsza si¢ liczba dzieci i mtodziezy w wieku przedszkolnym
i szkolnym. W sposob radykalny ro$nie udziat ludnosci w wieku emerytalnym w ogoéle ludnosci
i bedzie to trend dtugookresowy.’

3 A. Baran., Edukacja w Polsce wobec zmian systemowych i demograficznych, ,,Polityka Spoteczna” 5-6/2004.
*L. Cybulski, 1999, Edukacja a konkurencyjnos¢ regionéw [w:] M. Klamut (red.), Konkurencyjnosé¢
regionow, Wyd. AE we Wroctawiu, Wroctaw.

S Strategia rozwoju edukacji 2007-2013, MEiN, Warszawa 2005.
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Zmiany demograficzne wywieraja silna presj¢ na rynek pracy i wymuszaja zmiany w struktu-
rze popytu i podazy ustug edukacyjnych.
Oczekuje sig, ze zmiany w systemie o§wiaty doprowadza do:
» upowszechnienia wyksztatcenia Sredniego;
» uwzglednienia w programach ksztalcenia tresci dostosowanych do potrzeb rynku pracy;
» wprowadzenia do wszystkich szkét ponadpodstawowych zagadnien dotyczacych zycia go-
spodarczego i1 aktywnego zachowania si¢ na rynku pracy;
» wprowadzenia do szkot problematyki orientacji zawodowej uczniow i poradnictwa zawodowego;
» uswiadomienia roli i znaczenia ksztalcenia ustawicznego ,,uczenia si¢ przez cate zycie”.

W Polsce dokonat si¢ znaczny postep w poziomie wyksztatcenia ludnosci. Polacy traktuja
wyksztatcenie jak jedna z podstawowych drog do zaspokojenia aspiracji i osiagni¢cia wyzszego
statusu materialnego i spotecznego. Wzrost motywacji do kontynuowania nauki wyraznie widaé
w grupie osob mtodych, zwlaszcza w wieku 25-34 lat. Generalnie, wyzszy poziom wyksztalcenia
w duzym stopniu przektada si¢ na wyzszy wskaznik zatrudnienia. Najbardziej zagrozone bezro-
bociem sg osoby o0 nizszym poziomie wyksztalcenia. Przewazajaca cz¢$¢ bezrobotnych ma wigc
wyksztatcenie podstawowe lub zasadnicze zawodowe. W 2003 r. stopa bezrobocia w grupie
ludnosci z wyksztatceniem wyzszym wynosita 7,6%, a wérdd oséb z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym 24,0%.° Te dane dowodza, ze wyksztatcenie moze chroni¢ przed wyklucze-
niem z rynku pracy. Oznacza to, ze bardzo wazne sa dtugofalowe dziatania zmierzajace do poprawy
poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa.

W 1999 r. rozpoczgto w Polsce wieloletnia, kompleksowa reformg programéw i metod pracy
dydaktyczno-wychowawczej oraz struktury ustroju szkolnictwa. Reforma ma by¢ droga do pod-
niesienia poziomu edukacji spoteczenstwa przez upowszechnienie wyksztatcenia sredniego i wyz-
szego oraz wyrownywanie szans edukacyjnych.

Ksztalcenie a aktywno$¢ zawodowa

Istotne zmiany zachodza w tzw. ksztatceniu ustawicznym. Warunkiem realizacji idei budowa-
nia spoleczenstwa opartego na wiedzy jest nadanie w Polsce odpowiedniej rangi powszechnie
rekomendowanej w ostatnich latach koncepcji uczenia si¢ przez cate zycie. Ta koncepcja (OECD
—Paryz 1996) obejmuje rozwoj indywidualny i rozwdj cech spotecznych we wszystkich formach
i wszystkich kontekstach — w systemie formalnym i nieformalnym, tzn. w szkotach i placéwkach
ksztalcenia zawodowego, uczelniach i placowkach ksztatcenia dorostych oraz w ramach ksztat-
cenia incydentalnego, czyli w domu, w pracy i w spotecznosci. Podkresla si¢ w niej potrzebe
przygotowywania i zachgcania wszystkich dzieci do nauki przez cate zycie, juz od wczesnego
wieku. Koncepcja ta ukierunkowuje dziatania w taki sposob, by zapewni¢ odpowiednie mozliwo-
$ci wszystkim — osobom dorostym, pracujacym i bezrobotnym, ktore musza przekwalifikowaé si¢
lub podnies¢ swoje kwalifikacje.

Powszechna idea budowania spoteczenstwa opartego na wiedzy zmienita stosunek do ksztat-
cenia, wywolujac wzmozone zainteresowanie problematyka edukacyjna, a przede wszystkim
ksztalceniem ustawicznym. Tendencja ta znajduje odzwierciedlenie zaréwno w dokumentach
migdzynarodowych, jak i krajowych, ktore wytyczaja priorytety i kierunki dziatan w tym zakresie.
Z cala pewnoscia nalezy wymieni¢ w tym miejscu Memorandum Komisji Wspolnot Europej-
skich dotyczqce ksztalcenia ustawicznego z 30 pazdziernika 2000 r., Deklaracje Kopenhaskq
oraz przyjeta przez Rade Ministrow 8 lipca 2003 r. Strategie Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego
do roku 2010.

¢ Strategia rozwoju edukacji 2007-2013, MEiIN, Warszawa 2005.
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Ostatnio wyraznie wida¢ zmiany w ksztatceniu dorostych. Liczba 0sob doksztatcajacych si¢
$rednio rocznie w Polsce w ostatnich latach wynosi 1,2—1,5 mln 0séb, czyli okoto 9% pracuja-
cych w gospodarce (w UE okoto 20%). Wprawdzie odnotowuje si¢ tendencjg rosnaca, ale wiele
nalezy jeszcze zmieni¢. W tym zakresie Polska musi dostosowac¢ sig do Strategii Lizbonskiej,
w ktorej Unia Europejska zawarta priorytety dotyczace koncepcji ,,uczenia si¢ przez cale zycie”.
Komisja Europejska zobowiazata si¢ wspiera¢ wspdtprace w tej dziedzinie przez stworzenie spoj-
nej strategii oraz podejmowanie wspolnych dzialan pozwalajacych na lepsze wykorzystanie
srodkoéw w celu rozwoju ksztalcenia ustawicznego dostepnego dla wszystkich.”

Edukacja ustawiczna to zasada ksztalcenia organizujaca nowy proces aktywnego poznania
oraz statego rozwoju intelektualnego i kulturalnego. Podstawowa idea ksztatcenia ustawicznego
jest zachowanie ciagtosci i systematycznosci procesu uczenia si¢, co zapewnia staly rozwoj
i chroni przed zdezaktualizowaniem si¢ zdobytej wiedzy. Ksztalcenie ustawiczne jest zgodne
z potrzebami nowoczesnego spoteczenstwa; uwzglednia przemiany czasu, wartoéci rynku oraz
rytm indywidualnej egzystencji.

Wspolczesna idea uczenia si¢ przez cale zycie nawiazuje do wezesniejszych definicji ksztatce-
nia ustawicznego. Ksztalcenie ustawiczne to kompleks procesow o$wiatowych: formalnych,
nieformalnych i incydentalnych, ktére niezaleznie od tresci, poziomu i metod umozliwiajg uzu-
pehianie wyksztalcenia w formach szkolnych i pozaszkolnych, dzigki czemu osoby doroste roz-
wijaja swoje zdolno$ci, wzbogacaja wiedzg, doskonala kwalifikacje zawodowe lub zdobywaja
nowy zawod, zmieniaja swoje postawy. Trzeba zaznaczy¢, ze w Polsce ksztatcenie ustawiczne
jest utozsamiane z idea uczenia si¢ przez cale zycie, ktora bezposrednio jest taczona ze strategicz-
nym celem przyjetym przez Radg Europejska (Lizbona 2000). Porownujac definicjg ,,ksztatcenia
ustawicznego” przyjeta w Polsce z definicja ,,ksztatcenia przez cale zycie” przyjeta w Unii Euro-
pejskiej mozna stwierdzi¢, ze idea ksztatcenia przez cale zycie znaczy co$ wigcej. Wedtug definicji
podanej w Rezolucji Rady Unii Europejskiej z27 czerwca 2002 1. ,,(...) pojecie lifelong learning
(uczenie sig przez cate zycie) powinno dotyczy¢ uczenia si¢ od fazy przedszkolnej do pozne;j
emerytalnej, wlaczajac w to cate spektrum uczenia si¢ formalnego (w szkotach i innych placoéw-
kach systemu edukacji), pozaformalnego (w instytucjach poza systemem edukacji) i nieformal-
nego (naturalnego). Ponadto, powinno si¢ ono odnosi¢ do wszelkiej, trwajacej przez cate zycie,
aktywnosci uczenia si¢, majacej na celu rozwdj wiedzy, kompetencji i umiej¢tnosci w perspekty-
wie osobistej, obywatelskiej, spotecznej oraz zorientowanej na zatrudnienie. Zasadniczym od-
niesieniem w tym wzgledzie powinna by¢ osoba jako podmiot uczenia sig, co podkresla¢ ma
znaczenie prawdziwej rownosci szans 1 jakoSci w procesie uczenia si¢”. W polskich realiach,
moéwiac o ,,(...) ksztatceniu ustawicznym — nalezy przez to rozumie¢ ksztatcenie w szkotach dla
dorostych, a takze uzyskiwanie, uzupetianie wiedzy ogdlnej, umiejgtnosci i kwalifikacji zawodo-
wych w formach pozaszkolnych (formy uzyskiwania i uzupetniania wiedzy og6lnej, umiejgtnosci
i kwalifikacji zawodowych w placowkach i osrodkach bedacych jednostkami organizacyjnymi
systemu o§wiaty) przez osoby, ktore spetnity obowiazek szkolny” (Ustawa o systemie o$wiaty,
art. 3 pkt 17). Potozenie akcentu na integracj¢ wyroznionych form ksztatcenia sprawia, ze proces
ksztatcenia ustawicznego zyskuje nowy, catoSciowy charakter.

Komplementarne traktowanie ksztalcenia formalnego, nieformalnego i incydentalnego — przy
uwzglednieniu standardow kwalifikacji zawodowych —umozliwia przenikanie sig struktur orga-
nizacyjnych systemu edukacji, utatwia zdobywanie i uznawanie kwalifikacji zawodowych. Jest

M. Budzynska, 2004, Koncepcja ksztalcenia ustawicznego w Unii Europejskiej jako jeden ze sposobéw
realizacji Strategii Lizbonskiej, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Warszawa (publikacja w wersji
elektroniczne;j).
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to rowniez ptaszczyzna do szerokiej wymiany do§wiadczen natury merytorycznej, metodycznej
i organizacyjnej. To takze krok w kierunku budowania otwartego i elastycznego systemu eduka-
cji, rzeczywistego wspierania aktywno$ci poznawczej i przedsigbiorczosci, prowadzacych do
zwigkszania szans zatrudnienia na wspotczesnym rynku pracy. Dynamizm przemian zmusza wspot-
czesnego cztowieka do realizowania w praktyce idei uczenia si¢ przez cale zycie. Edukacja usta-
wiczna staje si¢ jednym z najlepszych sposobdw sprostania wyzwaniom wynikajacym
z gwaltownego rozwoju technologicznego, globalizacji czy przeobrazen spotecznych i ekono-
micznych. Warunki nowej rzeczywisto§ci wymuszaja na jednostce koniecznos¢ nieustannego
podnoszenia kwalifikacji i ciagtego poszerzania wiedzy wraz z eksplorowaniem zastanego oto-
czenia, w celu przystosowania si¢ do zmieniajacego si¢ w szybkim tempie $wiata. Ciagla koniecz-
no$¢ aktualizacji zdobytej wiedzy staje si¢ jednym z najwazniejszych wyzwan cywilizacyjnych,
jakie stawia przed cztowiekiem spoteczenstwo oparte na wiedzy. W kontekscie tych wyzwan
wspotczesnoscei edukacje XXI w. nalezy postrzegac jako proces, ktory trwa cale zycie.
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Is a Lifelong Learning an Entrepreneurial Attitude?

The main thesis of the article is connected with the constant attempts to the implementation
a new educational system in Poland. Some new opportunities have occurred since Poland
entered the European Union as we can now make use of other countries’ experience in the
reforming area. Nowadays we are dealing with a new term in Poland i.e. lifelong learning. Accor-
ding to the author such a view on the education has its roots in constant changes in Polish
society and economy. Open trade economy has influenced Polish scholar system — the trainees/
/students are focused on being successful on the market, especially on the job market. Traditio-
nal educational system in Poland was enriched by elements of entrepreneurship. The author
describes Polish education as an investment, which is a condition of economic, scientific and
social development. Constant or lifelong learning is therefore described as a social and econo-
mic phenomenon.
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Funkcjonowanie Akademickiego Inkubatora Przedsi¢biorczosci
przy Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu

Akademickie inkubatory przedsigbiorczosci (AIP) to wielki projekt ostatnich lat, realizowany przez
Fundacje AIP z inicjatywy Studenckiego Forum BCC, zmierzajacy do rozwoju przedsigbiorczosci
wérdd polskiej mtodziezy. AIP sa tworzone we wspdtpracy z najlepszymi w kraju szkotami wyzszymi,
dzigki czemu wykorzystuja wiedzg zardwno kadry naukowej tych uczelni, jak i praktykow gospodar-
czych skupionych w najwigkszej w Polsce organizacji pracodawcow — Business Centre Club. Obec-
nie na najlepszych uczelniach catej Polski dziata 16 wspolpracujacych ze soba akademickich
inkubatoroéw przedsigbiorczo$ci'. To potaczenie teorii i praktyki przektada si¢ na sukces podmiotow
uczestniczacych w projekceie. Z drugiej strony dziatalno$¢ w ramach inkubatora pomaga jego benefi-
cjentom pokonywa¢ biurokratyczne bariery, przechodzi¢ przez zawite procedury oraz unikac licznych
innych putapek?®. Umozliwia mtodym przedsigbiorcom kontrolowane starcie z otaczajaca rzeczywisto-
$cia gospodarcza. Idea inkubatora jest umozliwienie mtodym, kreatywnym i ambitnym ludziom zato-
zenia wiasnej firmy przy minimalnych naktadach finansowych, by po okresie inkubacji mogli
samodzielnie funkcjonowaé w normalnych warunkach gospodarczych, wykorzystujac zdobyte w in-
kubatorze doswiadczenia oraz niezbgdna wiedzg prawnicza, ekonomiczng itd.

Dzialalno$¢ AIP
Akademickie inkubatory przedsigbiorczosci sa jednostkami organizacyjnymi Fundacji AIP,
tworzonymi we wspotpracy ze szkotami wyzszymi® . Udzielaja one pomocy dziatajacym w ich

!Jeden z nich dziata przy Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu.

2Szerzej o barierach sektora MSP w Polsce — patrz: raporty o kondycji matych i §rednich przedsigbiorstw
w Polsce w latach 20002005, wydawane przez Polska Konfederacj¢ Pracodawcow Prywatnych ,,Lewia-
tan”, Warszawa 2000-2005, a takze M. Tokarski, 2006, Prawno-ekonomiczne bariery rozwoju matych
i Srednich przedsiebiorstw na przykladzie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego [w:] Zarzqdzanie pod-
miotami i procesami gospodarczymi, J. Wisniewski (red.), Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu, Torun

3 Obecnie na najlepszych uczelniach catej Polski dziata 16 wspotpracujacych ze soba akademickich inku-
batorow przedsigbiorczosci: AIP przy Uniwersytecie Gdanskim, AIP przy Akademii Ekonomicznej im.
O. Langego we Wroctawiu, AIP przy Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu, AIP przy Wyzszej Szkole
Ekonomii i Informatyki w Krakowie, AIP przy Slaskiej Wyzszej Szkole Zarzadzania im. gen. J. Zigtka
w Katowicach, AIP przy Wyzszej Szkole Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie, AIP przy
Uniwersytecie Warszawskim, AIP przy Szkole Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego, AIP przy Wyzszej
Szkole Komunikacji i Zarzadzania w Poznaniu, AIP przy Spotecznej Wyzszej Szkole Przedsigbiorczo$ci
i Zarzadzania w Lodzi, AIP przy Politechnice Czgstochowskiej, AIP przy Szkole Gtéwnej Handlowej,
AIP przy Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, AIP przy Wydziale Ekonomicznym Uniwersyte-
tu w Biatymstoku, AIP przy Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie, AIP przy Gorno-
$laskiej Wyzszej Szkole Przedsigbiorczos$ci im. K. Goduli w Chorzowie.
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obrebie podmiotom na mocy obowiazujacego regulaminu oraz umowy z beneficjentem. Osoba
wnioskujaca o pomoc AIP jest zobowigzana do wniesienia na rzecz inkubatora jednorazowe;j
symbolicznej optaty, ktorej wysokos¢ ustalana jest przez dyrektora AIP. W okresie inkubacji
koszty zwiazane z rozwojem firmy pokrywa w wigkszo$ci Fundacja AIP. Wysokos$¢ optat pobie-
ranych od 0sob dziatajacych w inkubatorze jest ustalana na koniec miesiaca przez dyrektora AIP
ijest stosowna do $wiadczonej pomocy, przy czym na wniosek beneficjenta dyrektor AIP moze
podja¢ decyzjg o czgsciowym lub catkowitym zwolnieniu z oplat.

W wypadku 0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i korzystajacych z pomocy inku-
batora optata obejmuje do 10% przychodu osiaganego z dziatalnoSci gospodarczej objgtej
pomoca. Zmienia si¢ ona z uptywem czasu w sposob przewidziany w umowie. Wptywy z oplat
maja docelowo pokry¢ 30% kosztéw funkcjonowania AIP.

Pomoc AIP jest udzielana maksymalnie przez dwa lata. W tym czasie beneficjent jest zobowia-
zany do realizowania przedtozonego dyrektorowi AIP indywidualnego planu dziatania. Benefi-
cjent zobowiazany jest takze, na mocy umowy, do poddania nadzorowi Fundacji wykorzystywania
srodkéw powierzonych przez Fundacjg oraz zasobow przyznanych z dotacji, subwencji lub innych
form pomocy uzyskanych przy udziale Fundacji. Wszyscy beneficjenci musza takze sktada¢ na
rece dyrektora AIP comiesigczne raporty z postepdw w realizacji swojego przedsigwzigcia.

Dziatalno$¢ w inkubatorze jest nastawiona na utworzenie przez beneficjenta firmy, dlatego tez
AIP pomaga zaktada¢ jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, spotki cywilne i spotki osobowe
prawa handlowego. Forma prawna jest zawsze dobierana odpowiednio do wielkos$ci przedsig-
wzigcia. Osoba dziatajaca w inkubatorze moze w kazdej chwili opusci¢ inkubator, ale nie moze
w nim przebywac dtuzej niz dwa lata.

Akademickie inkubatory przedsigbiorczosci czynnie realizuja ideg przedsigbiorczosci i samo-
dzielnosci takze poprzez tzw. biznesy wlasne. Jest to dziatalno$¢ gospodarcza podejmowana
przez dany AIP, ktorej dochod jest przeznaczany na rozszerzanie dziatalnosci inkubatora oraz
jego modernizacj¢ i wprowadzanie usprawnien. Biznesy wlasne pozwalaja inkubatorom na unie-
zaleznienie finansowe od Fundacji AIP i podejmowanie bardziej kosztochtonnych dziatan na
rzecz promocji przedsigbiorczosci.

Przyjmowanie beneficjentow

Przyjmowanie nowych uczestnikow projektu AIP odbywa si¢ z reguly metoda konkursu na
najlepsze biznesplany, ktory odbywa si¢ raz w roku*. Wylaniane sa wowczas najlepsze pomysty,
ktore dostaja szansg realizacji w inkubatorach w catym kraju. Ponadto zwycigzcy otrzymuja
nagrody pienigzne i inne, ktore maja utatwic start firmy w inkubatorze.

Szczegdty organizacji konkursu oraz warunki sktadania prac zawarte sa w regulaminie konkur-
su, z ktérym zobowiazani sa zapoznaé si¢ wszyscy nadsytajacy prace. Regulamin dostgpny jest
na stronie www.inkubatory.pl. Po zakwalifikowaniu pomystu do realizacji osoba, ktora go ztozy-
fa, sporzadza wraz z dyrektorem AIP tzw. indywidualny plan dzialania, ktory zawiera szczegdto-
wy opis realizacji projektu oraz przewidywane koszty i przychody. Nastepnie zawiera z AIP
umowg, na mocy ktorej uzyskuje pomoc.

Aby wzia¢ udziat w konkursie (uprawnieni sa wszyscy chetni, ktdrzy nie ukonczyli 30 lat),
nalezy swoj pomyst na dziatalno$¢ gospodarcza opisaé na (maksymalnie) trzech stronach A4
i przesta¢ wraz z wypetnionym formularzem (dostgpnym w serwisie www.inkubatory.pl w zaktad-
ce ,,konkurs”) pod adresem: konkurs@inkubatory.pl. Nie ma wymogu, by prace konkursowe

*Wigcej informacji mozna znalez¢ w internecie pod adresem: www.inkubatory.pl.
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byty kompletnymi biznesplanami, ale powinny one zawiera¢ jego elementy: opis projektu, meto-

dy jego realizacji oraz koszty finansowe jego wdrozenia.
Prace poddawane sa dwustopniowej ocenie.

* W pierwszym etapie rady inkubatoréw, w ktorych sktad wchodza przedstawiciele wiadz uczel-
ni, dyrektorzy inkubatorow oraz przedsigbiorcy z BCC, wybieraja najlepsze pomysty, ktore
kwalifikuja do realizacji w inkubatorze.

»  Wylonione prace ocenia Kapituta, ztozona z ekspertow z Business Centre Club oraz przedsig-
biorcow. Kapituta wytania kilka najlepszych biznesplanow i nagradza ich tworcow stypendia-
mi pienigznymi na rozwdj firmy. Nagrody sa fundowane przez patronow AIP: ministra
gospodarki prezesa BCC oraz mecenasow AIP.

W efekceie okoto 100 autoréw najlepszych biznesplandéw rozpoczyna realizacj¢ swoich wyma-
rzonych pomystow, zaktadajac firmy w AIP.

Jak rozpoczac dziatalno$¢ w inkubatorze poza konkursem? Nalezy ztozy¢ stosowny wniosek
wraz z opisem przedsigwzigcia gospodarczego na rgce dyrektora AIP, w ktorym chce sig rozpoczaé
dziatalnos¢. Dyrektor AIP —na wniosek zainteresowanego podmiotu i z jego udziatem — przygoto-
wuje szczegotowy biznesplan przedsigwzigcia. Biznesplan i wniosek ocenia rada AIP. Po uzyska-
niu pozytywnej oceny wniosku i biznesplanu podmiot starajacy si¢ o przyznanie pomocy zostaje
zaproszony na rozmowg kwalifikacyjna z dyrektorem AIP, ktorej celem jest ostateczna ocena przed-
sigwzigcia. Po tej rozmowie dyrektor AIP podejmuje decyzjg o zakwalifikowaniu podmiotu do
pomocy AIP i o podpisaniu z nim stosownej umowy przedwstgpnej, a po wniesieniu optaty wpiso-
wej nastepuje podpisaniec umowy z Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci.

Kto moze skorzystaé¢ z pomocy AIP

O przyznanie pomocy AIP wystapi¢ moze kazda osoba, ktdra nie ukonczyta 30 lat, a w szcze-
golnoscei studenci i absolwenci szkot wyzszych majacy pomyst na rozpoczecie whasnej dziatalno-
Sci gospodarczej. Osoby takie prowadza wlasny biznes w inkubatorze na tzw. zasadzie pionu,
tzn. nie zaktadaja wtasnych firm, lecz dziataja na rachunek i ryzyko inkubatora.

Uczestnikami inkubatora moga by¢ tez osoby posiadajace wtasna firme, ale chcace skorzy-
sta¢ z pomocy AIP. Takie osoby dziataja w inkubatorze na wtasny rachunek i ryzyko.

Swiadczenia na rzecz beneficjentow sieci AIP
Akademicki inkubator przedsigbiorczosci udziela beneficjentom szeroko zakrojonej pomocy

przy tworzeniu, organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej.

* Osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza w ramach inkubatora poczatkowo nie musi za-
ktada¢ wtasnej firmy (dziatanie na zasadzie pionu w inkubatorze) i ponosi¢ zwiazanych z tym
kosztow.

* Uczelnia, przy ktorej funkcjonuje dany inkubator, udostepnia wyposazone w odpowiednie
urzadzenia biurowe (meble, komputer z dostgpem do internetu, drukarka itd.) pomieszczenia
przeznaczone do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

» Ksiggowos¢ podmiotow funkcjonujacych w obrebie inkubatoréw prowadzi biuro rachunkowe.

» Beneficjenci moga liczy¢ na bezptatne porady prawnopodatkowe najlepszych kancelarii praw-
nych w kraju, wspotpracujacych z AIP.

» Beneficjenci moga korzystac z systemu szkolen z zakresu autoprezentacji, zarzadzania, a takze
prawa gospodarczego, marketingu itd.

* Fundacja zapewnia beneficjentom dostep do prasy specjalistycznej.
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* Fundacja pomaga beneficjentom w pozyskiwaniu funduszy na inwestycje oraz w promoc;ji
i reklamie, gtéwnie poprzez wspotprace ze specjalistycznymi agencjami PR i marketingowymi.

» W trakcie inkubacji kazda osoba moze liczy¢ na biezaca pomoc dyrektora AIP.

» Fundacja, ktora czynnie wspiera i koordynuje dziatalno$¢ inkubatorow w catym kraju, spra-
wuje nad wszystkimi beneficjentami opieke merytoryczna, pomaga w zdobywaniu funduszy
dla wigkszych przedsigwzigc¢ i doradza im w kwestiach reklamy w mediach.

* Dzigki aktywnym kontaktom z firmami zrzeszonymi w BCC, Fundacja pomaga beneficjentom
pozyskiwac pierwszych kontrahentow.

Wszyscy beneficjenci moga liczy¢ na promocj¢ swojej strony internetowej poprzez portal
inkubatory.pl oraz inne media oraz dzigki postugiwaniu si¢ znakiem akademickiego inkubatora
przedsigbiorczo$ci. Raz w roku organizowane sa targi firm z inkubatoréw i tworzy si¢ ich ranking.

Akademicki Inkubator Przedsigbiorczo$ci przy Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu®

Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci przy Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu juz od
pazdziernika 2004 r. stwarza szans¢ mtodym ambitnym osobom, dajac mozliwos¢ tworzenia no-
wych miejsc pracy absolwentom i studentom oraz inspirujac wspotpracg migdzy srodowiskami
naukowo-badawczymi a przedsigbiorcami. Nad jego dziataniami czuwa Rada Inkubatora pod
przewodnictwem Doroty Dabrowskiej, wicekanclerza Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu.
W sktad Rady wchodza réwniez przedstawiciele czotowych firm torunskich: Wojciech B. Sobie-
szak, prezes CPP Torun-Pacific, Kanclerz Lozy Torunskiej BCC Kazimierz Herba, prezes Torfarm
S.A. W AIP w Toruniu z powodzeniem funkcjonuja 4 firmy o réznych profilach®. Dziataja one na
regionalnym torunskim rynku oraz na rynkach ogélnopolskim i migdzynarodowym. Od czasu
powstania AIP w Toruniu juz ponad 30 0sdb na zasadzie wspodtpracy i wolontariatu miato moz-
liwos¢ zdoby¢ do§wiadczenie przy tworzeniu i rozwijaniu firmy.

Oproécz podstawowej dziatalno$ci zwiazanej z obstuga istniejacych firm, AIP przy Wyzszej
Szkole Bankowej realizuje rowniez :
* programy stazowe — we wspotpracy z Powiatowym Urz¢dem Pracy;
» programy stypendialne — we wspotpracy z Europejskim Funduszem Socjalnym;
 projekty zadan publicznych:

1. ,,Przeciwdziatanie bezrobociu i wspieranie przedsigbiorczosci” ze srodkéw Urzedu Miasta

Torunia,
2. ,, Konwent Akademickiej Przedsigbiorczosci” ze srodkéw Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewodztwa Kujawsko-Pomorskiego;

S Warto wspomnie¢, ze 14.09.2006 r. Rada Miasta Torunia zadecydowata jednogto$nie o utworzeniu
Centrum Promocji Przedsigbiorczosci i Projektow Zintegrowanych, czyli inkubatora przedsigbiorczosci.
Torunskie Centrum ulatwi start matym i $rednim przedsigbiorstwom. Z jego ustug skorzystaja zardéwno
dopiero co powstale firmy, jak i osoby, ktore wiasnie przymierzaja si¢ do dziatalnosci gospodarczej.
Preferowane beda firmy niewymagajace wielkiego kapitatu poczatkowego, dziatajace gtdwnie w branzy
ustugowe;j. Torunski inkubator ma by¢ najwigkszym takim przedsigwzigciem w kraju. Jego stworzenie
pochtonie 23,5 min zi. Pienigdzy miasto poszuka w funduszach europejskich. Jesli chodzi o formeg
wlasnosci, to w 100% bedzie to instytucja gminna. W ten sposob miasto wesprze drobnych przedsigbior-
cOw. Plan na najblizsze trzy lata jest prosty: Centrum stworzy warunki do powstania 120 niewielkich
firm. Dzigki nim zatrudnienie znajdzie 500 osob. Do 2010 r. projekt nie bgdzie przynosit zysku. Dopiero
po tym czasie miasto spodziewa si¢ zwrotu naktadow [za:] D. Wojcicki, Powstanie inkubator, ,,Gazeta
Wyborcza”, dodatek lokalny, 15.09.2006 r.

¢Stan w koncu wrzesnia 2006 r.; dane uzyskane od Dyrektora AIP w Toruniu.
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cykle konferencji z udziatem wybitnych dydaktykéw oraz przedsigbiorcow z regionu torunskiego;
cykle szkolen majacych na celu podnoszenie kwalifikacji 0sob bezrobotnych oraz studentow
w zakresie:

1. komunikacji w biznesie,

2. podstaw negocjacji,

3. podstaw autoprezentacji,

4. podstaw rachunkowosci oraz prawa gospodarczego.

Mozna stwierdzi¢, ze Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci przy Wyzszej Szkole Banko-

wej w Toruniu nie stosuje szkolenia mtodziezy poprzez nudne, monotonne, nicefektywne warsz-
taty, lecz stwarza mtodym osobom szansg zaktadania wtasnych firm z mozliwoscia konsultacji

ki

adry naukowej oraz lokalnych przedsigbiorcow, bez ryzyka zwigzanego z dziatalnoscia.

Sukcesy akademickich inkubatorow przedsigbiorczos$ci w Polsce

L.

[98]

AIP dziataja krotko (od 2004 1.), ale maja juz niewatpliwe sukcesy:
jest to pierwsza sie¢ w Europie Srodkowo-Wschodniej wspotpracujacych ze soba 16 akade-
mickich inkubatorow przedsigbiorczosci;

. dzigki AIP powstalo juz ponad 150 firm prowadzonych przez mtodych ludzi;
. firmy z AIP w 2005 r. wygenerowaty niemal 2 min zt przychodu;
. ponad 800 mtodych 0sob zgtosito che¢ dziatania w AIP (uczestnicy konkursu na biznesplany

w AIP);

. ogolnopolska kampania promujaca akademicka inicjatywe na przetomie pazdziernika i listopa-

da 2005 r. zgromadzita 18 patronow medialnych-najwigkszych polskich mediéw oraz prawie
100 mediéw zaangazowanych w catej Polsce;

. AIP we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy przekazaty mtodym osobom w catej Polsce

ponad 70 bezzwrotnych dotacji na zatozenie wtasnych firm, w wysokosci 12 000 zt kazda;

. Parlament Studencki RP za najlepsza inicjatyweg 2005 r. przyznatl AIP-om tytut Studenckie;j

Inicjatywy 2005.
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An Operation of Academic Incubator of Enterprise Based
on the Banking School in Torun

The Academic “Incubator” of Enterprise (AIE) originated in the Torun Banking School in
October 2004 was initiated by the school and the foundation called Academic Incubators of
Enterprise (former “Enterprise Above Divisions™)

Now there are 16 cooperating AIEs at the best Polish graduate schools which aim for the
development of enterprise among Polish young people.

The article shows the operation of AIE and its importance for students of Kujawsko-Pomor-
skie Province.
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II Liceum Ogodlnoksztatcace w Zabrzu

Zachowania mlodziezy na wspolczesnym rynku pracy w Polsce

Wspotczesna mlodziez w Polsce w wieku 19-26 lat staje si¢ bardziej aktywna i dynamiczna.
Nie szuka, jak jeszcze kilka lat temu, usprawiedliwienia swojej biernosci i niepowodzen w otacza-
jacej rzeczywistosci, ale raczej w sobie. Spada systematycznie liczba 0s6b nieuczacych si¢ i nie-
pracujacych, a w latach 2002-2005 dwukrotnie wzrosta grupa jednoczesnie uczacych si¢
i pracujacych, do okoto 24% ogdtu mtodych w wieku 19-26 lat (Raport AIG OFE i ,,Gazety
Wyborczej” — Mtodzi 2005).

Ryc. 1. Co nalezy robié, zeby zwigkszy¢ swoje szanse na rynku pracy (zmiana w czasie)
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie Raportu AIG OFE i ,Gazety Wyborczej” — Miodzi 2005

Powyzsze dane pokazuja, ze mlodzi ludzie staraja si¢ zdobywac ciagle nowe dos§wiadczenia
1 umiejetnosci; nie poprzestaja na tym, co maja, chea si¢ dalej rozwija¢. Robia to zwykle w sposob
planowy i przemyslany. Na pierwszym miejscu stawiaja nauke jezykow obcych; przywiazuja
wigksza wage niz dawniej do ciaglego doksztatcania sig, uczestnictwa w kursach i szkoleniach
oraz uzyskiwania dodatkowych uprawnien, licencji i tytuléow. Modna forma aktywnosci wsrod
milodziezy jest wolontariat. W ostatnich latach stale ro$nie procent os6b w wieku 19-25 lat
podejmujacych prace jako wolontariusze. Obecnie stanowia oni najliczniejsza grupg wiekowa
wolontariatu.
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Tab.1. Struktura wiekowa wolontariuszy (w %)

. Wolontariusze
Wiek

2001 2002 2003 2004
Ponizej 25 lat 8,1 11,9 22,5 23,8
26-35 lat 7,8 9,6 19.4 16,3
3645 lat 10,4 13,6% 18,6 17,2
46-55 lat 14,5 13,6 20,5 18,0
Powyzej 55 lat 10,1 7,1 8,3 15,0

Zrodto: opracowanie autora na podstawie raportu z badan Wolontariat, filantropia i 1% (Gumkowska,
Herbst, Wygnanski 2004)

Mtodzi ludzie w ramach wolontariatu ucza si¢ wspotdziatania z innymi i zdobywaja doswiad-
czenie zawodowe, 1 to z reguly, jak twierdza oni sami, w przyjemne;j i pozytecznej formie. W trak-
cie badan ankietowych podkreslaja, ze praca w charakterze wolontariusza zwigksza ich szanse
na rynku pracy.

Wsrod zdobywanych doswiadczen przewazaja pozytywne, ale realia polskiego rynku pracy,
rézne warunki i stosunki pracy powoduja, ze mtodziez gromadzi rowniez doswiadczenia nega-
tywne. Do takich naleza: praca ,,w nadgodzinach” bez dodatkowego wynagrodzenia, opdznia-
nie, zmniejszanie, a nawet brak wynagrodzenia, odmowa udzielenia przystugujacego urlopu.
Zdarzaja si¢ takze mobbing i zwolnienia z pracy bez podania przyczyny. Takim negatywnym
zjawiskiem jest rowniez, stosowane nagminnie przez pracodawcow w Polsce, zatrudnianie mto-
dych ludzi bez jakiejkolwiek umowy — ,,na czarno”. Taka pracg¢ najcz¢sciej wykonuja osoby
najstabiej wyksztatcone. Zdarza si¢, ze w swojej pracy zawodowej nigdy nie zetkngli si¢ z inna
forma zatrudnienia.

Ryc. 2. Podejmowanie pracy ,na czarno” wedtug poziomu wyksztatcenia
(W % og6tu mtodych podejmujacych prace)
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Zrédto: Raport AIG OFE i ,Gazety Wyborczej” — Mfodzi 2005

Z przedstawionego wykresu wynika, ze 43% respondentéw podejmujacych prace pracowato
,,haczarno”. W grupie respondentdw legitymujacych si¢ wyksztatceniem zawodowym, bez umowy
o pracg byto zatrudnionych 55,0%, z wyksztatceniem $rednim (odpowiednio) 44,0%, z wyksztat-
ceniem ponadmaturalnym — 39,0%.

Wiasne doswiadczenia zwiazane z rynkiem pracy mobilizuja mtodziez do samodzielnego pozna-
wania przepisow prawa pracy. Duzy wplyw na taki stan rzeczy maja media coraz czgsciej pokazujace
przyktady bezprawnych praktyk niektorych pracodawcow oraz pozytywne dla pracownikow
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rozstrzygnigcia sadowe. Mtodzi napotykaja takze problemy, z ktorymi bez dobrej znajomosci
praw i obowiazkoéw pracowniczych nie moga sobie poradzi¢. Siggaja wobec tego do kodeksu
pracy, po specjalistyczne czasopisma i wydawnictwa.

Znacznie czgsciej niz nad zjawiskami negatywnymi, mtodzi zastanawiaja si¢ nad cechami
idealnej pracy. Sa zdecydowani i bardzo konkretni. Uwazaja, ze idealna praca powinna by¢
interesujaca, gwarantowac bezpieczenstwo zatrudnienia, dawac¢ mozliwo$¢ rozwoju i awansu,
ale przede wszystkim powinna by¢ dobrze ptatna.

Pewnym wzorcem kariery zawodowej dla mtodych ludzi jest przedsigbiorca, ktory zatozyt firme
i dzigki niej moze zy¢ razem z cala rodzing znacznie lepiej niz osoba pracujaca na posadzie ,,u ko-
g0§”. Taki model wybrataby prawie potowa z nich. Ch¢¢ otwarcia wlasnej firmy w ciagu najbliz-
szych pigciu lat czgsciej deklaruja osoby z wyzszym wyksztatlceniem, podkreslaja jednak, ze
najwigksza przeszkoda jest brak pieni¢dzy. Fundusze, ktére mozna otrzymac w ramach programow
wspierania samozatrudnienia przez mtodziez, sa niewystarczajace; przydatby si¢ tez whasny ,,wktad”.
Poza tym podnoszone bywaja kwestie wysokich kosztow prowadzenia firmy, ktore w zwiazku z tym
traktowane sa jako jedna z powazniejszych barier przedsigbiorczosci mtodych.

Ryc. 3. Zmienno$¢ intencji zatozenia wtasnej firmy (w %)
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Zrodto: Raport AIG OFE i ,Gazety Wyborczej” — Mtodzi 2005

Z wykresu wynika, ze deklaracje zatozenia firmy wykazuja stosunkowo niska zmiennos¢ w cza-
sie; porownanie wynikow z lat 2002 i 2005 pokazuje, ze pozytywne deklaracje wykazuja niska
tendencj¢ wzrostowa (réznice 2—4%).

Z analizy Raportu Mfodzi 2005 wynika zatem, ze obecnie mtodzi ludzie swoja aktywnosc¢
zawodowa staraja sig realizowaé nieco inaczej niz jeszcze w niedalekiej przesztosci. Wigceej z nich
stara si¢ podejmowac prace na czas okreslony, dorywcza, na zlecenie lub umowe o dzieto, mniej
niz w przesztosci —na umowg stata, na czas nieokreslony. Duze znaczenie w takim podej$ciu ma
fakt, ze wzrost aktywnosci taczony jest z nauka; mtodziez widzi konieczno$¢ ustawicznego ksztat-
cenia, zdobywania nowych umiej¢tnosci i poznawania nowych technologii. Korzystaja z nada-
rzajacych si¢ szans, ale dostrzegaja takze negatywne zjawiska na polskim rynku pracy, co
mobilizuje ich do szukania rozwigzan, aby poradzi¢ sobie w trudnych sytuacjach. Taka postawa
moze prowadzi¢ w przysztosci do zmian standardow zachowan w relacjach pomigdzy uczestni-
kami rynku pracy, ktore obecnie nie sg chluba naszego kraju. Niezbedne jest odbudowanie
wiasciwych wigzi w zalogach pracowniczych firm i przedsigbiorstw oraz tworzenie nowoczesnych
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struktur organizacyjnych. Sa przestanki, ze wraz z mtodym pokoleniem wchodzacym na rynek
pracy do takich zmian powoli moze dochodzi¢.

Metodyka wlasnych badan wsrod mlodziezy

Na przetomie lat 2005 12006, wzorujac si¢ na autorach Raportu Mlodzi 2005, przeprowadzono
podobne badania wsréd miodziezy klas maturalnych II Liceum Ogolnoksztatcacego w Zabrzu,
w celu oceny roli zabrzanskich lokalnych instytucji w przeciwdziataniu bezrobociu mtodziezy.
Miatly one m.in. odpowiedzieé na pytanie: ,,Jak wspotczesna mtodziez radzi sobie na rynku pracy
ijakie sa jej plany edukacyjne i zawodowe?”

Charakter badanych problemow, a wige postaw mtodziezy na rynku pracy oraz oceny przedsig-
wzig¢ edukacyjnych przygotowujacych do dorostego, w tym zawodowego zycia, jest zmienny
i zalezy od wielu czynnikdw zewngtrznych. Mozna do nich zaliczy¢ instytucjonalne i prawne
bariery rozwoju przedsigbiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy na danym terenie oraz ilo$¢
1jako$¢ przedsiewzig¢ podejmowanych w celu aktywizacji mlodziezy 1 przygotowania jej do wej-
Scia na rynek pracy. Wreszcie — wiedza o faktach spotecznych moze wywiera¢ bezposredni
wplyw na §wiadomos¢ ludzi, ktdrzy si¢ z nia zetkna, ksztattowac ich swiatopoglad i system
wartosci, sktania¢ ich, poprzez wpltyw na ich postawy, do okreslonych zachowan (Nowak 1985).
W przypadku badanego problemu istotne sa takze indywidualne predyspozycje uczniéw. Wy-
daje sig, ze nie tylko jednostki ksztattuja obraz danej zbiorowosci, ale pewne fakty spoteczne
oddziatuja na jednostki i ksztattuja ich postawy. Jest to stanowisko migdzy skrajnym indywidu-
alizmem a holizmem, ktore zaktada, Zze cechy catoSci spotecznych sa zalezne od cech czgsci je
wspottworzacych, a cechy czesei od calosci przez te czgSci wspottworzonej (Sotoma 2002).

Badania miaty réwniez potwierdzi¢ hipotezy, ze przedsigwzigcia skierowane do mtodziezy
wplywaja na zwigkszenie przedsigbiorczosci i aktywno$ci na rynku pracy, a mtodzi ludzie zdaja
sobie sprawg, jakie wymagania sa przed nimi stawiane, maja swoje marzenia i jasne $ciezki roz-
woju wilasnej kariery.

Badanie przeprowadzono metoda ilosciowa. Dzigki dotarciu do wynikdéw zaprezentowanych
wyzej podobnych badan mozliwe byto wykorzystanie metody porownawczej, ktora stosuje si¢
czesto w badaniach zjawisk zycia spotecznego w celu ustalenia cech i zachowan podobnych,
identycznych lub odmiennych dla grup o zblizonych charakterystykach. Jako technike badaw-
cza wykorzystano anonimowa ankiete audytoryjna. Kwestionariusz ankiety zawierat zbior dzie-
wigciu pytan, ktore dotyczyly do§wiadczen zawodowych, wyobrazen na temat zatrudnienia
i pozadanych cech pracy oraz plandw zyciowych po maturze badanych uczniow.

Wybor proby reprezentacyjnej opierat si¢ na zasadach doboru celowego. Dobor celowy to
swiadomy dobor obicktow do proby badanej ze wzgledu na to, Ze spelniaja one okreslonego
rodzaju kryteria (Sotoma 2002).

Badania przeprowadzono wsrod uczniow klas trzecich II Liceum Ogolnoksztatcacego w Za-
brzu, ktorzy sa typowymi przedstawicielami miodziezy miasta. Sa, co bardzo istotne dla poznania
badanych problemow, kolejnym rocznikiem konczacym nauk¢ w liceum po wprowadzeniu przed-
miotu podstawy przedsigbiorczo$ci do programu szkét ponadgimnazjalnych. Ponadto w czasie
edukacji uczestniczyli w innych formach szkolenia i warsztatach zwiazanych z rynkiem pracy.

Prezentacja rezultatow badan

Badani uczniowie maja w wigkszo$ci osiemnascie lat; praca i zycie zawodowe dopiero przed
nimi. Okazuje si¢ jednak, ze wigkszo$¢ z nich — 66% — ma juz za soba pierwsze doswiadczenia
zawodowe. Szczegotowe dane na ten temat prezentuje ryc. 4.
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Na wzrost aktywno$ci mtodziezy wptywa kilka czynnikéw. Na polskim rynku zachodza prze-
obrazenia w kierunku preferowania pracy w niepelnym wymiarze czasu oraz formy zatrudnienia
na podstawic umow czasowych. Jest to z reguly niekorzystne dla osob o ustabilizowanym
statusie zyciowym, ktore oczekuja statego zatrudnienia. T¢ luke wypehniaja mtodzi ludzie taczacy
nauke z praca. Mlodziez z reguty chce zarobi¢ na dodatkowe ,,zachcianki”, takie jak nowy telefon
komorkowy, modna odziez, kosmetyki czy popotudnie z przyjaciolmi w pubie. Mtodziez pracuje
takze dlatego, Ze tak robia rowiesnicy, kolezanki i koledzy, ktdrzy sa zreszta ,,zrodtem’ kontaktow
i sposobem dotarcia do ewentualnego pracodawcy.

Ryc. 4. Podejmowanie pracy przez uczniéw |l LO w Zabrzu (w %)

Nie: 34%

Tak: 66%

Zrédto: opracowanie autora

Liberalizacja na rynku pracy ma jednak nie tylko plusy. To, ze praca w niepelnym wymiarze
godzin, dorywcza, jest tatwiej dostepna, wigze si¢ z omijaniem przez niektorych pracodawcow
przepisow prawa i zatrudnianiem mtodych ludzi bez umowy — ,,na czarno”.

Ryc. 5. Formy zatrudnienia badanych (w %)
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Zrédto: opracowanie autora

Wigcej niz polowa uczniow — 57, czyli 52,8% sposrod tych, ktorzy dotychczas pracowali, byto
zatrudnionych bez umowy, wigcej niz 1/4 — 25 uczniow, czyli 27,8%, pracowato po podpisaniu
umow zlecen, o dzieto i o pracg. Mtodziez z reguty podejmuje pracg w handlu (hostessy promu-
jace wyroby znanych marek w supermarketach), ustugach i w wolontariacie — 21 uczniéw, czyli
19,5% ogotu pracujacych. Nalezy podkresli¢, ze w wolontariacie moze podjac pracg tylko osoba
petnoletnia, a 18 lat ankietowani ukonczyli dopiero w 2005 r., jest to wigc chyba dobry wynik.

Mtodzi ludzie zdaja sobie sprawg z tego, ze aby stac si¢ bardziej atrakcyjnymi dla potencjal-
nych pracodawcow, musza —oprocz doswiadczen —zdobywac kolejne umiejgtnosci i uprawnienia.

Zdaniem uczniéw najwazniejsze sa kontynuowanie nauki (studia) i znajomos¢ jezykdéw ob-
cych, konieczna m.in. w zwiazku z otwarciem unijnych rynkéw pracy oraz duza liczba przedstawi-
cielstw firm zagranicznych i przedsigbiorstw krajowych kooperujacych z firmami zagranicznymi,
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Ryc. 6. Czynniki zwiekszajace szanse mtodych ludzi na rynku pracy — wedtug uczniéw Il LO w Zabrzu
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Zrédto: opracowanie autora

wymagajacych od pracownikow biegltego postugiwania si¢ jezykami obcymi. Te odpowiedzi
(mozna bylo zaznaczy¢ trzy) wybrato 73% ankietowanych. Podkreslono rowniez duze znaczenie
dodatkowych kurséw — 31% odpowiedzi, zdobywania dodatkowych uprawnien — 31,2% odpo-
wiedzi, referencji i opinii potwierdzajacych dotychczasowe doswiadczenie —22,2% odpowiedzi.
Mtodzi ludzie sa swiadomi, ze w zwiazku z rosnacymi wymaganiami i konkurencja nietatwo jest
obecnie zdoby¢ pracg. Aby przyszta praca spetniata ich oczekiwania, musza sig stale rozwijac.

Wolontariat jest jedna z drog budowania wtasnej pozycji na rynku pracy. Uczniowie decyduja
si¢ na pracg wolontariusza przede wszystkim po to, aby pomagaé innym i zrobi¢ co$ pozyteczne-
g0. Kolejne najczesciej wskazywane powody sa zwiazane z planowaniem przysziej kariery zawo-
dowej. Dotycza nabywania umiejetnosci wspotpracy z ludzmi, zdobywania do§wiadczenia
zawodowego i uatrakcyjnienia wlasnego CV. Obecnie w Centrum Wolontariatu w Zabrzu pracuje
ponad 150 wolontariuszy. Centrum nie prowadzi doktadnych statystyk z podzialem na grupy
wiekowe, ale z uzyskanych danych wynika, jaki udzial w wolontariacie maja uczniowie i studen-
ci, a wigc najprawdopodobniej osoby znajdujace si¢ w grupie wickowej 18-25 lat. Stanowia oni
24% (37 0s6b) ogotu wolontariuszy w Zabrzu. Jest to poréwnywalna wielko$¢ do udziatu w wo-
lontariacie tej grupy wieckowej w Polsce w 2004 r. (por. tab. 2).

Wizerunek idealnej pracy na podstawie odpowiedzi ucznidéw jest jasny i konkretny. Przede
wszystkim powinna by¢ dobrze ptatna. Poza tym istotne jest, aby byla interesujaca i zgodna
z wybranym zawodem, dawata mozliwos$¢ dalszego rozwoju i aby panowata w niej mita atmosfera.
Zwazywszy na mtody wick ankictowanych, ciekawe, ze duze znaczenie ma dla nich réwniez
stato$¢ zatrudnienia. Przyczyna moze byc¢ to, ze do tej pory, podejmujac prace, spotykali si¢
z famaniem praw pracowniczych, np. brakiem umowy o pracg, opdznieniami w wyptacaniu wynagro-
dzenia lub obnizeniem wynagrodzenia, ztym traktowaniem przez przetozonych. Zdaja sobie sprawe,
ze aby mogli si¢ broni¢ przed takim traktowaniem, musza lepiej poznac przepisy prawa pracy.
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Ryc. 7. Zrédta informacji o prawie pracy (w %) — wedtug uczniéw |l LO w Zabrzu
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Zrédto: opracowanie autora

Przedstawiony stan rzeczy probuja, zdaniem ucznidow, zmieni¢ przede wszystkim nauczyciele
przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci, w ktorego programie mieszcza si¢ zagadnienia doty-
czace m.in. umoOw o pracg oraz praw i obowiazkow pracownika i pracodawcy. Uczniowie przyzna-
Jja, Ze przepisy prawa pracy najczesciej poznaja na zajeciach w szkole (63,4%). Niektorzy wymieniaja
jako zrédto informacji media (17,9%) lub dom (12,7%).

Ryc. 8. Czynniki decydujace o zatrudnieniu w Polsce — wedtug uczniéw Il LO w Zabrzu
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Zrédto: opracowanie autora

Opinie mtodych ludzi o czynnikach decydujacych w Polsce o zatrudnieniu nie sa pozytywne.
Wigcej niz potowa uczniow (54,1%) uwaza, ze o zatrudnieniu decyduja znajomosci. Uczniowie wyja-
$niali, ze wigkszo$¢ zaznaczata ta odpowiedz nie dlatego, Ze rodzina czy znajomi ,,zatatwiaja” im prace,
ale ze sa zrodtem informacji o miejscach pracy i dzigki ich wskazéwkom moga tatwiej dotrze¢ do poten-
cjalnego pracodawcy. Oprocz omawianej wyzej odpowiedzi niektorzy ankietowani podkreslili row-
niez istotna rolg do$wiadczenia zawodowego (22,2%) oraz wiedzy i umiejetnosci (11,8%).

Plany zyciowe badanych po maturze

Ankietowani, tegoroczni maturzysci, planuja dalsza edukacj¢. Wiedza, Zze na razie ich warto$¢
na rynku pracy jest bardzo niska, poniewaz traktuje si¢ ich jak pracownikow niewykwalifikowa-
nych, bez zawodu. Cz¢$¢ z nich mysli o podjgciu pracy rownoczesnie z nauka.
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Ryc. 9. Plany badanych uczniéw dotyczace taczenia po maturze dalszej edukacji z praca

Nie: 6,9%
Tak: 37,2%

Dorywczo: 55,9%
Zrédto: opracowanie autora

Osob, ktore cheiatyby pogodzi¢ nauke z praca, jest ponad jedna trzecia (37,2%). Najwigcej
(55,9%) jest takich, ktorzy chcieliby pracowac dorywczo, zeby zaspokoi¢ potrzeby, ktorych
koszty przekraczaja wysoko$¢ kieszonkowego otrzymywanego od rodzicow. W tej grupie sa
réwniez uczniowie, ktdrzy zaspokajaja swoje ambicje dzigki wolontariatowi i pomocy innym lu-
dziom. Niewielu sposrod ankietowanych nie mysli o taczeniu nauki z praca (6,9%).

Mimo ze ankictowani sa dopiero osiemnastolatkami, ostatnie pytanie dotyczyto mozliwosci
zalozenia w przysztosci wlasnej firmy. Nie okreslono w ankiecie, czy te plany maja by¢ realizowa-
ne w ciagu najblizszych pigciu czy nawet dziesigciu lat. Wazne bylo, czy przy obecnej wiedzy
1 przygotowaniu merytorycznym rozwazaja taka mozliwosc¢.

Zatozenie wlasnej firmy zdecydowanie zadeklarowata niemal jedna czwarta uczniow. Najwigk-
sza grupg stanowia niezdecydowani: raczej tak — 16,3%, raczej nie — 27,9%, nie wiem — 33,6%
(tacznie ponad 77%). Potwierdza to wysuwana juz teze, ze dla tych mtodych ludzi jest jeszcze za
wezesénie na podjgcie jednoznacznej decyzji w tej sprawie.

Ryc. 10. Zainteresowanie badanych uczniéw podjeciem dziatalno$ci gospodarczej (w %)
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Zrodto: opracowanie autora

Porownanie wynikow badan autora z wynikami podobnych badan przeprowadzonych w kraju
Od wielu lat bezrobocie mtodziezy jest w Polsce bardzo niepokojacym zjawiskiem. Taka sytu-
acja, czyli samo istnienie problemow spotecznych, zdaniem S. Nowaka wyznacza problematyke
badan socjologicznych (1985). Problem bezrobocia mlodziezy szczegdlnej wagi nabiera obec-
nie, kiedy na rynek pracy wchodzi wyz demograficzny potowy lat 80. XX w. Dzigki badaniom
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uzyskujemy mozliwo$¢ rozszerzenia wiedzy o przejawach zycia spotecznego i wzbogacenia jej
o nowe dane 1 wynikajace z nich wnioski (Sztumski 1979). Na poczatku niniejszej pracy przedsta-
wiono opinie mtodziezy z calego kraju dotyczace rynku pracy w Polsce, oparte na danych Rapor-
tu AIG OFE 1 ,,Gazety Wyborcze]” — Mlodzi 2005, a w dalszej czg$ci omowiono zblizone
tematycznie i ze wzgledu na wiek ankietowanych opinie uczniow klas maturalnych II Liceum
Ogolnoksztalcacego w Zabrzu. Mozliwe jest wige przeprowadzenie analizy porownawczej.

Przekonania mtodziezy o tym, co nalezy robi¢ w celu zwigkszenia swoich szans na zatrudnie-
nie, sa podobne, niezaleznie od miejsca zamieszkania i wicku. W poréwnywanych badaniach
milodzi ludzie podkreslaja, ze trzeba si¢ ksztalcié, doskonali¢ znajomo$¢ jezykdw obeych i uczest-
niczy¢ w kursach i szkoleniach, aby zdoby¢ dodatkowe umiejetnosei i uprawnienia. Jedyna
powazna réznica jest znaczenie intensywnego poszukiwania pracy: w Raporcie Modzi 2005 na
trzeciej pozycji, wsrodd ucznidw I LO w Zabrzu —na 6smej. Wyjasnienie jest chyba proste. Taka
strategig trzeba stosowac, poszukujac pracy statej, a zatrudniajac si¢ dorywczo, mtodzi ludzie
korzystaja z kontaktow rodzinnych lub kolezenskich.

W analizie badan podkreslany byt kilkakrotnie problem zatrudniania pracownikdéw ,,na czar-
no” oraz to, ze uczniow liceum na rynku pracy uwaza si¢ za niewykwalifikowana sit¢ robocza.
Najczgsciej pracodawcey zatrudniaja ich bez umowy o pracg. Wynik badania ankietowego autora
(52,8%) nie odbiega od statystyk krajowych w tej kwestii (55%).

Przedstawiona sytuacja wywotuje zachowania obronne mtodych ludzi. Staraja si¢ oni lepiej
poznac przepisy prawa pracy. Cze¢$¢ mlodziezy, za jaka uwaza sig¢ osoby w wieku 18-25 lat, nie
miala jeszcze takiej mozliwosci zdobywania wiedzy nt. prawa pracy, jaka maja obecni uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych uczestniczacy w zajgciach z przedsigbiorczosci. Uczniowie klas matu-
ralnych I LO w Zabrzu podkres$laja, ze najwigcej informacji o prawie pracy uzyskuja w szkole,
w ramach zaj¢é z podstaw przedsigbiorczos$ci (63,4%). Ich starsi koledzy musza sobie radzi¢
sami, korzystajac z mediow czy prasy lub si¢gajac po kodeks pracy.

Kazdy, nie tylko mtody cztowiek, cheialby wykonywac prace zgodna z zainteresowaniami
i— co najwazniejsze — dobrze ptatna. To samo podkreslaja ankietowani mtodzi ludzie w Polsce
i uczniowie II LO w Zabrzu. Wazne sa dla nich takze gwarancja zatrudnienia, mozliwosci rozwoju
i awansu oraz kolezenska atmosfera w miejscu pracy.

Wigkszos¢ mtodych ludzi marzy o karierze przedsigbiorcy, ktora kojarzy im si¢ z niezalezno-
$cia i zarabianiem duzych pienigdzy. Zeby jednak podja¢ decyzje o rozpoczeciu wiasnej dziatal-
noS$ci gospodarczej, trzeba nie tylko checi, ale rowniez predyspozycji, sprzyjajacych warunkow
i pewnej dojrzatosci. Tej ostatniej — przede wszystkim, cho¢ nie tylko — ankietowanym uczniom
jeszcze brakuje. Stad na pytanie o gotowo$¢ do zatozenia wtasnej firmy duza cz¢$¢ niezdecydo-
wanych odpowiadata ,,nie wiem”. Jest ona wigksza niz w przypadku odpowiedzi na to pytanie
0s6b ze starszych grup wickowych uwzglednionych w Raporcie Mlodzi 2005.

Z przedstawionych porownan wynika, ze poglady i marzenia dotyczace pracy zawodowej
uczniow klas maturalnych II LO w Zabrzu pokrywaja si¢ z ogdlnie panujacymi wsrod mtodziezy
w Polsce. Wida¢ oczywiscie ich mniejsze do§wiadczenie w poruszaniu si¢ po rynku pracy, ale
w pewnych sprawach maja przewage. Moga juz teraz w czasie zaje¢ z podstaw przedsigbiorczo-
Sci uzyskac wiele istotnych informacji i naby¢ umiejgtnosci, ktore starsze kolezanki i koledzy
musza zdobywaé samodzielnie.

Zwicgksza sig liczba tych, ktorzy pierwsze zawodowe doSwiadczenia zbieraja jeszcze w czasie
edukacji i to nawet na szczeblu ponadgimnazjalnym. Sg przy tym $wiadomi koniecznosci ksztat-
cenia si¢ 1 ciaglego zdobywania nowych umiejgtnosci, uprawnien i doswiadczen. Wykazuja
aktywnos¢ nie tylko w podejmowaniu pracy zarobkowej. Czgsto swoje ambicje zaspokajaja bez-
interesownie, pomagajac ludziom jako wolontariusze. Z opinii mtodziezy poznanych w trakcie
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badan oraz analizy wynikdéw badan prowadzonych w Polsce przez rézne instytucje wynika,
ze mtodzi ludzie coraz lepiej radza sobie na rynku pracy. Mozna rowniez stwierdzic, Ze staja sig,
zgodnie z intencjami nauczycieli przedsigbiorczosci i przedmiotow ekonomicznych oraz wszyst-
kich innych os6b odpowiedzialnych za edukacj¢ w tym zakresie, bardziej przedsigbiorczy.

Literatura

1. Gumkowska M., Herbst J., Wygnanski J., 2004, Wolontariat, filantropia i 1%, Stowarzyszenie Klon/
/Jawor, www.klon.org.pl

2. Nowak S., 1985, Metodologia badan spotecznych, PWN, Warszawa

3. Raport AIG OFE i ,,Gazety Wyborcze]” — Mlodzi 2005, 2005, www.gazeta.pl/praca

4. Sotoma L., 2002, Metody i techniki badan socjologicznych, Wyzsza Szkota Pedagogiczna, Olsztyn

5. Sztumski J, 1979, Wstep do metod i technik badar spotecznych, Uniwersytet Slaski, Katowice

Youths’ Behaviors on the Current Labour Market in Poland

Young people are becoming more and more active on the labour market these days. The
number of young adults who are studying and working at the same time is increasing. These
statements are confirmed by research done all over Poland and the survey conducted among the
last-year students of The Second Comprehensive School in Zabrze.

Young people acquire their first job experience during their education, after completing gram-
mar school course. They treat their careers very seriously in a planned and unhurried manner.
They are conscious of the necessity of further education, especially mastering foreign langu-
ages and getting more skills and experience. A national research and my own survey come to the
conclusion that young people seem to be performing better and better on the labour market and
becoming, in compliance with our intentions, more and more entrepreneurial.
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Start mlodziezy na rynku pracy

Gospodarka kazdego kraju za najwazniejsze zadanie stawia sobie odpowiedni wzrost gospo-
darczy, stabilne ceny i pelne zatrudnienie. Realizacja tych zadan zwiazana jest z realizacja celow
spotecznych, takich jak':

* wolnos$¢ ekonomiczna,
 efektywnos¢ ekonomiczna,

» sprawiedliwos$¢ ekonomiczna,
* bezpieczenstwo ekonomiczne.

Nierownosc¢ spoleczna to sytuacja, gdy ludzie sa nierdwni sobie nie z powodu jakichkolwiek
cech cielesnych czy psychicznych, lecz z powodu przynalezno$ci do roznych grup, zajmowania
roéznych pozycji spotecznych albo nieréwnego dostgpu do spotecznie cenionych dobr. Raczej
nie mowi si¢ o nierownosci wowczas, gdy roznica w dostepie do tych dobr jest nieznaczna.

J.J. Rousseau wyrdznia dwa rodzaje nierdéwnos$ci: naturalng lub przyrodzona, ustanowiong
przez naturg i polegajaca na réznicach wieku, sit, zdrowia, zalet umystu czy duszy, oraz obycza-
jowa, polityczna albo spoteczna, zalezna od czego$ w rodzaju umowy; albo jest ona zgodnie
ustanowiona przez ludzi, albo moc swa przynajmniej czerpie z tej zgody.> Zrédtem nieréwnosci
drugiego rodzaju sa fakty spoteczne nieodznaczajace si¢ naturalnoscia, lecz bedace czyms sztucz-
nym, ustanowionym.

Zagrozenia wywotane przez nierownosci maja zarowno wymiar spoleczny, gdyz dotycza zycia
mniejszych lub wigkszych zbiorowosci ludzkich, jak i wymiar indywidualny, dotycza bowiem
losow i perspektywy zycia jednostek.

Najwigksze zagrozenie nierdownosci stwarzaja cztowiekowi jako jednostce spotecznej, gdyz krgpu-
jajego inicjatywe, thumia jego wolno$¢, nie pozwalaja na to, by mogt suwerennie stanowic o sobie.

Charakterystyka polskiego rynku pracy wSrod mlodziezy

Polski rynek pracy charakteryzuje si¢ najwyzszym bezrobociem w Unii Europejskiej. Dotyczy
ono przede wszystkim ludzi mtodych. Zgodnie z ustawa z 20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, obowigzujaca od 1.06.2004 r. (Dz.U. Nr 99, poz.1001, z p6zn. zm.),
stopg bezrobocia podaje si¢ z uwzglednieniem pracujacych w gospodarstwach indywidualnych

'T. Buczynska, 2000, Makroekonomia, WS PWN, Warszawa-L6dz.

2J.J. Rousseau, Rozprawa o pochodzeniu i podstawach nieréwnosci miedzy ludzmi, ttum. H. Elzenberg
[w:] Trzy rozprawy z filozofii spotecznej, PWN, Warszawa 1956.

3K. Sosenko, A. Wegrzecki, Nieréwnosé jako kategoria interdyscyplinarna, ,,Zeszyty Naukowe” 1/2003,
Uniwersytet Rzeszowski.
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Ryc. 1. Stopa bezrobocia w wybranych krajach Unii Europejskiej w 2005 r. (przecietnie w roku)
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Zrodto: Maty Rocznik Statystyczny, GUS, Warszawa 2006

w rolnictwie. Od 1.06.2004 r. za bezrobotnego nie uwaza si¢ osoby odbywajacej przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy.* Stope bezrobocia w wybranych krajach UE przedstawiaryc. 1.

Bezrobocie w Polsce ma charakter strukturalny; w 80% wynika z uwarunkowan instytucjonal-
nych, ktére wywotuja ograniczenie popytu na praceg, mala elastyczno$¢ rynku pracy, wysokie
pozaptacowe koszty pracy, utrzymywanie jednolitej stawki ptacy minimalnej wobec duzych zr6z-
nicowan na regionalnych rynkach pracy.

Pomimo dotkliwego bezrobocia, wiele czynnikoéw powoduje ograniczenie liczby 0sob zainte-
resowanych podjeciem pracy. Najwazniejsze z nich zwiazane sa z charakterem polityki spotecz-
nej i wysokim poziomem dost¢pnosci pozapltacowych zrodet dochodéw oraz charakterem regulacji
i negocjacji ptacowych w gospodarce.

Ryc. 2. Struktura zatrudnienia mtodych (15-24 lata) wedtug poziomu wyksztatcenia w IV kwartale 2005 r.
B wy sze 98

M olicealne 38

[] zawodowe ednie 31 4

O o Inoksztatcace 19 4

2 zasadnicze zawodowe 23 8

[J imnazjalnei odstawowe 11 8
Zrédto: Mafy Rocznik Statystyczny, GUS, Warszawa 2006

Niezwykle wazna rol¢ w ograniczaniu podazy pracy odgrywaja ograniczenia przestrzenne
i jakosciowe na rynku pracy. Ograniczenia przestrzenne wiaza si¢ z niska mobilnoscia terytorial-
na sily roboczej, a jakoSciowe sa nastgpstwem niskich kwalifikacji duzej czgsci poszukujacych
pracy oraz luk w systemie edukacji.

Autorzy Rekomendacji Polskiego Forum Strategii Lizbonskiej do Narodowego Planu Reform
2005-2008° podkreslaja, ze polityka spoteczna, ktorej celem jest ograniczanie ubostwa, opiera si¢
gtéwnie na redystrybucji dochodéow. Wprawdzie $wiadczenia dla bezrobotnych zmniejszaja
ubostwo w kraju, gdyz otrzymuja je ubodzy, to jednak na skutek negatywnego wptywu kosztow
polityki socjalnej na sytuacj¢ na rynku pracy, w wyniku transferéw, tworzy si¢ nowe ubostwo
zwiazane z wykluczeniem z rynku pracy. Niski stopien zatrudnienia powoduje wzrost ubostwa,
natomiast wzrost zatrudnienia sprzyja zmniejszaniu ubdstwa, zwlaszcza wsrdéd mtodych. Szcze-
g6blnie niskie stopy zatrudnienia dotycza 0sob mtodych, wchodzacych na rynek pracy.

4 Maly Rocznik Statystyczny, GUS, Warszawa 2006
’ Polskie Forum Strategii Lizbonskiej. Wzrost gospodarczy i zatrudnienie, 2005, Warszawa-Gdansk.
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Polityka ksztalcenia a rynek pracy
Reforma edukacji zapoczatkowata proces dostosowywania polskiego szkolnictwa do potrzeb
gospodarki i rynku pracy. W praktyce okazalo sig, ze idee reformy sa lepsze od ich wykonania.
Ztozylo si¢ na to kilka czynnikow:
* brak konsekwencji w realizacji reform,
* niepetna decentralizacja,
* wprowadzanie i wycofywanie nowej matury,
» potowiczna reforma systemu prawnego odnoszacego si¢ do wykonywania zawodu nauczy-
cielskiego.

Z tych wzgledow przeksztatcenia systemu edukacji w Polsce musza by¢ kontynuowane, aby
poprawic jakos¢ ksztatcenia i dostosowacé je do potrzeb gospodarki. Zasadniczym problemem,
ktéry nalezy rozwiazac, jest polityka ksztalcenia zawodowego. W krajach UE odbywa si¢ ono
zwykle poza systemem szkolnym. Szybkie tempo postgpu technicznego powoduje, ze wiedza
techniczna dezaktualizuje sig, a absolwenci szkot zawodowych, jak Zadna inna grupa, sa narazeni
na bezrobocie. W tej sytuacji jest konieczne stopniowe ograniczanie stosowania tej formy edu-
kacji i zastgpowanie jej przekazywaniem wiedzy zawodowej w ramach formalnej edukacji w szko-
le $redniej lub po zakonczeniu ksztatcenia.

Kolejna kwestia jest polityka doksztatcania skoordynowana z polityka edukacyjna. Doksztat-
canie poza systemem szkolnym powinno by¢ dopasowane trescia i forma do tego, czego si¢
uczy badz nie uczy w szkole.® Doksztatcanie winno tez wyrdwnywaé szanse grup wezesniej uposle-
dzonych w dostepie do ksztatcenia, a takze zapobiega¢ wykluczaniu i dlugotrwatemu bezrobociu.

W Polsce aktywni zawodowo doksztalcaja si¢ rzadziej anizeli w krajach tzw. starej Unii. Dlate-
go tez edukacja i ksztatcenie ustawiczne musza przejmowac realizacj¢ zadan panstwa w zakresie
pomagania w wychodzeniu z ubdstwa i wyrdwnywania szans.

Oproécz regulacji rynkowej proceséw doksztalcania istotna jest interwencja panstwa, ktorej
elementy moga obejmowac dotacje lub zblizone rozwiazania niwelujace nierownosci. Ofertg
doksztatcania nalezy kierowa¢ do grup najstabszych na rynku pracy, osob nisko wykwalifikowa-
nych, bezrobotnych oraz zagrozonych bezrobociem z powodu dezaktualizacji kwalifikacji zawo-
dowych. Taka polityka doksztatcania prowadzi do zmniejszania nieréwnosci i wykluczania oraz
ogranicza dtugotrwate bezrobocie bardziej efektywnie niz polityka redystrybucji.

W celu osiagnigcia efektywnosci w pracy szkot konieczne jest zwigkszenie ich konkurencji
0 ucznia, ale nalezy tez poprawic jakos¢ pracy tych szkot. Konieczna jest deregulacja rynku
pracy nauczycieli poprzez zmiang lub likwidacj¢ Karty Nauczyciela, zniesienie pensum i wprowa-
dzenie wlasciwych zasad awansu, dzigki ktorym najlepsi nauczyciele beda mieli mozliwos$¢ szyb-
kiego osiagania kolejnych szczebli kariery.

W polityce edukacyjnej nalezy potozy¢ nacisk na kompensowanie nierownosci edukacyj-
nych wynikajacych ze zréznicowania kulturowego i materialnego srodowisk uczniow. Wyrow-
nanie szans powinno wigc nastgpowac poprzez douczanie i doksztatcanie.

Zatrudnienie mlodych ludzi warunkiem integracji spolecznej

W wypadku mtodych ludzi osiagnigcie niezaleznosci finansowej i realizacja indywidualnych
aspiracji sa mozliwe poprzez zatrudnienie. Rzadzacy, ktorzy nie sa w stanie zaoferowa¢ mtodym
ludziom wstegpu na rynek pracy, ryzykuja ich marginalizacjg i degeneracjg spoteczna. Otwarcie
rynku pracy dla mtodych ludzi przyczynia si¢ do stabilnos$ci spotecznej, ktdra uwazana jest za

®Polskie Forum Strategii Lizbonskiej. Wzrost gospodarczy i zatrudnienie, Warszawa-Gdansk 2005.
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podstawe dobrobytu i rozwoju ekonomicznego. Bezrobocie postrzegane jest jako naruszenie
praw mtodego cztowieka.

Mtodzi ludzie sa bardzo wrazliwi na oferty rynku pracy. Chea mieé poczucie, ze kierunek, ktory
obrali, prowadzi do znalezienia miejsca w Swiecie pracy w perspektywie dlugoterminowej. Praca
oznacza dla nich zdobycie statusu osoby dorostej, szacunek wobec samego siebie, wobec pie-
niedzy i niezalezno$¢ finansowa oraz mozliwo$¢ rozwoju kontaktow spotecznych.” Szanse ich
pojawienia si¢ na rynku pracy zwigkszaja: dobre wyksztatcenie, umiejgtnosci praktyczne oraz
nauka za granica.

Obecnie mtodzi ludzie potrzebuja wigcej czasu, aby osiagnac stabilna pozycj¢ na rynku pracy.
Dobre wyksztatcenie nie zawsze gwarantuje znalezienie pracy, poniewaz bardzo wzrosta konku-
rencja w tej dziedzinie. Sukces na rynku pracy coraz bardziej zalezy od okolicznosci i do§wiad-
czenia mlodego cztowieka.

Trudnosci finansowe i rozczarowania, czgsto potaczone z problemami osobistymi, prowadza do
zaburzen psychicznych i zycia na marginesie spoteczenstwa. Wsrod mlodziezy rosnie poczucie
niesprawiedliwosci pokoleniowej oraz §$wiadomos¢ wptywu zmian demograficznych na systemy
spoteczny, zdrowotny i emerytalny. Zwlaszcza systemy emerytalne zaleza od chgci i mozliwosci
mitodych ludzi do ich finansowania, ich zatrudnienie warunkuje dobrobyt rodzicow i dziadkow.

Wedtug mtodych ludzi, przejscie z etapu ksztatcenia do etapu pracy powinno byc¢ tatwiejsze.
Brak strategicznych inicjatyw panstwowych lub prywatnych majacych na celu wspieranie inte-
gracji spotecznej 0sob, ktore maja trudnosci ze znalezieniem pracy lub dyskryminowanych na
rynku pracy, to glowny problem miodych ludzi.

Postep technologiczny (komputeryzacja) coraz czgsciej staje si¢ nowa forma alienacji spo-
tecznej. Nieznajomos¢ nowych technologii doprowadza do biedy w wieku dorostym.

Ksztaltowanie postaw przedsi¢biorczych wsréd mlodych

Upowszechnianie postaw przedsigbiorczych w zyciu codziennym, w szkole, pracy i w domu,
moze okazaé si¢ pomocne w przezwycigzaniu barier i rozwijaniu wiary w siebie, a takze przy
tworzeniu nowych i lepszych miejsc pracy. W wigkszosci krajow UE mtodzi ludzie maja skton-
no$¢ do zakladania wlasnych firm; przejmuja oni firmy swych rodzicow lub krewnych albo
tworza whasne. Wtasna firma jest dla mtodego cztowicka sposobem na osiagnigcie autonomii
i elastycznosci, rozpoczecie kariery zawodowej, wdrozenie innowacyjnych technik dziatania i no-
wego stylu zarzadzania.

Funkcjonujace w niektorych krajach UE, w tym takze w Polsce, systemy edukacyjne nie
przygotowuja nalezycie mtodych ludzi do wyzwan rynku pracy. Jest rozbieznos¢ pomigdzy pry-
watnym §wiatem pracy a publicznym sektorem edukacyjnym. Budowanie pomostow migdzy
tymi sektorami moze ztagodzi¢ trudnos$ci zwiazane z dlugoS$cia czasu trwania edukacji i naktadami
finansowymi na nauke.

Dostep do rynku pracy dla mtodego cztowieka jest coraz trudniejszy i wzrastaja wymagania
zwiazane z wiedza, doSwiadczeniem zawodowym, elastycznoscia geograficzna oraz osobista.

W kwestii legislacji nalezy poczyni¢ wszelkie dziatania, aby nadazac¢ za tempem zmian na
rynku pracy.

Zadaniem rzadow poszczeg6lnych krajow Unii oraz Komisji Europejskiej powinno by¢ daze-
nie do pelnego zatrudnienia we wszystkich krajach UE. Aby osiagna¢ ten stan, mtodzi ludzie
proponuja kilka rozwiazan: skrocenie czasu pracy, wykorzystanie skrocenia czasu pracy do

" Biata Ksiega Komisji Europejskiej. Nowe impulsy dla miodziezy, Komisja Wspolnot Europejskich, Bruk-
sela2001.
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wspierania integracji na rynku pracy, zapewnienie mtodziezy minimalnej ptacy i wsparcia finan-
sowego na dokonczenie edukacji, poprawienie i poszerzenie publicznych programéw w zakresie
zatrudnienia.

Coraz czgsciej mtodzi ludzie korzystaja z niestatych form zatrudnienia, jak praca studentow,
praca sezonowa, praca tymczasowa, staze, kontrakty krotkoterminowe. W mysl obowiazujace;j
od 2004 r. ustawy o pracy tymczasowej, po 12 miesiacach zatrudnienia tymczasowego praco-
dawca powinien podpisaé¢ z pracownikiem umowg o pracg, a pracownik powinien otrzymywac
takie samo wynagrodzenie, jak inni wykonujacy te sama prace.® Jednak mtodzi ludzie czesto sa
wykorzystywani, otrzymuja niskie ptace i z reguly czgsciej niz doswiadczeni pracownicy ulegaja
wypadkom przy pracy.

W szeregu rodzajow dziatalnosci zatrudnionych jest procentowo duzo mtodziezy, np. w re-
stauracjach fast food, firmach kurierskich, telepracy czy przy roznoszeniu ulotek reklamowych.

Niskie wynagrodzenia zmuszaja mtodych ludzi do pozostawania w zaleznosci finansowej od
rodzicow, dziadkdw czy innych bliskich oséb. Niezaleznos$¢ zdobywaja oni dopiero w wieku
trzydziestu lat lub po jego przekroczeniu. To wptywa takze na mozliwo$¢ i warunki zaktadania
rodziny oraz wychowywania dzieci.

Zawody deficytowe i nadwyzkowe a bezrobocie wsréd mlodziezy w woj. matopolskim

Wedlug statystyk Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie bezrobocie w Matopolsce spa-
da. W koncu czerwca 2006 r. najnizsza w kraju stopg bezrobocia odnotowano w woj. matopolskim
—12,3% (mazowieckie — 12,8%, wielkopolskie — 12,9%).

Woj. matopolskie ma réwniez najnizsza stopg naptywu bezrobotnych — 0,9%.

Sposrod bezrobotnych osoby do 25 roku zycia stanowity w 2006 r. 41,4% ogdlnej liczby nowo
zarejestrowanych.

Podobnie jak w poprzednich latach, najwigksza grupa bezrobotnych ma wyksztatcenie zasad-
nicze zawodowe — 31,6% ogdtu bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy, policealne
i $rednie zawodowe —22,1%, srednie ogdlnoksztatcace — 8,4%, a wyzsze — 5,4%. Pozostate 32,5%
bezrobotnych to osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym.’

Najliczniejsza grupe bezrobotnych stanowia osoby pozbawione kompetencji zawodowych, co
utrudnia im wejscie na rynek pracy. Wsrod zawodow o najwigkszym spadku liczby bezrobotnych
wymieniane sa nastgpujace: murarz, sprzedawca, Slusarz, robotnik budowlany, pracownik biuro-
wy, kucharz, krawiec i kierowca samochodu osobowego.'® Do zawodow o najwigkszym naptywie
bezrobotnych naleza: pielggniarka, handlowiec, kucharz matej gastronomii, asystent ekonomiczny,
pedagog i specjalista administracji publicznej. Zawody, w ktorych bezrobocie utrzymuje sig najdtu-
7ej, sa zwiazane z czynnosciami nieskomplikowanymi, wykonywanymi najczesciej przez pracowni-
kow nisko wykwalifikowanych oraz robotnikéw przemystowych i rzemies§lnikow.

W matopolskich urz¢dach pracy odnotowano takze takie zawody, na ktore przedsigbiorcy zglo-
sili oferty mimo braku zarejestrowanych osob bezrobotnych. Sa to: dorgczyciel, urzednik podatko-
wy, informator handlowy, technik teleinformatyk, aktor cyrkowy. Duze zapotrzebowanie wystepuje
takze na informatykow, elektrotechnikow, biotechnologdw i nauczycieli jezykdw obeych, gtownie
jezyka angielskiego. W koncu 2005 r. 230 zawodow zaliczono do deficytowych."

8 Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych, Dz.U. z 22.09.2003 r., Nr 166,
poz. 1608.

° Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w woj. matopolskim w 2005 r., Raport Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie, Krakow 2006.

0 Miesieczna informacja o bezrobociu w Polsce w czerwcu 2006 r., GUS, Warszawa 2006.

" Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych ..., op. cit.
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Whioski

1. Polska nalezy do najbiedniejszych krajow rozszerzonej Unii Europejskiej (PKB na mieszkanca
wedlug parytetu sity nabywczej wynosi okoto 45% $redniej unijne;j).

2. Polityka rozwojowa Polski powinna si¢ opiera¢ na stosunkowo mtodej i coraz lepiej wyksztat-
congj sile roboczej, dobrych perspektywach dla rozwoju przedsigbiorczosci, docenianym
w $wiecie potencjale naukowym i kulturowym oraz stale rozwijajacym si¢ rynku.

3. Do kierunkéw zapewniajacych absolwentom wyzszych studiow dobra pracg zalicza sig infor-
matyke, biotechnologig, elektrotechnike, filologi¢ angielska.

4. Polityka gospodarcza panstwa stymulujaca inwestycje o wysokich efektach zewngtrznych
i wspierajaca ekspansje gospodarki opartej na wiedzy przyczynia si¢ do ograniczania nierow-
nosci i shuzy pomnazaniu dobrobytu spotecznego.

5. Konsekwencja nierownosci spotecznych typu frustrujacego, gtdwnie w zakresie dostgpu do
wyksztalcenia na poziomie gwarantujacym konkurencyjno$¢ na wspoétczesnym rynku
pracy, sa roznego typu straty o charakterze nie tylko spotecznym, ale takze ekonomicznym,
np. nizszy poziom wzrostu gospodarczego danego kraju.

6. Nierdwnosci spoteczne typu aktywizujacego wyzwalaja energig spoteczna w kierunku poko-
nania ubostwa i prowadza do koncentrowania sig¢ na przedsigwzigciach produktywnych.

7. Miodym ludziom nalezy utatwi¢ dostep do rynku pracy poprzez tworzenie odpowiednich
bodZcow materialnych i odpowiedni system dostosowawczy do wymogow rynku.
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Young People’s Start on a Labour Market

Poland belongs to the group of the poorest countries in European Union (country’s gross
growth per capita according to the purchasing power constitutes about 45% of the union’s
average).

The development policy of our country should be based on the young and better educated
people, on good perspectives for the development of enterprise, on scientific and cultural
potential highly valued by the whole world and a continuously developing market.

The fields in which the graduates of the universities may find good jobs in the future include:
computer science, biotechnology, electrical engineering, English philology.
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National economic policy, stimulating the investments with good external effects and sup-
porting the expansion of the knowledge based economy, contributes to the reduction of inequ-
alities and the increase of social wealth.

The inequalities lead to social losses and lower growth of the country’s profit.

A mitigating the inequalities releases social energy used to fight against poverty and make
people focus on the productive activities and initiatives.

Young people should have better access to the job market. It is possible thanks to the
creation a proper financial stimuli and a relevant system of adaptation to the market require-
ments.
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Pawel Zukowski
Wyzsza Szkota Biznesu
1 Administracji w Lukowie

Wizerunek osobowosciowy wspolczesnego menedzera
w przedsi¢biorstwie

W globalizujacej sig i integrujacej gospodarce przedsigbiorstwa roznego rodzaju, zwlaszcza
gospodarcze, zeby odnosi¢ sukcesy w swojej dziatalnosci, musza by¢ sprawnie zarzadzane
i umie¢ wspotpracowac z wieloma instytucjami, spetnia¢ oczekiwania swoich klientow i partne-
roéw, a takze uwaznie analizowaé postgpowanie konkurencji na rynku. Uwarunkowania te i ocze-
kiwania sa jednak zmienne w czasie, a czgsto pozostaja ze soba w sprzecznosci, co dodatkowo
utrudnia i komplikuje zarzadzanie przedsigbiorstwami. Wymagania stawiane wspotczesnym me-
nedzerom maja wigc charakter wielowymiarowy i sg coraz wyzsze (Armstrong 2007, Penc 2001,
Zukowski 2006). Z tych wzgledéw menedzer powinien umieé rozpoznawaé, analizowaé i rozwia-
zywac ztozone problemy organizacyjno-zarzadcze oraz podejmowac wlasciwe decyzje zwiazane
ze sprawnym funkcjonowaniem i rozwojem wspotczesnego przedsigbiorstwa. Zarzadzanie wy-
maga od niego przede wszystkim asertywnosci, kreatywnosci i przedsigbiorczosci, rozwijania
w sobie wlasnie tych cech, a jednoczes$nie odwagi, wytrwatosci i zdolno$ci inspirowania innych
pracownikow do dzialania, a takze tolerancji wobec roznych kultur i kosmopolityzmu. Od spraw-
nosci pracy personelu menedzerskiego zaleza w gtdownej mierze sukcesy rynkowe przedsigbior-
stwa. Ze wzgledu na ciagle zmieniajace si¢ roznorodne elementy otoczenia oraz koniecznos¢
szybkich, a nawet natychmiastowych reakcji, praca kierownicza jest szczeg6lnie trudna i odpo-
wiedzialna. Wymaga ona od menedzera okreslonych predyspozycji psychotechnicznych, szcze-
golnej osobowosci, wiedzy 1 umiejgtnosci oraz doswiadczenia, a takze uwzgledniania uznawanego
systemu warto$ci. O sukcesie menedzera, a tym samym przedsigbiorstwa, decyduja rowniez
jakos¢ wyksztatcenia, state podnoszenie umiejgtnosci kierowniczych i gotowos¢ do ciaglego
poszerzania wiedzy ogo6lnej, co stanowi powazny i cenny, tzw. kluczowy zasob wspolczesnego
przedsigbiorstwa. Nalezy zaznaczy¢, ze w przedsigbiorstwie profesjonalny menedzer spetnia co
najmniej nastgpujace role: interpersonalna (nawigzywanie i utrzymanie kontaktow z innymi ludzmi),
informacyjna (zbieranie, przetwarzanie i przekazywanie informacji) i decyzyjna (dysponowanie za-
sobami przedsigbiorstwa) oraz negocjacyjng (umiejgtnosci prowadzenia negocjacji) (Armstrong
2004, Kubik 2005, Stoner, Wankel 2001).

W tej pracy poswigcamy uwage przede wszystkim typologii menedzerow i ich cechom osobo-
wym (osobowosci).

Typologia menedzeréw

Na temat cech osobowych menedzerow i stawianych im wymagan istnieje wiele pogladow
i opinii, a takze naukowych opracowan. Wynikaja z nich istotne réznice dotyczace postulowa-
nych modeli osobowosci menedzera i jego zachowania.

Amerykanski psycholog zarzadzania H. Leavitt zaproponowat bardzo uzyteczng typologi¢
menedzerow:
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* menedzer wizjoner — jest to osoba §miata, charyzmatyczna, oryginalna, czgsto ekscentryczna,
btyskotliwa i bezkompromisowa; proponuje catkowite zerwanie z przesztoscia i wejscie na
nowe tereny dziatania; jest obdarzony intuicja inspirujaca zwolennikoéw i czgsto kieruje si¢
wyczuciem (instynktem);

* menedzer analityk — zajmuje si¢ liczbami i faktami, a nie opiniami; jest racjonalista, rachmistrzem
i kontrolerem; widzi §wiat w barwach czarnych i bialtych; uwaza, ze na wszystko jest wlasciwa
odpowiedz; potrafi za pomoca liczb i rachunkowosci (finansowo) kontrolowac olbrzymie korpo-
racje; jest systematyczny i ma umiejgtno$é wykorzystywania systemow kontroli;

* menedzer wykonawca — jest pragmatykiem odnoszacym sukcesy w dziataniu, we wdrazaniu
planow i projektow oraz w rozwiazywaniu trudnosci; z reguly nieobcigzony sktonnoscig do
wizjonerstwa czy nadmiernej analizy, dazy do podporzadkowania podwtadnych swojej woli.

Praktyka zarzadzania wyksztalcita tez pewne europejskic wzorce osobowe menedzerow:

* menedzerowie odwazni — sa dobrze przygotowani, ambitni, identyfikuja si¢ z przedsigbiorstwem
i zmierzaja do pozadanej jego odnowy; daza do zaprezentowania si¢ jako kierownicy wartosciowi,
dojrzali; ich odwaga wynika z wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji kierowniczych oraz doswiadczenia;

* menedzerowie wyzywajacy — sa niezadowoleni z istniejacego stanu rzeczy, przeciwstawiaja
sig istniejacej strukturze dziatan w przedsigbiorstwie, pragna zmian, odnowy, sa jednak prze-
ciwnikami przekazywania swoich kompetencji innym pracownikom;

* menedzerowie niezadowoleni — oddalaja si¢ od przedsigbiorstwa, odrzucaja zastany (istnicja-
cy) porzadek rzeczy, lecz nie sa zdolni do wypracowania programu zmian na lepsze, nie maja
ambicji ani wigkszej checi dziatania, nie identyfikuja si¢ z przedsigbiorstwem, utrzymuja wobec
niego dystans i odgradzaja si¢ od panujacych w nim trudnosci;

* menedzerowie konformisci — akceptuja przedsigbiorstwo w zastanym ksztalcie i porzadku
rzeczy, uwazaja istniejace rozwiazania za najkorzystniejsze (optymalne), bronia porzadku przed-
sigbiorstwa i chca, aby bylo takie samo w przyszto$ci; ich motywacja jest dazenie do bycia
akceptowanym w przedsigbiorstwie (por. Penc 2001).

Zgodnie z opiniami wielu specjalistow wymagania wobec menedzerow ciagle rosna. W zwiazku
z tym formutuje sig zespoty cech, ktorych spetnienia wymaga si¢ od menedzera. Na przyktad, amery-
kanska firma doradztwa personalnego Kom i Ferry —na podstawie badan przeprowadzonych w gru-
pie okoto 1500 amerykanskich, japonskich i europejskich menedzerdéw o najwyzszych kwalifikacjach
—uwaza, ze menedzerowie musza by¢ przede wszystkim entuzjastami, powinni inspirowa¢, dodawaé
otuchy, by¢ otwarci 1 kreatywni oraz dawac przyktad etycznego postgpowania. Zdaniem jej eksper-
tow, idealnym menedzerem jest kosmopolita ze swietnym wyksztatceniem ogolnym, tolerancyjny
wobec réznych kultur, sprawny w pracy zespotowej, o niezaleznym sposobie myslenia.

Osobowos$¢ menedzera

Osobowos¢ kazdego cztowieka, jako warto$¢ niepodzielna i jedyna w swoim rodzaju, jest
zorganizowana struktura cech indywidualnych, wyznawanych wartosci i okreslonych postaw,
przejawiajacych si¢ w sposobie zachowania. Decyduje ona o umiejgtnosci przystosowania sig,
adaptacji danej jednostki do otoczenia (spoteczenstwa). Osobowos¢ tworzy zintegrowana ca-
tos¢ takich zasadniczych grup elementow, jak:
 cechy fizyczne,
* temperament,
 uzdolnienia intelektualne,
e zainteresowania i zamilowania,
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* wyznawany system wartosci,
* przejawiane postawy spoleczne,
* sposoby wyrazania mysli, styl bycia i inne cechy (por. Stoner, Wankel 2001).

Temperament jest zespotem cech zachowania cztowicka, przejawiajacym sig sita i szybkoscia
reagowania na rézne sytuacje. W duzym stopniu kreuje on osobowo$¢é menedzera. Uzdolnienia
intelektualne obejmuja caty zespot umiejgtnoscei intelektualnych, np. rozwinigte poczucie humo-
ru umozliwia szybkie chwytanie przeno$ni czy aluzji. Zainteresowania i zamitowania zwiazane sg
z ludzka aktywnos$cia, wyznaczaja jej kierunek i wptywaja na powodzenie w pracy zawodowe;j.
System wartos$ci tworzy wiele elementow nalezacych do zagadnien filozoficznych. Sposoby
wyrazania mysli i styl bycia przejawiaja si¢ w relacjach z innymi ludzmi.

Wymienione wyzej wlasciwosci nie wyczerpuja oczywiscie wszystkich cech osobowosci
sktadajacych si¢ na wzorzec idealnego menedzera. Nalezy je uzupetnic jeszcze wieloma innymi
cechami, jak: silna wola, prawy charakter, szczero$¢ i godno$¢ osobista, spostrzegawczosc¢ i kre-
atywnos¢, a takze ambicja, zdyscyplinowanie, punktualnos¢. Zintegrowana i pozytywnie oce-
niana osobowos$¢ menedzera jest waznym zrodtem jego wiadzy. Wptyw menedzera na inne osoby
zwiazany jest w istotny sposob z cechami jego charakteru. Jak jednak dana osobowos$¢ spraw-
dza si¢ w okres$lonej grupie pracowniczej, zalezy w duzym stopniu od uznawanego systemu
wartosci, cech osobowosci jej uczestnikdw, ich potrzeb i oczekiwan, a takze warunkow, w jakich
grupa funkcjonuje, m.in. warunkdw zarzadzania.

Zgodnie z opinia E. H. Scheina (2001), liderzy powinni mie¢ nastgpujace cechy:

* wysoki poziom percepcji i zrozumienia otaczajacej rzeczywistosci i samych siebie;

* wysoki poziom motywacji, umozliwiajacy aktywna partycypacje w procesie uczenia si¢ i zmian;

» wielka silg emocjonalna, pozwalajaca pokonywac niepokoje i trudnosci;

* umiejetno$¢ analizy przestanek kulturowych, identyfikacji tych rozwiazan, ktoére maja racje
bytu i tych, ktdére funkcjonuja niewtasciwie, a takze analizy procesow rozwijajacych kulture
organizacji pracy;

* che¢ i umiejetnos$é angazowania innych pracownikdw 1 pozyskiwania ich aktywnego udziatu
W rozwiazywaniu probleméow i wykonywaniu zadan;

 che¢iumiejetnosé dzielenia si¢ wiadza 1 uprawnieniami do kontroli zgodnie z wiedza i umiejet-
nosciami ludzi (przekazywanie kompetencji).

W studium opracowanym przez Migdzynarodowa Agencj¢ Posrednictwa Menedzerow
(TASA) w Brukseli, na podstawie ankiety rozestanej do najlepszych menedzerdéw réznych naro-
dowosci i zawodow, ustalono, ze dobry menedzer powinien:

* by¢ komunikatywny, doskonale informowac;

* by¢ praktykiem znajacym realia — dzigki talentowi i praktycznemu do§wiadczeniu;

* by¢ zdolny do stworzenia systemu z tego, co dobrze funkcjonuje;

* by¢ wizjonerem o nieustajacej motywacji, kims, kto potrafi skupi¢ wokot siebie zespot ludzi
przeksztatcajacych jego wizjg w rzeczywistosc;

* wyczuwac zmiany i odpowiednio na nie reagowac;

* podejmowac decyzje, ktore moga okazaé si¢ stuszne dopiero w przysztosci;

* utrzymywaé rownowage migdzy poszanowaniem podwladnych a konsekwencjami podejmo-
wanych decyzji;

* by¢ cierpliwy, zdolny do wystuchiwania innych i ch¢tny do udzielania pomocy;

* by¢ otwarty na wszystkie pomysty i poglady;

* umiej¢tnie reprezentowac organizacj¢ na zewnatrz.
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Na uwage zastuguje to, ze cechy osobowe (0osobowos¢) menedzerow w poszczegodlnych
krajach roznia si¢ od siebie. Na przyktad, dla Amerykandw najwazniejsza jest kondycja fizyczna
ipsychiczna, a dla Belgdow i Francuzow nie ma ona wigkszego znaczenia, natomiast umiejgtnosce
wzbudzania zaufania zajmuje u nich jedno z pierwszych miejsc, a u Amerykandéw — ostatnie
miejsce. Rozni si¢ takze mentalno§é menedzerdéw. Brytyjczycy zaczynaja spotkanie od ogolnej
pogawedki, Francuzi traktuja porzadek dzienny jako og6lna inspiracj¢, Niemcy zas$ uwazaja za
oczywiste, ze trzeba si¢ trzymaé programu i natychmiast przystgpowaé do rzeczy. Wérdd mene-
dzeréw niemieckich Francuzi uchodza za chaotycznych i niedostatecznie systematycznych, cho¢
szczegoblnie efektywnych w rozwigzywaniu problemow techniki, zwlaszcza automatyzacji. Wszyst-
kich zachodnich menedzerow cechuje wysoki poziom profesjonalizmu.

Nie wypracowano jeszcze solidnej osobowosciowej charakterystyki polskich menedzerow.
Trudno jest tez stwierdzi¢, czy sa oni dobrze przygotowani do podjgcia wyzwan, jakie stoja przed
polska kadra zarzadzajaca w warunkach globalizacji i1 integracji, cho¢ podjgto pewne proby
oceny tego przygotowania. Badania cech osobowych (osobowosci) polskich menedzeréw prze-
prowadzone przez naukowcow (psychologow) z Uniwersytetu Wroctawskiego pozwolity okre-
sli¢ (wyodregbni¢) nastgpujace ich stabosci:

* niecheé¢ do brania na siebie odpowiedzialnosci,

* powolno$¢ w podejmowaniu decyzji,

* spora emocjonalno$¢ w stosunkach migdzyludzkich,

 brak ducha innowacyjnosci,

* mala elastycznos$¢ dziatania,

 preferowanie poczucia bezpieczenstwa,

* stosunkowo mata skutecznosc i efektywnos¢ dziatania [por. Witkowski (red.), 1996].

Stabosci te sa jednak rownowazone przez inteligencjg, kreatywnos¢, zdolnos$¢ do adaptacji
nowych metod i technik zarzadzania oraz ch¢cia uczenia si¢ 1 doskonalenia. Jednak te zalety
widoczne sa zwlaszcza w przedsigbiorstwach typu joint venture, w mniejszym za$ stopniu doty-
cza menedzerow przedsigbiorstw panstwowych. Inne badania wykazaty, ze u menedzerow jest
bardzo silnie widoczna cecha dominacji i osiagnigc, z ktorych ostatnia nie zawsze bywa efektyw-
nie realizowana. Polski menedzer — wedhug tych badan — jest mato kreatywny, preferuje standar-
dowe, nawykowe rozwiazania; nieliczni zdobywaja si¢ na tworcze, nowatorskie, dos¢ ryzykowne,
ale wlasciwe decyzje. Preferowanie sprawdzonych schematoéw dziatania moze powodowac nie-
zdolnos¢ do przewidywania nastgpstw aktualnych sytuacji w przysztosci. Jeszcze inne badania
dowodza, ze menedzZer ceni sobie pewnos¢ zatrudnienia, stabilizacjg pracy w przedsigbiorstwie,
w ktorej ma szansg na osiagnigcie sukcesu. Chee mie¢ wyraznie okre$lone zadania, zakres kom-
petencji i odpowiedzialnosci za ich realizacj¢. Chce, by jego rola ograniczata si¢ do okreslania
zadan i kontroli ich wykonania. Kontakty z przetozonym nie maja dla niego wigkszego znaczenia,
a swoje zadania realizuje przy pomocy dobrego zespolu pracownikow, w ktorym ma szeroka
autonomi¢. Menedzer pragnie osiagnac sukces, niemierzony jednak pozycja w strukturze przed-
sigbiorstwa czy poziomem dochoddow, ale stopniem rzeczywistego wspolprzyczyniania si¢ do
sukcesu catego przedsigbiorstwa (Kubik 2005, Probst, Raub, Romhardt 2004, Zukowski 2006).

Nowoczesne zarzadzanie przedsigbiorstwem wymaga menedzeréw odwaznych, zmierzajacych
do lepszej organizacji, wprowadzajacych zmiany, potrafiacych szybko reagowac na ich pojawienie
si¢ oraz wykorzystujacych je do podejmowania nowych, ryzykownych dziatan (Drucker 1994).
Obecnie w zarzadzaniu szczegdlnego znaczenia nabiera che¢ podejmowania ryzyka i ponoszenia za
nie odpowiedzialnoéci. Menedzer powinien wprowadza¢ zmiany; musi planowaé swoja przysztosé
i przysztos¢ swojego przedsigbiorstwa dtugofalowo. Musi umie¢ przewidywac i oceniac przyszie
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wydarzenia, stan rzeczy i jego skutki. Zarzadzanie wymaga tworczej i inspirujacej pomystowosci
oraz przedsigbiorczoéci, energii i wyobrazni, a nade wszystko dbato$ci, aby wszyscy pracownicy
zmierzali w pozadanym kierunku i realizowali zatoZone cele i wynikajace z nich zadania.

P.F. Drucker za najwazniejsza cechg menedzera uwaza efektywnos¢. W jego rozumieniu efek-
tywno$¢ jest wypadkowa dwodch cech: sprawnosci (robienie rzeczy we wiasciwy sposob) i sku-
tecznosci (robienia wlasciwych rzeczy). Chociaz sprawnosc¢ jest wazna, podstawowe znaczenie
dla przedsigbiorstwa ma jednak skuteczno$¢. Od menedzera wymaga si¢ wigc, aby jego dziatal-
no$¢ byta jednoczesnie skuteczna i sprawna. Skutecznos$¢ oznacza w tym wypadku umieje¢tnosé
wyboru wlasciwego celu (przedmiotu dziatania) i metod jego realizacji, m.in. w najkorzystniejszy
sposob koncentrowania na nim zasobow materialno-energetycznych i informacyjnych oraz
wysitku ludzkiego. Sprawni menedzerowie odznaczaja si¢ umiejgtnoscia przyjmowania roznych
postaw, ktore w zaleznosci od okolicznosci potrafia skutecznie wykorzystac. P.F. Drucker, oprocz
efektywnosci, wyrdznia inne cechy sktadajace si¢ na osobowos¢ menedzera:
 dobra organizacj¢ czasu wlasnej pracy,

* osobista aktywnos¢,

* umiej¢tnos¢ wspotpracy z ludzmi (zardwno podwitadnymi, jak i przetozonymi),
* komunikatywnos¢,

* ciagte samodoskonalenie,

* umiejetnos$é podejmowania decyzji kierowniczych (Drucker 1994, Kubik 2001).

W jego rozumieniu efektywno$¢ pozostaje jednak w pewnym dystansie do wysokiej inteli-
gencji, wyobrazni i wiedzy. Oznacza to, ze samo posiadanie tych trzech atrybutéw nie jest gwa-
rancja skutecznosci, cho¢ na pewno stanowia one podstawowe sktadniki we wzorcu osobowosci
menedzera. Z podejsciem P.F. Druckera zgadzaja si¢ J.A. F. Stoner i Ch. Wankel (2001).

Do skutecznosci odwotuje si¢ rowniez M. Armstrong. Twierdzi on, ze w celu wyksztatcenia tej
cechy nalezy:

» zrozumie¢, co robig skuteczni,

* obserwowa¢ skutecznych,

 analizowa¢ wlasne zachowania,

* uczy¢ sig wszystkiego, co jest dostgpne na temat technik zarzadzania (Armstrong 2007, Bjerke 2004).

Na wiele cech dobrego menedzera wskazuje M. Armstrong, ujmujac je jako zalecenia. Sa one
wynikiem zaré6wno jego wlasnych badan, jak i rozwazan innych autoréw. Wymienia nastepujace:
znajomos¢ podstawowych faktow, wiasciwa wiedz¢ zawodowa, stata wrazliwos¢ na to, co si¢
dzieje, umiejetnosei analityczne, umiejetnosci rozwiazywania problemdw, umiejetnosci podej-
mowania decyzji, umiejetnosci dokonywania oceny, zalety i umiejgtnosci towarzyskie, odpor-
no$¢ emocjonalna, wolg dziatania, predyspozycje do tworczego myslenia (wyobraznig), gibkosé
umystowa, ustalone nawyki i umiejgtnosci uczenia si¢, wiedz¢ o samym sobie, gotowos¢ do
podejmowania ryzyka, umiejgtnos¢ inspirowania entuzjazmu, twardosc¢ i stanowczosc¢, asertyw-
no$¢, tzn. domaganie si¢ respektowania swoich praw w taki sposob, aby nie narusza¢ praw
innych osob, wyrazanie wlasnych potrzeb, checi, opinii, odczu¢ i1 przekonan w bezposredni
i szczery sposob, myslenie lateralne, innowacyjno$é, logiczne, jasne myslenie, komunikatyw-
nos¢ i dar przekonywania (Armstrong 2004, Bjerke 2004).

Oprocz wyzej wymienionych cech (rekomendacji), menedzer powinien wykazywac zmyst prak-
tyczny oraz duza elastycznos$¢ w pracy kierowniczej. Zmienne warunki tej pracy wymagaja duzej
energii, wytrwato$ci w dziataniu oraz aktywnosci. Bierno$¢ i poddawanie si¢ okolicznosciom
oceniane sa negatywnie. Menedzer powinien by¢ spostrzegawczy i mie¢ umiejetnos$¢ obserwo-
wania faktow, obicktywnego badania przyczyn i wyciagania wnioskow.
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Z uwagi na tak liczne cechy osobowe wymieniane przy identyfikacji wzoréw osobowoscio-
wych menedzeréw przez roéznych autorow, czgsto podejmowane sa proby ustalenia najwazniej-
szych cech, jakimi powinien odznacza¢ si¢ menedzer. Wobec tak duzej liczby cech pozadanych
rodzi si¢ pytanie o najwazniejsze z nich. Sadzg, ze za dodatnie cechy osobowe, tworzace osobo-
wo$¢ menedzera zblizona do idealnej, mozna, z pewnym uproszczeniem, uznac:

* tworcza wyobrazni¢ i inwencjg, szeroki horyzont myslowy,

* umiejetnos¢ przewidywania przysztych zdarzen, stanoéw rzeczy i ich skutkow,

* zdolnosci przywodcze,

* odwagg, zdecydowanie i zdolno$¢ podejmowania decyzji, nawet ryzykownych, stosownie do
okolicznosci,

* nieprzecigtna energig, silng wolg i statos¢ charakteru,

» komunikatywno$¢ oraz umiejgtnosci wzbudzania zaufania i przekonywania,

* umiejetno$é pracy w zespole 1 wspotdziatania z nim, poczucie wigzi grupowej oraz pos§wigce-
nie dla przedsigbiorstwa,

* inteligencjg, przejawiajaca si¢ umieje¢tnoscia wyboru wlasciwego postgpowania w nieprzewi-
dzianych sytuacjach,

* elastyczno$¢ w dziataniu, takt i zyczliwosc,

* inicjatywe i przedsigbiorczos¢, przejawiajaca si¢ poszukiwaniem nowych rozwiazan oraz po-
dejmowaniem nowych przedsigwzigc,

* poczucie osobistej odpowiedzialnosci,

* uczciwo$é, sprawiedliwosc¢ i poszanowanie prawa,

* stale doskonalenie umiej¢tnosci kierowniczych i poszerzanie wiedzy ogélnej,

* zdolnos¢ jasnego i zwigzlego wyrazania mysli,

* tolerancyjno$¢ wobec roznych kultur, kosmopolityzm.

Niezbegdne sa tez profesjonalizm (kwalifikacje zawodowe, kompetencje menedzerskie) i wyso-
ki poziom etyczny. Uwaza sig, ze umiejetnos¢ postgpowania z ludzmi i podnoszenie efektywno-
$ci pracy zespotowej to 85% sukcesu w pracy zawodowej menedzera.

Jaka powinna by¢ osobowosc¢ idealnego menedzera? Wydaje sig, ze jednoznacznej odpowie-
dzi nie ma, zwlaszcza w polskich warunkach. Wzorcowemu menedzerowi przypisuje si¢ rozne,
bardzo pozytywne cechy, tacznie z tym, Ze musi on mie¢ zaréwno autorytet formalny, jak i niefor-
malny (osobisty), oparty na wiedzy, umiejgtnosciach i racjonalnosci postgpowania. Musi on
mie¢ osobowos¢ ,,warta” tego, by go stucha¢ (Rachwat, Rachwat 2005).

Podsumowanie

Jakkolwiek w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem cechy osobowe menedzera sa bardzo
wazne, to jednak w ksztalceniu i doskonaleniu menedzerow nie mozna koncentrowac si¢ wytacz-
nie na osobowosci i jej wzbogacaniu. Cechy osobowe, wiedza 1 umiejgtnosci oraz sprawnos¢
intelektualna czgsto decyduja o wlasciwym postgpowaniu menedzera z ludzmi, jego reakcjach.
Jednak to nie wszystko. Sukces menedzera zalezy w duzej mierze od tego, w jakim stopniu potrafi
on pogodzi¢ swoje wrodzone i wyksztalcone cechy osobowe z oczekiwaniami przetozonych
i podwtadnych. Ponadto dotychczasowe badania i do§wiadczenia nie pozwolity ustali¢ whasci-
wego zestawu cech osobowych (osobowosci) — czy szerzej: wzorca — idealnego menedzera,
odnoszacego prawdziwe sukcesy w dziatalnosci kierowniczej. Teoria cech kierowniczych jest
zawodna 1 jak dotad nie zostala potwierdzona empirycznie. Dhugie listy réznorodnych cech
osobowych i profesjonalnych menedzera nie wystarczaja do wyboru skutecznego, sprawnego
i efektywnego kierownika, niezbgdny jest jeszcze jego wysoki poziom etyczny (Kietlinski, Mar-
tinez-Reyes, Aleksyn 2004, Penc 2001).
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Osiagnigcie przez menedzera prawdziwego sukcesu (nie tylko finansowego) wymaga takze znajo-
mosci i stosowania w pracy kierowniczej zasad etyczno-moralnych. W zarzadzaniu bowiem, w kto-
rym ztem jest da¢ si¢ przylapaé, a nie w ktorym ztem jest postgpowanie niezgodne z zasadami etycznymi,
nigdy nie osiagnie si¢ prawdziwego i petnego sukcesu. Prawdziwy sukces w biznesie osiagaja ci
menedzerowie, ktorzy maja wiedze, umiejgtnosci, doSwiadezenie 1 odwagg, ale zarazem sa uczciwi
1 przyzwoici, a w swojej pracy zarzadczej kieruja sig¢ uznawanymi zasadami etycznymi (Rachwat 2005).
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Profile of Modern Manager in a Company

To succeed in a global and integrated economy, various organizations — especially in busi-
ness — need the efficient management and be able to cooperate with a lot of institutions; also
they need to fulfill expectation of their partners and customers as well as carefully study the
activities of their competitors. Additional complication and difficulties for the company manage-
ment result from continuous changes in above conditions and expectations that sometimes are
even contradicted. Requirements for the modern managers are multidimensional and strict. So
the article emphasizes a typology of managers and their personal attributes. These attributes as
well as a knowledge and skills and an intellectual mastery show whether manager is able to
communicate with people and properly react — all of these traits fundamentally affect company
success. If you look for competent and efficient manager long questionnaires with various
personal and managerial attributes are not enough; also high ethical level is essential. Only
these managers reach real success who besides having the knowledge, the skills, the courage,
and the experience they are also honest and solid; and respected moral values direct their works.
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Prasowy wizerunek przedsi¢biorcow

Jak wynika z badan' przeprowadzonych przez Instytut Badania Opinii, Rynku i Konsumpcji
GfK Polonia na zlecenie ,,Rzeczpospolitej”, opinie Polakow o przedsigbiorcach sa petne sprzecz-
nosci. Wedtug respondentdéw przedsigbiorca to cztowiek zamozny 1 wyksztatcony, ale jego po-
stawa etyczna pozostawia wiele do zyczenia (Biaty 2006).

Zamoznos¢ 1 wyksztatcenie mozna uznac za przejaw pracowitosci, aktywnosci, konsekwencji
1 solidnosci, ktore powszechnie sa uznawane za zalety. Kiedy jednak poddajemy wnikliwej ana-
lizie zamozno$¢ przedsigbiorcow, ujawnia sig funkcjonujacy w polskiej opinii spotecznej stereo-
typ. Wedtug J. Szredera (2006) sprowadza si¢ on do nastgpujacego schematu myslowego:
Przedsigbiorca to cztowiek majetny, ale jego zamoznos$¢ wynika z checiwos$cei 1 uzaleznienia od
potrzeby bogacenia sig. Wielko$¢ majatku przedsigbiorcy jest wypadkowa oszustw i matacze-
nia, ewentualnie dobrego urodzenia i szczg$liwego zbiegu okolicznosci. Niezaleznie od tego,
ktory wariant przyjmiemy, za duzym majatkiem musi si¢ kry¢ wyzysk pracownikow majacy zna-
miona przestepstwa; nie dopuszcza si¢ mysli, ze wysoki poziom zamoznos$ci mozna osiagnac
uczciwa droga.

Wyniki badan przeprowadzonych przez T. J. Stanleya i W.D. Danko, opublikowane w ksigzce
Sekrety amerykanskich milionerow, wskazuja, ze znaczna cz¢$¢ respondentow (milionerow),
ponad 75%, to osoby Zyjace na nizszym poziomie niz pozwala na to ich status. Nie kupuja oni
najdrozszych ubran; jezdza w 80% wtasnymi, ale niekoniecznie nowymi i drogimi samochodami;
sa oszczedni, co miesiac splacaja swoje karty kredytowe, nie zadtuzajq si¢ w bankach, a 40%
z nich nie zaciaga kredytow hipotecznych. Badania pokazaty takze, ze poziom wyksztatcenia,
cho¢ istotny, nie musi stanowi¢ podstawy sukcesu, gdyz tylko okoto potowy badanych przed-
sigbiorcoOw ukonczylo studia wyzsze, a 90% skonczyto szkole srednia, w ktdrej wigkszos$¢ z nich
byta ,,typowymi sredniakami” (Stanley, Danko 1998).

Nalezy jednak postawi¢ pytanie, czy wyniki badan przeprowadzonych w Stanach Zjednoczo-
nych mozna odnies¢ do polskich przedsigbiorcow. Wydaje sig, ze nie do konca. W rozwazaniach
nalezy bowiem wzia¢ pod uwage moment historyczny — etap rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go. Po jego uwzglednieniu rysuja si¢ wyrazne roéznice dotyczace np. czasu trwania, skali oraz
formy i zasad gospodarki rynkowej. Istniejg tez wyrazne r6znice migdzy obydwoma krajami
w strukturze spotecznej. Ocena wyksztalcenia jako czynnika sukcesu w biznesie rowniez budzi
watpliwosci, wydaje si¢ bowiem, ze w warunkach polskich wyksztalcenie biznesmendw moze nie
osiggac¢ wartosci uzyskiwanych w Stanach Zjednoczonych. Nie bez znaczenia pozostaje takze
wielko$¢ zgromadzonego majatku. Dodatkowo na negatywny obraz przedsigbiorcy w Polsce
maja wplyw inne istotne czynniki, takie jak: formy i stosunki wlasnosciowe zwiazane m.in. z mato

! Badania ankietowe zostaty przeprowadzone 3-5.02.2006 r. na ogdlnopolskiej reprezentatywnej probie
958 dorostych Polakow.
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czytelnymi procesami prywatyzacyjnymi przedsigbiorstw panstwowych oraz liczne zwiazki $wiata
polityki i biznesu (Kaczmarczyk 2003).

Jak dowodza badania nad zamozno$cig amerykanskich grup etnicznych?, polscy emigranci
stanowig jedna z najbogatszych grup narodowosciowych w Stanach Zjednoczonych. Na przy-
ktad w Chicago prawie potowa budynkdéw czynszowych jest wlasnoscia 0sob o polskich korze-
niach’. Mozna zatem przyjaé, ze Polacy maja zdolno$¢ szybkiego dostosowywania si¢ do nowych
warunkow spoteczno-gospodarczych i umiejetnos¢ przetrwania w biznesie (Bereta 2006). Dlate-
go tez stereotyp zamoznego przedsigbiorcy, ktory zbudowat fortung na nicuczciwos$ci, moze ulec
zmianie, kiedy zostana w Polsce stworzone odpowiednie warunki dziatalnosci gospodarcze;.
Tym samym, jak wskazuje D. Stefanski (2006), potencjalnie kazdy bedzie mogt zosta¢ milionerem,
gdyz: ,,(...) nie udato mu si¢ [komunizmowi] wytgpi¢ wsrod Polakow przedsigbiorczosci”.

W. Kozek (2006) twierdzi, ze w opiniach Polakéw wida¢ inne zaszto$ci z poprzedniej epoki,
gdyz tempo procesu przeksztatcania ich $wiadomosci jest bardzo powolne*. By¢ moze znaczacy
wplyw na tempo tych proceséw ma rowniez swiat polityki, ktory podtrzymuje i wykorzystuje,
a przez to utrwala stereotypy. Przyktadem jest stereotyp prywatnego przedsigbiorcy zwanego
pogardliwie prywaciarzem, ktory przetrwat zmiany ustrojowe. By¢ moze dlatego wtasnie polscy
biznesmeni sa cz¢sto wymieniani przy okazji informacji o aferach gospodarczych. Nie bez zna-
czenia pozostaje takze udziat przedstawicieli $wiata biznesu w przestuchaniach sejmowych ko-
misji Sledczych. Ale im wigcej znamy przedsigbiorcdw, tym bardziej rzeczywisty i czytelny jest
ich obraz w naszej $wiadomosci.

Za paradoks nalezy uznac to, ze chociaz Polacy marza o karierze przedsigbiorcy dla siebie lub
swoich dzieci (70% zapytanych Polakow popartoby zamiary swojego dziecka, aby zosta¢ biznes-
menem), to biznesmendéw nie darza sympatia. Jak wynika ze szczegdtowych ustalen Instytutu
GfK Polonia, wigksza niech¢¢ do biznesmendéw deklaruja mezczyzni niz kobiety. Dotyczy to
zwlaszcza megzczyzn w §rednim wieku i to niezaleznie od statusu zawodowego. W ujeciu prze-
strzennym najwigksza niechecia odznaczaja si¢ mieszkancy potudniowe;j i sSrodkowo-wschod-
niej czesci Polski.

Z badan zaprezentowanych w ,,Rzeczpospolitej” nalezy takze wnosi¢, ze najbardziej negatyw-
nie jest oceniany stosunek polskich przedsigbiorcow do pracownikéw. Az 60% procent respon-
dentéw uwaza, ze prywatni przedsigbiorcy nie przywiazuja wigkszej wagi do dbatosci
o pracownikow. Natomiast uzytecznos$¢ przedsigbiorcow dla spoteczenstwa sprowadza si¢ do
twierdzenia: ,,bo tworza miejsca pracy”. I to pewnie dlatego —jak podkresla A. Biaty —,,wlasciciel
duzej firmy cieszy si¢ znacznie wigkszym prestizem niz wlasciciel mniejszej, niz ten, ktory zwykle
nie zatrudnia innych, jak sklepikarz czy taksowkarz”. Tylko jedna trzecia Polakow uwaza, ze
polscy biznesmeni uczciwie placa podatki i przestrzegaja prawa. Chgé sprostania konkurencji
moze wigc wiazaé si¢ z wejsciem w szarg strefe.

W ocenie wizerunku prywatnego przedsigbiorcy wida¢ jednak pozytywne zmiany. O prawie
potowe wzrosta liczba pozytywnych opinii na temat uczciwosci i pracowitosci biznesmenow. Do
takich wnioskow dochodzi A. Biaty, porownujac wyniku sondazu przeprowadzonego przez GfK
z bardzo podobnym sondazem przeprowadzonym przez S. Augustyniaka w 2004 r.5> Obecnie

2Badania nad zamozno$cia amerykanskich grup etnicznych prowadzone sa na University of California
w Los Angeles.

3W rankingu nie uwzgledniono 0s6b narodowosci zydowskiej. Przypisano je do kraju, z ktorego wyemigrowaty.
“Prof. W. Kozek jest dyrektorem Instytutu Socjologii UW. Wypowiedz ukazata si¢ w ,,Rzeczpospolite;j”
20.02.2006 1.

*S. Augustyniak, 2004, Swiadomos¢ ekonomiczna i wizerunek biznesu, ISP, Warszawa.
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prywatny przedsigbiorca nie jest jeszcze zbyt czgsto dobrze oceniany. Ta ocena jednak sig
zmienia, a biznesmen staje si¢ nie tylko pozytywnym, ale takze pozadanym i trwalym elementem
polskiej rzeczywistosci. Nalezy podkreslié, ze biznesmen musi zabiegaé i zabiega o pozytywny
wizerunek, kazdy funkcjonujacy na rynku podmiot potrzebuje bowiem spotecznego uwiarygod-
nienia, spotecznej akceptacji. Wydaje sig, ze doskonatymi narzedziami, ktore obecnie mozna
w tym celu wykorzystaé, sa prasa, radio i telewizja. Warto takze zwrdci¢ uwage na to, ze jezeli za
posrednictwem mediow dociera do nas duzo informacji przedstawiajacych przedsigbiorcéw oraz
ich firmy w negatywnym $wietle, to zazwyczaj zaczynamy sadzi¢, ze te negatywne przyktady
dowodza powszechnosci zjawiska 1 dotycza wszystkich. Badania ,,Rzeczpospolitej” to wtasnie
pokazuja.

Bolestaw Bok, wiceprezes zarzadu Forum Odpowiedzialnego Biznesu®, twierdzi, ze: ,(...) biz-
nesmeni, o ktorych czgsto pisza media, ciesza si¢ nizszym zaufaniem niz zwykli menedzerowie
i przedsigbiorcy. Czy ksztaltowanie, czgsto niezashuzonego, negatywnego wizerunku biznesu
w $wiadomosci spotecznej moze prowadzi¢ niczym samospetniajaca si¢ przepowiednia do ogra-
niczania ich dziatalnosci w Polsce? Chyba nie o to chodzi. Zwigkszajaca si¢ frustracja moze
prowadzi¢ do spotecznej niecheci wobec gospodarki rynkowej w ogole™.

Czy jednak nie jest to kolejny stereotyp? Frustracja i niechgcia nie da si¢ zmieniac polskiej
gospodarki.

Wizerunek przedsigbiorcow nie zmienia si¢ z dnia na dzien. Stanowi pewne kontinuum. Wspot-
czesny wizerunek polskich przedsigbiorcow stanowi kontynuacje propagandy uprawianej jesz-
cze w systemie gospodarki sterowanej centralnie, w ktorej czasem taczono negatywny stereotyp
przedsigbiorcy z tresciami antysemickimi. I chociaz od dawna ten stereotyp nie ma odzwiercie-
dlenia w rzeczywistosci, to nadal funkcjonuje w swiadomosci spotecznej (Szczepocka 2006).

W $wietle wszystkich omowionych wyzej faktdw uznano za konieczne przeprowadzenie ba-
dan na temat medialnego wizerunku przedsigbiorcow na przyktadzie subregionu stupskiego.
Wyniki tych badan sa zbiezne z wynikami podobnych badan przeprowadzonych przez R. Szczepoc-
kaw 20061} i wskazuja, ze dziennikarze nie maja sktonnosci do pisania o ztych przedsigbiorcach.

Jak wynika z analizy zawartosci ,,Dziennika Battyckiego”, ukazujacego si¢ w edycji stupskiej
6 razy w tygodniu na terenie wojewddztw pomorskiego i zachodniopomorskiego (dawniej: stup-
skiego), procentowy udziat artykutéw o przedsigbiorcach i przedsigbiorstwach majacych wy-
dzwigk pozytywny jest wyzszy niz procent pozytywnych artykutéw w ich ogolnej liczbie.

Badania objety kwietniowe, majowe i czerwcowe wydania ,,Dziennika Battyckiego” z 2006 r.
Lacznie w 74 wydaniach ukazato si¢ 49 artykulow dotyczacych przedsigbiorcéw z dawnego woj.
stupskiego, czyli srednio w tygodniu ukazywaty si¢ 4 artykuty na ten temat.

Nieznaczna cz¢$¢ artykutow (8, czyli 16,3 %) miata charakter wybitnie informacyjny, neutral-
ny. Zabarwienie pozytywne stwierdzono w 26 artykutach stanowiacych 53,1%, natomiast arty-
kutow przedstawiajacych przedsigbiorcow w negatywnym $wietle (czg¢sto pigtnujacych jakies
elementy ich dziatalnosci) byto 15 (30,6%).

Nieco inaczej przedstawia si¢ problem ekspozycji dobrych i ztych tresci. Informacje negatyw-
ne zdecydowanie czgsciej pojawialy si¢ na pierwszych stronach. Zwykle tez byty obszerniejsze.

¢ Forum Odpowiedzialnego Biznesu powstatlo w 2000 r. jako organizacja pozarzadowa zajmujaca si¢
spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu, czyli ksztattowaniem wlasciwych relacji firm ze spoteczenstwem.
"Wypowiedz zamieszczona w ,,Rzeczpospolitej”, 20.02.2006 r.

8 Wyniki badan nad artykutami ,,Kuriera Szczecinskiego” w marcu 2006 r. zostaly opublikowane w mate-
riatach pokonferencyjnych Przedsi¢biorca i jego odbior spoleczny, Z.A. Walo (red.), Stupsk 2006.
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Najwazniejszym celem badan byta jednak identyfikacja wizerunkow przedsigbiorcow w me-
diach. W tym celu poddano analizie jakoSciowe;j i ilosciowej zawarto$¢ ,,Dziennika Battyckiego™
edycji stupskiej w okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2006 r. Zidentyfikowano 2 grupy obrazow
stupskich (subregionu stupskiego) przedsigbiorcow: negatywna i pozytywna (ryc. 1).

Ryc. 1. Typy przedsiebiorcow subregionu stupskiego

tyk ty
ne atywne E
tyk ty D
ozytywne
0 2 4 8 10 12 14 1 18 20 22 24 2
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E zedsi io ca eks loatato
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Zrodto: opracowanie autora

Grupe negatywng tworza:

* Przedsigbiorca przegrany — przedsigbiorca, ktérego firma zostala postawiona w stan upadto-
$ci, likwidacji, a majatek trwaly niszczeje. Dodatkowo podaje si¢ informacje o pracownikach
zwolnionych na skutek likwidacji zaktadu. Przyktadami moga by¢ doniesienia prasowe na
temat Fabryki Obuwia ,,Alka” oraz Zaktadu Urzadzen Okrgtowych ,,Sezamor” ze Stupska.

* Przedsigbiorca eksploatator — przedsigbiorca, ktory wykorzystuje pracownikow, ogranicza
wynagrodzenia albo je wstrzymuje, zmusza pracownikow do pracy po godzinach. Przyktadem
jest sprawa traktowania pracownikow sieci sklepdéw ,,Biedronka” w Bytowie i Leborku.

* Przedsigbiorca aferzysta — przedstawiany w materiatach jako osoba winna naduzy¢ i afer
gospodarczych, oszustw i korupcji. Tego typu informacji nie pojawia si¢ duzo, ale sg one
latwo zauwazalne, gdyz publikowane sa zwykle na pierwszych stronach, np. sprawa wyludze-
nia kredytow przez przedsigbiorce z Sycewic.

W grupie pozytywnej znalezli si¢:

* Przedsigbiorca zwycigzca — przedsigbiorca, ktory odniost sukces. Bez trudu podaje informa-
cje o wynikach ekonomicznych przedsigbiorstwa, nowych inwestycjach, wprowadzaniu no-
wych produktéw, np. artykut o wiascicielach Igborskiego Przedsigbiorstwa Produkcji
Farmaceutyczno-Kosmetycznej ,,Profarm”. Do tej grupy zalicza sig takze artykuty, ktore doty-
czauzyskania przez przedsigbiorcg r6znego rodzaju dowodoéw uznania, np. nagrdd, certyfikatow,
jak w przypadku wlasciciela firmy ,,Plastmet” z Widzina, ktory otrzymat nagrode biznesmena roku.

* Przedsigbiorca dobry gospodarz — osoba (grupa osob), ktorej przypisuje si¢ zastugi w re-
strukturyzacji firmy. W publikacjach przedstawione sa cato$ciowo badz wyrywkowo procesy
restrukturyzacji przedsigbiorstw, wskazuje si¢ jednoczesnie dalszy kierunek zmian majacych
przynies¢ ostateczny sukces. Mozna to zaobserwowaé na przyktadzie stupskich sklepow
»Spotem” PSS.
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* Przedsigbiorca wojujacy —przedsigbiorca walczacy z nieudolno$cia machiny urzedniczej i z nie-
jasnymi przepisami prawnymi, skarbowymi, technicznymi itp. W wigkszosci przypadkoéw me-
dia staja w obronie przedsigbiorcy, jak w przypadku wiasciciela majatku upadlej stoczni
,,Ustka”.

* Przedsigbiorca mecenas — przedsigbiorca, ktory jawi si¢ jako mecenas, sponsor, darczynca
czy fundator. Takie artykuty pokazuja wrazliwo$¢ na potrzeby innych oraz che¢ uczestnicze-
nia w zyciu spotecznosci lokalnych. Przykladem moze by¢ wspomniany wyzej wiasciciel firmy
,Profarm” z Leborka. Wydaje si¢ jednak, Ze jest to przyktad dobrze dziatajacej w firmie komorki
public relations, ktéra tworzy pozytywny wizerunek firmy i jej wlasciciela.

Jak sugeruje R. Szczepocka (2006), analizujac zawarto$¢ prasy ,,(...) mozna zauwazy¢ dosé¢
wyrazny podziat wsrdd publikacji dotyczacych przedsigbiorstw. W jednej grupie znajduja sig te,
ktére w swojej dziatalnosci korzystaja z pomocy 0séb posiadajacych wiedzg i umiejgtnosci
z zakresu public relations (zarowno wlasnych pracownikow, jak 1 wynajetych agencji), w drugiej
przedsigbiorstwa, ktdre takiego wsparcia nie maja”. Badania wskazuja, ze do tej drugiej grupy
nalezy zdecydowana wigkszo$¢ firm.

Reasumujac, mozna zatozy¢, ze lektura doniesien medialnych wydaje si¢ by¢ obecnie jedna
z najwazniejszych elementow badan zachowan rynkowych przedsigbiorcéw, w tym ich wizerunku.
Dotyczy to w duzej mierze prasy. Sita przyzwyczajenia, wzgledna trwatos$¢ i dostgpnos¢ powo-
duja, ze to wiasnie prasa odgrywa dzisiaj wazna rol¢ w kreowaniu wizerunku przedsigbiorcy.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze cz¢stym zjawiskiem jest niska rzetelno$¢ publikacji prasowych, ktora
moze wynika¢ m.in. z braku kompetencji 0sob piszacych lub z relatywnie niegroznych konse-
kwencji, np. prawnych, za pisanie nieprawdy. Czasem dochodzi nawet do manipulacji informacja
w celu osiagnigcia nowych celow rynkowych — poprzez np. zwalczanie lub tez Swiadome wpro-
wadzanie w btad konkurencji.

Zaobserwowane obrazy stupskich przedsigbiorcow, ze wzgledu na stosunkowo maty obszar
badan, wysoki stopien rozpoznania przez autora i stosunkowo duza liczb¢ uwzglednionych
artykutow, wydaja si¢ by¢ obicktywne. Nie mozna jednak catkowicie wykluczy¢ wspomnianego
powyzej aspektu manipulacji informacja.

Na przyktadzie kreowanych wizerunkow przedsigbiorcow mozna ustali¢, na jakim etapie trans-
formacji znajduje si¢ przedsigbiorstwo i jaka jest jego kondycja ekonomiczna. Mozna tez okre-
sli¢, czy w przedsigbiorstwie sa osoby odpowiedzialne za public relation czy tez nie, i czy dzigki
nim nastgpuje poprawa wizerunku, ktdra jest warunkiem niezbgdnym do dalszego funkcjonowa-
nia (Bochniarz 2006).

W czasach, kiedy informacja zaczyna by¢ jednym z najwazniejszych zasobow, nalezy takze
pamigtac o tym, ze zta informacja szybko si¢ rozprzestrzenia, szybko utrwala i dlugo zalega
w pamigci. Mozna zatem przyjac, ze w przekazie medialnym z powodzeniem funkcjonuje prawo
Kopernika-Greshama’® (Zychowicz 2001). Moze to oznacza¢ albo nagty sukces, albo tez gwat-
towne obnizenie si¢ warunkow dziatalno$ci przedsigbiorstwa, az do jego upadku.

R. Szczepocka (2006) pisze: ,,Aby by¢ lubianym przez media, trzeba im poswigcaé czas i uwagg.
Trzeba z nimi wspotpracowac, a nie ich unikaé”.

Wzajemne relacje media — przedsigbiorca musza wigc by¢ swiadome, zaplanowane i state.
Tylko takie zabiegi moga obali¢ ciagle zywe w spoteczenstwie stereotypy przedsigbiorcow.

Prawo Kopernika-Greshama to zasada mowiaca, ze jesli jednoczesnie istnieja dwa rodzaje pieniadza, pod
wzgledem prawnym réwnowartosciowe, ale jeden z nich jest postrzegany jako lepszy, ten ,,lepszy” pieniadz
bedzie gromadzony, a w obiegu pozostanie gtéwnie ten ,,gorszy” (gorszy pieniadz wypiera lepszy pieniadz).
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The Entrepreneur’s Image in a Press

Recently the image of an entrepreneur — that is still a subject of numerous stereotypes — has
evolved. Despite the fact that the consciousness-transforming processes take a long time in the
reference to Poles — one of the obvious factors is the world of politics — the growth of positive
opinions about the honesty and industriousness of businessmen can be observed. In addition,
the career of an entrepreneur is more and more desirable — in the parents’ view also for the
children.

According to the research based on the example of Stupsk subregion, the entrepreneur’s
image in the press is not homogenous. The groups of negative and positive attitudes are easily
distinguished. The presented types of entrepreneurs are distinctly varied, but their recognition
should be analyzed not stochastically, but as a process connected to the ongoing adaptation of
economic subjects to the transforming environment.
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Wspolczesny przedsi¢gbiorca

Kim na wspoétczesnym rynku jest przedsigbiorca? Jakimi cechami powinien sig¢ charakteryzo-
wac? Przedsigbiorca powinien taczy¢ funkcje:
1. zatozyciela—organizatora,
2. kierujacego — zarzadzajacego,
3. ponoszacego odpowiedzialnos¢ spoteczng, finansowa i prawna za swoja dziatalnosc.

Jezeli przyjmie sig takie zatozenia, to mozna stwierdzi¢, ze nie jest przedsigbiorca ani zawodowy
menedzer zatrudniony do prowadzenia firmy, ani wlasciciel przedsigwzigeia, poniewaz nie spehnia
drugiego z wymienionych warunkow. Nie mozna tez nazwac przedsigbiorca kogos, kto nie ponosi
ryzyka, gdyz w dzisiejszych czasach nie ma przedsigbiorczosci, ktora bytaby od niego wolna. Obecne
realia gospodarcze sa znacznie bardziej wymagajace od tych, ktore panowaty na poczatku lat 90. XX w.
1ktore umozliwity dynamiczny wzrost liczby przedsigbiorstw w réznych dziedzinach produkeji i ushug,
co przetozyto si¢ na niespotykany w Polsce i w innych panstwach dawnego bloku wschodniego
wzrost gospodarczy. Ale wtedy wachlarz cech niezbgdnych przedsigbiorcy, w poréwnaniu z dzisiej-
szymi wymaganiami, byt takim (postuzmy sig okre§leniami zaczerpnigtymi z motoryzacji) ,,standar-
dem” — tansza wersja”’. Aby obecnie zaistnie¢ na rynku gospodarczym, potrzeba ,,szeregu dodatkow™
zapewniajacych ,.komfort jazdy” — czyli atrybutdéw mogacych zapewni¢ powodzenie.

Zadaniem nauczycieli przedmiotu ,,podstawy przedsigbiorczosci” jest wskazanie uczniom
tego, co jest wazne dla przedsigbiorcy, co i jak robi¢, aby to osiagnac, zeby w niedalekiej przy-
sztosci ksztaltowac rzeczywisto$¢ zycia gospodarczego w Polsce. Oczywiscie, jak w kazdej dzie-
dzinie i w kazdym $rodowisku, ludzie sa mniej lub bardziej chetni do akceptowania i przyswajania
rzeczy nowych i czgsto wymagajacych duzego wysitku. Niektorych uczniéw mozna ocenia¢ jako
przedsigbiorczych, inni tacy nigdy nie bgda. Kto§ moglby powiedzie¢, ze bez tego przedmiotu
tak by sig stato, ale dzigki niemu podejmowanie przez uczniéw pewnych dziatan w przysztosci
bedzie moze nie oczywiste, ale jednak tatwiejsze, bo czg¢§ciowo juz poznane.

Wspolczesny przedsigbiorca to czlowiek taczacy w sobie cechy organizatora, menedzera
1 przywédcy. Takie sa wymagania terazniejsze, ale przyszto$¢ moze je zwigkszy¢.

Do cech, ktore mozna uznaé za niezbgdne u wspodtczesnego przedsigbiorcy, pogrupowanych
w zaleznos$ci od trzech funkcji wymienionych wyzej, mozna zaliczy¢:

1. Cechy zwiazane z organizowaniem.

,Duch przedsigbiorczosci”, potrzeba dziatania (tworzenia) — przedsigbiorca to cztowiek,
w ktorym wyzwala sig ,,duch przedsigbiorczosci”, potrzebujacy konkretnego dziatania. Roz-
woj gospodarczy zalezy od ducha przedsigbiorczosci wyzwalajacego boom gospodarczy
(Schumpeter 1960). W razie kryzysu liczy sig¢ szybko$¢ dostosowania si¢ do nowych wy-
magan, ktére inni beda powielac, nasladowac.

» Kreatywno$¢ —zdolnos$¢ tworzenia czegos nowego, oryginalnego, tworczego. Realizowa-
ny pomyst jest nowoscia na rynku, jest odmienny od wykorzystywanych przez innych
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przedsigbiorcow. Nalezy jednak pamigtaé, ze efektywna strategia produktu musi zrgcznie
taczy¢ wprowadzanie nowych produktow z istnieniem dawnych, aby przedsigbiorstwo
moglo najlepiej spozytkowac swoje szczegolne zasoby (Kramer 2000).

Optymizm—wiara w powodzenie swojego przedsigwzigcia, dostrzeganie jego pozytywnych stron.

2. Cechy menedzerskie, powigzane bezposrednio z zarzadzaniem. Jest to chyba najwazniejsza
grupa cech, decydujaca o przetrwaniu i rozwoju, terazniejszosci 1 przysztosci przedsigbior-
stwa, o powodzeniu catego przedsigwzigcia.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi — wspodtczesny przedsigbiorca stawia ludzi na pierwszym
miejscu, szanuje ich i ufa im, potrafi zaakceptowac ich stabosci, sprawia, ze dobrowolnie
mu si¢ podporzadkowuja, podejmuja decyzje, ktore on tylko koordynuje. Z tej cechy wy-
ptywaja umiejetnosei niezbedne w zarzadzaniu: przewodzenie i motywowanie. Motywo-
wanie do strategii, aby by¢ najsilniejszym z poteznych (Drucker 2004).

Zarzadzanie czasem — osoba decydujaca si¢ zosta¢ przedsigbiorca musi sobie zdaé
sprawg, ze jest si¢ nim przez 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu. Czas jest zasobem, ale
—w przeciwienstwie do wielu innych zasobow — nie mozna go kupic¢ ani zmagazynowac,
dlatego przedsigbiorca musi go umieé jak najlepiej wykorzystac.

Wizjonerstwo — wspotczesny przedsigbiorca powinien mie¢ umiejgtnos¢ wyobrazenia so-
bie swoich plandéw, zamierzen, co jeszcze wzmaga cheé osiagnigcia wyznaczonych celow.
Uporczywe dazenie w wybranym kierunku — ale warto zaznaczy¢, cho¢ brzmi to nieco przewrot-
nie, ze powinno ono by¢ elastyczne. Nie moze si¢ odbywaé za wszelka ceng. Zdarzaja si¢
sytuacje, kiedy pewnych dziatan nalezy zaniecha¢ albo zmieni¢ ich kierunek lub natgzenie.
Czasem up6r moze doprowadzi¢ do nicodwracalnych szkod w przedsigbiorstwie lub w jego
szeroko pojetym otoczeniu, co moze si¢ ujemnie odbi¢ na samym przedsigbiorcy. Nalezy stoso-
wag strategi¢ polegajaca na formutowaniu zbioru dugofalowych celow przedsigbiorstwa i ich
modyfikacji, w zaleznosci od zmian zachodzacych w otoczeniu, okreslaniu zasobow i srodkow
niezbednych do osiagnigcia tych celéw oraz sposobow postgpowania zapewniajacych opty-
malne ich rozmieszczenie i wykorzystanie, aby byto mozliwe elastyczne reagowanie na wyzwa-
nia rynku i zapewnienie przedsigbiorstwu warunkow egzystencji i rozwoju (Penc 1994).
Umiejetnos¢ wykorzystania informacji — bardzo wazna cecha, zwazywszy na zalewajace
nas ze wszystkich stron informacje. Cztowiek przedsigbiorczy to osoba, ktora w nattoku
informacji potrafi wypatrzy¢ przystowiowa ,,czterolistna koniczyng”, umie ja zanalizowac,
przetworzy¢ i z korzyscia zastosowaé w swoim przedsigbiorstwie. Przyjmuje si¢ przy tym
ogolne zatozenie, ze informacja nie ma ceny zerowej, w zwiazku z czym obowiazuje rygor
oszczednego gospodarowania jej zasobami (Kramer 2000).

Myslenie systemowe — zdolno$¢ wykorzystania wiedzy z roznych dziedzin oraz umiejet-
no$¢ wiazania pewnych zjawisk i informacji w celu ich zastosowania w swojej dziatalno$ci.
Innowacja, czasami ,,myslenie na opak™ — podejmowanie w pewnych sytuacjach decyzji
wbrew przyjetym regutom. Przyszto$¢ nalezy do ludzi wychodzacych poza schematy. Podsta-
wa przedsigbiorczoscei jest zmyst innowacyjny (Drucker 1991).

Etyka—mimo ze umieszczona na koncu listy, jest bardzo wazna we wspolczesnym biznesie.
Nie mozna jej kupi¢ ani sprzedac, ale nalezy do aktywow przedsigbiorstwa. To, czy przedsig-
biorca sig nia kieruje, czy tez nie, wptywa posrednio na wyniki finansowe firmy. W Europie
Zachodniej w niektorych kregach biznesu panuje opinia, ze jezeli przedsigbiorca nie kieruje
si¢ ogolnie przyjetymi regutami moralnymi, jest glupcem i przegrat walke przed jej podjgciem.
Nieetyczne postgpowanie w gospodarce rynkowej to krotkowzrocznos¢, ktora predzej czy
pdzniej konczy sig¢ porazka zawodowa, a czasem 1 osobista przedsigbiorcy.
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Tych cech — atrybutéw menedzera — mozna wymieni¢ wigcej, np. dynamizm czy zdecydowa-
nie. Poza tym trzeba wspomnie¢ o zasobie wiedzy fachowej. Menedzer powinien dysponowaé
wiedza o prawach i mechanizmach gospodarki rynkowej, o ksztattowaniu si¢ rynku nabywecy,
praktycznym zastosowaniu i realizacji strategii marketingowych.

3. Cechy zwigzane z ponoszeniem ryzyka.

* Odpowiedzialno$¢ — przedsigbiorstwo funkcjonuje w okreslonym otoczeniu i nicodpowie-
dzialne decyzje (szczego6lnie jezeli dotycza przedsigbiorstw duzych) moga prowadzi¢ do
problemow spotecznych, a takze wptywac negatywnie na wizerunek przedsigbiorstwa. Moze
to doprowadzi¢ do ostabienia jego pozycji na rynku, a nawet do upadtosci.

* Ryzyko finansowe — niewtasciwe decyzje (inwestycje) finansowe moga doprowadzi¢ do
utraty ptynnoéci finansowej, a takze do upadtosci przedsigbiorstwa. Konieczne jest po-
réwnanie kosztow ryzyka z korzys$ciami, ktore mozna odnies$é, podejmujac je (Cohen 1998).

* Ryzyko prawne —$cisle powiazane ze wspomnianymi wezesniej. Nicodpowiedzialne i niewta-
sciwe decyzje (gldwnie finansowe) maja czesto final w sadzie.

Jak widag, ta ostatnia grupa cech to zagrozenia czyhajace na wspdtczesnego przedsigbiorcg.
Jezeli jednak ma on atrybuty wymienione w pkt. 1 i 2 i potrafi je wykorzystaé, to poradzi sobie
Z przeciwnosciami.

Podsumowujac —wydaje sig, ze najwazniejsze nie jest przekazanie mtodym ludziom jak najwigkszej
ilosci wiedzy podrecznikowej, lecz wskazanie im, jak zdobywa¢ wazne umiejetnosci i ksztaltowaé
cechy niezbgdne wspolczesnemu przedsigbiorcy. Istotne jest rowniez to, aby tematy 1 zagadnienia
ksztattujace przedsigbiorczos$¢ u mtodych ludzi wprowadzac juz we wezesnych etapach nauki.
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An Entrepreneur for Modern Times

This paper tries to show an image and define qualities vital to a modern entrepreneur. The
requirements for entrepreneurs are very high. An entrepreneur must be both a founder and
organizer, as well as manager and leader. In order to play these roles well one should possess
certain qualities and abilities. It is necessary to have so called “spirit of enterprising”, to be
creative and innovative, which will let us find a niche on the market and prosper in the competi-
tive world. Furthermore, it is vital to be able to manage the personnel and time — an important
resource in our times. Also, we should be able to interpret and use the accessible information
and our knowledge that should be constantly broadened. It is important to have the sense of
responsibility, as there is no enterprise without financial and legal risk.

Above list shows that this set of qualities and abilities is hard to develop. The teachers’ task,
who give Introduction to Enterprising lesson, is to show young people what qualities are
necessary for a modern entrepreneur, and what to do in order to develop them. Today’s students
should decide on the shape of tomorrow economy in Poland.
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»Przedsi¢biorczos¢” — pojecie polisemiczne
czy niewlasciwie rozumiane? Proba systematyzacji

Jadwidze i Tadeuszowi Brzozowskim poswigcam

Problem poruszony w niniejszych rozwazaniach odnosi si¢ w gtoéwnej mierze do tresci wy-
czerpujacych pojecie ,,przedsigbiorczosci” oraz tego, co pod tym okresleniem w powszechnym
odczuciu rozumiemy. To, na pozor fatwe zadanie, podczas pogiebionej analizy wybranych defi-
nicji 1 wypowiedzi wielu autorow, wcale nie okazuje si¢ juz takie proste. Badacze obszarow
ckonomii traktuja zakres stowa ,,przedsigbiorczos$¢” albo nazbyt wasko, albo zbyt szeroko, nie
zawsze dookreslajac, co rzeczywiscie pod tym pojeciem rozumieja. Odnosi si¢ to do wypowiedzi
zarowno pisemnych, jak i ustnych. Poniewaz problem dotyczy jednego z najwazniejszych pojeé
w dziedzinach ekonomii, logistyki i psychologii, ze wszech miar zastuguje na zainteresowanie
lub przynajmniej probg rozwiazania.

Zamiarem autora nie jest stworzenie jakiej$ nowej, zamknigtej definicji przedsigbiorczosci. Nie
zajmuje go takze proba odpowiedzi na pytanie, kto to jest cztowiek przedsigbiorczy, jakie cechy
go okreslaja, wreszcie czym jest duch przedsigbiorczosci itd. Chodzi o to, aby dostrzec problem
zbytniej rozleglosci semantycznej definicji.

Uzywajac pojecia ,,przedsigbiorczo$c”, ekonomisci i badacze struktury rynku, psycholodzy
i socjologowie postuguja si¢ tym samym stowem, jednak wktadaja wen rozne, czasem sprzeczne
tresci. Sledzac publikacje z tych dziedzin, mozna odnies¢ wrazenie, ze pojecie ,,przedsigbior-
czo$¢” stanowi quasi-protezg lub stowo-wytrych dla oznaczenia réznych, blizej nieokreslonych
zagadnien. Skad taki stan rzeczy? Sktada si¢ nan wiele przyczyn, poczawszy od obnizenia logicz-
nej kultury publikacji, przez brak odczuwania potrzeby dogtebnej analizy pojecia, ktore czasem
wystepuje jako dodatkowe, sekundarne, na chegci §wiadomego pozostawienia wieloznacznosci
konczac. Zeby nie pozostawia¢ wrazenia jedynie krytycznego stanowiska wobec zastanej rze-
czywistosci, w niniejszym tekscie podjgto probe przedstawienia propozycji nowej definicji, ktora
jednak nie moze by¢ Scista z uwagi na zbyt bogate tresci zawarte w okresleniu ,,przedsigbior-
cz0s$¢”, ktorych objetos¢ oraz roznorodno$é wykazuja cechy redundantne. Miataby to zatem
by¢ definicja obejmujaca mozliwie szerokie spektrum zagadnien, po to, aby na jej bazie utworzy¢
—nauzytek wlasny publikujacego — dodatkowe wyjasnienia, ktorych charakter moglby przybrac
status subdefinicji, pozwalajacych z polisemicznego pojecia ,,przedsigbiorczo$¢” wydoby¢ istotne,
skonkretyzowane i jednoznaczne tre§ci oraz znaczenia.

Przygladajac si¢ losowo wybranym definicjom stownikowym pojecia ,,przedsigbiorczosc”,
mozna zauwazyc¢, ze W czeSci sa one ze soba zbiezne, w czesci zas si¢ roznia. Oto kilka przykta-
dow: ,»Przedsigbiorczosé« — zdolnos¢ do tego, zeby by¢ przedsigbiorczym, posiadanie ducha
inicjatywy; obrotnos¢, rzutkos$¢, zaradno$¢ [przy czym »przedsigbiorczy« to majacy ducha ini-
cjatywy, skory do podejmowania roznych spraw, zwlaszcza w dziedzinie przemystu i handlu;
pomystowy, zaradny, rzutki]™'.

' Komputerowy stownik jezyka polskieco PWN, PWN, Warszawa 2004.
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Przedsigbiorczo$¢ jest podstawa rozwoju gospodarczego, dazeniem do ciaglej zmiany i do-
skonalenia produkcji, wymiany i konsumpcji, stwarzania nowych, lepszych mozliwosci zaspoka-
jania potrzeb i funkcjonowania przedsigbiorstw. Mozna ja okresli¢ jako wszelkie dziatania
i przedsigwzigcia, zwiazane z dazeniem do zysku i ponoszeniem ryzyka, polegajace na wytwarza-
niu, oferowaniu, dostarczaniu i sprzedawaniu produktéw i ustug uznanych za korzystne do
zaspokajania potrzeb oraz przyczyniajacych si¢ do funkcjonowania krajowej czy migdzynarodo-
wej gospodarki. Przedsigbiorczos¢ nie polega gtownie na uzyskiwaniu maksimum korzysci z wy-
korzystywania tego, co istnieje, lecz na ciaglym stwarzaniu czego$ nowego — jest ona
innowatorstwem. Rozwoj przedsigbiorczosci, jako podstawy ekspansji gospodarczej krajow eu-
ropejskich i pozaeuropejskich, jest zwiazany z tymi okresami historii gospodarczej, w ktorych
powstawaty warunki do gromadzenia kapitalu handlowego, przemystowego i bankowego i w kto-
rych mogta si¢ rozwija¢ ludzka zdolnos$¢ do racjonalnego gospodarowania. Miejscami wystgpo-
wania przedsigbiorczosci sa przede wszystkim przedsigbiorstwa, lecz takze gospodarstwa domowe,
instytucje administracyjne i caty rynek, a wige sfera codziennych kontaktow tych, ktorzy kupuja
z tymi, ktorzy wytwarzaja i sprzedaja. Przedsigbiorczos¢ jest indywidualna cecha ludzkiej osobo-
wosci wyrdzniajacej si¢ inteligencja, innowacyjnos$cia, umiejgtnoscia dostrzegania uwarunko-
wan i zwiazkow zachodzacych migdzy zjawiskami gospodarczymi a zdolno$cia do organizowania
dziatalno$ci handlowej, przemystowej i ustugowej, zapewniajacej przewage dochodow nad kosz-
tami ich uzyskania. Przedsigbiorczo$¢ jest nowatorstwem polegajacym na poszukiwaniu od-
mienno$ci w poroOwnaniu z tym, co robia inni, znajdowaniu bardziej skutecznych sposobow
dziatania na rynku, dajacych wyzsza uzyteczno$¢ produktéw i ustug oraz wigksza efektywnosé¢
gospodarowania. Jest ona ze swej natury dziatalno$cia konkurencyjna w stosunku do postgpo-
wania innych przedsigbiorstw. Zdaniem A. Isachsena i C. Hamiltona jest ona ekonomicznym
,,pulsem” spoteczenstwa, ktory odmierza rytm i sposob zaspokajania potrzeb. Przedsigbiorczosc
zapewnia koordynacje decyzji ekonomicznych zgodnie z najlepiej pojetym interesem uczestni-
koéw rynku. Dzieje sig tak dlatego, ze cztowiek ekonomiczny, jako konsument, znajac wysokos¢
cen i whasnych dochodéw, kieruje si¢ jak najwyzsza uzytecznoscia, a cztowiek ekonomiczny, jako
producent, znajac wysoko$¢ cen 1 wlasne mozliwosci produkcyjne, dazy do jak najwyzszego
zysku, wykorzystujac efektywnie posiadane zasoby. C. Kent uwaza, ze przedsigbiorczosc¢ jest
w najbardziej pozytywnym znaczeniu procesem samoniszczacym, poniewaz nowe pomysty przy-
ciagaja imitatorow, ktorzy —nasycajac rynek — eliminuja krétkookresowe zyski; nowe dziatania
przedsigbiorcze, niszczac stare rynki i produkty, dostarczaja nowych, korzystnych dla nabyw-
cow wartosci. Przedsigbiorczosc jest podstawa i warunkiem innowacyjnego rozwoju gospodar-
ki, podnoszenia jakosci zycia spoteczenstwa oraz indywidualnej zamoznosci. Zapewnia wzrost
dochodow ludnoscei, zwlaszcza przedsigbiorczych jednostek i zespotdw gospodarczych, state
zwigkszanie 1 doskonalenie podazy towarow i ustug, wzrost zatrudnienia, potencjatu i konkuren-
cyjnosci krajowej gospodarki na rynkach §wiatowych.?

Kolejna definicja przedsigbiorczo$ci mowi, ze , »przedsigbiorczosé» to takze zachowanie czto-
wieka lub organizacji polegajace na poszukiwaniu i stosowaniu nowych rozwiazan wymagaja-
cych wigcej energii, inicjatywy 1 pomystowosci oraz umiejgtnego oszacowania koniecznych
naktadow (czasu, wysitku, srodkow) i mozliwych do osiagnigcia korzysci w obszarze wystepuja-
cych ograniczen i mozliwosci, a takze sktonno$¢ do brania na siebie ryzyka i odpowiedzialno$ci
za swoje decyzje i dziatania. Zachowanie przedsigbiorcze zalezy od osobistej dyspozycji czto-
wieka (ludzi) do dziatania (posiadanie ducha inicjatywy, pomystowosci, zaradnosci itp.) oraz

2Na podstawie: T. Sztucki, Encyklopedia marketingu (wersja komputerowa), Wydawnictwo Placet,
Warszawa 1998.
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woli jego dziatania wynikajacej z cech charakteru (np. potrzeba rywalizacji, robienia lepiej od
innych, wykazania si¢ nieprzeci¢tnymi umiejgtnosciami itp.) oraz z istniejacego systemu moty-
wacji. W przedsigbiorstwie przedsigbiorczych kierownikow moze jedynie kreowacé i ksztattowac
obowiazujacy w kraju system zarzadzania. System ten bowiem przenosi warto$ci, normy i ideaty
do praktyki, w ktorej nastepuje rozstrzygnigcie, czy jest przedsigbiorczos¢, czy tez jej nie ma.
Zobacz rowniez: sktonnos¢ do innowacji, wrazliwos$¢ na zmiany, inwencja, aspiracje, sublimacja”?

Przytoczone definicje wskazuja na r6znorodnos¢ interpretacyjna pojecia ,,przedsigbiorczos¢e”.
Trudno si¢ nie zgodzi¢ z niektdrymi z nich, ale jezeli autorzy twierdza, ze przedsigbiorczo$é
z jednej strony to: zdolnos$¢ do tego, zeby by¢ przedsigbiorczym, dazenie do ciaglej zmiany,
doskonalenie produkcji, wymiany i konsumpcji, stwarzanie nowych, lepszych mozliwosci za-
spokajania potrzeb i funkcjonowania przedsigbiorstw, dziatania i przedsigwzigcia, polegajace na
dazeniu do zysku, z drugiej za$ ciagle stwarzanie czego$ nowego, innowatorstwo, indywidualna
cecha ludzkiej osobowosci, zdolno$¢ do organizowania dziatalnosci handlowej, dziatalno$¢ kon-
kurencyjna, ekonomiczny ,,puls” spoteczenstwa, proces samoniszczacy, podstawa i warunek
innowacyjnego rozwoju gospodarki, indywidualnej zamoznos$ci, zachowanie czlowieka lub or-
ganizacji, wreszcie sktonno$¢ do innowacji, wrazliwo$¢ na zmiany — to mimo pozornych podo-
bienstw, sa to przeciez rozne kwestie. Zdolno$¢, indywidualna cecha osobowosci czy sktonnosé
to przeciez nie to samo co doskonalenie, wymiana czy konsumpcja. Czym innym jest dziatalnos¢
konkurencyjna, czym innym wrazliwo$¢ na zmiany. Przeciez §wiat naszych odczu¢ oraz sktonno-
$cinie jest tym samym co §wiat dziatania, stwarzania, zaspokajania i organizowania. Zdziwienie
musi wigc budzi¢ przemieszanie sfery uczué, towarzyszacych cztowickowi jako obserwatorowi
i uczestnikowi zmian zachodzacych w gospodarce, ze sfera §wiadomego czynu oraz dziatania.
Choc¢ obie sg ze soba semantycznie powiazane, to logike Swiadomosci i logike mysli wiele dzieli
od logiki czynu.

Podjecie dziatania, czyli §wiadomego i zaplanowanego wysitku na rzecz wprowadzenia zmia-
ny w otaczajacej podmiot rzeczywistosci, jest skutkiem uprzedniego odczucia pewnego braku.
Swiadomosé tego braku sktania cztowieka do uznania stanu, ktory — oddzialujac na podmiot
—budzi w nim okreslone pragnienie. Pragnienie uzupelienia uznanego braku staje si¢ zrodtem
odczuwania potrzeby, wyzwala zatem w podmiocie che¢ oraz wolg dziatania w celu osiagnigcia
stanu znoszacego potrzebe. Jezeli przejScie od rzeczywistosci zastanej, tej, ktéra wplywa na
podmiot, nakazujac mu podjac dziatanie, do rzeczywistosci jako wyniku tego dziatania jest uda-
ne, to mozna méwic o skutecznym dziataniu i osiagnig¢ciu pozadanego skutku. Jesli za§ nowa
rzeczywisto$¢ (bgdaca skutkiem uprzedniej aktywnosci podmiotu) ujawnia kolejne braki lub
uchybienia, nie mozna powiedzie¢, ze dziatanie to byto skuteczne, gdyz nasze pragnienie nie
zostalo zaspokojone, lecz wywotato uczucie kolejnej potrzeby zaprowadzenia zmiany w otacza-
jacym podmiot §wiecie. Wynika z tego, Ze przejscie od konstatacji i uSwiadomienia sobie potrze-
by do popartego aktem wolitywnym §wiadomego dziatania nie zachodzi automatycznie. W owym
przeskoku jest bowiem co$ magicznego, co$, czego nasza racjonalnosé nie potrafi uchwyci¢. Ow
moment, nazywajac go gestem alfa (o), miat na mysli Stanistaw Brzozowski, polski filozof przeto-
mu XIX i XX w., propagator aktywnej postawy cztowieka w $wiecie i autor ,,filozofii pracy”.
W jednym z glownych pism filozoficznych podjal on problem owego przejscia od momentu
zastanej rzeczywisto$ci do nowego stanu, stanu po dokonanej pracy: ,,Musimy swemu zyciu
nadac¢ pewien specyficzny o kierunek, aby przedmiot zostal tym, czym go mie¢ chcieli$my, aby
na miejsce [-szej formy zycia wystapita ta wiasnie II-a [...] oo—musi by¢ o, aby z I stato sig I1. [...]
Mamy stworzy¢ akt, gest o, aby z I stato si¢ II. o jest tym gestem, tym zaklgciem, na skutek

3Penc L., Leksykon biznesu (wersja komputerowa), Wydawnictwo Placet, Warszawa 1997.
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ktorego $wiadomos¢ nasza konstatuje zmiang — oznaczong tu przejsciem od I do I1”#. Z naszych
rozwazan wynika, ze czym innym jest odczuwaé brak, zrodzi¢ potrzebg, czym innym za$ podjaé
wysitek. Nie mozna wigc umiesci¢ znaku rowno$ci migdzy sfera moznosci a sferg aktu. Cho¢ dziata-
nie wynika z potrzeby, a aktywno$¢ jest odpowiedzia na potrzebe, zwiazek migdzy elementami tej
relacji nie jest oczywisty.

Rozrdznienie to jest istotne z punktu widzenia filozofii czynu oraz pracy’. Po wielekro¢ moze-
my zaobserwowac, a jesli chcemy, bez trudu jeste$my w stanie sobie wyobrazi¢ sytuacje, w kto-
rej negatywne przeciez poczucie braku, rodzace potrzebg, wcale nie wyzwala dziatania, pozwalajac
podmiotowi na pozostanie na poziomie s$wiadomosci owego braku. Wystapienie wige dzialania
po uprzednim skonstatowaniu braku nie jest momentem konieczno$ciowym. Gdy podejmuje si¢
dziatanie, warto zwr6ci¢ uwagg na fakt, ze negatywnosc¢ braku moze prowadzi¢ do pozytywnego
uzupeknienia oraz pozytywnej zmiany. Jednak problem samej decyzji o podjgciu badZ zaniecha-
niu dzialania pozostaje swoista tajemnica. W §wietle przedstawionych rozwazan mozna stwier-
dzi¢, ze z punktu widzenia logiki czynu obejmowanie pojeciem ,,przedsigbiorczo$¢” znaczeniowo
odlegtych wyrazen, takich jak ,,zdolno$¢”, ,,dazenie”, ,,dziatanie”, ,,przedsigwzigcie”, rodzi chaos
semantyczny, mylac porzadki: czynny z pasywnym i aktywny z biernym.

W obowiazujacych podrgcznikach do nauki przedmiotu w ,,podstawy przedsigbiorczosci” dla
szkot ponadgimnazjalnych mozna znalez¢ definicjg, ze przedsigbiorczo$¢ jest zespotem okreslo-
nych cech osobowosci cztowieka, pozwalajacych mu aktywnie uczestniczy¢é w zyciu spoleczno-
gospodarczym. W §lad za tym zaktada sig, Ze tzw. cztowiek przedsigbiorczy potrafi kreowaé nowe
potrzeby dla siebie oraz innych, a takze potrafi je zaspokaja¢, i to niezaleznie od warunkéw otoczenia.®

Jedna z definicji osobowosci brzmi: osobowos¢ jest systemem regulacji i integracji psychicz-
nej, ktory sktada si¢ ze zbioru cech indywidualnych oraz zbioru reakcji zachodzacych migdzy
nimi. W psychologii praktycznej osobowo$¢ rozpatruje sig jako strukturg cech. Cecha osobo-
wosci jest to wzglednie trwala whasciwos¢ cztowieka’, niedostepna bezposredniej obserwacii,
lecz stanowiaca rzeczywista podstawe roéznic indywidualnych w post¢gpowaniu i zachowaniach.
Jesli wige przyjac, ze cech jednej osobowosci moze by¢ wiele (zespot), to po pierwsze, nie wiemy,
co w definicji przedsigbiorczo$ci oznacza stowo ,,okreslone”, bo pojecie to nie zostato doprecy-
zowane 1 dostatecznie wyjasnione, a po drugie, rodzi si¢ watpliwos¢, czy przedsigbiorczosé jest
zespotem cech osobowosci zmiennym czy jednak trwatym, jak chce tego definicja psychologicz-
na. Jesli uznacé t¢ ostatnia za uzasadniona, to przedsigbiorczo$¢ nie moglaby by¢ zespotem cech
statych, poniewaz wiemy, ze ducha przedsigbiorczo$ci mozna w cztowieku wzbudzié¢. Dzieje si¢
tak pod wptywem rozwoju, edukacji, przyktadu, osiagnigcia sukcesu itd. Musiataby to wige by¢
cecha zmienna, a psycholodzy méwia o cesze wzglednie® trwatej. W cztowieku mozna ducha

4S. Brzozowski, Idee. Wstep do filozofii dojrzalosci dziejowej, Wydawnictwo Literackie, Krakow 1990.
50 strukturze czynu, jego sktadnikach oraz rodzajach zob.: M. Borowski, O skladnikach czynu, ,,Przeglad
Filozoficzny” 3/1923; O rodzajach czynu, ,,Przeglad Filozoficzny” 4/1923; T. Kotarbinski, Czyn, Lwow
1937; T. Kotarbinski, O istocie sprawstwa, ,,Przeglad Filozoficzny” 1925, r. XXVIII.

¢Z. Makieta, T. Rachwal, 2005, Podstawy przedsiebiorczosci. Podrecznik dla liceum ogdlnoksztalcqcego,
liceum profilowanego i technikum, Nowa Era, Warszawa, s. 9.

"Por. J. Ekel, J. Jaroszynski, J. Ostaszewska, 1965, Maly stownik psychologiczny, Warszawa, s. 94.
8Stowo ,,wzglednie” wydaje si¢ by¢ uzyte celowo, nie wnosi jednak do definicji nic, co by mogto uczynié¢
ja bardziej konkretna i jednoznaczna. Termin stuzy za swoisty ,,bezpiecznik”, pozwalajacy na pewna
dowolnos¢ interpretacyjna.
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przedsigbiorczosci wzbudzic, ale i zagluszy¢ lub spowodowac jego utratg, nie moze ona zatem
by¢ trwala cecha osobowosci.

Rozwazmy inny przyktad: kto$ jest cztowiekiem przedsigbiorczym (cokolwiek miatoby to ozna-
czac), potrafiacym wykaza¢ aktywno$¢ wobec otaczajacego go $wiata jedynie w sytuacji sprzyja-
jacej jego pomystom i planom, kiedy za$§ warunki sa odmienne lub zgota niesprzyjajace,
niewykazujacym zadnej aktywnosci. Czy takiego cztowieka nazwiemy przedsigbiorczym? Zgodnie
z definicja w podreczniku, osoba przedsigbiorcza potrafi zaspokajaé potrzeby niezaleznie od wa-
runkow otoczenia. Jak rozwigzac ten problem? Wygodnie chyba bytoby przyja¢, ze przedsigbior-
czo$¢ jest postawa wobec otaczajacej rzeczywistosci, charakteryzujaca si¢ aktywnoscia i dziataniem
na rzecz zmiany swoich warunkow zycia, postawa zmienna i zalezna od stopnia edukacji, $wiado-
mosci, doswiadczenia, a takze od warunkdéw. Poza nawiasem pozostawmy chwilowo kwestig sku-
tecznos$ci dziatan, a takze stopien tej aktywnosci oraz dziatania. Bedzie on zalezat od wyksztalcenia,
doswiadczenia oraz indywidualnych predyspozycji. Jezeli przyjmiemy, ze cztowiek przedsigbiorczy
potrafi wykorzysta¢ kazde warunki, aby zmieni¢ swoja sytuacj¢ na lepsza, to bedzie to charaktery-
zowac kogo$, kto ma okreslone umiejetnosci ekonomiczne, rachunkowe, bankowe itd. Umiejetno-
$Sci—jak si¢ wydaje —nie musza mie¢ wiele wspolnego z przedsigbiorczoscia jako aktywna postawa
wobec $wiata. Warto wigc chyba pokusi¢ sig o probe sformutowania definicji wyjsciowej, definicji
o duzym stopniu og6lnosci, ktorej zakres objatby zaréwno cechy osobowosci, charakteru, jak
i konkretne umiejgtnosei, wiedzg, doswiadczenie. Okreslniki takie pozwola na wzbogacenie tego —
jednak wieloznacznego — pojgcia o konkretne informacje. Ponadto, sformutowanie takiej definicji
wyjsciowej wymusitoby na autorach wypowiedzi, chcacych zachowaé porzadek mysli, Scistos¢
oraz klarownos$¢ wywodu, ujednoznacznienie pojgcia. Oczekiwano by od nich dodatkowych infor-
macji w formie dopowiedzenia, jakie konkretne tresci kryja si¢ za pojeciem ,,przedsigbiorczosc”.
Skutek przyjecia i powszechnej akceptacji takiej definicji wyjsciowej bez watpienia uporzadkowat-
by terminologi¢ nauk ekonomicznych i gospodarczych, w ktorych pojgcie ,,przedsigbiorczos$c”
odgrywa jesli nie najwazniejsza, to na pewno doniosta rolg.

Problem ze zdefiniowaniem pojecia ,,przedsigbiorczo$¢” dotyczy takze zagadnienia samej aktyw-
nosci. Gdybysmy przyjeli zaproponowana wersjg definicji wyjsciowej, ze przedsigbiorczo$¢ jest
postawa wobec otaczajacej rzeczywistosci, charakteryzujaca si¢ aktywnos$cia i dziataniem na
rzecz zmiany swoich warunkéw zycia, postawa zmienna i zalezna m.in. od stopnia edukacji,
swiadomosci, do§wiadczenia, a takze od warunkow, to wceiaz pozostaje do wyjasnienia, co rozu-
miemy pod pojeciem aktywnosci. Czy aktywno$¢ mozna stopniowac? Czy mozna mowié o roz-
nych rodzajach aktywnosci? O jaka aktywno$¢ chodzi w zaproponowanej definicji? W odpowiedzi
na pierwsze pytanie oddajmy gtos Tadeuszowi Kotarbinskiemu, rozpatrujacemu te kwestie z punk-
tu widzenia prakseologii: ,,(...) z jednej strony jest prawda, ze sam fakt czynu nie podlega rdzni-
com stopniowania: po prostu wywarto impuls dowolny, albo nie; byt czyn albo nie byto czynu.
Z drugiej strony jednak zachowanie si¢ czynne moze by¢ bardziej lub mniej czynne (...). Po
drugie, czyn czynowi nie jest rowny co do stopnia aktywnosci: podobnie i mréz np., chociaz
— skoro nizej zera — zawsze 1 po prostu, a nie bardziej lub mniej mrdz, bywa jednak bardziej lub
mniej siarczysty”.’ Chociaz czyn i aktywno$¢ mozna stopniowac czy to pod wzgledem wtozonej
energii, czy np. pod wzgledem intensyfikacji sity, nam chodzi o aktywnos$¢ w ogole; aktywnosc,
ktoéra podejmuje cztowicek kierujacy si¢ checia zmiany zastanych warunkdéw. Bedzie on cheiat
polepszy¢ sytuacje, w jakiej tkwit, zanim podjat wysitek majacy doprowadzi¢ do zmiany. Celowo
nie dookreslamy tu stopnia aktywnosci i skutecznosci podjetego wysitku, bo — jak ustalilismy
—kwestia skutecznosci podjetego wysitku to problem lezacy poza obszarem definicji wyjsciowe;.

°T. Kotarbinski, 1937, Czyn, Polskie Towarzystwo Filozoficzne, Lwow, s. 9.
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To, ze jeden podmiot, wyzwalajac impuls do dziatania, osiagga wigcej niz inny, wcale nie oznacza,
ze temu drugiemu odmowimy miana cztowicka przedsigbiorczego. Mozemy co najwyzej mowié
o bardziej lub mniej skutecznej (udanej) aktywnosci.

Odpowiadajac na pytanie o zréznicowanie form aktywnosci, mozna stwierdzi¢: prawda jest, ze
mamy do czynienia z réznymi jej formami, podobnie jak istnieje podziat w obrgbie samego czynu.
Mozemy go bowiem, za Tadeuszem Kotarbinskim, podzieli¢ na czyn prosty i czyn ztozony.
Nalezy si¢ zgodzi¢, ze aktywno$¢ ma rézne formy, poczawszy od zwyktego, prostego wysitku
mig$niowego, na wysitku intelektualnym konczac. Wysitkiem intelektualnym jest np. myslenie,
ktore nie zawsze kojarzy si¢ z aktywnoscia czy przedsigbiorczoscia. A jednak. Nie tylko przejawy
zycia praktycznego kwalifikuja czyn jako aktywnos¢. Okazuje sig, ze rOwniez proces mys$lenia
nosi taka cechg: ,,Niemniej jednak i samo myslenie tez jest swego rodzaju czynem. Czyz nie bywa
praca? Czgstokro¢ bardzo trudna praca... Czyz nie wymaga wysitku? Czy nie wiaze si¢ stale
i w sposob konieczny ze wspolczesnymi napigciami migsni, towarzyszacymi umyslnemu skupia-
niu uwagi? Czy nie osiagamy droga namystu pewnych skutkow, wynikéw, dziet w postaci roz-
wigzan problemow?”.!" W naszej wyjéciowej definicji przedsigbiorczosci chodzi o postawe
cechujaca si¢ aktywnoscia i dziataniem w sensie bardzo ogolnym. Szczegdlowe dookreslenie,
o jaka aktywnos¢ autorowi chodzi, powinno si¢ znalez¢ w jednej z subdefinicji bedacych forma
doprecyzowania definicji wyjSciowej. W definicji bazowej chodzi o wyrazne wskazanie na ak-
tywno$¢ jako nie-biernosc¢, o postawe dynamiczng jako nie-statyczna.

Kolejna kwestia odnoszaca si¢ do problemu rozumienia przedsigbiorczosci jako postawy
wobec otaczajacej nas rzeczywistosci, charakteryzujacej si¢ aktywnos$cia i dziataniem na rzecz
zmiany swoich warunkéw zycia, zwiazana jest ze skupianiem uwagi na zmianie swoich (cu-
dzych?) warunkéw zycia i abstrahowaniu od tego, czy ma to by¢ zmiana na lepsze, czy na gorsze.
Jezeli przyjac, ze przedsigbiorczos¢ to postawa aktywnosci na rzecz polepszenia zastanej rzeczy-
wisto$ci 1 warunkow, to w jakich kategoriach umiescimy tych, ktorzy podejmujac np. ryzyko
inwestycyjne, gieldowe, rynkowe, bankowe, wskutek zmiennych czynnikéw ponosza fiasko
finansowe? Czy sa to ludzie przedsigbiorczy, czy moze nieudacznicy? Nasze rozumienie przed-
sigbiorczosci jako aktywnej postawy nie zaktada tylko 1 wytacznie rozwiazania pozytywnego
z punktu widzenia rachunku ekonomicznego. Zreszta porazka wcale nie musi by¢ skutkiem ztego
kroku podmiotu przedsigbiorczego; rownie czgsto bywa skutkiem zmiennej i niestabilnej sytu-
acji rynkowej. Nalezy zatem odrozni¢ ogot dziatan podjetych przez aktywny podmiot, ktdre to
dziatania maja w zamierzony sposob doprowadzi¢ do zmiany warunkéw przez ten podmiot zasta-
nych, od skutecznosci owych dziatan. W definicji wyjSciowej najwazniejszym elementem jest
moment samej aktywnosci podmiotu przedsigbiorczego, a skutki tej aktywnosci nie zawsze sa
z gory znane i przewidywalne. Akcentujac dynamizm i chg¢ podjgcia dziatania, definicja wyjscio-
wa podkreslataby akt wolitywny podmiotu, ktdry jest odpowiedzia na niezgod¢ podmiotu na
aktualny stan, na zastane warunki zycia. Wtedy wigc przy tworzeniu definicji wyjsciowej nie
interesuje nas zakres skuteczno$ci dziatan podjetych przez podmiot badZ podmioty, ich prze-
bieg, $rodki itd. Te — istotne przeciez — informacje, jako dodatkowe, wptywajace na doktadny
opis procesu od fazy decyzyjnej, przez realizacj¢ az do osiagnigcia rezultatu — winny sig¢ znalez¢
w tzw. subdefinicjach lub informacjach dodatkowych. Od autora zetem zaleza: ilo$¢ dodatko-
wych informacji, ich $cisto$¢ i konkretyzacja, zakres i objgtos¢.

Wreszcie ostatnia kwestia. Przedsigbiorczo$¢ to postawa, jaka przyjmuje si¢ wobec otaczaja-
cej rzeczywisto$ci. Charakteryzuje ja aktywnos¢ i dziatanie podmiotu na rzecz zmiany swoich
warunkow zycia. Jest postawa zmienna i zalezna od stopnia edukacji, $wiadomosci, doswiadczenia,

0Tbidem, s. 8.
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a takze od warunkow. To ostatnie zdanie, jak sadzg, jest potrzebne po to, aby zwroci¢ uwage na
element elastyczny'' i dynamiczny, nieroztacznie zawarty w podmiocie przedsigbiorczym. Przed-
sigbiorczos¢ nie zawsze jest postawa, z ktora przychodzi si¢ na §wiat. Gdyby tak w istocie byto,
nauczanie przedsigbiorczoséci w szkotach, jak tez krzewienie i wskazywanie aktywnych sposo-
bow funkcjonowania jednostki w przestrzeni wolnorynkowej, wyzwalanie inicjatyw przedsig-
biorczych — bytyby pozbawione sensu. Przedsigbiorczo$¢ jako postawg mozna zatem ksztattowac,
rozwija¢ 1 doskonali¢. Nabywanie doswiadczen choéby poprzez wyksztatcenie, praktyke itd.
wiedzie ku stwierdzeniu, ze ta postawa jest lub moze by¢ zmienna. Pozostawmy na boku problem
zaleznosci stopnia przedsigbiorczosci od wyksztatcenia, wezesniejszych doswiadcezen, przykta-
du. Sa to interesujace kwestie, ale chyba bardziej dla psychologii i socjologii, niz dla metodologii
nauk ekonomicznych. Warto doda¢, ze zmienno$¢ postaw w relacjach do rzeczywisto$ci moze
dotyczy¢ zarbwno wzmocnienia aktywnosci, jak tez jej zmniejszenia. Jesli jest cecha zmienna,
nalezy do sfery zachowan z punktu widzenia przedsigbiorczosci zarowno pozytywnych, jak
i niepozadanych. Zahamowanie lub utrata aktywnosci przez podmiot na pewno wptynie na jego
kwalifikacje. Taki podmiot bedzie cechowata mniej wyrazna postawa przedsigbiorcza badz jej
brak. Bez grozby popadnigcia w pulapke logiczna mozemy orzekaé¢ o kims, jako o cztowieku
charakteryzujacym si¢ mocniejsza, bardziej wyrazista (aktywna) lub stabsza postawa przedsig-
biorcza.

Reasumujac, nalezy przypomnieé propozycj¢ stworzenia definicji wyjsciowej o duzym stop-
niu og6lnosci, tworzona po to, aby miescita maksymalnie liczne i potencjalne informacje szcze-
gotowe, ktore, jesli tekst badz wypowiedZ maja by¢ spojne i mie¢ walory komunikatu naukowego,
bytyby rozwinigte i dookreslone w tzw. subdefinicjach. Umozliwiatyby one uzyskanie bardziej
szczegblowych informacji w obrebie jednego przypadku jej uzycia. Istota propozycji zbudowa-
nia definicji wyj$ciowej i tworzenia na konkretny uzytek subdefinicji lezy w fakcie, ze wielu
autorow pod pojeciem ,,przedsigbiorczo$¢” rozumie rdzne tresci, czasem z zupetnie roznych sfer,
niekiedy sprzeczne, co wykazaly przytoczone wyzej przyktady definicji. Niech zatem okresleniem
»przedsigbiorczos$¢”, skoro jest to pojgcie nazbyt bogate i polisemiczne, oznacza si¢ bardzo
ogolne cechy, po to, aby w dalszych wywodach, za pomoca definicji pomocniczych, kazdy autor
mogt doprecyzowac, co — jego zdaniem i w jego rozumieniu — wchodzi w zakres tego metapojecia,
wyrazonego definicja wyjSciowa. Sytuacja taka wymusitaby na postugujacych si¢ tym terminem
potrzebe uscislenia wiasnych definicji. Zyskatyby na tym komunikaty (jednoznaczno$¢) i we-
wngtrzna spojnos¢ wywodu, uniknigto by takze chaosu semantycznego i przemieszania roznych
tresci w obrgbie pozornie tego samego pojgcia.
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Enterprise — Ambiguous or Misunderstood Concept?
Attempt of Systematize

The concept of enterprise has its own settled and consolidated position in economics and
other allied sciences nowadays. Without “enterprise”, one of the most important term, there is
no debate in the area of economics, logistics and even politics.

Accordingly it is worth to focus on the issue of enterprise and its significance.

All the available literature on enterprise takes into consideration many options of the idea of
enterprise.

A wide range of meanings seems to set out to define enterprise more precisely. To solve that
problem means to compose terminology of science, to set an interchangeable meaning for
enterprise. No doubt, it will influence the term to be more expressive.

The author of the article describes in outline the context of enterprise, trying to show both
variance and similarity in the enterprise based on some definitions. The enterprise concept is
a subject of considerable debate although the article might contribute a number of studies
towards liability to have a good grasp of the meanings of enterprise.
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Osobowos¢, motywacja, przedsi¢gbiorstwo rodzinne.
Wybrane aspekty przedsigbiorczosci

Problemy z przedsi¢biorczos$cia

Niemiecki psychiatra Wolfgang Rutz prowadzil badania nad reakcja mieszkancow postkomu-
nistycznych panstw battyckich na nowa sytuacje ekonomicznag i polityczna po zmianach z po-
czatku lat 90. XX w.! Stwierdzil, ze narody te przechodza ostry kryzys tozsamosci. Popadajac
w sytuacje skrajne, ludzie daja dowody wielkiej odwagi lub staja si¢ sktonni do rezygnacji czy
kierowania si¢ zasada przyjemnosci. Ta ambiwalencja przejawia sig z jednej strony otwartoscia
na nowo$¢, z drugiej prowadzi do utraty tozsamosci i rodzi poszukiwania egzystencjalne. Rutz
zauwazyt pewne objawy, ktore okresla jako pozytywne: zdolno$¢ do improwizowania, tolerancje
dla ryzyka, brak ustalonej struktury dziatania, elastycznos¢. Zauwazyt takze pewne objawy ne-
gatywne wynikajace z sytuacji kryzysowej. Znajdujac si¢ w stanie niepewnosci, ludzie przyjmuja
postawe oczekiwania, staraja si¢ nie brac na siebie odpowiedzialno$ci (gdyz postrzegaja ja jako
niebezpieczng), przestrzegac Scistej spotecznej hierarchii, nasladujac wzorce autorytarne. Sa
podejrzliwi i niespdjni w zachowaniach. Jego zdaniem podobne reakcje mozna byto zauwazy¢
takze i w Polsce (Mikulski Pomorski 1999).

Problemy wynikajace z nowej sytuacji, w jakiej znalezliSmy si¢ po 1989 1., sa skutkiem zmian,
traumy, jaka przechodzi spoteczenstwo. Max Weber® nazwatby to problemami z ,,duchem przed-
sigbiorczo$ci”, my mozemy nazwac wptywem socjalizacji® na jednostki, ich osobowos¢ i kulture.

Czlowiek jest istota spoteczna; jego rozwdj psychiczny, motywy, dziatania, postawy podlega-
japrzemoznemu wptywowi czynnikow spotecznych. Natura ludzka to zespot trwatych zdolnosci
cztowieka i jego sit motorycznych, zmuszajacych go nie tylko do zaspokajania potrzeb biologicz-
nych, ale takze do aktywnego przystosowania do $rodowiska spotecznego i kulturalnego.
O przedsigbiorczosci decyduje nie absolutny, uzyskany juz poziom osiagnigc¢, lecz zakodowana
w spoleczenstwie potencja, daznos¢ do osiagania. Niezwykle istotna jest rola rodziny w kreowa-
niu osobowosci jednostki 1 jej wptyw na przedsigbiorczos¢. Rodzina jest podstawowa instytu-
cja, w ktorej odbywa sig proces socjalizacji.’> Cztowiek nie ma natury ludzkiej przy urodzeniu;

! Za: J. Mikulski Pomorski, 1999, Niepokoj a potrzeba tadu: wspélczesna polska transformacja wobec
zmiany swiadomosci [w:] Imponderabilia wielkiej zmiany, P. Sztompka (red.), Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa-Krakow.

2Zob. M. Weber,1994, Etyka protestancka a duch kapitalizmu. Wyd. Test, Lublin.

3Socjalizacja to proces, dzigki ktoremu jednostka wdraza si¢ do sposobu zycia swojej grupy i szerszego
spoteczenstwa przez uczenie si¢ regul i idei zawartych w kulturze. Socjalizacja poczatkowo dokonuje sig
w rodzinie, a nastgpnie w innych grupach pierwotnych — rowiesniczych i sasiedzkich. Pdzniej szkota,
koscidt, uczelnia. Nastepnie cata gama innych grup zawodowych, terytorialnych, rekreacyjnych (patrz
P. Sztompka 2003, J. Szczepanski 1970).

*4J. Szczepanski, 1970, Elementarne pojecia socjologii, PWN, Warszawa.

3 P. Sztompka, 2003, Socjologia, Wyd. Znak, Krakow.
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nabywa jej przez wspotzycie spoteczne. Osobowos$¢ cztowieka jest wytworem spoteczenstwa
i jego kultury, uksztaltowanym w procesie socjalizacji. Popedy, ktére stanowia cechg gatunkowa
cztowicka, sa modyfikowane przez nabyte w toku socjalizacji umiejgtnosci panowania nad nimi,
przez wartosci, idee, postawy, nawyki itp. W kazdym cztowieku te impulsy biopsychiczne oraz
postawy, nawyki, idee, dazenia sa zorganizowane, zintegrowane, stanowia jeden system i ten
dynamiczny, zorganizowany system stanowi osobowos¢ cztowieka.® Rodzina jest najwazniej-
szym pasem transmisyjnym, ktory stuzy przekazywaniu wzorcow kulturowych nastgpnemu po-
koleniu. Przekazuje przewaznie cz¢$¢ kultury dostepna warstwie spotecznej i grupom, w ktérych
znajduje si¢ sami rodzice. Jest to mechanizm socjalizowania dziecka w kategoriach celow kultu-
rowych i obyczajow charakterystycznych dla tego waskiego kregu grupy spotecznej. Ten pro-
ces jest mimowolny; dziecko, obserwujac codzienne zachowania i luzne rozmowy rodzicow, jest
wystawione na oddziatywanie spotecznych prototypoéw. Rownie istotna jest projekcja ambicji
rodzicielskich na dziecko. Wobec osobistej ,,porazki” albo ograniczonego ,,sukcesu” wielu ro-
dzicow thlumi swe poczatkowe cele, wartosci 1 odracza dalsze wysitki, probujac zastepczo osia-
gnac¢ cel poprzez dzieci.” Dlatego motywacja czesto pomaga w osiaganiu sukcesu, w dziataniach
przedsigbiorczych.

Spoteczenstwo ztozone z ludzi motywowanych do tworczej aktywnosci i zdolnych do uczenia
si¢ dzigki nieustannym ludzkim dziataniom, stale si¢ przeksztatca, nastepuje rozwoj. Decyduja
o tym cztery rodzaje czynnikow:

» cechy osobowosci jednostek, dominujacy typ osobowosci (na spoteczenstwo aktywne musza
si¢ sktadac jednostki tworcze, innowacyjne, zorientowane na osiagnigcia, cechujace si¢ znacz-
na wiedza, wyobraznia i realizmem; majace poczucie autonomii, integralnosci i niezaleznosci);

» wilasciwosci struktur spotecznych, warunkoéw, w ktorych ludzie podejmuja dziatania (spote-
czenstwo aktywne musi otwierac pole do swobodnej, tworczej aktywnosci, motywowac i da-
waé mozliwosci ekspresji);

» panujacy w spoteczenstwie stosunck do tradycji, przesztosci (spoteczenstwo aktywne jest
zakorzenione w przesztoSci, ciagtosci historycznej, czerpie z niej sity i srodki do dalszego
rozwoju);

» wizja oczekiwanej przysztosci (w spoteczenstwie aktywnym panuja optymizm i nadzieja, poczu-
cie mocy, przekonanie, ze przyszto$¢ zalezy od ludzkich dziatan, a nie zrzadzen opatrzno$ci).®

Przyjrzyjmy sig blizej kwestii osobowosci, przedsigbiorczosci rodzinnej oraz motywacji, ktore
sa waznymi aspektami przedsigbiorczosci.

Osobowos¢ a przedsigbiorczo$é

Starajac si¢ zrozumiec rolg przedsigbiorczosci w aktywizacji gospodarczej, nie mozna zapo-
mnie¢ o wadze poznania zachowan jednostki i jej osobowosci jako sity sprawczej przedsigbior-
czosci. To wlasnie osobowos¢ wptywa na sposob radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi.
Niektorzy ludzie sa spokojni i bierni, inni za$ hatasliwi i agresywni. Osobowos$¢ jest kombinacja
cech psychicznych. Psychologowie definiuja osobowos¢ jako wzglednie staty wzorzec emocji,
motywoOw i postepowania odrdzniajacy jednego cztowieka od drugiego.’

Na podstawie wszechstronnych badan psychologicznych zidentyfikowano 16 podstawo-
wych cech osobowosci. Stwierdzono, ze owe 16 cech stanowi trwala i niezmienna podstawe

¢J. Szczepanski, op. cit.

"R.K. Merton, 2002, Teoria socjologiczna i struktura spoleczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
8 P. Sztompka, op. cit.

°S.A. Rathus, 2004, Psychologia wspolczesna, GWP, Gdansk.
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zachowan, umozliwiajaca przewidywanie zachowania jednostki w okreslonych sytuacjach, dzig-
ki ustaleniom ich wagi w danym kontekscie. '

Jednym z najbardziej rozpowszechnionych kwestionariuszy osobowosci jest wskaznik typow
Myersa—Briggsa (MBTI). Typy osobowosci klasyfikuje si¢ jako: ekstrawertyczne lub intrower-
tyczne (E lub I), poznawcze lub intuicyjne (S lub N), myslace lub uczuciowe (T lub E) oraz obserwu-
jace lub oceniajace (P lub J). Kombinacje tych okres$len tworza 16 typéw osobowosci. INTJ to
wizjonerzy; zwykle maja oryginalne pomysty i wielki zapat do realizacji wlasnych zamierzen. Takich
ludzi charakteryzuje si¢ jako sceptycznych, krytycznych, niezaleznych, zdecydowanych i czgsto
upartych. ESTJ to organizatorzy. Sa praktyczni, realistyczni, trzezwo myslacy; maja wrodzony
talent do interesow lub uzdolnienia techniczne. Lubia organizowac pracg i nia kierowac. ENTP to
konceptualisci. Sa szybcy, btyskotliwi i wszechstronnie uzdolnieni. Zazwyczaj sa skuteczni w roz-
wigzywaniu nickonwencjonalnych problemow, lecz zaniedbuja czynnosci rutynowe. Wedtug opu-
blikowanej niedawno ksiazki przedstawiajacej 13 wspotczesnych biznesmenow, ktorzy doprowadzili
do potggi najbogatsze firmy, m.in.: Apple Computer, Federal Express, Honda Motors, Microsoft,
Sony i Prince Club, wykazano, ze cata trzynastka nalezata do typu NT (czyli 0sob intuicyjnych
i myslacych). Innym modelem jest pigciosktadnikowy model osobowosci nazywany ,,wielka piat-
ka”. Sktadnikami wielkiej piatki sa: ekstrawersja, ugodowosé, sumiennosé, stabilno§¢ emocjonalna
i otwarto$¢ na doswiadczenia. Badania nad ,,wielka piatka” nie tylko umozliwilty tworzenie jednoli-
tych opiséw osobowosci, ale rowniez przyczynity si¢ do odkrycia waznej relacji pomigdzy wymia-
rami osobowosci a osiagni¢ciami zawodowymi. Ekstrawersja pozwala np. oczekiwaé dobrych
wynikéw na stanowiskach kierowniczych, podobnie otwarto$¢ na dos§wiadczenia. Sumienno$¢
jest prognostykiem osiagni¢¢ zawodowych we wszystkich grupach, a stabilno$¢ emocjonalna nie
ma na nie wptywu. Innymi podstawowymi atrybutami osobowosci sa: umiejscowienie kontroli,
autorytaryzm, makiawelizm, samokontrola, sktonno$¢ do ryzyka oraz osobowosc typu A. Niekto-
rzy ludzie sadza, Zze sami ksztattuja swoj los, inni uwazaja si¢ za pionki w grze, sa przekonani, ze to
co im sig przytrafia, jest tylko sprawa szczgscia lub zrzadzeniem losu. Osoby skrajnie autorytarne
wykazuja sztywnos¢ umystu, osadzaja innych, sa przesadnie uktadne wobec przetozonych i lekce-
waza podwladnych, na zmiany reaguja niech¢cia i obawa. Jednostka majaca silne sktonnosci
makiawelistyczne postuguje si¢ manipulacja, zachowuje dystans emocjonalny i wierzy, ze cel uswigca
srodki. Osoby o znacznym stopniu samokontroli sa wrazliwe na sygnaly z zewnatrz i umieja dopa-
sowac swoje zachowanie do roznych sytuacji. Ludzie rdznia si¢ sktonnoscia do podejmowania
ryzyka. Natomiast osobowoS$¢ typu A to ludzie nastawieni na rywalizacjg.

Ludzie maja rozne osobowosci. Najlepiej zbadana teorig zgodnosci zawodu jest model sze-
Sciu typow osobowosci: realistyczny, badawczy, spoteczny, konwencjonalny, przedsigbiorczy,
artystyczny. Typ osobowosci przedsigbiorczy preferuje dziatalno§¢ werbalna, dajaca mozliwos¢
oddziatywania na innych i zdobywania wtadzy. Jest pewny siebie, ambitny, energiczny, wtadczy.
Typ realistyczny preferuje aktywnos¢ fizyczna wymagajaca umiejgtnosci, sity i koordynacji. Jest
nie$miaty, rzetelny, wytrwaty, zcownowazony, ugodowy, praktyczny. Typ badawczy preferuje
zajecia zwiazane z mysleniem, organizowaniem i rozumieniem. Jest analityczny, oryginalny, do-
ciekliwy, niezalezny. Typ osobowosci konwencjonalny preferuje czynnosci zgodne z regutami,
uporzadkowane i jednoznaczne. Jest ugodowy, skuteczny, praktyczny, pozbawiony wyobrazni,
nieelastyczny. Typ artystyczny preferuje zadania niejednoznaczne i niesystematyczne, ktore
umozliwiaja ekspresj¢ tworcza. Jest obdarzony wyobraznia, nicuporzadkowany, idealistyczny,
emocjonalny, niepraktyczny. Typ spoteczny preferuje dziatalnos¢ zwiazana z pomaganiem i wy-
chowaniem. Jest towarzyski, zyczliwy, uspoteczniony, wyrozumiaty."

10S.P. Robbins, 2001, Zasady zachowania w organizacji, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan.
" Tbidem.
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Rola osobowosci w zaktadaniu i prowadzeniu wlasnej dziatalno$ci gospodarczej ma znacze-
nie. Niepewnos¢ rynku, potrzeba podjgcia ryzyka, umiejgtnosci przewodzenia, oto niektore czyn-
niki majace wplyw na przedsigbiorczosc.

Czy kazdy przedsigbiorca musi by¢ dobrym przywodca? Skuteczne przywodztwo odgrywa
zasadnicza rol¢ w gospodarce, w administracji oraz w rozmaitych grupach i organizacjach, ktore
ksztattuja styl zycia, pracy i zabawy. Przywodztwo jest to umiejetnos¢ oddziatywania na grupe
w dazeniu do okreslonych celow. Zrodtami takiego wplywu moga by¢: 2
1. formalna pozycja kierownika,

. uczucie,

. kompetencje fachowe, wiedza,
. 0sobowoS$¢,

. charyzma.

[V SRS I )

Wskazano sze$¢ cech wyrodzniajacych przywddeg sposrod innych ludzi. Sa to: zapat i ambi-
cja, cheé kierowania innymi i wywierania wptywu, uczciwosc i rzetelnos¢, pewnosc siebie, inte-
ligencja oraz rzetelna wiedza techniczna zwiazana z zakresem odpowiedzialnosci. Wbrew
powszechnej opinii, przywddztwo nie zawsze musi by¢ wazne. Wplyw przywodztwa moga neu-
tralizowac np. cechy pracownikoéw: do§wiadczenie, kwalifikacje, kompetencje zawodowe oraz
potrzeba niezaleznoSci.

Przedsi¢biorczo$¢ rodzinna

Waznym aspektem w funkcjonowaniu gospodarki jest przedsigbiorczo$¢ rodzinna. Rodzina
jest srodowiskiem sprzyjajacym zachowaniom przedsigbiorczym. Mozna przypuszczaé, ze firmy
rodzinne stanowia dosy¢ wysoki odsetek polskiego sektora matych i §rednich przedsigbiorstw.
Koniecznosé¢ utrzymania rodziny wywiera powazny wptyw na decyzj¢ o zalozeniu firmy. Przed-
sigbiorczosc¢ jest waznym aspektem wigkszosci firm rodzinnych, a firma rodzinna czgsto wspiera
wysitki jej cztonkow do dziatan przedsigbiorczych.'* W Stanach Zjednoczonych firmy rodzinne
stanowity pod koniec XX w. okoto 90% z 15 mln przedsigbiorstw. Jedna trzecia sposrod najwigk-
szych 500 firm amerykanskich byta wlasno$cia rodzin. W Stanach Zjednoczonych firmami ro-
dzinnymi s takie przedsigbiorstwa (marki), jak: Cargill, Mariett, Levi-Strauss, Mars Candy, Tyson
Foods, Hallmark. Na kontynencie europejskim Zrédlem przedsigbiorczo$ci rodzinnej sa gospo-
darki rynkowe Europy Zachodniej. Najwyzszy poziom aktywnos$ci firm rodzinnych wystgpowat
pod koniec XX w. we Wtoszech (99%), podobnie w Niemczech (80% firm byto kontrolowanych
przez rodziny). W Wielkiej Brytanii 76% z 8 tys. najwigkszych przedsigbiorstw byto w posiada-
niu lub pod kontrola rodziny. Po 1989 r. wiele firm rodzinnych powstato w Europie Srodkowo-
Wschodniej, zwtaszcza w Polsce, Czechach, na Wegrzech.'* Badacze sa zdania, ze firmy rodzinne
sa podstawa tworzenia stabilnej gospodarki. Przedsigbiorstwo rodzinne jest bardziej sktonne do
reinwestycji w siebie” w celu utrzymania, utrwalenia i pomnozenia majatku dla przysztych poko-
len. Firma rodzinna jest zdolna do przeprowadzenia dtugookresowych inwestycji i skutecznie
opiera sig presji osiagania krotkookresowych korzysci. W literaturze podkresla sig, ze w obec-
nym okresie transformacji w Polsce sektor matych i Srednich przedsigbiorstw, w tym firm rodzin-
nych, odgrywa wazna rolg ze wzgledu na:

12 Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, 1995, A. Kozminski, W. Piotrowski (red.), Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa.

13]. Jezak, W. Popczyk, A. Winnicka-Popczyk, 1995, Przedsi¢biorstwo rodzinne, Difin, Warszawa.
“Ibidem.
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» aktywny udzial w procesie zmian struktury przemystowej kraju;

» produkcj¢ towarow i ustug, na ktore popyt jest niewielki lub bardzo zmienny;

+ ugruntowanie si¢ zasad rynkowych w postawach ludzi i pojawienie si¢ konkurencji;
 zmniejszenie bezrobocia powstajacego w zwiazku z kurczeniem si¢ sektora publicznego.'

Jednym z powaznych motywow w zaktadaniu firmy rodzinnej jest kwestia zaufania. Ryzyko
i obawy zwiazane z nowym przedsigwzigciem sa tak duze, ze tatwiej jest wspotdziataé i przezwy-
cigza¢ problemy z kim$, komu ufamy. Zaufanie oznacza przeswiadczenie, ze druga strona nie
bedzie oszukiwac w stowach, dziataniach i decyzjach. Pojgcie pozytywnego przeswiadczenia
zaktada wiedzg o drugim cztowieku. Zaufanie jest zwiazane z przeszto$cia i tworzy si¢ na podsta-
wie istotnych, chociaz ograniczonych doswiadczen. Wymaga czasu, nabywania i gromadzenia
doswiadczen. Trudne jest natychmiastowe zaufanie komus, o kim nic nie wiemy. W sytuacji
skrajnej, w przypadku catkowitej niewiedzy, mozna ryzykowac, ale nie: ufa¢. Dlatego zaufanie
jest jednym z powodow zaktadania firm rodzinnych, rozwoju przedsigbiorczo$ci rodzinne;j.'®
F. Fukujama do$¢ obszernie analizuje kwestig zaufania lub jego braku w gospodarowaniu. We-
dtug niego kapitat spoteczny ma powazny wptyw na charakter gospodarki przemystowej, ktora
dane spolteczenstwo jest w stanie stworzy¢. Jezeli pomigdzy wspdlnikami danego przedsigwzig-
cia istnieje wzajemne zaufanie wynikajace z uznawania tych samych norm kodeksu etycznego, to
prowadzenie interesow jest mniej kosztowne. Kapitat ten moze by¢ cecha najmniejszej i najbar-
dziej podstawowej grupy spotecznej, jaka jest rodzina; mozna go rozpatrywac¢ w skali catego
narodu lub w obrebie wszystkich grup posrednich."”

Motywacja w przedsi¢biorczosci

Podstawowa cecha cztowieka, ktory poradzi sobie w zyciu, jest motywacja do poszerzania
wiedzy, a co za tym idzie — umiejetnosci w dziataniu. Dzi$ nikt nie watpi, ze podstawa tych dziatan
jest wychowanie dziecka w rodzinie, ale niezwykle istotne jest rowniez ksztatcenie postaw stu-
dentéw, wskazywanie im ,,$ciezek”. By wychowaé mtode pokolenie do sukcesu i przedsigbior-
czosci, trzeba dazy¢ do rozwijania wielu cech osobowosci mtodych ludzi, przez:
* pobudzanie motywacji i aspiracji,
* rozwijanie zainteresowan i zdolnosci,
* wyzwalanie aktywnosci i wlasnej tworczosci,
» przekazywanie wartosci ponadczasowych,
* ksztaltowanie samodzielnoSci,
* ksztaltowanie stabilnej samooceny.'s

Maslow uwazat, ze ludzi od zwierzat odroznia zdolno$¢ do samourzeczywistnienia, czyli ini-
cjowania przez samego cztowieka dazenia do stania si¢ osoba, ktora mogtby sig staé, realizujac
w pelni swoj potencjat. Jego zdaniem potrzeba samourzeczywistnienia jest rownie wazna u ludzi
jak gtod. To ta potrzeba popycha ludzi do zostania pianistami, dyrektorami wielkich przedsig-
biorstw czy pisarzami. Sformutowal on tezg, ze potrzeby ludzkie tworza pewna hierarchig, od po-
trzeb fizjologicznych az do potrzeby samourzeczywistnienia. Wierzyt, Zze naturalna droga rozwoju

5 Tbidem.

16S.P. Robbins, op. cit.

17Zob. F. Fukujama, 1997, Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa-
-Wroctaw.

18]. Jezak, W. Popczyk, op. cit.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Osobowosé¢, motywacja, przedsiebiorstwo rodzinne. Wybrane aspekty przedsiebiorczosci 209

cztowicka wiedzie od zaspokajania potrzeb podstawowych do coraz wyzszych pigter w hierar-
chii, na ktora sktadaja si¢ nastgpujace rodzaje potrzeb:
1. potrzeby fizjologiczne,
potrzeby bezpieczenstwa,
potrzeby przynaleznosci i mitosci,
potrzeby szacunku i dowarto$ciowania,
potrzeby samourzeczywistnienia.

Sl e N

Maslow uwazat takze, ze ludzie sa motywowani przez swiadoma potrzebg osobistego rozwo-
ju.' Krytycy teorii Maslowa wskazuja natomiast na to, ze zréznicowanie poszczegolnych osob
jest zbyt duze, aby dla wszystkich mozna bylo zasadnie postulowac t¢ sama hierarchi¢ moty-
wow. Psychologowie humanistyczni podkreslaja, ze ludzie sa w stanie wytrzymac bol, gtod
i wiele innych napigc, by osiagnac stan samourzeczywistnienia. Motywacja jest bardzo waznym
aspektem w rozwoju przedsigbiorczoséci. Motywy zaktadania wlasnej dziatalnosci gospodarczej
moga by¢ rozne: bezrobocie, chgé zysku, cheé zostania panem wlasnego losu, che¢ samorealiza-
¢cji, che¢ dokonania czego$ waznego w zyciu, potrzeba szacunku, uznania czy objecie firmy
otrzymanej w spadku. Jednakze niezwykle istotne jest to, by wyksztatci¢ w mtodych umystach
che¢ dokonania tych wtasnie rzeczy, podjecia ryzyka i odpowiedzialno$ci za siebie i innych. Jest
to zadanie, ktore stoi przede wszystkim przed rodzina, ale rowniez przed szkotami i wyktadowca-
mi uczelni wyzszych, ktorzy — dajac podbudowg teoretyczna — nie powinni zapominac o zachg-
caniu mtodych ludzi do robienia rzeczy wielkich. Nauczac¢ i motywowacé, sprawiaé, by bycie
przedsigbiorczym stato si¢ modne, to zadanie, przed ktorym stoi edukacja. Wazna rolg petnia tez
srodki masowego przekazu, zwlaszcza telewizja.

Poruszane w tym artykule kwestie osobowosci, zaufania, przywddztwa, powstawania firm
rodzinnych, motywow dziatania, nie wyczerpuja kwestii przedsigbiorczosci. JesteSmy na poczat-
ku drogi, ktora sami tworzymy. Mozemy wzorowac si¢ na drodze, ktora przeszli inni, jednak nasza
jest niepowtarzalna i musimy ja sami pokonaé. Przedsigbiorczo$¢ jest zjawiskiem ztozonym, ale
nie mozna zapominac, ze to cztowiek jest tworca przedsigbiorstwa. Ma swoje aspiracje, proble-
my, wizje, plany. Swoje marzenia i problemy. W tym zmaganiu z rzeczywistosciag moze pomoc
wsparcie rodziny, ktore jest pierwszym etapem rozwoju cztowieka, jego osobowosci, i moze by¢
czynnikiem zar6wno motywujacym, jak 1 hamujacym rozwoj.
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Personality, Motivation and Family Business in Enterprise

Poland has short experience in the free market economy. We have just been learning to
“taking the matters in our own hands” to face new reality. One of the problems we face at the
beginning of the way to market economy is enterprise. We have to dare “begin something new”.
The question is: Does a personality, safety and motivation have influence on enterprise? Is
establishing family business a necessary evil or a mean of manage new reality? Can you make
enterprise fashionable and what does depend on us?

There are no simple answers to those questions. The subjects touched in this article indicate
certain question of enterprise that is worth observing.
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Pawel Zukowski
Zaktad Organizacji i Zarzadzania
Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu

Model i symulacja dynamiki systemu zarzadzania
organizacja gospodarcza (ujecie modelowe)

Sprawne i efektywne zarzadzanie organizacja gospodarcza w warunkach rynkowych wymaga
analizy dynamiki systemu zarzadzania. Stanowi ona podstawg integracji takich obszaroéw dziatal-
nosci, jak: rynek, zaopatrzenie, produkcja, dystrybucja, inwestycje, prace badawcze i rozwojo-
we. W miarg kompleksowe podejscie do rozpatrywanego problemu wymaga skupienia uwagi na
tych sktadnikach i wspoétzaleznosciach, ktore sa istotne dla pozadanej wlasciwosci systemu.
Podstawowymi elementami takiej analizy sa: poszukiwanie analogii, budowa modeli oraz symu-
lacja. Rozwazajac bowiem jakikolwiek konkretny system, cztowiek dazy w istocie do stworzenia
w swym umysle modelu wyjasniajacego zachowanie si¢ obserwowanego systemu (Ansoff 1995,
Forrester 1961, Grudzewski, Hejduk 2004, Thompson, Strickland 1993, Zukowski 1990). Systemy
konkretne bywaja czg¢sto bardzo ztozone; trudno okresli¢ ich rzeczywista strukturg i whasciwo-
$ci. Staramy si¢ wtedy wyjasnic¢ ich funkcjonowanie na zasadzie analogii migdzy jakims syste-
mem, ktory znamy, a systemem badanym. Istota analogii sg relacje rownowaznosci migdzy dwoma
systemami. Jesli ta rtownowaznos$¢ obejmuje pewien zbior elementow i czynnikow istotnych dla
interesujacych badajacego wlasciwosci wyjasnianego systemu, to mowi si¢ o dobrej analogii,
w przeciwnym wypadku — o analogii ztej lub pozornej. Ocena, czy rozpatrywana analogia jest
dobra czy zta, nie jest sprawa ani prosta, ani fatwa, szczegdlnie w wypadku bardziej ztozonych
systemow, a akceptacja niewlasciwe;j jest czgsto kosztowna. Jedna z metod eliminowania niewta-
Sciwych analogii jest zdobywanie wiedzy o nich metoda symulacji. Narzgdziem umozliwiajacym
symulacje¢ sa modele, ktore powinny odwzorowywac interesujace zaleznosci i wlasciwosci sys-
temu w stopniu wystarczajacym dla zatozonego zakresu badan. Jednoczesnie konstrukcja mode-
lu powinna pozwalaé¢ na przeprowadzenie badan z mozliwoscia ich powtdrzenia w rdéznych
warunkach pracy organizacji gospodarczej [ Grudzewski (red.) 1985, Grudzewski, Hejduk 2004,
Penc 2006b, Thompson, Strickland 1993, Zukowski 2006].

Analiza dynamiki systemu zarzadzania, wedtug J.W. Forrestera (1961), jest metoda badan
charakterystyk informacyjnych sprzgzen zwrotnych w dziataniu organizacji gospodarczej. Stuzy
ona poznaniu interakcji struktury organizacyjnej na wzmocnienia (w zakresie wytycznych dzia-
fania) i opdznienia (w zakresie decyzji i wspotdziatania), od ktorych wzajemnego oddziatywania
zaleza sprawnosc i efektywno$¢ pracy calej organizacji. Analizuje sig¢ glownie wspotzaleznosci
i oddziatywania migdzy strumieniami: materiatdw, zamowien, zlecen, produkcji, wyposazenia,
personelu, pieniedzy i innych wielkosci — na réznych poziomach i w roznej skali zarzadzania
(Grudzewski, Hejduk 2002, Penc 2006a, Wagner 1980). Celem podstawowym matematyczno-
ekonomicznego opisu dynamiki systemu zarzadzania organizacja gospodarcza, w ujgciu
modelowym, jest zobrazowanie metodyki i cech budowy tego typu modeli. Model ten repre-
zentuje w sposob uproszczony dowolna organizacj¢ gospodarcza (produkcyjna). Gtowna
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uwage zwraca si¢ na analizg przyczyn fluktuacji zachodzacych procesow (okreslonych wielko-
$ci) obserwowanych przy skokowych zmianach, w warunkach rynkowych, potoku zamoéwien na
produkty finalne. Taka analiza powinna eksperymentalnie ujawnia¢ przyblizone ilo§ciowe wspot-
zalezno$ci migdzy struktura organizacyjna i wytycznymi dzialania a stabilno$cia pracy organiza-
cji gospodarczej. Wyniki symulacji na modelu wskaza pewne wlasciwosci dynamiki zachowania
si¢ organizacji gospodarczej (ksztaltowania sig charakterystycznych i interesujacych badacza
wielkosci) w trakcie jej pracy (Forrester 1961, Penc 2000, Zukowski 1990).

Ogolny opis modelu, wytyczne dzialania
W opisie symboliczno-analogowym przyjetej do rozwazan modelowej organizacji gospodar-

czej (ryc. 1) wyrdzniono pigc kluczowych dziatow i wydziatow, ktore sa reprezentowane przez
nastepujace wielkosci (ich poziomy): DS — portfel zamowien (liczba przyjetych zamowien na
produkty finalne), DZ — liczba zlecen zakupu materiatow z dzialu zaopatrzenia, MM — zawarto$¢
surowcow, materiatow i potfabrykatow w magazynie materiatow, PR —wielko$¢ produkeji wydzia-
hu (zaktadu) produkcyjnego i MP — wielko$¢ zapasoéw produke;ji finalnej w magazynie. Sformuto-
wano tez niezbedne wytyczne (reguty) dziatania. Oto wytyczne dla personelu kierowniczego:

1. wielko$¢ produkeji, a Scislej: wielkos¢ zlecen produkcyjnych (ZPR) powinna by¢ taka, aby
zapewni¢ k-krotnie wyzszy poziom produkcji finalnej w magazynie produktow (MP) w sto-
sunku do usrednionej liczby przychodzacych z rynku zamowien (ZS) na produkty finalne
(np. wspotczynnik wzmocnienia k= 3 tygodnie). Warunek ten jest spetniany przez przesytanie
do wydziatu (zaktadu) produkcyjnego (PR) zlecen produkcyjnych (ZPR), stanowiacych sumg
ztozona z usrednione;j liczby przyjmowanych zamoéwien (ZS) na produkty finalne i réznicy (S)
migdzy pozadang zawarto$cia produktéw finalnych w magazynie produktéw a jego rzeczywi-
stym stanem. Wielko$¢ ZPR wyznaczymy z formuty:

ZPR=ZS§+S, Q)
gdzie:

ZS —usredniona liczba przyjmowanych zamowien,

S,—zmienna pomocnicza.

Pozadana zawarto$¢ produktow finalnych w magazynie produktow (kxZS) to iloczyn usred-
nionej wielkosci zamowien produktoéw finalnych (ZS) i wspotezynnika wzmocnienia (k). Wspol-
czynnik k okresla liczbg tygodni, w ciagu ktorych pozadana zawarto$¢ produktow finalnych
w magazynie produktow (MP) bytaby wystarczajaca do ich wysytki odbiorcom z predkoscia
rowna Sredniej predkosci naptywania zamowien z rynku. Zmienna pomocnicza S, zatem obli-
czy sig ze wzoru:

S=k-ZS— MP )
gdzie:

k—wspobtczynnik wzmocnienia,

MP — faktyczna ilos¢ produktéw finalnych w magazynie produktow.

2. wprzypadku, gdy poziom materiatéw i potfabrykatow w magazynie materiatlow (MM), zabez-
pieczajacy produkcje, spada ponizej poziomu okre§lonego przez portfel przyjetych zamowien
(DS), nalezy wstrzymac¢ przyjmowanie nowych zamowien na produkty finalne (ZDS); wyko-
rzystuje sig tu zmienna pomocnicza S, (ryc. 1);

3. podobnie, jak w wytycznej 2, gdy zawartos¢ materiatow (potfabrykatéw) w magazynie mate-
riatdéw (MM) spadnie ponizej pewnej, z gory okreslonej wartosci (Min), nalezy wstrzymac
przesytanie zlecen produkcyjnych (ZZR) do wydziatu (zaktadu) produkcyjnego (PR); wyko-
rzystuje sig tu z kolei zmienng pomocnicza S, (Zukowski 1990, Zukowski, Winnicki, Grabo-
wiecka 2000) (ryc. 1).
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Zmienna pomocnicza S, wyraza réznicg migdzy aktualng zawarto$cia materiatow i potfabryka-
tow w magazynie materiatow (MM) a pewnym jego zapasem minimalnym (Min). Zmienna
pomocnicza S, obliczy sig ze wzoru:
S, = MM — Min 3)
4. wielkos¢ strumienia zlecen na zakup materiatow i potfabrykatow (ZDZ) wysytanych do dziatu
zaopatrzenia (DZ) musi by¢ rowna wielkosci strumienia zamowien z rynku sprzedazy na pro-
dukty finalne (RK), naptywajacych do dziatu sprzedazy;
5. w przepustowosci informacyjnej prac biurowych czasy przejscia zostaty odpowiednio oznaczo-
ne: TZS — czas przejscia niezbedny do usredniania zamoéwien na produkty finalne, TDZ
— czas przejscia niezbedny do zakupu materiatow, TPR — czas przejs$cia niezbgdny do produk-
cji, TDS — czas przejscia niezbedny do dystrybucji, TMP — czas przejs$cia niezbgdny do reali-
zacji wytycznej 1.

Matematyczny opis dynamiki systemu zarzadzania

Z rynku sprzedazy produktéw finalnych ptyna dwa strumienie (ryc. 1); jeden z nich niesie
zamowienia na produkty finalne, drugi zas — informacje o ich wielkosci.

Na pierwszym stanowisku decyzyjnym, oznaczonym na ryc. 1 przez poziom RK, opisuje si¢
wielko$¢ naptywajacych z rynku zaméwien na produkty finalne. Wielko$¢ RK ma charakter
skokowy; mozna ja wyliczy¢ ze wzoru:

RK = RK +ZF - 1(T) “4)

gdzie:

RK —poczatkowa liczba zaméwien na produkty finalne,

ZF —liczba naptywajacych do organizacji z rynku zamowien na produkty finalne.

Drugie stanowisko decyzyjne, poziom ZDS, reguluje doptyw zamoéwien na produkty finalne,
ktére mozna przyjac ze wzgledu na istniejace zabezpieczenie materialowe (realizacja wytycznej 2
z wykorzystaniem zmiennej S,), i jednocze$nie koryguje informacjg o wielkosci strumienia tych
zamowien przez skierowanie informacji do ,,usredniania” zamdéwien (ZS). Dziatanie drugiego
stanowiska decyzyjnego okresla funkcja F* w postaci:

1, gdy MM > DS
r-{ ©
0, gdy MM < DS

Wielko$¢ ZDS wyliczany z zaleznosci:
ZDS=F"-RK ©)

Stanowisko decyzyjne 3, poziom DS (portfel zamowien), okresla liczbg przyjetych zamowien
na produkty finalne. Wielko$¢ DS obliczymy ze wzoru:
DS = DS, +T(ZDS—ZMP) W)
gdzie:
DS, —poprzednia liczba zamoéwien na produkty finalne,
T—przedzial czasu,
ZDS —wielkos¢ strumienia przyjetych zamowien na produkty finalne,
ZMP —wielkos¢ strumienia zrealizowanych zamowien na produkty finalne.
Stanowisko decyzyjne 4, poziom ZMP, reguluje:
» wielkos$¢ wysytki zamowionych produktow finalnych z magazynu (MP),
» wielko$¢ odpowiadajacego tej wysylce odptywu zalatwionych zamowien z portfela zamowien
na produkty finalne do archiwum.
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Ryc. 1. Symboliczno-analogowy model zarzadzania organizacjg gospodarczg
Wystawianie
i T zlecer na
1 zakup materiatow
i i poifabrykatéw
Lo
lmm - » Daziat D7
| zacpatrzenia 13
Uérednione ZS|_ i @
zamowienia 5|}i .
Min . M MM
: agazyn MM —
Rynek ; C: {1 materiatow 14
4 sprzedazy : H : |
produktéw l * i —
finalnych = T Wystawianie
i T zlecen
_ ] : produkcyjnych
- L
ZF |("[‘} é E.........'..':.':.".'.'.I' [
zrealizowanych T™P
zamowien
: : Magazyn MP
______ informacja produktow 10
<o Zlecenia oo R AR
]
materi 1
prcﬂukaf;f | Wydziat PR ZDS=ZIR
produkeyjny 9
Zrédto: opracowanie autora
Wielkos$¢ ZMP obliczymy z zaleznosci:
ZMP = DS/TDS 8)

DS —portfel przyjetych zaméwien na produkty finalne,

TDS — czas realizacji zamowienia na produkt finalny (jest warto$cia stata, np. 1 tydzien).

Stanowisko decyzyjne 5, poziom ZS (usrednianie naptywajacych zamdéwien na produkty fi-
nalne), reprezentuje $rednia wielkos¢ strumienia naptywajacych z rynku zamowien na produkty
finalne RK (z uwzglednieniem korekcyjnego dzialania 2 stanowiska decyzyjnego — ZDS). Wiel-
kos¢ ZS wyliczymy z formuty:

Z8 =178, + T(ZDS-ZS,)

gdzie:

ZS,—poprzednia liczba usrednienia zamowien na produkty finalne,

T—przedziat czasu,

ZDS — wielko$¢ strumienia przyjetych zamowien na produkty finalne.

Stanowisko decyzyjne 6, poziom ZPR, reguluje (wykorzystujac zmienna pomocnicza S, zgod-
nie zwytyczna 1):
 wielkos¢ przeptywu zlecen produkcyjnych przesytanych do wydziatu (zaktadu) produkcyjnego,
» wielkos$¢ strumienia materiatow i potfabrykatow przesytanych do produkcji (PR), a pobiera-

nych z magazynu materialow (MM).

©)
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Wielko$¢ strumienia zlecen produkcyjnych (ZPR) jest rowna sumie $redniej wielkosci napty-
wajacych zamowien na produkty finalne (ZS) oraz poprawce wyrazonej ilorazem wielkosci po-
mocniczej S, i czasu przejScia TPR. Wielko$¢ ZPR wyliczymy ze wzoru:

ZPR = 7S+ S/TPR (10)

Stanowisko decyzyjne 7, poziom ZZR, zapewnia realizacj¢ 3 wytycznej dziatania, odcinajac
doptyw zlecen produkcyjnych przesytanych do wydziatu produkcyjnego, gdy stan materiatow
lub potfabrykatdow w magazynie materiatow (MM) spadnie do zapasu minimalnego (Min). Dzia-
fanie stanowiska 7 okresla funkcja P* w postaci:

{1, gdy S, > DS
0, gdyS,<DS

(11)

Wielko$¢ ZZR zas$ okresli si¢ z zaleznosci:

ZZR=P"-ZSR (12)

Stanowisko decyzyjne 8, poziom WPR, stanowi element przepustowosci wyktadniczej pierw-
szego rzedu 1 okresla czas przejscia potrzebny na produkcje. Przyjmuje sig, ze ten czas (7PR) jest

warto$cia stata (np. 2 tygodnie), a elementem akumulujacym przepustowos¢ jest zawarto§¢
portfela zlecen produkcyjnych (PR). Wielko§¢ WPR obliczymy z zaleznoSci:

WPR = PR/TPR (13)

Stanowisko decyzyjne 9, poziom PR, okresla aktualng wielkos¢ portfela zlecen produkceyj-
nych. Ta wielkos¢ jest rowna sumie poprzedniej wielkosci zlecen produkcyjnych (PR ) i akumu-
lowanej roéznicy migdzy naptywem nowych zlecen produkcyjnych do wydziatu (ZZR) a ich
odptywem, rownowaznym wielko$ci produkcji (WPR).

PR = PR+ T(ZZR— WPR) (14)

Stanowisko decyzyjne 10, poziom MP, reguluje zawartos¢ magazynu produktéw finalnych;
stan magazynu tych produktow jest zasilany strumieniem produkcji (WPR) z wydziatu (zaktadu)
produkcyjnego, a wyjsciem jest strumien produktow finalnych (ZMP) wysytanych przez dziat
sprzedazy zgodnie z zamowieniami klientow. Roznica migdzy tymi strumieniami jest akumulowa-
na w magazynie produktéw finalnych (MP). Wielko§¢ MP okresla sig ze wzoru:

MP = MP + T (WPR—ZMP) (15)

gdzie:

MP,— poprzednia zawarto$¢ magazynu produktow finalnych.

Stanowisko decyzyjne 11, poziom ZDZ, okresla wielkos¢ strumienia zamowien (zlecen zaku-
pu) materiatow i potfabrykatow przez dziat zaopatrzenia i — zgodnie z wytyczna dziatania 4
—roéwna si¢ strumieniowi zamowien na produkty finalne (RK).

Wielko$¢ ZDZ réwna jest wige RK:

ZDZ=RK (16)

Stanowisko decyzyjne 12, poziom MDZ, reprezentuje strumien materiatow i potfabrykatow
zakupionych i dostarczonych do magazynu materiatow (MM) przez dziat zaopatrzenia. Wielko$¢

tego strumienia jest regulowana na podstawie liczby zlecef na zakup materiatéw i potfabrykatow
zakumulowanej w zaopatrzeniu (DZ). Wielko$¢ MDZ okre§lamy z zaleznosci:

MDZ=DZ/TDZ 17)
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gdzie:

TDZ — czas przejScia potrzebny na zakup materiatéw i potfabrykatow; przyjmuje si¢ go jako
wielkos¢ stata (np. 2 tygodnie).

Stanowisko decyzyjne 13, poziom DZ, akumuluje r6znicg migdzy naptywajacym strumieniem
zlecen zakupu materiatow i potfabrykatow (ZDZ) a strumieniem ich odptywu, czyli realizacji. Ta
ostatnia wielko$¢ jest rtOwnowazna strumieniowi materiatow i potfabrykatow zakupionych przez
zaopatrzenie (MDZ) i przekazanych do magazynu materiatow (MM). Wielko$¢ DZ wyliczamy ze
wzoru:

DZ=DZ,+T(ZDZ-MDZ) (18)

gdzie:

DZ —poprzednia liczba zlecef zakupu materiatow i potfabrykatow.

Stanowisko decyzyjne 14, poziom MM, akumuluje ré6znicg migdzy strumieniem zakupionych
materiatow i polfabrykatow (MDZ) a strumieniem ich odptywu do produkcji (ZPR). Wielkos¢ MM
okreslamy ze wzoru:

MM = MM, + T (MDZ—ZPR) (19)

gdzie:

MM, — poczatkowy poziom materiatow i potfabrykatow w magazynie.

Interpretacja wynikow symulacji

W symulacji, wykorzystujac zbudowany model, zbadano zachowanie si¢ organizacji gospo-
darczej wowczas, gdy zamowienie na produkty finalne wzrasta o ZF =40 jednostek/tydzien przy
poczatkowym poziomie materiatow w magazynie MM, = 270 jednostek (ryc. 2).

Ryc. 2. Wyniki symulacji w przypadku wzrostu zaméwienia o 40 jednostek/tydzien
przy poczatkowym poziomie materiatdw w magazynie 270 jednostek

ZF MM,
[
350
2004 3004
PR
1504 250] ZPR
1004 200}
504 150/ DS
MM
5 10 15 20 25 30 35 40 45 Czas[tyg]

Z wyniku symulacji przedstawionego na wykresie (ryc. 2) plynie wniosek, ze przy skokowym
wzro$cie zamowienia na produkty finalne o ZF' =40 jedn./tydzien zaburzenia przejsciowe w pracy
opisanej organizacji gospodarczej, wyrazajace si¢ wahaniem poziomu produkcji (PR), oraz prze-
pltywu zlecen i materiatow na produkcje (ZPR), sa obserwowane jeszcze w 35. tygodniu pracy,
przy czym rozpigtos¢ wahan si¢ga okoto 10% sredniej ich warto$ci. Wykres ten wykazuje ponad-
to przyczyng nadmiernego wydhizania si¢ okresu zaburzen przejsciowych w pracy badanej
organizacji gospodarczej. Na wykresie (ryc. 2) wida¢ przenikanie si¢ krzywych wielkosci MM
1 DS, co—zgodnie z wytycznymi dziatania 2 i 3 — powoduje okresowe wstrzymanie przyjmowania
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zamowien na produkty finalne. Efekt ten jest rownowazny rynkowym zmianom (wahaniom) wiel-
kosci zamowien na produkty finalne; wprowadza on dodatkowe zaburzenia w pracy organizacji
gospodarczej. Te zaburzenia — wbrew pozorom — nie sa wywotane, jak pokazuja wyniki obliczen
(symulacji), przyczynami zewngtrznymi, pochodzacymi z rynku, lecz okoliczno$ciami wewngtrz-
nymi zaleznymi glownie od wielko$ci zaméwienia na produkty finalne (ZF) i zapasu poczatkowe-
go materiatow i potfabrykatow w magazynie (MM,) (Zukowski, Prusak 1999, Zukowski, Winnicki,
Grabowiecka 2000).

Podsumowanie

Opisany wyzej model dynamiki systemu zarzadzania organizacja gospodarcza zostat zweryfi-
kowany przez poréwnanie uzyskanych wielkosci modelowych z danymi rzeczywistymi pewne-
go zaktadu meblarskiego. Wyniki symulacji na modelu pokazuja, ze przy skokowym wzroscie
zamowien na produkty finalne obserwuje si¢ przejsciowe zaburzenia w pracy zaktadu, wyrazaja-
ce si¢ przede wszystkim zmianami wielkosci produkcji i poziomu przeptywu materiatéw do pro-
dukcji. Te zaburzenia zanikaja w réznym okresie, ktorego dtugosc¢ zalezy od wielkosci zamowienia
na produkty finalne (ZF) i zapasu poczatkowego materiatow i potfabrykatow w magazynie (MM,).

Model dynamiki systemu zarzadzania organizacja ma znaczenie praktyczne, pozwala bowiem
przewidzie¢ ewentualny okres (w tygodniach) zaburzenia w organizacji gospodarczej w przy-
padku przyjecia nadestanej wielkosci zamowienia (oferty) na produkty finalne, przy znanej wiel-
kosci poczatkowej zapaso6w materiatow i potfabrykatéw w magazynie.
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Model of Dynamic and Simulation of the Management System
in Business Organization

This work describes dynamic model and simulation of a manufacturing company that manage
operations, and analysis the reasons for changing processes inside the company in accordance
with a change in the stream of incoming orders for finished products. Results of computer
simulation of the designed model, show some dynamic characteristics within different divisions
of the entire manufacturing company throughout duration of the production process. In the
model of a production facility, different departments were taken into account. The departments
are involved in activities related to flow of information, materials and prefabricated elements,
production, products storage, and shipment.
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Wplyw innowacyjnosci na efektywnos¢ wspolczesnych przedsi¢biorstw

Efektywnosc¢ organizacji nie jest pojeciem jednoznacznym. Mozna znalez¢ rézne podejscia do
jej istoty, sposobu wyrazania i mierzenia. W polskiej literaturze z zakresu teorii organizacji i zarza-
dzania to pojgcie jest bardzo szeroko stosowanie. Niektorzy zastgpuja je terminem ,,sprawnosc”
(Pszczotowski 1978). Zdaniem J. Zieleniewskiego (1972), na sprawno$¢ sktadaja si¢ skutecznos¢
ikorzys¢, rozumiana takze jako ekonomiczno$¢ (Zieleniewski 1972). T. Kotarbinski (1965), oprocz
skutecznos$ci i ekonomiczno$ci, wymienia jeszcze: prostote, udatnosc, czystosc, energicznosc,
doktadno$¢, pewnosé, niezawodnos¢ — jako cechy sprawnosci.

Niezwykle istotnym czynnikiem, ktory przyczynia si¢ do wzrostu efektywnos$ci organizacji,
jest innowacyjnos¢. Termin ten, dotychczas bardzo rzadko stosowany, coraz czgsciej jest uzy-
wany w literaturze przedmiotu nie tylko z zakresu zarzadzania, ekonomii czy marketingu, ale takze
w codziennym stownictwie. Nalezatoby zatem przypomnie¢ jego znaczenie, aby glebiej zrozu-
miec rolg innowacyjnosci w procesie funkcjonowania przedsigbiorstwa. W bogatej literaturze
zachodniej ,,termin innowacja uzywany bywa w znaczeniu rzeczowym i czynnosciowym” (Tar-
galski 1999) i oznacza wprowadzenie czy tez wdrozenie czego$ nowego, dotychczas niespotyka-
nego, oraz zmodyfikowanie juz istniejacego zjawiska, jakim moze by¢ produkt lub technologia
(Penc 1995).Zakres tego pojgcia jest bardzo szeroki. Zdaniem H.G. Barutta, innowacja to wszelka
nowa mysl, poniewaz jest ona inna od dotychczas istniejacych (Targalski 1999). ,,Innowacja,
jako synonim zmian techniki, stanowi od zarania dziejoéw nauki obiekt jej badan” (Kasprzyk
1980). Jest to nowy, szerszy kierunek wiedzy, ktory w ostatnich latach stanowi niewatpliwie
przedmiot powaznego zainteresowania naukoznawstwa jako zespolu nauk o nauce. P. Drucker
innowacj¢ definiuje jako szczegolne narzedzie przedsigbiorcow, za pomocg ktorego maja oni
okazje do podjecia nowej, dotychczas nieznanej dziatalnosci gospodarczej lub do §wiadczenia
nowych ustug. Jego zdaniem jest to raczej pojgcie ekonomiczne lub spoteczne niz techniczne.
U podstaw tezy mowigcej, ze nauka stanowi obecnie gtdwna sitg napgdowa rozwoju spoteczno-
-gospodarczego dzialajacg przez przeksztatcenie osiagni¢¢ naukowych w innowacje, a nastep-
nie realizacjg¢ zalozonych celow spoteczno-gospodarczych w drodze praktycznego rozwoju, lezy
wlasnie innowacja.

Pobudzanie ducha innowacyjnosci i kreatywnosci wymaga stworzenia odpowiedniej atmo-
sfery i—jak twierdza Meyer i Purser — wiaze si¢ ze zrozumieniem potrzeb i problemow nabywcow,
czyli klientow (Kozminski, Piotrowski 1998). W znacznie wezszym ujgciu C. Freemana, o innowa-
¢ji mozemy méwic dopiero po pierwszym handlowym wprowadzeniu (zastosowaniu) nowego
produktu, procesu, systemu lub urzadzenia. Niedociagnigciem tej teorii jest jednak to, ze nie
precyzuje ona skali, w jakiej powinno nastapic to pierwsze handlowe wprowadzenie (Kozminski,
Piotrowski 1998).
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Znaczenie innowacyjnosci w podnoszeniu efektywnosci organizacji

Lata 80. XX w. bardzo ozywily gospodarke, zwlaszcza w krajach rozwinigtych, gdyz byt to
okres powstawania i wdrazania wielu innowacji. Mialo to konsekwencje takze w postaci zmniej-
szenia bezrobocia i rozwoju nowych, nieznanych wezesniej firm. W tym okresie w zakresie inno-
wacyjnosci technologicznej szczeg6lnie intensywnie rozwijaty si¢ przedsigbiorstwa mate i $rednie.
Nowosc, ktora miata mniejszy zasigg, szybciej si¢ adaptowata, zwlaszcza w nowym otoczeniu.
Wspoltczesnie nowym i bardzo dobrym rynkiem rozwoju innowacji sa panstwa, ktore wstapity
do UE, przyjety wypracowane w niej standardy i uczestnicza w jednolitym rynku europejskim.
Do tych panstw zalicza si¢ Polske¢. Rynek ten jest bardzo chtonny w dziedzinie nowosci rynko-
wych i tatwo przyswaja sobie to, czego jeszcze nie zna.

Innowacja jest bardzo waznym czynnikiem stymulujacym rozwoj przedsigbiorstwa. Ciagle
wdrazanie nowosci pozwala wspodlczesnej organizacji szybko si¢ rozwijaé. Zdarza sig, ze przed-
sigbiorstwa wprowadzajace innowacje unikaja niebezpieczenstw wynikajacych z dziatan konku-
rencji 1 potrafia wykorzysta¢ pojawiajace si¢ szanse rynkowe w taki sposob, ktory gwarantuje
uzyskanie przewagi konkurencyjne;j.

Analitycy twierdza, ze to wlasnie innowacja jest zrodtem przedsigbiorczosci. ,,Aby by¢ inno-
wacyjnym, przedsigbiorca musi takze wspotpracowacé z otoczeniem” (Ansoff 1985). Wspoélcze-
sne otoczenie biznesu podlega ciaglym, intensywnym zmianom, dlatego nalezy je stale badac
i analizowacé. Przedsigbiorstwo, aby nadazy¢ za zmianami w otoczeniu, musi wprowadzaé inno-
wacje. Zwlaszcza duze organizacje maja szanse wykorzystac te zmiany w otoczeniu, gdyz to
wilasnie one posiadaja $rodki finansowe niezbedne do realizacji planow innowacyjnych. Nato-
miast matym przedsigbiorstwom, ktore nie posiadaja duzych zasobow finansowych, tatwiej jest
wyszukiwac wérdd wilasnej kadry pracowniczej innowatorow, bo ich zaplecze pracownicze jest
o wiele wezsze. Otoczenie jest czgsto bodzcem, ktdry pozwala przedsigbiorstwu odnalez¢ droge
do zwigkszenia atrakcyjnosci i skutecznos$ci. Ponadto czgste wdrazanie nowosci zwigksza moz-
liwos¢ zatrudniania nowych pracownikow, co zmniejsza bezrobocie.

Innowacja jest coraz wazniejszym przedmiotem badan wielu naukowcow nie tylko z zakresu
zarzadzania. Proces zarzadzania innowacjami jest ,,zjawiskiem powstawania, dojrzewania i upo-
wszechniania tych idei technicznych, praktycznemu zastosowaniu ktorych towarzysza okreslo-
ne skutki ekonomiczno-spoteczne. W procesach nowatorstwa duze znaczenie odgrywa rowniez
czas tzw. cykl zycia innowacji, ktory trwa od rozpoczecia prac badawczych do chwili realizowania
nowosci” (Bogdaniecki 1998). Nowatorstwo pozwala na osiagnigcie przewagi konkurencyjnej,
ktora zapewnia komfort dziatania, bezpieczny rozwoj firmy i jest zrodtem sukcesu rynkowego.

Z punktu widzenia skutecznosci zarzadzania innowacjami najwazniejsza jest kontrola nad pro-
cesem powstawania i wprowadzania pomystow, gdyz nie wszystkie sa trafne i tworcze. Duza rolg
odgrywaja réznego rodzaju alianse, czyli stowarzyszenia, zwiazki i powiazania (Machaczka 1998).

Innowacyjno$¢ odgrywa bardzo wazna rolg, poniewaz pozwala przedsigbiorstwu zdoby¢
pozycj¢ rynkowa oraz do§wiadczenia, ktore wplyna korzystnie na jego rozwdj. Nalezy podkre-
sli¢, ze wspotczesne przedsigbiorstwo swoje funkcjonowanie oraz sukces opiera na nowosciach.

Z marketingowego punktu widzenia proces innowacyjnosci w przedsigbiorstwie jest jednym
znajwazniejszych czynnikdw rozwoju i podnoszenia konkurencyjnosci jego produktow. Wpty-
wa on nie tylko na jako$¢ wyrobow, ale rowniez na estetyke i elegancj¢ wykonczenia stanowisk
pracy. Innowacyjne przedsigbiorstwa przyciagaja do siebie inwestorow krajowych i zagranicz-
nych, a to z kolei poprawia ich konkurencyjno$¢ na rynku.

W dobie zaawansowanych technologii konkurencyjnos¢ odgrywa znaczaca rolg w funkcjo-
nowaniu przedsigbiorstwa. Konkurencja jest punktem wyjscia i jedna z podstawowych przesta-
nek umigdzynarodowionego zarzadzania (Kozminski 1999).-,,Konkurencja stanowi podstawowy
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mechanizm napedowy gospodarki rynkowe;j” (Ciupa 1997), a w waskim znaczeniu sprowadza si¢
do zdobywania przewagi nad innymi. Konkurencyjno$¢ mozna traktowac jako gotowos¢ do
podjecia okreslonych dziatan z mysla o przysztosci. Oznacza to, ze firma zdobywa szansg na
osiagnigcie przewagi w przysztym wspotzawodnictwie firm.

Bariery na drodze wprowadzania innowacji w organizacjach

Wspblczesne spoteczenstwo boi si¢ zmian, ale po ich wdrozeniu nowosci szybko zostaja
wchtonigte. W ostatnich latach rozwo6j technologii informacyjnej i szybki przeptyw informacji
pozwolit wielu przedsigbiorstwom zapobiec powstawaniu roznych barier we wdrazaniu innowa-
cji. Nowoczesne rozwiazania telekomunikacyjne opieraja si¢ na zaawansowanych technikach
gromadzenia, przetwarzania i przesytania danych, dlatego tez rozwdj telefonii, sieci internetowe;j
i roznego typu sieci telekomunikacyjnych utatwia przewidywanie zmian w otoczeniu i sprzyja
minimalizacji ryzyka dziatalnosci gospodarczej. Bardzo popularne, zwlaszcza w produkcji i wy-
mianie informacji, sa komputery sterujace praca, tzw. serwery. To wlasnie one utatwity moderni-
zacje przeptywu informacji i przyspieszyty realizacjg zatozonego celu w zakresie wprowadzania
innowacji. Wymaga to oczywiscie zakupu odpowiedniego sprze¢tu komputerowego. Rozwiaza-
niem bardzo przydatnym do przeplywu informacji moze by¢ internet. Dzigki niemu mozliwa jest
wspotpraca przedsigbiorstw. Skutecznos$¢ i1 sprawno$¢ finansowa organizacji oraz jako$¢ pro-
duktéw w coraz wigkszym stopniu bedzie zaleze¢ od stosowania nowoczesnych technologii
informacyjnych, w tym internetu.

Innowacyjnos¢, chociaz jest zjawiskiem korzystnym dla przedsigbiorstwa, napotyka na roz-
nego rodzaju bariery. Czesto tkwia one w mentalnos$ci pracownikow, ze wzgledu na specyficzne
przyzwyczajenie zatdog do dotychczas stosowanych metod dziatania, ktore utrudnia wdrazanie
nowosci. Ponadto wszelka zmiana technologiczna jest kojarzona ze zwolnieniami. Wprowadze-
nie innowacji do przedsigbiorstwa jest wige trudnym zadaniem, ktore wymaga pokonania wielu
przyzwyczajen zatogi. Czynnik ludzki odgrywa zatem znaczaca rolg we wprowadzaniu innowacji.
Bariery w ich wdrazaniu wynikaja takze z funkcjonowania w ramach przestarzatych struktur
organizacyjnych i ze stereotypow myslenia (bariera biurokratyczna). Podstawa zarzadzania efek-
tywnoscia pracy jest stworzenie takiego procesu zarzadzania, ktory wspieratby realizacje strate-
gii ekonomicznej organizacji przez integracj¢ dazen jednostek i przedsigbiorstwa. Skuteczny
system zarzadzania powinien rozwija¢ w pracownikach poczucie wartosci celu, ktory nalezy
osiagnac¢. System ten powinien skutecznie poprawiac jakos¢ pracy catej organizacjii odpowied-
nio wynagradzaé pracujaca w niej kadre. Obowiazkiem wspodtczesnej organizacji jest tworzenie
pracownikom mozliwos$ci rozwoju. Rozwdj ten gwarantuje nie tylko osobiste zadowolenie pra-
cownikow, ale takze wlasciwe spetnienie wymagan przedsigbiorstwa. Wprowadzanie innowacji
powinno zawsze uwzglednia¢ aspekt personalny, poniewaz tylko takie podejicie gwarantuje
wlasciwy rozwdj organizacji.

Dodatkowymi barierami we wdrazaniu innowacji sa: brak odpowiednich $rodkéw finanso-
wych (bariera ekonomiczna) oraz — czasem — nieprzewidywalne zachowania pracownikow (barie-
ra psychologiczna). Ta ostatnia utrudnia tworzenie i wprowadzanie innowacji oraz ostabia efekt
planowanych przedsigwzig¢ w przedsigbiorstwie. Chociaz w przedsigbiorstwie stale wdrazane
sa zmiany i innowacje technologiczne, to poziom ich dofinansowania nie zmienia si¢. Warunkiem
budowania innowacyjnosci przedsigbiorstw jest wzrost naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-
-rozwojowa. Realizacja tych dziatah moglaby angazowac¢ srodki budzetowe, regionalne, prywat-
ne oraz pomocnicze, gldwnie z funduszy Unii Europejskiej. Wydaje sig, ze przedsigbiorstwa
powinny otrzymywaé dotacje badz preferencje w trakcie udziatu w programach zwiazanych
z wdrazaniem innowacyjnych projektow, gdyz przyczynia si¢ to do wzrostu innowacyjnosci
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i podnoszenia konkurencyjnosci catej gospodarki. Pomoc tego typu nie powinna by¢ umarzana.
Przedsigbiorstwo powinno by¢ zwolnione z oprocentowania, jesli innowacja zakonczylta si¢
niepowodzeniem. Jest to tzw. projekt eliminacji potowy ryzyka. Takie dziatania pozwolityby orga-
nizacji preznie si¢ rozwijac i zdobywac przewagg konkurencyjna.

Glownym czynnikiem utrudniajacym innowacyjnos¢ przedsigbiorstwa sa wigc trudnosci
w pozyskiwaniu srodkdéw na sfinansowanie procesu wdrazania innowacji i prowadzenia kosz-
townych prac badawczo-rozwojowych. Badania te rzadko sa finansowane kredytem bankowym,
gdyz banki z reguty udzielaja kredytu na ten cel na warunkach rynkowych. Koszt takiego kredy-
tu jest zbyt wysoki. Dlatego dla przedsigbiorstw czgsto zysk jest jedynym zrodtem finansowania
nowych inwestycji. Pomoc finansowa w zakresie wdrazania innowacji to nie tylko dotacje go-
towkowe, ale rowniez zwolnienia podatkowe i tzw. wakacje podatkowe. W celu zwigkszania
innowacyjnos$ci przedsigbiorstw i — w konsekwencji — catej gospodarki wydaje si¢ konieczne
wprowadzenie specjalnych grantdw na innowacje, ktore spetniatyby funkcje quasi-dotaciji.

W rozwijaniu innowacyjnosci gospodarki i poszczegolnych przedsigbiorstw duza rolg odgry-
wa nowoczesny system edukacyjny, ktoéry powinien sprzyja¢ wdrazaniu innowacji. Nalezy wigc
skupi¢ si¢ na nowych mozliwo$ciach nauczania. Rozwiazaniem mogloby by¢ umozliwienie uzdol-
nionej mtodziezy wyprzedzania toku nauczania przez ,,przeskakiwanie” klas (w szkotach $rednich
iwyzszych). Powinny powsta¢ nowe $ciezki nauczania. Studentom szko6t wyzszych nalezy umoz-
liwi¢ indywidualizacje toku nauczania, aby mozna byto wykorzysta¢ ich potencjat innowacyjny.
Przedsigbiorstwa, przez wspotpracg ze studentami, moglyby wowczas korzystaé z innowacyjne;j
wiedzy. Bardzo wazne dla rozwoju przedsigbiorstwa jest wigc wspieranie praktyk studenckich.

Istotne sg rowniez ulgi podatkowe na naukg. Skromne $rodki przeznaczone na szkolnictwo
wyzsze oznaczaja takze ograniczenie wzrostu liczby studentéw w uczelniach publicznych. T¢ luke
czesciowo wypehnia szkolnictwo niepubliczne, pojawia si¢ jednak problem odptatnosci za studia.

Bariera w podnoszeniu poziomu innowacyjno$ci przedsigbiorstw jest rowniez to, ze mate
i $rednie firmy nie sta¢ na to, aby ich pracownicy uczestniczyli w ptatnych kursach i r6znego
typu szkoleniach, majacych na celu zwigkszanie kompetencji.

Konieczne staje si¢ opracowanie i wdrozenie specjalnych programow proinnowacyjnych,
ktdre nie beda narzucaé konkretnych rozwiazan i dziatan, lecz pozostawia przedsigbiorstwom
duza swobodg. Takimi pozadanymi dziataniami sa: wsparcie finansowe i gwarancje, programy
i projekty badawcze, promocje i informacje, roznego typu kursy i szkolenia, doradztwo prawne
oraz konsultacje z zastosowaniem internetu.
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An Impact of an Entrepreneurship on a Performance
of Modern Companies

The term of innovation is a supplement to such fields as economics, psychology and marke-
ting. There is a conviction among scientists that “structuralized innovation is institutionaliza-
tion and sanctioning in the organizing structure which is constantly tending to offer purchasers
new and better products”. It is also thought that innovation is a creation of a new and valuable
phenomenon on the assumption a certain level of personal financial and social risk, but also with
an assumption financial compensation or satisfaction. The main problem with introducing rese-
arch in an enterprise is an existing gap between the stage of research and using commercial
projects. This gap should be filled and this is the task of the firms that specialize in supporting
the development. In our times innovation is an indispensable element of the activity of all
enterprises in the area of competitiveness. A lot of academic publications have been adressed to
this issue, the present article is a reference to the discussion on this problem.
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Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie

Przedsigbiorczos¢ jako determinanta konkurencyjnosci
organizacji zorientowanej projektowo

Zmiana i wynikajaca z niej niepewnos$¢ jako determinanty rozwoju

Wisrdd okreslen najpelniej charakteryzujacych $wiat, w ktérym funkcjonuja wspotczesne
organizacje, najwazniejszym jest zmiana. Nie ulega watpliwosci, ze jest ona czyms$ powszech-
nym, wszechobecnym, czyms, czego organizacje nie moga uniknac.

Szukajac odpowiedzi na pytanie, czym jest zmiana, warto siggna¢ po propozycje, ktorych
liczne przyktady mozna znalez¢ w literaturze przedmiotu. Z. Mikotajezyk i K. Zieniewicz pod
pojeciem zmiany rozumieja proces ,,przeobrazen, zmieniajacych istotg rzeczy lub zjawisk™. Moz-
na zatem powiedzie¢, ze jesli w jakims ,,systemie czy ukladzie spotecznym powstaja nowe ele-
menty skladowe lub znikaja elementy dotychczas wystepujace, lub jezeli powstaja nowe stosunki
migdzy tymi elementami czy znikaja stosunki dotychczas istniejace, mowimy, ze system ten ulega
zmianie” (Karwinska, Mikutowki-Pomorski, Pacholski 2002).

Biorac pod uwagg natgzenie zmian, mozna wyréznic trzy podstawowe stany otoczenia: 1. sta-
bilizacja; 2. zmiennos¢; 3. burzliwos$¢ (Stoner, Wankel 1996). Pierwszy z wymienionych w klasy-
fikacji standw — otoczenie stabilne — charakteryzuje si¢ niewielkim natgzeniem zmian nagtych
i nieoczekiwanych. Pozwala to na planowanie rozwoju firmy w dtugim horyzoncie czasowym.
W takiej sytuacji rowniez na poziomie organizacji obserwuje si¢ stagnacjg i rozwoj ewolucyjny.
Znacznie wigksze wymagania stawia otoczenie zmienne, w ktorym skala zmian jest duza. Jedno-
czesnie sa one efektem trwalych tendencji, co daje mozliwo$¢ przewidywania kierunku zmian.
Oczywiscie firmy musza wdraza¢ programy zmian wewnatrzorganizacyjnych. Jednak prawidto-
wo zbudowany system monitoringu otoczenia pozwala ograniczy¢ ryzyko bledow. Najwigcej
wyzwan dla zarzadzajacych organizacja stwarza otoczenie burzliwe. Zmiany maja w nim duza
skale, w dodatku pojawiaja si¢ bez wyraznych tendencji. Cz¢sto maja one charakter rewolucyjny,
wynikajacy z innowacyjno$ci wyrobu lub procesu. W takiej sytuacji organizacja musi jednocze-
$nie przedsigwzia¢ dwa typy dziatan. Po pierwsze, nalezy usprawni¢ proces monitorowania
otoczenia. Po drugie, konieczne jest wykazanie elastyczno$ci proaktywnej, czyli wyprzedzanie
zmian, a nawet ich kreowanie. Te dwa atrybuty organizacji moga decydowac¢ o zdolnosci przed-
sigbiorstwa do zbudowania przewagi konkurencyjnej. Pozwalaja one kierujacym na niwelowanie
niepewnosci decyzyjnej wynikajacej ze zmiennos$ci otoczenia.

' Z. Mikotajczyk, K. Zieniewicz, 1999, Zarzqdzanie malym przedsiebiorstwem [w:] Ekonomika i zarzq-
dzanie matq firmq, B. Piasecki (red.), Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa [za:] J. Majchrzak, 2002,
Zarzqdzanie zmianami w przedsigbiorstwie, Wyd. AE w Poznaniu, Poznan.
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Ryc. 1. Rodzaje otoczenia firmy

_ | OTOCZENIE ZMIENNE | |OTOCZENIE BURZLIWE

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie: Stoner, Wankel 1996

Sam stopien zmienno$ci nie wystarcza jednak, aby skutecznie opisaé¢ zewngtrzne warunki
funkcjonowania organizacji. Zmienno$¢ mowi bowiem tylko o tym, w jakim stopniu otoczenie
jest stabilne, a w jakim burzliwe. Wazny jest takze stopien jednorodnosci. Chodzi o zidentyfiko-
wanie czynnikow (elementéw) ksztaltujacych sytuacj¢ w otoczeniu. Jednorodno$¢ wskazuje
zatem, czy otoczenie jest proste, czy ztozone. Dopiero oba te wymiary tacznie pozwalaja okresli¢
poziom niepewnosci wynikajacy z sytuacji w otoczeniu. Wiasnie ta niepewno$c¢ jest zjawiskiem
determinujacym funkcjonowanie organizacji i wymuszajacym na nich stosowanie rozwiazan
zwigkszajacych elastyczno$¢ (np. zarzadzania projektowego).

Ryc. 2. Zmienno$¢ i jednorodno$é jako atrybuty otoczenia firmy

LIDER GRUPA ZADANIOWA

Sterowno$é
wewnetrzna

Kultura
wspotpracy

Potrzeby
osiagnie¢

Zdolnosci
intelektualne

Myslenie
strategiczne

Innowacyjnosé

SUKCES

Zrodto: opracowanie autoréw na podstawie: J.D. Thompson, 1967, Organizations in Action, McGraw-Hill,
New York [za:] R.W. Griffin, 1999, Podstawy zarzadzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa

Przyczyn zmiennosci i niepewnos$ci otoczenia jest wiele. R.B. Kuc (2004) probuje je wymienic,
wskazujac na cztery podstawowe zrodta zmian: 1. globalizacja i internalizacja konkurencji; 2. de-
regulacja procesow i zmniejszenie barier ekspansji; 3. dojrzewanie rynkow; 4. przyspieszenie
postepu naukowego (techniki i technologii). Mozna stwierdzié, ze przyczyna omawianych ten-
dencji jest globalizacja. Zjawisko to jest przedmiotem zainteresowania wielu dyscyplin nauko-
wych. Na potrzeby niniejszego artykutu wystarczy stwierdzi¢, ze jest to zjawisko ztozone
1 wielowymiarowe, tzn. ujawnia si¢ w wielu obszarach zycia spoteczno-gospodarczego, szczegolnie
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w technice i technologii, kulturze oraz gospodarce. ,,W dziedzinach zwiazanych z gospodarka do
jej cech zaliczano integrowanie, scalanie i wzajemne przenikanie prowadzonej w skali migdzyna-
rodowej dziatalnosci na réznych poziomach: produkcji, dystrybucji i handlu, co w rezultacie
niosto wzrost migdzynarodowej wspotzaleznosci systemu gospodarczego” (Nowakowski, Wajsz-
czuk 2003).

Przedsi¢biorczos¢ jako atrybut organizacji konkurencyjnej

Zmienno$¢, niepewnosc, globalizacja — te terminy sa wymieniane przez wielu autoroOw przy
okazji rozwazan na temat zarzadzania wspolczesnym przedsigbiorstwem. Jest to zrozumiate, po-
niewaz za tymi terminami kryja si¢ determinanty, ktore stwarzaja nowe wyzwania.

Warunki, w jakich przychodzi sig¢ rozwijaé wspotczesnym przedsigbiorstwom, powoduja ko-
niecznos$¢ zmiany sposobow konkurowania, a co za tym idzie — takze zmiany strategii organizacji
(Kasiewicz 1999). J. Machaczka (2004) dostrzega ten problem, podkreslajac, ze tylko dzigki inno-
wacyjnosci, jakoSci, elastycznosci i dynamice firmy moga przetrwac i si¢ rozwija¢. Inny autor —
J. Penc (2001) —mowi o coraz wigkszym nacisku na innowacyjnos¢, elastycznosé, efektywnos¢
i szybko$¢ wprowadzania nowych rozwiazan. S. Kasiewicz (1999) stwierdza, ze w zglobalizowa-
nej gospodarce konkurencyjnos¢ organizacji wymaga budowania proaktywnej reakcji przedsig-
biorstwa na zmiany w otoczeniu.

Wszyscy wymienieni autorzy sa zgodni w kwestii koniecznoséci wdrazania nowego modelu
konkurowania. Model ten powinien zwigkszac elastycznos¢ organizacji. ,,Elastyczno$¢ rozumia-
na takze jako zwinnos$¢, mobilno$¢ stanowi powszechnie akceptowana cnotg i pozadana ceche
wspotczesnego przedsigbiorstwa w warunkach konkurencji globalne;j (...)” (Osbert-Pociecha
2004). Ta cecha jest zatem miarg pozwalajaca na okreslenie stopnia adaptacyjnos$ci organizacji
(Holstein-Beck 1997).

Dzigki elastycznoSci jest zatem mozliwe skuteczne przeprowadzanie zmian organizacyjnych.
Zjawisko to obejmuje szereg procesow dostosowujacych organizacje do wymagan stawianych
przez otoczenie [Szplit (red.) 1996]. Istota tych procesow jest zastapienie stanu istniejacego
stanem odmiennym, ale jednocze$nie podnoszacym przedsigbiorstwo na wyzszy poziom rozwo-
ju (Kurek 2001). Wynika stad postulat, ze te zmiany, ktore sa projektowane i realizowane w ra-
mach wspotczesnych organizacji, powinny mie¢ charakter innowacyjny i tworzy¢ nowa jakos¢
funkcjonowania (Penc 2005).

Wprowadzenie do rozwazan pojgcia ,,innowacje” daje podstawg do wysunigcia tezy, ze pod-
stawowym atrybutem organizacji konkurencyjnej jest przedsigbiorczosc. Jak stusznie stwierdza
W. Janik (2003), zjawiska innowacji i przedsigbiorczosci sa ze soba nierozerwalnie zwiazane.
O znaczeniu i sukcesie przedsigbiorczoscei ,,przesadza (zatem) tworzenie innowacji oraz doskona-
lenie wyrobow i ich rynkowe wykorzystanie, czyli dobry interaktywny marketing i nowe lub
udoskonalone wyroby wprowadzane po to, by lepiej zaspokoi¢ potrzeby klientow i pokonaé
konkurencjg przewaga wartosci” (Stopczynska, Karkowski 2003).

Czymze zatem jest ta przedsigbiorczo$¢? Odpowiedz nie jest fatwa. Mimo Ze uczeni sa zgodni
co do roli przedsigbiorczosci w zyciu spoleczno-gospodarczym, rdznia si¢ w rozumieniu tego
pojecia. Widoczne jest to szczegolnie wowczas, gdy bierze si¢ pod uwage wielo$é jego definicji.
Przedsigbiorczos¢ nie jest bowiem zjawiskiem jednolitym. W. Janasz (2004) okresla ja nawet jako
kategori¢ wielowymiarowa, wyjasniana za pomoca réznych zmiennych. Jej wyjasnianie wymaga
zatem rowniez podejscia interdyscyplinarnego.

Dzigki temu mozliwe jest zrozumienie zjawiska przedsigbiorczosci z punktu widzenia roznych
dziedzin nauki: 1. psychologii; 2. socjologii; 3. ekonomii; 4. organizacji i zarzadzania. Tworza si¢
Ww ten sposob cztery wymiary przedsigbiorczosci, przedstawione na ryc. 3.
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Ryc. 3. Przedsigbiorczo$¢ jako zjawisko wielowymiarowe

WYMIAR
SPOLECZNY

WYMIAR
ORGANIZACYJNY

WYMIAR
PSYCHOLOGICZNY/

Zrédto: opracowanie autoréw

W ujeciu psychologicznym przedsigbiorczos¢ moze by¢ rozumiana ,,jako cecha okreslonych
0s0b, ktore sa sktonne i zdolne inicjowac oraz realizowac nowe, odwazne dziatania” (Zaleskie-
wicz 2004). A. Francik (1994) wyraza si¢ podobnie, okreslajac przedsigbiorczos¢ jako swego
rodzaju ceche danej osoby albo sposob, w jaki ona si¢ zachowuje. ,,W tym nurcie miesci si¢
okreslenie przedsigbiorczos$ci, przyjmujace, ze jest to cecha osobowosci charakteryzujaca po-
stawy i zachowania ludzkie, polegajaca na zdolnosci i chgci ponoszenia ryzyka, sktonnosci do
zachowan innowacyjnych oraz podejmowania dziatan w celu wykorzystania nadarzajacych si¢
szans i okazji” (Kozuch 2001). M. Bratnicki (2002) dodaje, ze przedsigbiorcze nastawienie umystu
pozwala na tworzenie warto$ci, na uzyskanie korzysci z niepewnosci (nicokreslonosci).

T. Listwan (2004) stwierdza, ze ludzka, indywidualna przedsigbiorczo$¢ znajduje odzwiercie-
dlenie w takich dziataniach, jak inicjowanie projektéw gospodarczych, kreatywne rozwiazywanie
probleméw, podejmowanie ryzyka, wykorzystywanie okazji czy elastyczne dostosowywanie
organizacji do warunkow otoczenia. W podobnym duchu przedsigbiorczos$¢ rozumie T. Krasnic-
ka (2002), nazywajac ja dziatlaniem menedzerskim i wykonawczym, polegajacym na wykorzysty-
waniu okazji i ponoszeniu ryzyka, ktore w efekcie przynosi korzysci. To podkreslanie wartosci
dodanej czy efektywnosci uzyskiwanej dzigki dziatalnosci przedsigbiorczej jest charakterystycz-
ne dla ujgcia ekonomicznego.

Juz w tych definicjach podkresla sig, ze przedsigbiorczos¢ moze by¢ nie tylko cecha cztowie-
ka, ale takze cecha organizacji [Lichtarski (red.) 1999]. Aby jednak tak byto, aby skutecznie
wykorzystywacé szanse i wprowadza¢ innowacyjne zmiany, wymagane jest zarzadcze podejscie
do przedsigbiorczosci. Jak zauwaza J.D. Antoszkiewicz (2002), mozna zatem mowic o przedsig-
biorczym zarzadzaniu, ktore ujawnia si¢ odpowiednia polityka w nastgpujacych obszarach: 1. kli-
mat przedsigbiorczy; 2. kultura organizacji; 3. wspomaganie samoksztatcenia; 4. przeciwdziatanie
barierom rozwoju. Takie rozumienie przedsigbiorczosci wynika z podejscia organizacyjnego.

W rozumieniu spotecznym ,,przedsigbiorczos¢ to umiejgtne i spotecznie akceptowane, a przy
tym ukierunkowane na rozwdj, funkcjonowanie jednostek i grup ludzkich w ramach gospodarki
rynkowej” (Kozuch 2001).

Niezaleznie od wymiaru, ktory jest podstawa definiowania, bezdyskusyjne wydaje si¢ to, ze
w kazdym rozumieniu przedsigbiorczo$¢ traktowana jest jako podstawowy atrybut podnoszacy
konkurencyjnos¢ we wspotczesnym $swiecie. W zwiazku z tym mozna zaproponowac og6lng
definicje, ktora niejako taczy wszystkie te podejscia. Przedsigbiorczos¢ jest to zatem wzglednie
trwata kompetencja osoby, grupy, organizacji lub systemu gospodarczego, ktora przejawia si¢
dynamicznym reagowaniem na zjawiska pojawiajace si¢ w otoczeniu i przynoszaca efekt w po-
staci przej$cia na wyzszy poziom rozwoju.
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Budowanie przedsi¢biorczo$ci w organizacji projektowej

Przedsigbiorczos¢ jest zjawiskiem, ktore wystepuje w rdznego rodzaju organizacjach, szcze-
g6lnie w tych, ktore sa zorientowane projektowo. Realizacja projektow w ramach specjalnie
powotanych zespotéw zadaniowych moze bowiem by¢ traktowana jako przejaw przedsigbior-
czos$ci. Na pewno powotywanie takich zespotow jest rozwiazaniem zwigkszajacym elastycznosé
iulatwiajacym wprowadzanie zmian organizacyjnych.

W ramach organizacji projektowych wyodrgbniane sa grupy zadaniowe. Mozna je traktowaé
jako pewien szczegolny typ grupy spotecznej. W literaturze wskazuje sig, Ze sa one powotywane
w celu realizacji okreslonego zadania (Robbins 1998). Oczywiscie wspdlny cel jest podstawa
tworzenia si¢ wszystkich grup spotecznych (Domachowski 1998), jednak w przypadku grupy
zawodowej ten cel wynika z przyjetych planéw rozwojowych organizacji, w ramach ktorej grupa
jest formowana. W przypadku zaawansowanych rozwiazan organizacyjnych ludzie moga two-
rzy¢ zespoty projektowe, ktore dysponuja takze zbiorem zasobow wyodrgbnionych na potrzeby
konkretnego projektu (Lock D. 2003).

Problematyke zarzadzania przedsigbiorczego mozna rozpatrywac z punktu widzenia kilku roz-
nych perspektyw. Nie ulega watpliwosci, ze przedsigbiorczo$é, nawet jako atrybut organizacji,
warunkowana jest przede wszystkim przez czynnik ludzki. Nalezy jednak zwrocié uwagge, ze
oprocz ogolnych problemow zwiazanych z funkcjonowaniem cztowieka w organizacji, dostrze-
galna jest pewna specyfika organizacji projektowej. Mozna powiedzie¢, ze praca w ramach ze-
spotow zadaniowych stawia cztowiekowi wigksze wymagania niz praca w organizacjach
zarzadzanych tradycyjnie, z kilku powodow, m.in.: 1. projekty cechuja si¢ duza ztozonoscia i nie-
powtarzalnoscia; 2. pracownicy musza mie¢ wysokie kwalifikacje wejsciowe; 3. wymaga si¢
umiejgtnosci pracy zespotowej (Trocki, Grucza, Ogonek 2003). Oczywiscie nalezy zwrocic uwage
na to, ze w ramach zespotdéw funkcjonuja zwykle osoby o wiedzy specjalistycznej i wysokich
kompetencjach, co stwarza dodatkowe wyzwania, szczegdlnie liderom zespotow. Wydaje si¢
zatem stuszna teza, ze istotnym zagadnieniem dotyczacym budowania przedsigbiorczosci jest
zapewnienie skutecznego przywddztwa projektowego. Chodzi tutaj o dobor lidera, ktdry powi-
nien si¢ charakteryzowac okre§lonymi cechami przedsigbiorczymi. Po drugie, nalezy si¢ zastano-
wi¢ nad cechami grupy, jakie powinny zosta¢ zapewnione, aby mozna ja bylo nazwac
przedsigbiorcza. Trzecim elementem jest budowanie procesu transmisji przedsigbiorczosci lidera
na poziom grupy.

Warto réwniez zwrdci¢ uwagg na to, ze dzigki przedsigbiorczosci jest mozliwe zbudowanie
uktadu proaktywnego. Oznacza to, ze jednostki, grupy czy organizacje cechujace si¢ przedsig-
biorczoscia potrafia nie tylko dostosowywacé si¢ do zmian w otoczeniu, ale tez wyprzedzac,
a nawet kreowaé zmiany. A wszystko po to, aby osiagna¢ sukces, czyli zrealizowac przyjete cele.

Projekt wymaga szczeg6lnego rodzaju przywodztwa. Niepowtarzalnosé celow powoduje
wzrost niepewnosci, a zroznicowany sktad zespotu stwarza duze wymagania wzgledem kultury
organizacyjnej i klimatu pracy (Heerkens 2003). Mozna zatem zaryzykowac stwierdzenie, ze wy-
magania wzgledem przedsigbiorczosci lidera projektu sa wigksze, niz w przypadku przywddcow
funkcjonujacych w ramach organizacji tradycyjnych.

Proponuje sig, aby cechy przedsigbiorcze lidera opisaé w postaci trzech podstawowych wy-
miar6w: 1. potrzeby osiagnigc; 2. sterownos¢ wewngetrzna; 3. zdolnosci intelektualne (Strojny
2006). Zastanawiajac si¢ nad pierwszym z wymienionych kryteridw, nalezy stwierdzic¢, ze potrze-
by osiagnie¢ wskazuja kierunek rozwoju indywidualnego lidera. Ich przejawem jest dazenie
zarowno do osiagnigcia sukcesu, jak i do spetnienia si¢ w pracy; sa nimi takze sktonnosci do
poprawy statusu materialnego czy do wywierania wptywu. Aby skutecznie zarzadzaé zespotem
projektowym, lider musi mie¢ wszystkie te cechy. Cztowiek nimi obdarzony sktonny jest do
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podejmowania walki, do konkurowania z innymi, ale takze do bycia lepszym. Jednak niemozliwe
jest podejmowanie konkretnych dziatan w celu osiagnigcia sukcesu osobistego, jezeli potrze-
bom osiagnig¢ nie towarzyszy sterownos¢ wewngtrzna. Obejmuje ona grupg cech, ktére powo-
duja, ze lider wierzy w siebie, jest niezalezny i odpowiedzialny, optymistycznie patrzy w przysztosé,
a dzigki temu jest otwarty na zmiany i innych ludzi. Sterowno$¢ wewngtrzna daje wigc poczucie
bezpieczenstwa i pogode ducha. Podstawowym zrédiem przewagi — instrumentem konkurowa-
nia przywodcy — sa jego zdolnosci intelektualne. Wazne sa takze takie cechy, jak inteligencja,
kreatywno$¢ czy réznego rodzaju uzdolnienia do wykonywania okreslonych czynnosci.

Czym powinna si¢ charakteryzowac przedsigbiorcza grupa zadaniowa? Zidentyfikowano trzy
podstawowe grupy cech: 1. mys$lenie strategiczne; 2. kultura wspoétpracy; 3. innowacyjnosc.
Pierwszy wymieniony wymiar — myslenie strategiczne — ma pewna specyfik¢ w przypadku orga-
nizacji zorientowanej projektowo. Ot6z, cele ustalane sa na poziomie catej organizacji. Zadaniem
zespotu zadaniowego (jego celem) jest natomiast realizacja konkretnego projektu. Sytuacje kom-
plikuje to, ze cele poszczegodlnych cztonkdéw zespotu moga by¢ ustalane na podstawie celow
macierzystych jednostek organizacyjnych. Moze zatem rodzi¢ si¢ konflikt pomigdzy poszczegdl-
nymi celami. Grupa zadaniowa, aby sprawnie funkcjonowac, musi wige by¢ §wiadoma ogolnej
wizji strategicznej i — majac t¢ wizj¢ na uwadze — podejmowac dziatanie w ramach konkretnego
projektu. Wazne sa oczywiscie takze umiejgtnosci bezposrednio zwiazane z realizacja projektu,
takie jak umiej¢tno$¢ monitorowania i budowania zasobu wiedzy strategicznej. Nalezy zauwa-
zy¢, ze w przewodzeniu grupa zadaniowa mniej istotne sa dziatania powodujace rozwoj organiza-
cji. Zespot zadaniowy ze wzgledu na ograniczony czas jego funkcjonowania bazuje na
wypracowanym ogolnym potencjale rozwojowym. Jednoczesnie lider nie jest zwolniony z obo-
wiazku patrzenia na organizacjg jako cato$¢, powinien wigc angazowac si¢ i na podstawie zdoby-
tych doswiadczen wskazywaé pozadane kierunki rozwoju. Znacznie wigksze pole dziatania dla
lidera projektu pojawia si¢ w przypadku ksztattowania kultury organizacyjnej. Niezbgdne jest
stworzenie przyjaznego klimatu wspotpracy, zapewnienie czgstych interakcji i skutecznej komu-
nikacji. Skuteczne przewodzenie zespotom zadaniowym wymaga zapewnienia wysokiego stop-
nia samodzielno$ci, zwlaszcza ze pracownicy maja wiedze ekspercka. Kultura organizacyjna
oparta na wspotpracy powinna obejmowac takze klienta, czyli odbiorcg projektu. Taka potrzeba
jest szczegdlnie widoczna wlasnie w przypadku zarzadzania projektowego, gdzie zwiazek grupy
zadaniowej z klientem 1 wspotpraca z nim sg bardzo $ciste. Dzigki odpowiednio zbudowanej
kulturze udaje si¢ osiagnac spdjnos¢ wewnetrzna i wytworzy¢ ducha zespotu. Daje to cztonkom
zespotu poczucie bezpieczenstwa i zwigksza prawdopodobienstwo pojawienia sig ostatniej gru-
py cech, okreslanej mianem innowacyjnosci. To wlasnie dzigki innowacyjnemu podejsciu do
projektu mozliwe jest osiagnigcie sukcesu. Niepowtarzalno$é problemow stojacych przed po-
szczeg6lnymi zespotami projektowymi wymusza konieczno$¢ wzbudzania innowacyjnosci. Nie
jest to oczywiscie zadanie proste. Wymaga od pracownikow odpowiedniego poziomu kompe-
tencji, kreatywnos$ci. Niezbedne sa tez nowoczesne technologie, umiejgtnos$é przygotowania
nowego produktu czy zastosowania nowego procesu.

Trzeci element, od ktorego zalezy skutecznos¢ wyzwalania przedsigbiorczo$ci w ramach gru-
py zawodowej, dotyczy mechanizmu transmisji, tzn. przetozenia przedsigbiorczosci lidera na
przedsigbiorczos¢ grupy. Aby przywaodztwo byto skuteczne, lider projektu musi opiera¢ swoja
pozycje na okreslonych zrédtach wtadzy. Organizacja musi zapewni¢ odpowiedni zakres upraw-
nien, ktore lider projektu moze wykorzystaé¢ w swojej pracy. Legitymizacja formalna jednak nie
wystarcza; wazny jest takze umiejetny dobor stylu zarzadzania (poziomu centralizacji wladzy)
oraz instrumentoéw motywacyjnych.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Przedsiebiorczosé¢ jako determinta konkurencyjnosci organizacji zorientowanej projektowo 231

Przedstawiona koncepcje ksztaltowania przedsigbiorczosci w ramach organizacji zorientowa-
nej projektowo ilustruje schemat.

Ryc. 4. Proces budowania przedsiebiorczosci w organizacji zorientowanej projektowo

LIDER GRUPA ZADANIOWA
Sterowno$¢ Kultura
Zdolnosci Potrzeby Myslenie N
o |
intelektualne strategiczne nnowacyjnos¢

SUKCES

Zrédto: opracowanie autoréw

Warto spojrzec¢ na proponowany schemat jako na pewnego rodzaju uktad proaktywny, w kto-
rym poszczegolne cechy spetniaja okreslone funkcje. Zardwno potrzeby osiagnigc na poziomie
indywidualnym, jak i my$lenie strategiczne na poziomie grupy zadaniowej wskazuja kierunek
dziatania. Pojedynczy cztowiek bedzie je sktonny podejmowac, jesli bedzie wierzyt w siebie
(sterowno$¢ wewngtrzna), a grupa — jesli bedzie wewngetrznie spojna (jesli wytworzy si¢ kultura
wspotpracy). Sukces bedzie mogt zostac osiagnigty, jesli jednostka ma odpowiednie zdolnosci
intelektualne, ktore pozwola jej zdoby¢ przewagg nad innymi. W przypadku grupy zadaniowe;j
instrumentem, ktory pozwala zdoby¢ przewagg, jest innowacyjnosc.
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Entrepreneurship as a Determinant of Competitiveness
for a Project-oriented Organization

Authors start from a theoretical debate about a change, and consequent uncertainty, as
a determinant of a company growth and they recognize entrepreneurship as a fundamental
attribute of a competitive organization. According to the authors entrepreneurship is strictly
related to the innovation of the company. The creation of innovation as well as products deve-
lopment and reasonable use of them on the market, i.e. good interactive marketing and new or
enhanced product launched to better fulfill customers’ needs and beat the competitors by value
advantage — all of these decide on importance and success of the company. In the second part
the authors explain how to build entrepreneurship in the project-oriented organization.
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Ustawa o niektorych formach wspierania dzialalnosci innowacyjnej
—narzedziem aktywizacji gospodarczej

W dniu 29.07.2005 r. Sejm RP uchwalit Ustawg o niektorych formach wspierania dziatalnosci
innowacyjnej (Dz.U. Nr 179, poz. 1484). Jej tre§¢ zmienita niektore zapisy ustaw: o podatku
rolnym (z 15.11.1984 1.), o jednostkach badawczo-rozwojowych (z 25.07.1985 1.), o podatkach
i oplatach lokalnych (z 12.01.1991 r.), o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (z26.07.1991 1),
o podatku dochodowym od 0so6b prawnych (z 15.02.1992 r.), o Bankowym Funduszu Gwarancyj-
nym (z 14.12.1994 r.), o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (z9.11.2000t.),
o finansowym wspieraniu inwestycji (z20.03.2002 r.), o podatku lesnym (z 30.10.2002 .), o podat-
ku od towarow i ustug (z 11.03.2004 1.) i 0 zasadach finansowania nauki (z 8.10.2004 1.). Ustawa
o niektorych formach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej weszta w zycie 20.10.2005 .

Na stronie internetowej Ministerstwa Gospodarki mozna przeczytac: ,,Ustawa jest ukierunko-
wana na powstrzymanie nasilajacych si¢ od szeregu juz lat negatywnych zjawisk, takich jak:
spadek udziatu naktadow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w PKB, niska innowacyjno$¢
przedsigbiorstw, brak zachegt dla przedsigbiorstw do ponoszenia zwigkszonych wydatkow na
innowacje. Cel gtdéwny ustawy to wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki po-
przez wzrost naktadow sektora prywatnego na badania i rozwoj oraz poprawa efektywnosci
gospodarowania srodkami publicznymi przeznaczonymi na prace badawczo rozwojowe (B+R).

Ten cel zostanie zrealizowany poprzez 4 cele czastkowe, zdefiniowane jako:

* rozwoj prywatnego sektora badawczo-rozwojowego,

* poprawa efektywnosci wdrazania polityki innowacyjnej na poziomie krajowym i regionalnym,

» wzrost efektywnosci wykorzystywania srodkow publicznych przeznaczonych na dziatalno$¢
innowacyjna,

» zwigkszenie zainteresowania dziatalnoscia innowacyjna podmiotéw sektora prywatnego wy-
razone wzrostem naktadow przedsigbiorstw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. !

Narzedziami realizacji powyzszych celow beda:
* nowy instrument finansowy w postaci kredytu technologicznego,
* nadawanie przedsigbiorcom statusu centréw badawczo-rozwojowych,
* zmiany w prawie podatkowym,
* rozszerzenie zadan Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci”.?

http://www.mgip.gov.pl
*Tbidem.
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Ustawa realizuje jedynie niektore z tych celow. Juz w przepisach ogoélnych (rozdziat pierwszy)
ustawodawca zdefiniowat nastgpujaco regulacje okreslone w niniejszym akcie prawnym:
ATt 1.
Ustawa okresla:
1) niektoére formy wspierania dziatalno$ci innowacyjnej, w szczegdlnosci zasady i tryb udzie-
lania kredytu technologicznego i umarzania czgsci tego kredytu;

2) zasady nadawania statusu centrum badawczo-rozwojowego”.?

Na podstawie tresci przytoczonego artykutu mozna przypuszczaé, ze narzedzia przewidziane
przez ustawodawce nie sa w stanie sprostac realizacji celow czastkowych, w szczegolnosci 21 3.

Kredyt technologiczny
W rozdziale drugim ustawy zostaly okre§lone zasady tworzenia, przyznawania i umarzania
kredytu technologicznego. Ponadto ustawa lokuje Fundusz Kredytu Technologicznego w Ban-
ku Gospodarstwa Krajowego:
ATt 3.
1. Kredyt technologiczny jest udzielany przez Bank Gospodarstwa Krajowego ze srodkow Fun-
duszu Kredytu Technologicznego, o ktorym mowa w art. 9.
2. Kredyt technologiczny nie moze by¢ udzielany na realizacjg:
1) duzej inwestycji lub
2) inwestycji w sektorze hutnictwa Zelaza i stali, wiokien syntetycznych, gornictwa wegla
i rybotéwstwa oraz na dziatalno$¢ zwiazana z produkcja, przetwarzaniem i wprowadzaniem
do obrotu produktéw, o ktorych mowa w Zataczniku nr 1 do Traktatu ustanawiajacego
Wspolnote Europejska”.* W punkcie czwartym art. 3 zastrzega sie, ze: ,,Kredytu technolo-
gicznego nie udziela si¢ przedsigbiorcy bedacemu w trudnej sytuacji ekonomicznej lub
w okresie restrukturyzacji realizowanej z udziatem pomocy publicznej, chyba, Ze jest mikro-
przedsigbiorca lub matym przedsigbiorca w rozumieniu rozporzadzenia Komisji (WE) nr 70/
/2001/WE z dnia 12 stycznia 2001 r. w sprawie zastosowania art. 87 i 88 Traktatu WE
w odniesieniu do pomocy panstwa dla matych i §rednich przedsigbiorstw (Dz.Urz. WE L
10z 13.01.2001), zmienionego rozporzadzeniem nr 364/2004/WE z dnia 25 lutego 2004 r.
(Dz.Urz. WE L 63 228.02.2004), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem nr 70/2001” .

Z zapisdw wczesniejszych omawianej ustawy wynika, ze ,,przedsigbiorca w trudnej sytuacji

ekonomicznej” to taki:

a) ktorego wielko$¢ niepokrytej straty z lat ubiegtych facznie z wynikiem finansowym roku bieza-
cego przewyzsza 50% wartosci kapitatu zaktadowego 1 wielko$¢ straty w ostatnim roku obroto-
wym przewyzsza 25% wartosci kapitatu zaktadowego —w przypadku spotki kapitatowej,

b) ktérego wielko$¢ straty przewyzsza 50% warto$ci majatku spolki, stanowiacego mienie wnie-
sione jako wkiad lub nabyte przez spotke i wielkos¢ straty w ostatnim roku obrotowym
przewyzsza 25% wartosci tego majatku — w przypadku spotki niebedacej spotka kapitatowa,

¢) ktory spetnia kryteria kwalifikujace do wszczecia wobec niego postepowania upadtosciowego.®

3 Art. 1 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o niektorych formach wspierania dziatalnoéci innowacyjnej, Dz.U.
Nr 179, poz. 1484.

*Art. 3 p. 1, ibidem.

SArt. 3 p. 4, ibidem.

© Art. 2 ust. 13, ibidem.
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Zapisy ustawy dotyczace kredytu technologicznego przewiduja mozliwo$¢ umorzenia do 50%
wartosci kredytu, z zastrzezeniem, ze wysoko$¢ kapitatu kredytu technologicznego nie moze prze-
kroczy¢ kwoty 2 min euro, a catkowita kwota umorzenia nie moze przekroczy¢ 1 mln euro. Ustawa
przewiduje rowniez, ze wysokos¢ raty kredytu bedzie wynosi¢ 20% netto wartos$ci wykazanej na
fakturach sprzedazy innowacyjnych towarow lub ustug powstatych w wyniku inwestycji.

Centrum badawczo-rozwojowe
Jak czytamy na stronie Ministerstwa Gospodarki: ,,celem nadawania przedsigbiorcom statusu
Centrum Badawczo-Rozwojowego jest rozwoj prywatnego sektora badawczo-rozwojowego oraz
wzrost popytu na ustugi B+R przez powiazanie statusu Centrum z zache¢tami podatkowymi”.” Nie
wydaje sig stuszne twierdzenie, ze samo stworzenie regulacji prawnych umozliwiajacych przedsig-
biorcom utworzenie centrum badawczo-rozwojowego generuje wzrost popytu na ustugi B+R, cho¢-
by z tej przyczyny, ze wyniki prac funkcjonujacych obecnie jednostek badawczo-rozwojowych
(JBR) w matym stopniu wptywaja na tworzenie popytu na ustugi B+R. Mozna przypuszczag, ze
konieczne jest zatem przeksztatcenie organizacyjne JBR oraz transformacja skostniatej ich struktu-
ry, a nade wszystko zblizenie tematyki badan realizowanych w tych jednostkach do realnych
potrzeb przedsigbiorstw oraz podniesienie jakosci tych badan. Niestety nie jest to mozliwe bez
naktadéw finansowych, chociazby na nowoczesna aparaturg pomiarowa. Wracajac do omawianej
ustawy: w art. 14 przewidziane zostaly warunki utworzenia centrum badawczo-rozwojowego:
HArt. 12,
1. Przedsigbiorca niebedacy jednostka badawczo-rozwojowa moze uzyskaé status centrum ba-
dawczo-rozwojowego.
2. Status centrum badawczo-rozwojowego moze uzyskac przedsigbiorca, o ktorym mowa w ust. 1:
1) ktorego przychody netto ze sprzedazy towardw, produktow i operacji finansowych za rok
obrotowy poprzedzajacy rok ztozenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 6, wyniosly co
najmniej rownowarto$¢ w ztotych 800 000 euro przeliczona wedtug Sredniego kursu ogta-
szanego przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzien roku obrotowego poprzedzajacego
rok ztozenia wniosku;
2) ktorego przychody netto ze sprzedazy wytworzonych przez siebie wynikéw badan lub
prac rozwojowych stanowia co najmniej 50% przychodoéw okreslonych w pkt 1;
3) ktoéry nie zalega z zaptata podatkéw, sktadek na ubezpieczenia spoteczne i sktadek na

ubezpieczenie zdrowotne™.?

W dalszych zapisach ustawy przewiduje si¢, ze przedsigbiorca, ktory uzyskat status centrum
badawczo-rozwojowego, bedzie zwolniony z podatku od nieruchomosci (w tym od nieruchomo-
sci rolnych i le§nych) wykorzystywanych do prowadzenia badan i prac rozwojowych.

Nowe zadania Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
Przepisy zawarte w omawianej ustawie poszerzaja zakres zadan realizowanych przez Polska
Agencj¢ Rozwoju Przedsigbiorczo$ci (PARP). Do zadan Agencji nalezy:
1. dziatanie na rzecz realizacji zatozen polityki innowacyjnej panstwa,
2. wspieranie i promocja przedsigwzig¢, w tym programow, centralnych i regionalnych, w zakre-
sie rozwoju innowacyjnosci,
3. przygotowywanie i realizacja wlasnych programow dziatan wspierajacych dziatalno$¢ innowacyjna,

"www.mpig.gov.pl
8 Art. 12 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o niektorych formach wspierania dziatalno$ci innowacyjne;j,
Dz.U. Nr 179, poz. 1484.
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4. wspomaganie organow administracji rzadowej i samorzadowej w zbieraniu i przetwarzaniu
danych o potrzebach gospodarki narodowej w zakresie innowacyjnosci,

5. wspieranie dziatalnosci instytucji otoczenia przedsigbiorstw dziatajacych na rzecz wzrostu
innowacyjnosci przedsigbiorstw i1 gospodarki, takich jak: jednostki badawczo-rozwojowe,
centra badawczo-rozwojowe, centra transferu technologii, inkubatory przedsigbiorczosci i par-
ki technologiczne,

6. wspétpraca migdzynarodowa w zakresie promocji i rozwoju innowacyjnosci.’

Zmiany w prawie podatkowym
Niniejsza ustawa wprowadza rowniez zmiany w obowiazujacym prawie podatkowym. Doty-

cza one przepisow o podatku dochodowym od oséb fizycznych (PIT) i od 0séb prawnych.

Zgodnie z trescig ustawy:

» przedsigbiorca moze odliczy¢ od podstawy opodatkowania ceng zakupu nowej technologii
od jednostek naukowych polskich lub zagranicznych w wysokosci nie wigkszej niz 50%
w przypadku mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw oraz 30% w przypadku pozostatych
przedsigbiorstw,

» wydatki na prace rozwojowe, niezaleznie od wyniku, jakim si¢ zakonczyly, mozna w mysl
przepisow ustawy zaliczy¢ w koszty,

* ulega skroceniu okres amortyzacji zakonczonych prac rozwojowych z 36 do 12 miesigcy,

» wprowadza si¢ 22% stawke podatku VAT na ustugi naukowo-badawcze.

Wymienione zapisy ustawy zmieniajace obowigzujace prawo podatkowe, zdaniem autorow
niniejszego artykulu, czesciowo stuza realizacji czwartego celu czastkowego ustawy.

Nowelizacja Ustawy o niektorych formach wspierania dzialalno$ci innowacyjnej
19.05.2006 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy o niektorych formach wspierania dziatalno$ci

innowacyjnej. Zawarte w niej przepisy dotyczace podatkéw weszlty w zycie z data wsteczna,

1.01.2006 r. Oto najwazniejsze zmiany, jakie wprowadza omawiana nowelizacja:

+ firmy moga skorzystac¢ z ulgi podatkowej, jesli zakupia nowa technologi¢ od prywatnych
instytutdéw naukowo-badawczych,

» wprowadzono jeden limit odliczenia podatkowego 50% ceny nowej technologii niezaleznie
od tego, czy z ulgi korzysta male, $rednie czy duze przedsigbiorstwo (poprzednio stawki byty
zréznicowane i wynosity odpowiednio 50% i 30%),

* wydluzono comiesigczny termin przekazywania Srodkoéw pieni¢znych na fundusz innowacyj-
nosci z ostatniego dnia kazdego miesiaca na 15 dzien nastgpnego miesiaca,

¢ definicja ,,przedsigbiorcy w trudnej sytuacji ekonomicznej” zostata odniesiona do regulacji
Unii Europejskiej (dzigki czemu uniknigto koniecznosci ponownej nowelizacji ustawy w zwiazku
z dostosowywaniem do prawodawstwa UE).

Podsumowanie

Jak wspomniano we wstgpie, omawiana ustawa miata zapewni¢ wzrost konkurencyjnosci
i innowacyjnosci gospodarki poprzez wzrost naktadéw sektora prywatnego na badania i rozwdj
oraz poprawi¢ efektywno$¢ gospodarowania Srodkami publicznymi przeznaczonymi na B+R.
Wedlug autoroéw niniejszego artykutu, ustawa o niektérych formach wspierania dziatalnos$ci

° Art. 24, ust. 1 b) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o niektorych formach wspierania dziatalnoéci innowa-
cyjnej, Dz.U. Nr 179, poz. 1484.
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innowacyjnej nie jest w stanie sprosta¢ stawianym jej celom, poniewaz dotyczy bardzo waskie-

go spektrum dziatan o charakterze regulacyjnym w zakresie podnoszenia innowacyjnosci i kon-

kurencyjnosci polskiej gospodarki. Rzeczywisty wymiar efektow pracy legislatorow pracujacych

nad ta ustawa bedzie mozna obserwowac i ocenic poprzez analizg takich wielkoéci, jak:

* liczba powstatych centrow badawczo-rozwojowych;

» wyniki dziatalno$ci centrow badawczo-rozwojowych (ekonomiczno-finansowe, naukowe),

¢ liczba udzielonych kredytéw technologicznych;

» wielkos$¢ umorzenia kredytu technologicznego (faczna warto$¢ i wartos¢ srednia w przelicze-
niu na jednego beneficjenta);

» wielkos$¢ odliczen podatkowych z tytutu zakupu nowej technologii (faczna warto$¢ i wartos¢
srednia w przeliczeniu na jednego beneficjenta);

* stopien wywiazywania si¢ PARP z zadan statutowych.

Niewatpliwie ustawa o niektorych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej jest od-
zwierciedleniem niektorych potrzeb MSP i transformacii sektora B+R, nie wystarczy ona jednak
do realizacji celu gtdéwnego, jakim jest poprawa wskaznikow innowacyjnosci naszego kraju.

Poczatkowo kredyt technologiczny nie cieszyt si¢ duza popularno$cia wsrdd potencjalnych
kredytobiorcow. W pierwszym okresie sktadania wnioskow (pazdziernik 2005 r.) ztozono 30 wnio-
skow, sposrod ktorych 18 zostato zaakceptowanych pod wzgledem kryterium ,,nowej technolo-
gii”. Zawarto 12 umow kredytowych na taczna kwote 18,3 mln zt. W kwietniu 2006 r. w trakcie
procedury kredytowej byto juz 120 wnioskéw na taczna kwote 350 min zt.
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Act of 29 July 2005 on Certain Forms of Support
for Innovative Activities as a Tool for Economic Stimulation

Development of Knowledge-Based Economy (KBE) depends on numerous factors and the
most important is the cultural and organizational/technological transformation of the economy.
The key factor in creating KBE in Poland is the stimulation of corporate innovation. One of the
actions aimed for enhancing innovation in Polish economy is the enactment of regulations that
facilite the development of small and medium-sized businesses.

On July 29th, 2005, Polish Sejm passed the Act on Certain Forms of Support for Innovative
Activities (Dz.U. Nr 179, poz. 1484). Its main goals are: first, to stimulate economic competitiveness
and innovation by raising expenditures of private sector on research and development, and se-
cond, to increase the effectiveness of managing public resources allotted for research and deve-
lopment. The Act is designed to encourage entrepreneurs to coparticipate in stimulating innovation
processes in Polish economy by taking part in funding and realization of scientific research.
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Elektroniczne wspieranie przedsi¢biorczosci.
Wyniki badan empirycznych

Wynalazki wprowadzaja rewolucyjne zmiany w roznych sferach zycia, a tempo tych zmian
ro$nie. Zaobserwowane zjawisko opisat J. Schumpeter i nazwat je koncepcja fal rozwoju gospo-
darczego (fal innowacji). Wedtug Schumpetera doswiadczamy naptywu juz piatej fali w rozwoju
gospodarczym. Jest to etap dynamicznego rozwoju technologii informatycznych wspomagaja-
cych komunikowanie sig¢ i przesytanie danych. Dynamika rozwoju tych technologii decyduje
o tempie rozwoju gospodarki. W powiazaniach spotecznych i ekonomicznych przestaje mie¢
znaczenie odlegto$¢ geograficzna. Sami zauwazamy, Ze znaczenie ma sprawne komunikowanie
sig¢ oraz przetwarzanie, przesylanie i przechowywanie informacji. Sa one konsekwencja ogromne-
go postepu wiedzy. Duze znaczenie wiedzy w rozwoju gospodarczym nie jest czyms$ nowym,
jednak w warunkach budowy gospodarki opartej na wiedzy jej rola jako gtéwnego czynnika
oddzialujacego na strukture produkcji i postep gospodarczy rosnie. To, czego doswiadczamy,
opisuje tez A. Toffer i nazywa falami przemian. Jego metaforg fal mozna wykorzysta¢ do opisu
dyfuzji technologii komunikacyjnej jako fali ,,burzacej dotychczasowy cywilizacyjny uktad”. Jak
zauwazaja Tofflerowie: ,,Nie bedzie nowej gospodarki bez nowego spoteczenstwa, a nowego
spoteczenstwa bez nowych instytucji” (Toffler, Toffler 2000). Wobec mogacego budzi¢ niepokdj
stanu rzeczy warto przypomnie¢ stowa P. Druckera, ze w spoteczenstwie przedsigbiorczym ludzie
wobec ogromnego wyzwania powinni wykorzystac je jako okazje (Drucker 1992). Otoczeni zmia-
nami sposobow komunikowania si¢, zdobywania wiedzy, pracy czy nawet spedzania wolnego
czasu stajemy przed wyzwaniem potraktowania tego wszystkiego jako rynkowej szansy. Przed-
sigbiorczos¢ w wielu definicjach objasniana jest whasnie przez takie dziatania, jak wyszukiwanie,
rozpoznawanie, tworzenie czy wykorzystywanie rynkowych okazji (np. P. Drucker, J. Timmons,
H. Stevenson, L. Jarillo). Wynika z tego prosta mysl, ze przedsigbiorczos¢ to przeciwienstwo
bierno$ci, ze przejawia si¢ ona dziataniem. Przedsigbiorcy (czy osoby przedsigbiorcze) to ci,
ktorzy oddaja sig kolejnej fali zmian, wyczekuja jej i wykorzystaja jej site.

Test na przedsigbiorczos¢

Ksztattowanie spoleczenstwa przedsigbiorczego, czyli takiego, w ktorym przedsigbiorczo$é
staje si¢ udziatem znacznej jego czgsci, jest podstawg budowania konkurencyjnej gospodarki.
W takim rozumieniu ksztattowanie przedsigbiorczosci odnosi si¢ do pobudzania prywatne;j ini-
cjatywy, zachgcania do tworzenia planow przedsigwzigc¢ gospodarczych, w ktorych zawarte sg
pomystowosc¢ i innowacje. Spoteczenstwo przedsigbiorcze to takie, ktore potrafi dostrzec i wy-
korzystac rynkowe okazje, a rynkowe okazje wynikajg ze zmian. Dynamiczne zmiany oraz adapta-
cja wynalazkow ,piatej fali” sa wigc niewatpliwie trudnym testem przedsigbiorczosci
spoteczenstwa i testem dla gospodarki.
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Kiedy$ zaktadano, ze czego cztowiek nie nauczyt si¢ mniej wigcej do dwudziestego pierwsze-
go roku zycia, tego nie nauczy si¢ juz nigdy, a to, czego si¢ nauczyl, wystarczy mu do konca
zycia. Sa to zatozenia systemu czeladniczego, ,,spoteczenstwa tradycyjnego”, a nie ,,przedsig-
biorczego” (Drucker 1992).

W dokumentach Komisji Unii Europejskiej dotyczacych rozwoju spoteczno-gospodarczego
czytamy o doksztalcaniu si¢ poprzez cate zycie (long life learning). ,,Doksztatcanie” polega na
zdobywaniu nowej wiedzy i umiejetnosci, ktore pozwola nie tylko wykonywac jakie§ zadania
i dziata¢ efektywniej, ale funkcjonowac w spoteczenstwie. Doksztalcanie si¢ przez cate zycie
oznacza potrzebg uczenia sig¢, nastgpnie oduczania i ponownego uczenia. ,,Paradoksalnie, w ewo-
luujacym z predkoscia $wiatla $wiecie biznesu coraz wigkszego znaczenia nabiera umiej¢tnosé
zapominania” (Ridderstrale, Nordstron 2001).

Dzigki obserwacjom i pierwszym do$wiadczeniom tatwo jest przewidzie¢, ze w warunkach
ciagtych nowinek technicznych i komunikacyjnych, o sukcesie gospodarczym ludzi i spoteczno-
$ci bedzie decydowata sktonnos¢ do ciagltego uczenia sig. Co wigeej ,,(...) prawdziwa natura
wiedzy oznacza jej szybka zmiang. Umiejgtnosci naszych rak nie maja takiego tempa zmian (...).
I nawet najlepszy system szkolnictwa, nawet o najdtuzszym programie, nie przygotuje studen-
tow na wszystkie zmiany” (Drucker 1989). Oznacza to tez §wiadomos$¢ potrzeby samodzielnego
doksztalcania si¢. Wyzwaniem jest nie tylko stawianie czota zmianom i traktowanie ich jako
rynkowych okazji. Jest nim takze ciagle uczenie si¢ i stosowanie nauczania nowych metod
—nowej technologii' —technologii informatyczno-komunikacyjne;j.

Nowy test na przedsigbiorczo$¢ wskazuje wigc tych, ktorzy — wykorzystujac informatycznie
zaawansowane technologie — potrafia tak ukierunkowaé swoja ,,odnawialna” wiedzg i umiejet-
nosci, aby byty one pomocne w identyfikowaniu i eksploatowaniu rynkowych okaz;i.

Internetowe zasoby przedsi¢biorczosci

Wynalazki moga by¢ wynikiem celowych poszukiwan lub przypadku, jednak pomysty na
przeksztatcanie rzeczywistosci zawsze rodza si¢ w ludzkim umysle. Taka byta historia interneto-
wej sieci. Na poczatku internet byt tylko idea. Nastgpnie stal si¢ urzeczywistnionym wynalaz-
kiem testowanym dla wojskowosci i obronnosci. Internet na dobre zadomowit si¢ w wielu sferach
zycia wspoltczesnego cztowicka. Nie budzi juz emocji jako nowos¢. Zostat skomercjalizowany.
Stowo ,,internet” jest pojemne — to innowacja techniczna, to spotecznos¢, to ogdlnie dostgpne
zapisane w hipertekscie informacje, to tez handel czy rynek. Najdonioslejsze jednak stowo przypi-
sane ogolnoswiatowej sieci komputerowej to ,,internetowe zasoby”. ,,Zasob nie istnieje, dopoki
cztowiek nie znajdzie zastosowania dla czegos, co wystepuje w przyrodzie i nie nada mu w ten
sposob wartoséci ekonomicznej” (Drucker 1989). Zastosowanie internetu odnajdujemy w przed-
sigbiorstwach, szkotach, fundacjach, instytucjach publicznych. Informacje zgromadzone na stro-
nach internetowych maja warto$¢ ekonomiczng. Taka wartos¢ ma internet jako kanat
komunikacyjny, sie¢ sprzedazy czy marketingu. W kontekscie rozwazan o przedsigbiorczosci, na
internet nalezy patrze¢ przede wszystkim jako na zasoby. Przedsigbiorczo$¢ wynika z rozpozna-
wania, wykorzystywania rynkowych okazji, a te moga by¢ wtasnie zagospodarowywane po-
przez zastosowanie roznych unikatowych zasobow oraz ich kombinacji.

" Objasnienie stowa ,,technologia” wskazuje, ze jest to ,,sztuka wykonywania czegokolwiek zgodnie
z jakimi$ wypracowanymi regutami, obowiazujacymi w spoteczenstwach stojacych na pewnym pozio-
mie cywilizacji”. Mowienie wigc o technologii spoteczenstwa informacyjnego oznacza sztukg wykony-
wania codziennych, spotecznych zadan oraz przeswiadczenie, ze opisywany sposob realizacji tych
zadan §wiadczy o poziomie rozwoju cywilizacji, tzw. cywilizacji informacyjne;j.
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Zastosowanie internetu w przedsigbiorstwach oznacza nie tylko mozliwo$¢ korzystania z do-
datkowej, elektronicznej platformy sprzedazy czy pracy. Wazne jest to, ze stal si¢ on elementem
otoczenia biznesu. Zgromadzone w nim i udostepniane odplatnie lub bezptatnie informacje staja
si¢ platforma elektronicznego wspierania przedsigbiorczosci. Internet jest dodatkowym elementem
wspierajacym rynkowe dziatania przedsigbiorcow i potencjalnych przedsigbiorcow jako:

* clektroniczny ekosystem biznesu umozliwiajacy wspotprace i wymiang informacji migdzy
uczestnikami tego ekosystemu,

* nowa platforma wymiany zapisanych w formie elektronicznej informacji i ustug interneto-
wych, ktére tematycznie wpisuja si¢ w dzialania zwane wspieraniem przedsigbiorczosci.

Specyfika internetu jako medium komunikacyjnego sprawia, ze moze on by¢ skutecznym
narzedziem organizacji systemu wspierania przedsigbiorczosci (instytucje publiczne), a takze
innych organizacji komercyjnych, pomocnym w realizacji zadan z zakresu promocji przedsigbior-
czosci 1 edukacji przedsigbiorcow. Przedsigbiorcy na réznych etapach rozwoju firmy zgtaszaja
zapotrzebowanie na pewne ustugi wspierajace rozpoczynanie, a nastgpnie prowadzanie dziatal-
nosci gospodarczej. D. Evans i Th. Volery (2001) stworzyli typologi¢ internetowych ustug, ktore
uznali za wspierajace przedsigbiorcow na réznych etapach budowania przedsigbiorstwa. Wspie-
ranie przedsigbiorczosci poprzez internet dotyczy takich obszardw, jak: gromadzenie informacji,
budowanie sieci wspotpracy, doradztwo, ekspertyzy oraz szkolenia i edukacja.

Obecnie najcenniejszym zasobem w rekach przedsigbiorcow jest wiedza. W gospodarce opartej
na wiedzy karta przetargowa jest stan posiadania i zdobywania wiedzy i kwalifikacji. Zapropono-
wane przez Evansa i Volery’ego dziatania wspierajace przedsigbiorczo$¢ poprzez internet maja
charakter informacyjno-edukacyjny. Oczywista wydaje si¢ wspierajaca rola internetu w groma-
dzeniu informacji, poniewaz wciaz pozostaje on najwigksza biblioteka $wiata. Kazda osoba,
kazda organizacja moze uczestniczy¢ w tworzeniu tresci dostepnych poprzez sie¢ komputerowa.
Z tego tez wzgledu mozna méwi¢ o nadmiarze informacji czy chaosie informacyjnym. Rozwazajac
rolg internetu we wspieraniu informacja, mozna wskazac na pierwsze zadanie stojace przed insty-
tucjami systemu wspierania przedsigbiorczos$ci: systematyzowanie informacji (tych, ktére udo-
stgpnia organizacja na swoich stronach www, jak i tych, do ktorych nalezy odesta¢ przedsigbiorcg)
w bogatym zbiorze informacji hipertekstu. Serwisy internetowe adresowane do przedsigbiorcow
powinny petnié rolg bibliotekarzy-administratorow i 0sob zarzadzajacych zasobami informacyj-
nymi. Strony internetowe majace informacyjnie wspiera¢ przedsigbiorcoéw moga umozliwiaé:
dostep do usystematyzowanych, skatalogowanych informacji, z mozliwoscia ich selekcjonowa-
nia, wyszukiwania wedtug wybranego klucza, dostep do wiarygodnych i aktualnych informacji
gospodarczych, interakcj¢ z innymi uzytkownikami (kontakt z pracownikami, doradcami, partne-
rami poprzez pocztg elektroniczng czy listy i fora dyskusyjne), interakcj¢ komputerowa (uzyski-
wanie elektronicznych wersji dokumentow, przeszukiwanie baz adresow partnerow rynkowych,
wypelnianie wnioskow i formularzy on line).

Cho¢ wspieranie si¢ internetem w poszukiwaniu informacji moze rodzi¢ ich nadmiar, jest to natural-
ne zrodho informacji. Internet jest substytutem centrali telefonicznej czy ksiazki telefonicznej.

Organizacje, tworzac internetowe serwisy i tematycznie strukturalizowane zbiory elektronicz-
nych zasobow, dostarczajac wiasne materiaty informacyjne i ushugi, petnia rolg bibliotekarzy, ale
moga takze petnié rolg nauczycieli. Nie jest jeszcze oczywiste poszukiwanie w internecie elektro-
nicznych szkolen. Edukacja, szkolenie medialne pozbawione bezposredniej interakcji osobowe;j,
wydaje si¢ zubozone. Mozliwos$¢ wykorzystania ruchomego obrazu, dzwigku, komunikacja z na-
tychmiastowym sprz¢zeniem zwrotnym przyblizaja edukacj¢ medialna do bezposredniej. Mozli-
wos¢ interakcji maszynowej w odniesieniu do udost¢pnionych na stronach www materiatow
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dydaktycznych zapewnia aktywny udziat w szkoleniu i zwigksza ilo$¢ informacji gromadzonych
w pamigci dtugookresowej (Stern 1999). W odniesieniu do szkolen skierowanych do przedsig-
biorcéw, Evans i Volery wskazuja, ze skuteczne elektroniczne szkolenia to takie, ktore oferuja
kursy tematycznie przygotowane i adaptowane do konkretnych wymagan grup przedsigbior-
cow oraz mozliwos¢ indywidualnego kontaktu z konsultantem.

Praktyka wspierania przedsi¢biorcéw poprzez internet

W odpowiedzi na wyzwania budowy gospodarki opartej na wiedzy, w polityce wobec matych
i$rednich przedsigbiorstw zawarte zostaly zadania zwiazane z tworzeniem przyjaznego Srodowi-
ska przedsigbiorczo$ci poprzez przekazywanie informacji, podnoszenie poziomu wiedzy przez
pomoc doradczo-szkoleniowa. W programie rzadu polskiego znalazly si¢ zadania zwiazane z roz-
wojem systemow informacji wspomagajacych dziatalno$¢ gospodarcza poprzez internet, organi-
zowaniem seminariow, szkolen, wydawaniem informatoréw, przekazywaniem informacji za
posrednictwem $rodkéw masowego przekazu, internetu, tworzeniem i rozwijaniem interneto-
wych baz danych dotyczacych regulacji prawnych obowiazujacych w Unii Europejskiej, mozli-
wosci eksportowych, warunkoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

W raporcie o ustugach wspierajacych przedsigbiorstwa, przygotowanym w 2003 r., zostata
sformutowana lista rekomendacji dla polskiego modelu wspierania przedsigbiorczosci (Usfugi
wspierajqce mikroprzedsiebiorstwa, matle przedsiebiorstwa i samozatrudnionych. Raport kon-
cowy, Global Partners, Warszawa 2003). Rekomendacje dotyczyly stworzenia oferty interneto-
wych szkolen dla matych firm: wprowadzenie takich zmian procedur, ktére pozwalatyby na
wlaczenie istniejacej oferty do pakietu e-ushug oraz przygotowanie modutéw szkoleniowych dla
przedsigbiorcow.

Od pazdziernika do grudnia 2004 r. prowadzone byto badanie sondazowe dotyczace korzysta-
nia przez przedsigbiorcéw z zasobdw internetu. W tym czasie elektroniczny kwestionariusz an-
kiety byt losowo wys$wietlany internautom przez firm¢ badawcza specjalizujaca si¢ w badaniach
internetu 1 badaniach poprzez internet — Gemius SA. Dysponuje ona systemem monitorujacym,
ktory pozwala na analiz¢ zachowan internautow na witrynach internetowych. Z tych witryn
zostaty wyselekcjonowane serwisy o tresciach poswigconych dziatalnosci gospodarczej, na
ktérych miat by¢ emitowany kwestionariusz ankiety. Analiza uzyskanych w ten sposob danych
pozwolita udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: W jaki sposob internet jest wykorzystywany jako
narzedzie zdobywania informacji z zakresu wspierania przedsigbiorczosci?

W ocenie uzytkownikow internetowych materiatdw edukacyjnych z zakresu przedsigbiorczo-
sci dzigki dostgpowi do tych zasobdw nastepuje wzrost kompetencji przedsigbiorcow. Wigk-
szo$¢ obecnych lub przysztych przedsigbiorcow uznata, ze informacje czy ustugi, ktore oferuja
serwisy internetowe, przynosza im wiele korzysci. Wedtug 52,3% respondentéw szczegolnie
przydatne byty one w zakresie podnoszenia kwalifikacji czy poszerzania wiedzy (ryc. 1). Interne-
towe serwisy przeznaczone dla przedsigbiorstw przez 27,6% respondentdow zostaty uznane za
pomocne w kontaktach z urzednikami czy wybranymi instytucjami, a 23,4% respondentoéw dzigki
nim skorzystato z pomocy ekspertow.

Wiasciciele przedsigbiorstw wskazywali, Ze serwisy internetowe sa najbardziej pomocne w podno-
szeniu wiasnych kwalifikacji i poszerzaniu wiedzy. Jednak nie byli oni grupa, ktora najbardziej podkresla-
Ta t¢ korzys¢. Najczesciej wskazywali na nig studenci oraz osoby wykonujace prace dorywcze.

Ankietowani ocenili rowniez, jakie sa najistotniejsze korzysci z tresci i bezptatnych ushug
dostgpnych w internecie i wskazali najwazniejsze problemy przy korzystaniu z takich zasobow.
Zanajwazniejsze korzysci, jakie daja internetowe serwisy przedsigbiorstwom, respondenci uznali
catodobowy dostep do informacji i ustug (55,3% badanych) oraz oszczgdnos¢ czasu na zbieranie
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Ryc. 1. W czym okazaty sie pomocne informacje czy ustugi znajdujace sie na serwisach internetowych
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Zrodto: opracowanie autorki na podstawie danych z badan wtasnych

informac;ji (50,4%). Najmniej respondentow jako korzy$¢ wymienito utatwienie dostgpu do insty-

tucjiiurzedow czy kontakt z nimi (21,2%) (ryc. 2). Tak niska ocena dostgpu do instytucji i urze-
dow poprzez internet wynika zapewne z faktu, ze strony wigkszosci urzedow nadal nie sa zbyt
czesto aktualizowane i maja charakter informacyjny, a nie interakcyjny.

Ryc. 2. Korzysci z internetowych tresci i ustug
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Zrodto: opracowanie autorki na podstawie danych z badan wtasnych

Zanajwazniejszy problem zwiazany z korzystaniem z zasobow i ustug w internecie ankietowa-
ni uznali to, Ze instytucje i urzedy nie korzystaja z internetu (47,1% badanych). Badani wskazali
takze na problemy ze znalezieniem serwisow (37,3%) oraz na odptatnos$¢ za dostep do tresci
i ushug (30,4% badanych) (ryc. 3).

Zawarto$¢ stron internetowych jest pomocna w podnoszeniu kwalifikacji, ale internet ma
przede wszystkim warto$¢ informacyjna. W serwisach internetowych dla przedsigbiorstw bada-
ni najczesciej czytaja roznego typu informacje (28,1% badanych robi to codziennie, 25,4% —kilka
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Ryc. 3. Problemy przy korzystaniu z internetowych tresci i ustug
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Zrédto: opracowanie autorki na podstawie danych z badarn wtasnych

razy w tygodniu) (ryc. 4). Najrzadziej ankietowani biora udziat w elektronicznych kursach czy szkole-
niach: 72,9% badanych deklarowalo, ze nigdy nie brali w nich udziatu, a 54,5% ani razu nie wystato
poprzez internet urzedowych dokumentow. Okazuje sig, ze duzo popularniejsze jest §ciaganie urzedo-
wych formularzy i dokumentow. Przyczyna jest prawdopodobnie to, ze serwisy urzedow i instytucji
oferuja mozliwos¢ czytania na ich stronach internetowych informacji, pobrania dokumentéw i formu-
larzy, natomiast rzadko istnieje mozliwo$¢ ich wystania do urzgdu w postaci elektroniczne;.

Ryc. 4. Czestotliwo$é i sposdéb korzystania z internetowych serwiséw dla przedsiebiorstw
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Zrédto: opracowanie autorki na podstawie danych z badan wtasnych
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Ze sposobu wykorzystania internetowych tresci i ustug nie mozna wyciaga¢ wnioskow od-
no$nie do wartosci edukacyjnej internetu, ale mozna ocenié jego warto$¢ jako zrodta informacji.
Internet jest jednak medium, ktore daje mozliwos$¢ realizacji zadan o charakterze informacyjno-
-szkoleniowym.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, koordynujaca i bioraca odpowiedzialno$¢ za
rozwoj ustug wspierajacych przedsigbiorczos¢, proponuje zdobywanie wiedzy wlasnie poprzez
internet. We wrze$niu 2005 r. na jej stronach internetowych pojawily si¢ cztery szkolenia dla
przedsigbiorcéw oraz potencjalnych przedsigbiorcow: Badanie rynku, Biznesplan, Fundusze
strukturalne dla przedsiebiorstw, Jak zalozy¢ wilasnq firme. Do elektronicznych szkolen zosta-
fa stworzona internetowa Akademia PARP (www.akademia.parp.gov.pl). Osoby, ktore ja odwie-
dzity, o internetowych nieodptatnych szkoleniach dowiedziaty si¢ przede wszystkim ze stron
internetowych Agencji oraz innych serwiséw internetowych. Przemawia to za promowaniem
szkolen internetowych wlasnie poprzez to medium (tab. 1).

Tab.1. Informacje o internetowych szkoleniach

Z jakiego zrodla dowiedzial(a) sig od znajomych, rodziny 11,65%
Pan(i) o mozliwosci skorzystania ze W swoim zakladzie pracy 3.64%
szkolenia? - — .
Z Innego serwisu internetowego 22,13%
Z prasy 6,71%
z radia lub telewizji 1,27%
ze strony internetowej PARP 37,98%
inne 16,63%

Zrédto: na podstawie danych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci 2006

Internetowe szkolenia sa tak samo wazne dla kobiet i dla mgzczyzn. Osoby, ktore braty udziat
w szkoleniu, mieszkaja w duzych miastach; sa to przede wszystkim osoby z wyzszym wyksztatce-
niem, mtode, ktore dopiero rozpoczynaja lub rozpoczely karierg zawodowa (tab. 2). Umiejgtnos¢
korzystania z nowych medidw maja najczgsciej osoby aktywne zawodowo, w wieku produkcyj-
nym, petnosprawne, wyksztatcone. Internet moze wigc pogtebiac roznice spoteczne, bo staje si¢
niejako mnoznikiem posiadanej wiedzy i umiejgtnosci oraz podnosi status osob, ktore w hierar-
chii spotecznej sa juz i tak wysoko.

Ze szkolen internetowych dostepnych w elektronicznej Akademii korzystaly przede wszystkim oso-
by pracujace na pelnym etacie, nastgpnie osoby uczace si¢ oraz przedsigbiorcy, choc¢ tych byto jedynie
12% (tab. 2). Niewielu byto uzytkownikow, ktorzy nie maja pracy. Szkolenia internetowe jako sposob
aktywizacji zawodowej niepracujacych moga okazac si¢ bardziej skuteczne, jezeli te osoby zostang
,»uposazone” w mozliwos¢ dostepu do internetu, gdyz w Swietle badan miejsce pracy to dla Polakow
gléwne miejsce korzystania z internetu. Brak pracy oznacza ograniczony dostgp do internetu.

Popularnos¢ szkolen elektronicznych rosnie. Wzrasta liczba zarejestrowanych uzytkowni-
kow Akademii. Najwigkszy przyrost uzytkownikow i uczestnikow szkolen przypadt na pierwsze
miesigce po uruchomieniu serwisu Akademii (tab. 3). Nie wszyscy odwiedzajacy Akademig
uruchamiaja programy szkoleniowe. Z grupy rozpoczynajacych nauke¢ pozostaje nieduza liczba
tych, ktorzy je koncza. Optymistyczne jednak jest to, ze liczba konczacych szkolenia rosnie.

Szkolenia dotyczace przedsigbiorczosci to: Jak zalozyé wlasng firme, Biznesplan oraz Bada-
nie rynku. Ze wszystkich szkolen najpopularniejsze jest Microsoft Office. Popularnoscig ciesza
si¢ takze Badanie rynku oraz Jak zatozy¢ wilasngq firme (tab. 4). Niektore z tych szkolen mozna
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Tab. 2. Charakterystyka uzytkownikdéw szkolen internetowych

Ple¢ Kobieta 49,93%
Mgzczyzna 50,07%
Struktura wiekowa do 18 lat 4,52%
od 19 do 25 lat 31,80%
od 26 do 30 lat 9,27%
od 31 do 40 lat 19,16%
od 41 do 50 lat 9,81%
od 51 do 60 lat 4,96%
powyzej 61 lat 0,48%
Miejsce zamieszkania poza terenem miejskim (na wsi) 13,05%
w miescie do 20 tys. mieszkancow 9,33%
w miescie od 20 tys. do 50 tys. mieszkancow 13,59%
w miescie od 50 tys. do 100 tys. mieszkancow 12,09%
w miescie od 100 tys. do 250 tys. mieszkancoéw 12,99%
w miescie powyzej 250 tysigcy mieszkancow 38,95%
Wyksztalcenie podstawowe 3,80%
Srednie 17,30%
pomaturalne 6,23%
zawodowe 1,18%
licencjackie lub niepelne wyzsze 17,10%
WYyzsze 54,38%
Aktywnos$¢ zawodowa jestem na emeryturze/rencie 1,05%
jestem na urlopie macierzynskim/wychowawczym 1,24%
nie pracuj¢/jestem osoba bezrobotna 9,42%
pracuj¢ na pelen etat 45,79%
pracuj¢ na umowg zlecenie/o dzieto 5,35%
pracuj¢ w niepelnym wymiarze godzin 3,50%
prowadze¢ wlasna firme/jestem wlascicielem 11,83%
lub wspotwlascicielem
uczg si¢/studiuje 21,82%

Zrodto: na podstawie danych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci 2006

odby¢ w ciagu kilku godzin, inne trwaja znacznie dhuzej. Czasochtonno$¢ szkolenia bywa istotna
przy podejmowaniu decyzji o jego rozpoczeciu.

Analizujac problematyke szkolen internetowych jako narzedzia wspierajacego przedsigbior-
czo$¢, zwrocono uwage na motywacje internautéw do uruchomienia szkolen Jak zafozy¢ wia-
snq firme oraz Biznesplan (tab. 516).

Szkolenie o zaktadaniu przedsigbiorstwa najchgtniej rozpoczynali ci, ktorzy chea bardzo szyb-
ko (w ciagu 3 miesigcy) zatozy¢ wilasna firme (tab. 5). Biznesplan jest narzgdziem potrzebnym nie
tylko do planowania otwarcia przedsigbiorstwa, ale takze do planowania kolejnych etapow
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Tab. 3. Liczba uzytkownikéw szkolen internetowych

Wrzesien | Listopad Kwiecien | Czerwiec | Sierpien

Charakterystyka 2005 2005 Luty 2006 2006 2006 2006

Liczba zarejestrowa-
nych uzytkownikow
szkolen na Akademii
(LZU)

Zmiana w stosunku do
poprzedniego okresu - 145,88% 69,79% 40,60% 23,30% 13,93%
(%)

Liczba osob, ktore
uruchomity szkolenia 2367 7380 12708 14939 19859 22952
(LOUS)

Zmiana w stosunku do
poprzedniego okresu - 211,79% 72,20% 17,56% 32,93% 15,57%
(%)

Liczba oséb, ktore
ukonczyly szkolenia

3884 9550 16215 22798 28110 32027

0 719 1261 1634 2033 2759

Zmiana w stosunku
do poprzedniego - 75,38% 29,58% 24,42% 35,71%
okresu (%)

Zrédio: dane Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci 2006

rozwoju firmy. Prawie potowa ankictowanych chce poszerzy¢ wiedzg z tego zakresu, jedna czwarta
te wiedz¢ zamierza wykorzysta¢ do otwarcia firmy (tab. 6.)

Uczestnicy internetowych szkolen dotyczacych biznesplanu takze chca rozpocza¢ dziatal-
no$¢ gospodarcza w ciagu 3 miesigcy. Mozna wnioskowac, ze internet jest medium ,,pierwsze;j
pomocy” informacyjnej i edukacyjne;.

Dzigki programom ePolska oraz Strategia Informatyzacji Rzeczpospolite], Polska jest wlaczo-
na w proces tworzenia wartosciowych tresci 1 ushug spoteczenstwa informacyjnego. W Polsce
i w innych krajach Unii Europejskiej zgodnie z oczekiwaniami obywateli internet bedzie coraz czg-
Sciej wykorzystywany jako medium pozwalajace na dotarcie do ustug wspierajacych powstawanie

Tab. 4. Motywacje uczestnikéw szkolenia Jak zatozyé wtasng firme

Nazwa szkolenia Liczba oséb
Jak zatozy¢ wiasna firme 299
Fundusze strukturalne dla przedsigbiorstw 230
Biznesplan 97
Badanie rynku 541
Szkolenie bhp 58
Zasady ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne 79
Microsoft Office 729
Razem 2033

Zrédto: dane Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci, czerwiec 2006
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Tab. 5. Motywacje uczestnikéw szkolenia Jak zatozyé wtasng firme

Dlaczego zainteresowal(a) si¢ Pan(i) szkoleniem Jak zaloZy¢ wlasnq firme?

Chcg poszerzy¢ swoja wiedzg w tym zakresie 1867 35,29%
Chcg zatozy¢ wlasna firmeg 3160 59,72%
Chcg zmieni¢ forme prawna przedsigbiorstwa 40 0,76%
Inne 224 4.23%
Kiedy planuje Pan(i) rozpocza¢ wlasna dzialalno$¢ gospodarcza?
Jeszcze nie wiem, kiedy 475 15,03%
Po skonczeniu studiow/nauki 354 11,20%
W ciagu najblizszego roku 1109 35,09%
W ciagu najblizszych 3 miesigcy 1222 38,67%

Zrédto: dane Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, sierpiefi 2006

i rozw0j mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw. Mate i srednie przedsigbiorstwa w Polsce
maja dostep do internetu i wykorzystuja go do prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej. W pol-
skich zasobach internetowych pojawia si¢ coraz wigcej informacji pozwalajacych poszerzaé
wiedzg przedsigbiorcow i potencjalnych przedsigbiorcéw z zakresu prowadzenia firmy. Ze wzglg-
du na swoja specyfikg, internet moze by¢ skutecznym $rodkiem stuzacym do przekazywania
tresci i ustug o charakterze informacyjnym i szkoleniowym. Na podstawie analizy danych z ba-
dan, opinii przedsigbiorcoOw oraz uczestnikdw szkolen mozna wnioskowaé, ze internet moze
wspiera¢ proces rozwoju przedsigbiorczosci. Mozna wnioskowac, ze specjalnie przygotowywa-
ne internetowe serwisy staja si¢ elementem systemu wpierania przedsigbiorczoS$ci. Internet jest
substytutem centrali telefonicznej czy ksiazki telefonicznej. Wydaje si¢ zrodtem pierwszej pomo-
cy informacyjne;j.

Tab. 6. Motywacje uczestnikéw szkolenia Biznesplan

Dlaczego jest Pan(i) zainteresowany(a) szkoleniem Biznesplan?

Chcg poszerzy¢ swoja wiedzg z tego zakresu 2633 48,79%
Inne 191 3,54%
Poniewaz zamierzam rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza 1384 25,64%
Poniewaz zamierzam starac si¢ o uzyskanie finansowania 497 9,21%

na projekt inwestycyjny

Poniewaz zamierzam stara¢ si¢ o uzyskanie finansowania 692 12,82%
swojego pomyshu/projektu

W jakim czasie planuje Pan(i) rozpocza¢ dzialalno$¢ gospodarcza/inwestycje?

Po skonczeniu studiow/nauki 177 6,93%
Trudno powiedzie¢ 237 9,28%
W ciagu najblizszego roku 680 26,61%
W ciagu najblizszych 3 miesigcy 941 36,83%
W ciagu najblizszych 6 miesigcy 520 20,35%

Zrédto: dane Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, sierpier 2006
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Internet to wynalazek bedacy wynikiem kreatywnosci, a jego zastosowanie to oznaka przed-
sigbiorczosci, cho¢ czgsto takze lenistwa. Internet to rowniez narzg¢dzie wspierania przedsigbior-
czosci; informuje, jak zatozyc¢ 1 prowadzi¢ firmg. Nalezy oczekiwac, ze w wielu urzedach juz
niedtugo powszechne bedzie zakladanie dziatalnosci gospodarczej poprzez internet. Rozwoj
przedsigbiorczosci bedzie nastgpowal w duzej mierze dzigki internetowi, poniewaz przedsigbior-
czos¢ jest sprawa praktyki (Drucker 1992).
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On-line Business Support — Research Analysis

The article highlights the catalyst role of technology and on-line services and their impact on
entrepreneurship. This paper suggests that the Internet with its content is a powerful medium to
provide the business development services needed by entrepreneurs (research networking,
education/training). So far the Internet seems to be helpful, low-cost medium of communication
that allows providers of support services to inform or to restitute that kind of services. The
article presents an exploratory study of on-line business support services in Poland and first
experience of on-line training.
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Katarzyna Swierczewska-Pietras
Krakow

Przedsi¢biorczos¢ w sieci

Historia e-biznesu od powstania sieci

Poczatki Internetu siggaja konca lat 60. XX w., kiedy powstat projekt o nazwie ARPANET.
Projekt finansowany przez Agencje Zaawansowanych Projektow Badawczych Obrony Stanow
Zjednoczonych (Defence Advanced Research Projects Agency — DARPA) miat stuzy¢ stworze-
niu sieci komputerowej, ktora moglaby przetrwac atak nuklearny, co wiazato si¢ gtdwnie z jej
niezawodnos$cia. Dziatanie sieci polegato przede wszystkim na mozliwos$ci przesytania danych
w przypadku ataku rakietowego, poprzez rozgalezienie jej potaczen migdzy komputerami; miata
ona funkcjonowac nawet mimo uszkodzenia jednej z jej czgsci. Sukces projektu spowodowat, ze
w 1975 r. sie¢ o nazwie ARPANET zaczgto stosowac jako operacyjna, a nie eksperymentalna.
Zanim to jednak nastapito, miaty miejsce dwa godne uwagi wydarzenia w dziejach Internetu.
Pierwsze z nich nastapito w 1971 r., kiedy to amerykanski inzynier i programista Raymond
S. Tomlinson, uczestniczacy w budowaniu ARPANET, zastosowat po raz pierwszy znak ,,@” do
oddzielania nazwy odbiorcy od docelowego adresu. Pierwszy e-mail wystany przez Tomlinsona
,,brzmial”: QWERTY'. Jak utrzymywat sam autor, tekst pionierskiej wiadomosci przestanej droga
elektroniczna byt zupelnie przypadkowy. Drugie wydarzenie nastapito w 1973 r. Woweczas to po
raz pierwszy zostato zainicjowane migdzynarodowe potaczenie migdzy Wielka Brytanig a Norwe-
gig. W 1980 . siec¢ ARPANET obejmowata juz ponad 400 serweréw w Stanach Zjednoczonych
(w tym serwery rzadu, armii i uniwersytetow). W 1981 r. powstata CSNET, sie¢ przeznaczona dla
naukowcow niemajacych potaczeniaz ARPANET. W 1983 r. ARPA zdecydowata sig oddzieli¢
cze$¢ wojskowa MILNET od czgsci cywilnej ARPANET, ktora od tej pory zaczeta dziata¢ samo-
dzielnie, pod nazwa Internet. Sie¢ o nazwie Internet nie mogta jednak by¢ uzywana do celow
komercyjnych z uwagi na zakaz National Science Foundation. Prezydent Stanéw Zjednoczo-
nych George H.W. Bush zgodzit si¢ znies¢ ten zakaz dopiero w 1991 r. Rok wezesniej dziatalnosé
zakonczyta ARPANET. Dla uzytkownikow chcacych rozmawiaé na zywo Fin Jarkko Oikarinen
stworzyl w 1988 r. pierwszy internetowy czat o nazwie IRC (Internet Relay Chat), a w 1991 r.
Timothy Berners-Lee z genewskiego laboratorium CERN stworzyt podstawy HTML (HyperText
Markup). Dnia 22 kwietnia 1993 r. powstata pierwsza graficzna przegladarka o nazwie Mosaic.
Osiem dni poézniej CERN udostgpnit bezptatnie technologie Web. W 1994 r. powstata Yahoo,
ktora stworzyli David Filo i Jerry Yang. Tworca Mosaic, Marc Andreessen, w 1995 r. wprowadzit
kolejny program o nazwie Netscape Navigator. Warto rowniez wspomnie¢ o pierwszym progra-
mie, ktéry umozliwit porozumiewanie si¢ poprzez sie¢ za pomoca gltosu — Skype. Zostat wymy-
$lony przez dwdch skandynawskich informatykow Niklasa Zennstroma i Janusa Friisa. Od razu
zdobyt popularno$é. W 2003 r. pojawila si¢ pierwsza publiczna wersja beta programu, ktory
w pierwszym tygodniu $ciggngto 60 tys. uzytkownikoéw. Jak wynika z danych z sierpnia 2007 r.,

!http:/pl.wikipedia.org/wiki/Ray_Tomlinson
p://p
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Skype ma ponad 220 mln? zarejestrowanych uzytkownikoéw na catym $wiecie, w tym ponad 7 min
w Polsce, dzigki czemu Polska zajmuje trzecie miejsce po Stanach Zjednoczonych i Chinach,
a w Europie miejsce pierwsze.

Rozwoj Internetu w Polsce nastapit dopiero pod koniec lat 80. XX w. Byto to spowodowane
przede wszystkim objeciem krajow z tzw. bloku wschodniego programem COCOM (Coordinating
Committee for Multilateral Export Controls). Komitet, ktory skupiat 17 panstw zachodnich, w tym
Stany Zjednoczone i Japonig, miat za zadanie nie dopuscié, aby kraje bloku wschodniego miaty
dostgp do nowoczesnych technologii. Dopiero po upadku bloku komunistycznego po 1989 r.
i odzyskaniu przez Polskg niepodlegtosci, ograniczenia COCOM wobec Polski zostaly zniesio-
ne. Dzigki temu Polska w 1990 r. uzyskata cztonkostwo w EARN (European Academic Research
Network), europejskie;j sieci taczacej osrodki akademickie. W tym samym roku Uniwersytet War-
szawski potaczyt sie¢ komputerow krajowych z siecia zagraniczna Uniwersytetu w Kopenhadze.
W 1992 1. Telekomunikacja Polska udostgpnita uzytkownikom sie¢ pakietowa POLPAK, aw 1993 .
na Wydziale Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego zostat uruchomiony pierwszy polski serwer
www. W tym samym roku przy Uniwersytecie Warszawskim powstata Naukowa Akademicka
Sie¢ Komputerowa (NASK), ktora stata si¢ monopolista w dostepie do internetu i rejestracji
domen internetowych. Jest ona nadal wiodacym operatorem sieci transmisji danych. W 1995 r.
powstal pierwszy w Polsce portal internetowy o nazwie Wirtualna Polska, utworzyla si¢ rowniez
Polska Spotecznos¢ Internetu, ktorej zadaniem byto propagowanie rozwoju internetu. Rok p6z-
niej internetowa dziatalno$¢ rozpoczgto jedno z najbardziej popularnych obecnie multimedium
w Polsce — portal Onet.pl.

Biznes w sieci zaczal rozkwita¢ od 1993 r., kiedy zaczgto przyjmowac zamowienia na pizzg przez
internet. Taka ustugg jako pierwsza wprowadzita firma Pizza Hut. Powstat takze pierwszy bank
on-line. Dwa lata pdzniej Jeff Bezos zatozyl Amazon.com. Poczatkowo byla to ksiggarnia, ktorej
asortyment poszerzat si¢ w miarg zapotrzebowania o inne towary, do ktorych mozna zaliczy¢
przede wszystkim sprzgt komputerowy, DVD, sprzgt elektroniczny, zywno$¢ i meble. Bezos stwo-
rzyt takze internetowe radio o nazwie Radio HK. W 1995 r. powstat jeden z najpopularniejszych
serwisow aukcji internetowych eBay. Dziesig¢ lat pozniej firma zaczglta zdobywac polski rynek.
W 1999 1., cztery lata po zniesieniu bezptatnej rejestracji domen, za 7,5 mln dolaréw sprzedano
(kupiong w 1997 r. za 150 tys. USD) domeng business.com.

W Polsce biznes elektroniczny zaczat sig rodzi¢ w latach 90. XX w. Przedsigbiorcy tworzyli swoje
pierwsze strony internetowe, traktujac je jako wizytdwki. Wedhug zrédet, pierwszy sklep interneto-
wy powstal juz w 1996 r.; uruchomita go firma Ternet® z Warszawy, ale sklep szybko zakonczyt
dziatalno$¢. W sieci mozna jednak znalez¢ firmy, ktore rozpoczely dziatalnos¢ internetowa weze-
$niej. Ksiggarnia nepo.pl na swojej stronie internetowej informuje, ze sprzedaje swoje produkty
w sieci od 1994 r. Wedltug tygodnika ,, Time” pierwszy supermarket internetowy o nazwie ToTu* do
zamieszczania ofert stron internetowych i sklepow zostat zatozony w Polsce w 1997 1.

Handel internetowy staje si¢ w Polsce coraz bardziej popularny rowniez dzigki aukcjom inter-
netowym. W 1999 r. Arjan Bakker stworzyt Allegro — pioniera polskich aukcji, ktory jest wzoro-
wany na amerykanskim e-Bay. Poczatkowo aukcje byly bezptatne, ale po pewnym czasie firma
zdecydowata si¢ wprowadzi¢ optaty za wystawianie przedmiotow, nie tracac przy tym klientow.
Jak wynika z danych firmy, Allegro liczy obecnie 6 mln uzytkownikow, a co 17 sekund rejestruje
si¢ nowe konto.

2 http://skype.wiadomosc.info/index.php?s=&mod=arts&rid=4409
3 http://sklepy-internetowe.cogdziekupic.pl/historia_powstania
* http://pl.wikipedia.org/wiki/Sklep internetowy
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Internet w Polsce ma juz ponad 15 lat. Patrzac na wirtualny $wiat, mozna pomysle¢, ze powsta-
o w nim juz wszystko 1 nic wigcej si¢ nie zmiesci. Nie mozna jednak mysle¢ jak Charles H. Duell,
ktory — pracujac w biurze patentowym — stwierdzit, ze: ,,Wszystko, co byto do wynalezienia,
zostato juz wynalezione”.’ Bylto to w 1899 r., a od tej my$li mineto juz 107 lat. W migdzyczasie
$wiat zmienit si¢ o 180 stopni i zapewne bedzie si¢ zmieniat nadal.

Internet w liczbach

Wedtug badan Millward Brown Group of Companies®, w Polce z dostepu do internetu korzy-
sta 51,9% mezezyzn 148,1% kobiet. Najwigcej uzytkownikow ma wyksztalcenie $rednie (42,6%).
W strukturze wickowej przewaza mtodziez (1524 lat; 37,9%). Internauci najczesciej korzystaja
z sieci w domu (73,4%); praca jest na drugim miejscu (30,8%). Wedtug raportu Gtownego Urzedu
Statystycznego: Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w 2005 r., wigk-
szo$¢ internautéw korzysta z sieci w celu komunikowania si¢ (30% badanych) oraz wyszukiwa-
nia informacji o towarach i ustlugach (18%). Czyta i pobiera czasopisma on-line, a takze gra,
pobiera gry i muzyke 14% internautow.

Z raportu Money.pl wynika, ze faczna liczba internautow w Polsce wynosi 11 mln, z czego
3 mln robi zakupy w sieci. Ponizszy wykres wskazuje, ze uzytkownikow internetu z roku na rok
przybywa.

Tab. 1. Odsetek Polakéw korzystajacych z internetu

40 00 03 31
30 00 250 028 08 ]
0208
20 00 o1 2 I I ]
01190
1000 +— — — —
000 T T
2001 2002 2003 2004 2005 200

Zrédto: Money.pl

Mimo wzrostu grupy internautdéw, dostegp do internetu jest ograniczony. Dlaczego? Jak wyni-
ka z badan Glownego Urzgdu Statystycznego z kwietnia 2005 r., wigkszo$¢ ankietowanych (39%)
odpowiedziala, Ze nie ma potrzeby korzystania z internetu, na drugim miejscu znalazly si¢ zbyt
wysokie koszty sprzetu, a na trzecim — zbyt wysokie koszty dost¢pu. Najbardziej zaskakuje
wynik trzeciej grupy, poniewaz wskazuje, ze Polska jest panstwem, w ktorym dostep do internetu
jest jednym z najdrozszych w Europie. Potwierdza to raport Centrum im. Adama Smitha: Ceny
dostepu do Internetu w Polsce na tle wybranej grupy krajow europejskich I11, IV kwartat 2005
i I kwartat 2006. Raport zostal podzielony na trzy grupy tzw. koszykow: LOW (uzytkownicy
poczatkujacy lub mniej korzystajacy z internetu), MEDIUM (uzytkownicy czgsciej korzystajacy)
oraz HIGH (uzytkownicy intensywnie korzystajacy z internetu). Przedstawiony wykres przekonuje
o cenie, jaka placi grupa uzytkownikow $rednio intensywnie korzystajacych z dostgpu do sieci.

Jak wynika z tego wykresu, najtanszy dostgp do internetu maja Wielka Brytania i Irlandia.
Polska w tym zestawieniu znajduje si¢ najwyzej, z cena dochodzaca do 90 USD. Sytuacja ta
wynika gléwnie z monopolu Telekomunikacji Polskiej, ktora poprzez reklamy zachgca do zaktada-
nia Neostrady juz od kilkunastu ztotych. Sa to jednak najwolniejsze tacza, o matej przepustowosci.

5 Cytat pochodzi ze strony: http://www.cs.put.poznan.pl/mmasewicz/
®Dane z okresu czerwiec — sierpien 2006 r.
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Tab. 2. Zestawienie cen wedtug parytetu sity nabywczej wyrazonej w USD w | kwartale 2006 r.
(w koszyku MEDIUM)
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Biznes z www, czyli e-commerce

W 1997 r. handel elektroniczny zostat okreslony terminem e-commerce. ,, Wedtug Swiatowej
Organizacji Handlu (WTO) przez e-commerce nalezy rozumie¢ produkcje, reklame, sprzedazi dys-
trybucje¢ produktow poprzez sieci teleinformatyczne. Instrumentami gospodarki elektroniczne;j
sa: telefon, telefax, telewizja, Elektroniczna Wymiana Danych (EDI) oraz Internet — najwazniejszy
i coraz czgséciej uzywany”.’

W Polsce coraz wigcej przedsigbiorstw korzysta z internetu. W kwietniu 2005 r. GUS po raz pierw-
szy przeprowadzit seri¢ badan dotyczacych wykorzystania technologii informacyjno-telekomunika-
cyjnych (ICT) na grupie 14 000 przedsigbiorstw oraz badanie pilotazowe wykorzystania ICT
w przedsigbiorstwach sektora finansowego na grupie 1500 przedsigbiorstw. Liczba pracujacych w sek-
torach wyniosta od 10 do wigcej 0sob. Jak wynika z raportu GUS: Wykorzystanie technologii infor-
macyjno-telekomunikacyjnychw 2005 r., w Polsce 92% firm posiada komputer, a dostgp do internetu
ma 87% firm. Najwigcej z internetu korzystaja przedsigbiorstwa zajmujace si¢ na co dzien informatyka
(99%), dziatalno$cia filmowa, radiowa i telewizyjna (98%), obstuga nieruchomosci i nauka (94%),
transportem, magazynowaniem i tacznoscia (91%), handlem i naprawami (87%), a takze hotelarstwem,
budownictwem i przetworstwem przemystowym (85%). Firmy wykorzystuja internet réwniez do ce-
16w szkoleniowych (23% badanych przedsigbiorstw) oraz do zamawiania towarow, placenia za pomo-
cg internetowych kont bankowych i porozumiewania si¢ za pomocg e-maili.

Jak rodzily si¢ i rodza fortuny e-biznesmenow

Potentaci internetu znajduja si¢ na listach najbogatszych ludzi §wiata. Wystarczy spojrze¢ na
najnowszy ranking magazynu ,,Forbes”, aby si¢ o tym przekonac. Zatozyciele firmy Google,
Sergey Brin i Larry Page, zajmuja 12 1 13 pozycj¢ na tej liScie i sa na niej najmtodszymi najbogat-
szymi ludzmi. W pierwszym kwartale 2006 r. obroty Google wzrosty 0 25%. W 2005 r. przychody
firmy wyniosty 6,1 mld USD, a zysk — 2 mld USD. Majatek kazdego z tworcow Google szacuje si¢
na okoto 12 mld USD. Tworca Amazon.com Jeffrey Bezos w najnowszym rankingu z 2006 r.
znalazl si¢ na 70 pozycji.

7 www.mgip.gov.pl

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




Przedsiebiorczos¢ w sieci 253

W Polsce rowniez nie brak sieciowych gigantow. Mozna wymieni¢ chociazby tworcg Allegro
— Arjana Bakkera, Holendra, ktorego majatek szacowany jest na 220 mln zt. Na swoj e-biznes
Bekker wydat 30 tys. zt, a zaczynat w malym, dwupokojowym mieszkaniu. Obecnie firma zatrud-
nia kilkadziesiat os6b odpowiedzialnych za handel, marketing, bezpieczenstwo i obstugg klienta.
Do Allegro nalezy 90% rynku aukcji internetowych.

Tworcy jednego z najbardziej popularnych portali internetowych onet.pl, Tomasz Kolbusz
i Piotr Wilam, to pionierzy polskiego internetu, ktérych majatek wyceniany jest na 200 min zt.
W 2001 r. sprzedali oni swoje akcje koncernowi ITI za 100 min zt.

W Polsce, podobnie jak w Stanach Zjednoczonych, nie brak mtodych i zdolnych. Przyktadem
sa tworcy 02.pl —Jacek Swiderski, Michat Branski i Krzysztof Sierota. W 2005 r. firma przyniosta
im 11 mln przychodu i 4 mln zysku, a majatek zatozycieli wyniost 60 min zt.

Firma Merlin.pl nalezy do najszybciej rozwijajacych sig firm branzy IT w Europie Srodkowe;j.
Zalozycielem i pomystodawca (na wzor amerykanskiego Amazon.com) jest Zbigniew Sykulski,
ktorego majatek szacuje si¢ na 40 min zt.

Warto rowniez wspomnie¢ o innowacyjnych stronach internetowych, ktore czgsto powsta-
waly po to, aby mozna je byto sprzedac z zyskiem. Jedna z nich jest tzw. serwis spotecznosciowy
MySpace, stworzony w 2004 r. Pomystodawcy MySpace stworzyli co$ na miarg¢ spotecznosci,
ktdrej dali mozliwos¢ tworzenia swoich profili. Na stronie kazdy moze publikowac, oceniac,
komentowa¢ zamieszczone materiaty, wymieniac si¢ zdjgciami i adresami. Serwis od razu zyskat
ogromna popularnos¢. ,,MySpace.com ma ponad 140 mln uzytkownikow miesi¢cznie, ktorzy
generujg nawet 4,3 mld odston dziennie”.* Wigkszo$¢ 0sob nie wyobraza sobie zycia bez My-
-Space. Serwis zostal sprzedany za 580 mln dolaréw koncernowi News Corp. W 2008 r. spotka
prognozuje przychody na poziomie 800 mIn USD.

Podobnie przedstawia sig sytuacja serwisu YouTube, umozliwiajacego publikacj¢ filmow w sieci,
ktory zostat kupiony przez Google w 2006 r. za 1,6 mld USD. W Polsce za kilkanascie tysigcy
ztotych powstal serwis Patrz.pl, ktory stanowi kopi¢ amerykanskiego YouTube. Miesigcznie
serwis notuje 15 mln odwiedzin, a jego tworcy przewiduja wzrost liczby wizyt. Jak informuje
jeden z zatozycieli Patrz.pl, wlasciciele Gadu-Gadu oferowali za serwis pot miliona ztotych. Jed-
nak to za mato, poniewaz — jak mowi — potencjat zawarty w tym biznesie jest wart o wiele wigce;j.’

Sklep internetowy

Sklep internetowy to najczesciej spotykana forma e-commerce. Handel w sieci daje mozliwosé
zakupu towarow o kazdej porze dnia i nocy, a takze w innym panstwie, bez wychodzenia z domu.
Sklepy internetowe oferuja bogaty asortyment towaréw, czgsto w promocyjnych cenach, do-
godne formy ptatnosci oraz wizualne ,,dotknigcie” kazdej rzeczy za pomoca zdje¢. Dzigki tatwej
dostgpnosci towarow w sklepach internetowych i mozliwosci ich zakupu poprzez sie¢ rodzi si¢
nowy typ handlu elektronicznego, zwany Nowa Ekonomig, ktora w handlu nie zna granic. Wy-
starczy wpisa¢ przedmiot, ktory nas interesuje, w dowolnie wybranej wyszukiwarce, i czekaé na
rezultat. Tylko od nas zalezy, czy wybierzemy sklep z Polski, czy zainteresuje nas oferta innego
sklepu poza jej granicami.

Jak tworzy¢ sklep internetowy?
Sklep internetowy mozna stworzy¢ za pomoca szablondéw, ale mozna réwniez opracowaé
wilasna aplikacj¢. Przy tworzeniu sklepu nalezy przemysle¢ pierwsze podstawowe kroki:

8 http://www.internetstandard.pl/news/119543.html
% Trzech zwyklych studentow i ich niezwykly serwis, ,,Rzeczpospolita”, gazeta/Ekonomia, 240/2006.
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1. Nazwa witryny — nalezy zastanowic si¢ nad dobrze brzmiaca nazwa; najlepiej, by z czyms si¢
kojarzyta.

2. Haslo — mozna wymysli¢ hasto reklamowe, ktore moze zostac tatwo zapamigtane przez klien-

tow, dzigki czemu przy skojarzeniu wroca do nas przy nastgpnych zakupach.

. Misja witryny — co bedziemy sprzedawacé i w jaki sposob.

4. Cele witryny — co jest naszym celem, np.:

» zwigkszenie sprzedazy,

 reklama i wyszukiwanie nowych kontaktow,

» przedstawienie aktualnej promocji i oferty,

* udzielenie petnej informacji o oferowanych produktach.

5. Kto stanowi konkurencj¢ — warto si¢ zastanowic¢, jakich konkurentéw mamy w sieci, 1 przygo-
towac strategi¢ dziatania.

6. Promocja witryny — witryng mozemy reklamowac poprzez np.:

* pozycjonowanie,

» zgloszenie w katalogach tematycznych (Onet, WP, Interna itd.),
» zgloszenie w wyszukiwarkach (Google, Szukacz, Gooru),

* banery reklamowe.

7. Ustalamy nawigacjg serwisu —nawigacja jest jedna z najwazniejszych rzeczy; nalezy si¢ nad
nia dobrze zastanowi¢. Jezeli jest dobrze zaprojektowana, klient nie zniechgci si¢ przy zakupie,
poniewaz nie bedzie musiat dtugo szukac interesujacego go towaru. Jezeli jest Zle zrobiona,
mozna si¢ pozegnac z szybkim zyskiem ze sprzedazy.

8. Grafika—wyglad strony.

[98]

Opinie internautéw

,,Budujac” sklep internetowy, warto si¢ zastanowic¢ nad mozliwoscia wpisywania opinii kupujacych.
Wedhug ,,nowego raportu Jupiter Research, opinie o produktach czyta az 77% kupujacych, a osoby,
ktore opiniuja produkty (pozytywnie lub negatywnie) na forach, wydaja srednio o 22% wigcej od tych,
ktorzy tego nie robia. Wedtug BizRate 57% kupujacych ceni sobie wyzej opinie innych kupujacych niz
opinie ekspertow”.'® Dlatego wazne jest to, aby na stronie znalazly si¢ nie tylko informacje o produk-
tach, aleio sklepie. Dzigki temu zdobywamy zaufanie klientow, ktorzy — opierajac sig na opinii innych—
wybieraja nasz sklep. Opinia dziata jak dobra reklama, ktora nalezy wykorzysta¢. Rodzi si¢ jednak
pytanie: Czy nalezy umieszczac negatywne opinie? Wedtug Wojciecha Kryciaka, autora ksiazki: ,,Jak
zatozy¢ skuteczny i dochodowy sklep internetowy”’, powinno si¢ moderowac i usuwac opinie wulgarne
badz niezwiazane z produktem. Natomiast opinie, ktore odnosza si¢ krytycznie do danego produktu,
powinny zosta¢ zachowane. Autor uwaza, ze dzigki temu mozemy zyska¢ szacunek klientéw. Zaufanie
mozemy takze zdoby¢, podajac nie tylko numer komorkowy w kontakcie ze sklepem, ale takze doktadny
adres 1 telefon stacjonarny. Przy zakupach w sieci jest to bardzo wazne; dzigki temu klienci moga
nawiaza¢ z nami nie tylko wirtualny, ale takze rzeczywisty kontakt.

Na co zwracajg uwage klienci

Mozna by sadzi¢, ze klienci w pierwszej kolejnosci zwracaja uwagg na ceng. Jednak w przy-
padku sklepow internetowych wedtug raportu Money.pl wigcej niz potowa kupujacych (prawie
57%) zwraca uwagg na szybka realizacjg przesyltki. Nie ma mowy o dtugim oczekiwaniu na zamo-
wiony towar. Im krocej, tym lepiej. Bytoby najlepiej, gdyby przesytka mogta sig znalez¢ u klienta
nastgpnego dnia po zamowieniu. Na drugim miejscu (33,9%) znalazly si¢ mita obstuga i profesjo-
nalizm, dopiero na trzecim — cena (24,8%).

http://ecommerce.blox.pl/htm1/1310721,262146,21.htm1?63116
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Komunikacja
Wazna rolg w komunikowaniu wirtualnym odgrywaja telefon stacjonarny i adres firmy. Komu-
nikowa¢ si¢ z klientami mozna takze za pomoca e-maili, komunikatoréw (Gadu-Gadu, Tlen.pl) czy
,,dwoch w jednym”, czyli telefonu i komunikatora o nazwie Skype (warto w tym miejscu dodac, ze
30% uzytkownikow Skypa to firmy'"). Coraz cze$ciej sklepy decyduja sig na ten krok, poniewaz
rozmowy sa tansze i nie narazaja klientéw i sklepu na dodatkowe koszty zwiazane z transakcja.
Skype wychodzi naprzeciw przedsigbiorcom, rozszerzajac ofertg'” o:
* strong internetowa Skype dla Biznesu, przeznaczona dla rozwoju przedsigbiorstwa;
* nowy certyfikowany sprz¢t Skype firmy Plantronics;
* nowe cechy w panelu Skype for Business Control Panel (wczeéniej Skype Groups), utatwia-
jace zarzadzanie zgrupowanymi uzytkownikami i ustugami pre-paid.

Skype dla Biznesu jest dostepny w 18 jezykach, w tym oczywiscie w jezyku polskim.

Sprzedaz przez internet

Sposrod 11 min uzytkownikow internetu w Polsce, 4 mln robi zakupy w sieci. W 2006 r. po raz
drugi, we wspotpracy ,,Wprost” i Money.pl, powstat ranking sklepdéw internetowych i najlepiej
sprzedajacych si¢ produktow. Aby raport mogt powstac, wybrano i zbadano 15 kategorii towardw,
do ktérych zaliczono m.in.: muzyke, elektronike uzytkowa, sport i turystyke, odziez dla dziecka,
komputery i oprogramowanie, a takze militaria. Sklepy internetowe byty oceniane wedlug dwoch
kategorii: funkcjonalnoéci i ergonomii. Za funkcjonalnos¢ sklep mégt otrzymac 75% punktow.
Sktadaty si¢ na nia nastgpujace podkategorie: asortyment i ceny — 18 pkt, informacje o produkcie
— 18 pkt, biuletyn informacji, newsletter — 8 pkt, sposoby dostawy produktu — 8 pkt, warunki
dostawy produktu — 8 pkt, dostgpne sposoby ptatnosci — 10 pkt, metody interakcji z klientem
— 10 pkt, mapa serwisu, bonusy, komentarze — 20 pkt. Za ergonomi¢ sklep mogt otrzymac 25%
punktoéw. Latwos¢ dotarcia do informacji byta traktowana jak jedna z podstawowych kwestii,
dlatego mozna bylo za nia dostac¢ najwigksza liczbg punktow, az 50, poziom graficzny strony to
kolejne 30 pkt, wspotpraca z przegladarkami — 10 pkt, a obstuga rozdzielczosci —rowniez 10 pkt.

Wedtug raportu, najwigkszy odsetek internautéw kupit w sieci ksiazki (14,23% ogodlnej liczby
sprzedanych produktéw). Na drugim miejscu znalazty si¢ odziez i buty (12,39%), trzecie miejsce
zajety telefony komoérkowe oraz akcesoria. Zauwazono, ze ro$nie zainteresowanie wszystkimi
kategoriami produktow. Ryc. 3 ilustruje stopg wzrostu sprzedazy niektorych niszowych towarow
w 2006 1. w poréwnaniu z 2005 1.

Ryc. 3. Poréwnanie sprzedazy produktéw w latach 2005 i 2006
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Zrédto: opracowanie autorki na podstawie danych z raportu Money.pl

http://www.skyper.pl/nowosc/skype-30-proc-uzytkownikow-to-firmy
12 http://www.e-biznes.pl/inf/2006/16409, Skype dla_malych_przedsiebiorstw.php
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Jak pokazuje wykres, sprzedaz w niektorych przypadkach wzrosta az dwukrotnie, co swiadczy
o coraz wigkszym zapotrzebowaniu na pozadane dobra i o tatwosci dostgpu do nich. Jest to
o tyle dobry wynik, ze wedlug tygodnika ,,Wprost” Polacy sa najwybredniejszymi klientami
sposrod dziesigciu narodow przebadanych przez Visa Europe. Sa oszczedni, porownuja ceny
w réznych sklepach, kontroluja si¢ podczas zakupow, zapoznaja si¢ z wlasciwos$ciami produk-
tow przed ich zakupem i sa otwarci na nowe marki. Drugie miejsce w rankingu zajeli Francuzi”.
Coraz wigksza popularno$cia ciesza si¢ porownywarki cenowe, ktore utatwiaja przeszukiwanie zaso-
bow sklepowych w poszukiwaniu najtanszej oferty. Dzigki temu Polacy oszczedzaja czas i pieniadze.

Jak wynika z danych tygodnika ,,Wprost™'*, sprzedaz internetowa w Polsce w ostatnim roku
wzrosta 0 100% (do 3,1 mld zt), o 100% zwigkszyla si¢ takze sprzedaz w sklepach internetowych
(z 1 do 2 tys.). Nie przodujemy w dostgpie do internetu, ale zakupy w sieci robimy juz chetniej
i znajdujemy si¢ wérod krajow przodujacych w tej dziedzinie w Europie. CzgSciej od nas zakupy
robia tylko Brytyjczycy, Szwedzi i Niemcy.

W 2005 r. procent internautow wsrod Polakow wynosit 17,5; w 2006 1. wzrdst do 25%. Optymi-
styczna prognoza jest bardzo korzystna dla wiascicieli sklepow internetowych, ktorzy ze swoim
asortymentem moga dotrze¢ do prawie kazdego internauty. To ,,prawie” wydobywa rdéznice
migdzy miastem a wsia w dostgpie do sieci. Rdznica jest istotna, wynosi az 60%. Inwestorom
telekomunikacyjnym nie optaca si¢ inwestowac¢ w matych miasteczkach i na wsiach z uwagi na
wysokie koszty inwestycyjne i niskie przychody. Wedtug raportu ,,ePolska” Ministerstwa Go-
spodarki za lata 2001-2006, ma sig to zmieni¢. Jednym z planowanych kluczowych dziatan jest cel
numer 4: ,, Teleinformatyka na obszarach wiejskich”, ktéry ma si¢ przyczynié¢ do wzrostu liczby
przedsiewzig¢ umozliwiajacych rozwdj telekomunikacji na wsi oraz wspierania rozwoju spote-
czenstwa informacyjnego na terenach wiejskich. Juz niedtugo mieszkancy wsi beda mogli swo-
bodnie robi¢ zakupy w sieci.

W Polsce zdecydowana wigkszo$¢ internetowych klientow stanowia mezczyzni, ale réznica
w tej dziedzinie migdzy megzczyznami a kobietami powoli zaczyna si¢ zaciera¢. Wynika ona glow-
nie z potrzeby dotknigcia i przymierzenia towaru, przez co kobiety na zakup decyduja si¢ rzadzie;j.

Ryc. 4. Poréwnanie sprzedazy produktéw w latach 2005 i 2006
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Zrédto: Money.pl

Jedna z najpopularniejszych aukcji internetowych w Polsce jest Allegro. Wedlug badan Mega-
panel Gemius/PBI, w sierpniu 2006 r. serwis mial jedna z najwigkszych liczbg odston, a liczba
uzytkownikow wyniosta 6 944 907. Allegro znalazto si¢ na czwartej pozycji, po takich gigantach
jak Google, Onet i Wirtualna Polska. Warto rowniez wspomnieé, ze za posrednictwem Allegro
w 2005 r. dokonano transakcji za ponad 1,5 mld zt.

13 http://www.wprost.pl/ar/?0=95333&C=57
' http://www.wprost.pl/ar/?0=95640
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Z raportu Money.pl i analizy 1172 opinii specjalistow z Ceneo.pl wynika, ze z zakupow przez
internet zadowolonych jest az 82% internautéw i tylko co 6 osoba ma problemy w sieci. To dobry
i zachgcajacy wynik dla tych, ktorzy jeszcze nie robili zakupéw w wirtualnym $wiecie.

Bezpieczenstwo w sieci
Bezpieczenstwo w sieci stato si¢ istotne w 1988 r., w momencie zarazenia 6 tys. komputeréw
przez internetowego robaka (Internet Worm). Tworca niebezpiecznego programu komputerowe-
g0 byt Robert Morris. Stworzyt on samopowiclajacy si¢ kod, ktérego celem byto wykazanie
stabosci systemow. W zwigzku z tym wydarzeniem powstata organizacja CERT (Computer Emer-
gency Response Team), ktora miata odpowiadac za bezpieczenstwo w sieci. Za straty wynosza-
ce 10 mln USD Morris zostat skazany na 3 lata obserwacji sadowej, 400 godzin pracy spotecznej
i grzywne w wysokos$ci 10 tys. USD.!S
W Polsce instytucja odpowiedzialna za bezpieczenstwo w sieci jest CERT (Computer Emer-
gency Response Team).'® CERT Polska jest zespotem powotanym do reagowania na zdarzenia
naruszajace bezpieczenstwo w sieci internetowej. CERT Polska dziata od 1996 1. (do konca 2000 r.
pod nazwa CERT NASK), a od 1997 r. jest cztonkiem FIRST (Forum of Incidents Response and
Security Teams). W ramach tej organizacji wspotpracuje z podobnymi zespotami na catym $wie-
cie. Zesp6t CERT Polska dziata w strukturach Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowe;.
Dziatalno$¢ zespotu jest finansowana przez NASK. Do gtéwnych zadan zespotu naleza:
* rejestrowanie i obstuga zdarzen naruszajacych bezpieczenstwo sieci,
» alarmowanie uzytkownikdéw o wystapieniu bezposrednich dla nich zagrozen, wspodtpraca z in-
nymi zespotami IRT (Incidents Response Team) w ramach FIRST,
* dziatania zmierzajace do wzrostu $wiadomosci dotyczacej bezpieczenstwa teleinformatycznego,
* badania i przygotowanie raportow dotyczacych bezpieczenstwa polskich zasobow internetu,
* niezalezne testowanie produktow i rozwiazan z dziedziny bezpieczenstwa teleinformatycznego,
e prace w dziedzinie tworzenia wzorcow obshugi i rejestracji incydentow, a takze klasyfikacji
i tworzenia statystyk.

Do gtéwnych zagrozen w sieci nalezy zaliczy¢:!’

» uzyskanie przez osoby niepowotane dostgpu do danych transmitowanych przez sie¢ lub
przechowywanych w komputerach dotaczonych do sieci,

» uzyskanie przez osoby niepowotane dostgpu do innych zasobow (moc obliczeniowa kompu-
terow itd.),

* utrata danych na skutek ztosliwej ingerencji z zewnatrz,

 falszerstwo danych (dotyczy zwlaszcza poczty elektronicznej, w ktorej jest m.in. mozliwos¢
podszycia si¢ pod innego nadawcg).

8 listopada 2001 r. Komitet Ministrow Rady Europy przyjat konwencje o cyberprzestgpczosci
(ETS No. 185). 27 wrzes$nia 2006 r. konwencja zostata podpisana przez 43 sygnatariuszy, a 15 panstw
jaratyfikowato. Polska podpisata konwencjg 23 listopada 2001 r., ale dotychczas jej nie ratyfikowa-
ta. Konwencja zobowiazuje panstwa-strony do zharmonizowania swoich przepisow karnych z prze-
pisami konwencji w celu ujednolicenia zasad $cigania przestgpstw komputerowych w skali
ponadnarodowej oraz umozliwienia miedzynarodowej wspotpracy krajowych organow $cigania.'

15 http://pl.wikipedia.org/wiki/Robak Morrisa

1 http://www.cert.pl/index3.htm1?id=10

17 http://galaxy.uci.agh.edu.pl/~szymon/artykuly/iwp.html

1% http://www.pb.pl/content.aspx?sid=2284& guid=80D20E88-CEA7-4027-B7FF-E139ABAF0B0B
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Przedsigbiorcy moga spotkacé si¢ z tamaniem ich praw w internecie poprzez sprzedaz podro-
bionych towardéw ze znakiem firmy, rejestracje domeny internetowej z zastrzezonym znakiem
firmy czy naruszeniem autorskich praw majatkowych. Internauci kupujacy w sklepach interneto-
wych czy na aukcjach obawiaja si¢ 0 bezpieczenstwo zawieranych transakcji, o brak przesytki,
brak zwrotu pieni¢dzy za zakupiony towar. Chociaz w wigkszos$ci klienci sieci sa zadowoleni
z zakupdw, to jednak bywaja ostrozni.

Popular Mechanics w 1949 r. stwierdzit: ,,Juz wkrotce komputery moga wazyc¢ nie wigcej niz
1,5 tony”." Czy ktos, biorac laptop do reki, moze sobie wyobrazi¢, jaki to musiat by¢ komputer?
Dzisiaj nikt si¢ nad tym nie zastanawia. Komputer, internet to codzienna praca wielu z nas.
Jeszcze 50 lat temu nikt nie zdawal sobie sprawy, ze §wiatem moze zawtadnac sita internetu, ze
bedzie mozna tak tatwo porozumiewac si¢ z przyjaciolmi, wysytaé listy poczta elektroniczna, nie
uzywajac papeterii, sprawdzac poranna prasg, nic wychodzac z domu po gazety, czy robi¢ zaku-
py. Obecnie $wiat rzeczywisty nie wyobraza sobie zycia bez §wiata wirtualnego i nie mégiby juz
tak funkcjonowac jak 50 lat temu. Internet to zrodto informacji i otwarty rynek dla wszystkich
firm. Wystarczy wpisa¢ hasto, a z jego zasobdw ,,wyskakuje” kilka tysigcy podstron na dany
temat. Sam Bill Gates nie spodziewat sig, ze internet i komputery zawtadna naszym zyciem.
Jeszcze w 1981 r. méwit: ,,640K powinno wystarczy¢ kazdemu”.

Kazda szanujaca si¢ firma ma juz swoj adres internetowy. Jest to najlepsza reklama, jaka firma
moze sobie sama zapewni¢. Dzigki takim rozwiazaniom zyskuje mozliwos¢ globalnego rozwoju
i pozyskiwania klientow z catego $§wiata. Dlatego warto jest si¢ rozwija¢ whasnie w sieci, budowaé
swoj wirtualny swiat, ktory moze przynies¢ zyski znacznie szybciej, niz §wiat rzeczywisty.
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Entrepreneurship on the Internet

Entrepreneurship on the net makes the expansion possible in fields where in the real world
very often it would be unworkable because of many obstacles and limiting factors like costs
— which are quite simply to overcome on the net.

It is easy to set up a web site available to millions of people in the world who type the web site
address or find what they are looking for in Google or via another search engine.

The Internet market is open to all ideas and hence we should take advantage thereof. The
number of internet shops has increased by 100% against the numbers from last year. The
number of buyers has increased as well. Thanks to the World Wide Web, e-mails and communi-
cators, entrepreneurs have a chance to communicate with clients on a global scale.

It was merely not so long ago in 1977, when Ken Olson, the president and founder of the
Digital Equipment Corp. Company stated, “there is no reason as to why anyone should want to
have a computer at home”. Today, most businesses, including most of us cannot imagine a life
without a computer or the Internet that in the age of advanced technology has become a com-
mon work tool.

The work above presents the history of the Internet and the most important elements which
have influenced its development and without which the virtual world would not have existed.

The thesis will present an in-depth look at the Internet’s range and capacity, possibilities it
creates, and also challenges the safety features Internet consumers face. Additionally it will
provide explanations of the most important definitions used in the world of e-business.
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Jerzy Janczewski
Zespot Szkot w Zychlinie

Uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorczosci
w malych warsztatach samochodowych

Mate warsztaty naleza do licznej grupy mikroprzedsigbiorstw. W literaturze takie mikrofirmy
nazywane sg lokomotywa przedsigbiorczosci 1 stanowia jej synonim. W Polsce, po wstapieniu
do Unii Europejskiej, istnieja sprzyjajace warunki rozwoju matych warsztatow samochodowych,
azatem 1ich przedsigbiorczosci. Wynikaja one z duzego popytu na uzywane samochody i z unij-
nych dyrektyw wyzwalajacych konkurencyjno$¢ w motoryzacji. Ponadto mate warsztaty sa juz
w znacznym stopniu zakorzenione w warunkach gospodarki rynkowej; niektore rodowodem
siggaja czasow PRL-u, zdobyty do§wiadczenie i sa uodpornione na czynniki hamujace przedsig-
biorczo$¢. Nauczyly si¢ do perfekeji minimalizowac koszty swej dziatalnosci. Barierami rozwoju
matych warsztatow, a wigc i rozwoju ich przedsigbiorczosci, sg przede wszystkim: niedostatecz-
na wiedza i umiejetnosci z zakresu zarzadzania, stabe wyposazenie techniczne i niewielkie mozli-
wosci finansowe. Od umiejgtnosci pokonywania tych barier bedzie w przysztosci zalezata ich
obecnos¢ na rynku.

Rynek napraw w Polsce

Analitycy zajmujacy si¢ rynkiem napraw samochodow najczesciej dzielg go na warsztaty
niezalezne, warsztaty autoryzowane przez producentéw samochodow (typu dilerskiego) i warsz-
taty sieciowe (ryc. 1). Te ostatnie to warsztaty szybkiej obstugi, firm ubezpieczeniowych lub
duzych hurtowni typu ,,kierowniczego” lub warsztaty niezalezne zrzeszone w sieci dystrybuto-
roéw 1 producentow czesci, tzw. whascicielskie. Ponadto na rynku napraw funkcjonuja tzw. warsz-
taty garazowe typu ,,zrob to sam”, bedace konsekwencja wystepowania szarej strefy oraz
zamitowania Polakoéw do samodzielnych napraw swoich pojazdow.

Ryc. 1. Rynek napraw w Polsce

Rynek napraw w Polsce

Warsztaty niezalezne
i duz Warsztaty sieciowe, tzw.
mate i duze Warsztaty autoryzowane . Y ’
kierownicze
przez producenta
Warsztaty zrzeszone Warsztaty niezrzeszone Samodzielne naprawy
W sieci, tzw. wlascicielskie W sieci garazowe 1 szara strefa

Zrodto: opracowanie autora na podstawie: Inter Cars o sobie i o polskim rynku, ,AutoExpert” 12/2004
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Podziat rynku napraw w Polsce jest podobny do podziatu tego typu przedsigbiorstw w pozo-
statych panstwach Unii Europejskiej. Pewne roznice wynikaja z przesztosci. Na polskim rynku sa
sklepy motoryzacyjne sprzedajace czg¢sci samochodowe, ktore oprocz warsztatow obstuguja
samodzielne naprawy garazowe i szara strefe. W krajach tzw. ,,starej” Unii (UE-15) znajduja si¢
rowniez sklepy motoryzacyjne, ale ich oferta dotyczy glownie materiatow eksploatacyjnych
— ptyndéw, olejow, akumulatorow oraz akcesoriow — zarowek, dywanikow, fotelikow dla dzieci itp.

Tab. 1. Przedsigbiorstwa zajmujace sig¢ naprawami i obstugg pojazdéw samochodowych w Polsce w 2005 r.

Przedsi¢biorstwa Szacunkowa liczba przedsigbiorstw | Udzial (w %)
Warsztaty niezalezne 20 000 82,0
Warsztaty niezalezne zrzeszone w sieci 3000 12,3
Razem warsztaty niezalezne 23 000 94,3
— warsztaty mate 18 300 75,1
— warsztaty duze 4700 19,3
Warsztaty autoryzowane 1280 53
Warsztaty sieciowe (kierownicze) 100 0,4
Ogolem 24 380 100,0

Zrédto: opracowanie autora na podstawie materiatéw: MotoFocus, InterCars, GIPA, Samar

Ryc. 2. Najwazniejsze specjalizacje zwigzane z eksploatacjg wspétczesnego samochodu

Mechanika pojazdowa Blacharstwo Elektrotechnika i elek-
ilakiernictwo tronika samochodowa
Recykling v Serwis ogumienia
Wspolczesny
samochéd
Tuning ! Myjnie
Pomoc drogowa Klimatyzacja Diagnostyka

Zrédto: opracowanie autora

Istotnym wyroznikiem jest takze sposob sprzedazy samochodow uzywanych; polska specjal-
noscig sa gietdy lub autokomisy. W krajach ,,starej” Unii najczgstszym miejscem sprzedazy
samochodu uzywanego jest salon dilera danej marki lub warsztat, w ktorym samochod byt
obstugiwany i naprawiany.

Najliczniejsza grupg przedsigbiorstw zajmujacych si¢ naprawami i obstuga samochodow sta-
nowia mate warsztaty niezalezne (tab. 1). Wykonuja one naprawy pojazdow wielu marek; sa
stabiej wyposazone niz duze serwisy. Najczesciej dysponuja jednym lub kilkoma stanowiskami.
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Ryc. 3. Wyposazenie warsztatéw mechanicznych wedtug ich wielkoéci
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie: Badanie kanatéw dystrybucji, GIPA, 12/2003

Oferuja ustugi w ograniczonym zakresie; naprawiaja samochody starsze, mniej skomplikowane
technicznie lub specjalizuja si¢ w jednej dziedzinie (ryc. 2). Wiele z nich, zwtaszcza blacharsko-
-lakierniczych, dziata w szarej strefie (Steinbarth 2002). Niektore lepiej wyposazone warsztaty
niezalezne, zwlaszcza duze, ale i niecktore male, sa zrzeszone w sieciach dystrybutorow lub produ-
centow czgsci samochodowych.

W Polsce wedhug réznych szacunkow (nie zawsze petlnych) dziata okoto 25 tys. warsztatow
$wiadczacych ustugi motoryzacjyjne. Tworza one okoto 400 tys. stanowisk pracy.' Sa to dane
orientacyjne; najbardziej prawdopodobne sg szacunki firm Motofocus? i Inter Cars (Gotabek
2004), ktore przyjmuja, ze w Polsce dziata okoto 20 tys. niezaleznych warsztatow samochodo-
wych, z czego 75% to warsztaty mate.

Czynniki stymulujace lub hamujace przedsigbiorczos¢ matych warsztatow

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ liczne przyktady analiz i badan czynnikoéw stymuluja-
cych lub hamujacych przedsigbiorczo§¢ matych firm, ktore sa wynikiem oddzialywania otocze-
nia na firmy. Rezultaty tych badan nie zawsze sa pordownywalne, zwlaszcza gdy postrzega sig je
przez pryzmat czasu, branzy lub sektora. Roznie postrzegaja je sami przedsigbiorcy. Wiele przy-
taczanych w literaturze czynnikow hamujacych jest juz drugiej rangi i ma znikome znaczenie dla
przedsigbiorczosci, cho¢ niektore wydaja sig¢ uniwersalne i ponadczasowe. Ciagle bowiem to
brak popytu, brak srodkow finansowych i koszty prowadzenia dziatalno$ci postrzegane sa w pierw-
szej kolejnosci jako bariery rozwoju matych firm. Sato bariery, ktore zapewne jeszcze dtugo (a moze
wecale) nie znikna. Mozna przyjaé, ze lista zidentyfikowanych przeszkod utrudniajacych dziatal-
nos¢ 1 rozwdj matych przedsigbiorstw w Polsce jest juz petna. Interesujace wydaje si¢ wykony-
wanie takich analiz w ujeciu sektorowym, w ktorym wyraznie uwydatniaja si¢ problemy branzy.

W latach 2002 i 2003 pierwszoplanowymi barierami dla matych warsztatow niezaleznych byty
podatki, mate obroty, koszty robocizny, przepisy prawne i biurokracja oraz brak pomystu na
dalszy rozwoj warsztatu (Janczewski 2003). Wigkszo$¢ tych barier pochodzita z zewnatrz firmy,
a tylko jedna dotyczyta wngtrza warsztatow i wskazywata na bezradno$¢ kierownictwa w tworze-
niu strategii dla dalszego rozwoju dziatalnosci. W tab. 2 przedstawione sa najwazniejsze czynniki
stymulujace rozwoj przedsigbiorczosci w matych warsztatach samochodowych. Na podstawie

'Z wypowiedzi organizatorow manifestacji w 2002 r., www.pim.org.pl, 29.03.2004 r.
2 Rynek warsztatow w Polsce 2004/2005 — Raport, www.motofocus.pl, 12.03.2005 r.; Krétkie podsumo-
wanie sieci warsztatowych, www.motofocus.pl, 9.06.2005 r.
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badan mozna uznaé, ze do grupy najwazniejszych czynnikow wptywajacych na rozwdj przedsig-
biorczos$ci w sektorze badanych przedsigbiorstw naleza: czynniki rynkowe, uregulowania praw-
ne oraz postep techniczny w motoryzacji.

Problemy dotyczace zarzadzaniem matymi warsztatami samochodowymi byly przedmiotem
badan GIPA (GIPA 2003). Miaty ono na celu rozpoznanie problemow kierownictwa warsztatow
niezaleznych i autoryzowanych zwiazanych z wykonywanym zawodem. Z badan wynikato, ze
dla warsztatow niezaleznych, a wigc 1 matych, najwazniejszymi problemami w wykonywaniu
zawodu byly ktopoty z wyposazeniem, brak srodkéw finansowych na jego zakupy, nienadazanie
za postepem technologicznym oraz brak wykwalifikowanego personelu. Badania GIPA nie
uwzgledniaty barier wynikajacych z zarzadzania — niskiej sktonnos$ci warsztatow do tworzenia
sieci 1 aliansow oraz do wykorzystania kreatywnosci pracownikdw, zdobywania wiedzy i braku
strategicznego ,,myslenia”.

Ryc. 4. Najwazniejsze czynniki stymulujace lub hamujace przedsiebiorczo$é warsztatéw samochodowych

Nieumiejetne zarzadza- Postep techniczny Podatek od samochodow
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zdobywania wiedzy VAT od nowych samo-
chodow przeznaczonych
do dziatalnos$ci gospo-

darczej, klauzula napraw

\ 4
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samochodowe

Rosnaca liczba uzywa- /
nych samochodow i kon-

kurencja

Niski kapitat materialny Dyrektywa sprzyjajaca konkurencji w moto-
iniematerialny, wyposa- ryzacji — GVO, dyrektywa o lotnych zwiaz-
Zenie warsztatu, poziom kach organicznych i o ztomowaniu pojazdow
wyszkolenia personelu wycofanych z eksploatacji

Zrédto: opracowanie autora

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej znaczaco wptyngto na poprawe sytuacji matych
warsztatow samochodowych . Do najwazniejszych elementow, ktore przyczynity si¢ do wzrostu
przedsigbiorczosci w matych warsztatach samochodowych, nalezat przede wszystkim naptyw
uzywanych samochodéw z krajow UE. Likwidacja barier celnych, wprowadzenie dyrektywy
GVO, przyjecie dyrektywy o lotnych zwiazkach organicznych LZO i ustawy o recyklingu samo-
chodow wycofanych z eksploatacji — to rowniez czynniki wptywajace na rozwoj tych przedsig-
biorstw. Rownie istotne byty zmiany w prawie ubezpieczeniowym oraz dziatania dystrybutorow
czgSci 1 organizacji przedsigbiorcow.

Najwazniejszymi barierami hamujacymi przedsigbiorczo$¢ matych warsztatow samochodo-
wych sa: niestabilna polityka podatkowa, trudnosci w pozyskaniu srodkow finansowych, kosz-
ty pracy, niewielki kapital materialny i intelektualny warsztatow przejawiajacy si¢ przestarzatym
wyposazeniem i niskim poziomem wyszkolenia personelu, a takze braki w zarzadzaniu charakte-
rystyczne dla wigkszosci matych firm.
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Analiza uwarunkowan rozwoju malych warsztatow samochodowych wskazuje na duza rézno-
rodnos$¢ bodzcow i barier przedsigbiorczosei oraz na ich rézne natezenie (tab. 2). Wigkszos¢ z nich
nie zalezy od przedsigbiorstw. Te same kwestie moga by¢ albo stymulatorami albo hamulcami dla
przedsigbiorczos$ci. Jednak po zbilansowaniu widac przewagg czynnikdw stymulujacych.

Zasoby i zarzadzanie jako najwazniejsze determinanty rozwoju przedsi¢biorczosci malych
warsztatow subregionu plockiego

Wigkszo$¢ matych warsztatow samochodowych subregionu ptockiego (w ktérym przepro-
wadzono badania), podobnie jak i innych matych firm w Polsce, znajduje si¢ w pierwszej fazie
rozwoju, na etapie ,,narodzin i walki o przetrwanie”, inaczej: w fazie przedsigbiorczej. Faza ta trwa
wiele lat; takie firmy to proste organizacje, w ktorych wiasciciel sam formutuje cele i ustala
zasady funkcjonowania. Podejmuje on decyzje, opierajac si¢ na wlasnej wiedzy i intuicji, niekie-
dy korzysta z zewngetrznego doradztwa. Wtasciciel matego warsztatu osobiscie nadzoruje i oce-
nia pracownikow wedlug wlasnych, subiektywnych kryteridow. Z reguly realizuje strategi¢
nastawiona na szybkie wykorzystanie pojawiajacych si¢ szans. Czg¢sto dziata na zasadzie ,,strazy
pozarnej”. Pomija szanse, z ktorych owoce mozna zebra¢ w blizej nieokreslonej przysztosci.
Rzadko potrafi wykorzystac szczegdlne szanse, ktore pozwolilyby jego firmie wejs¢ do nastgp-
nej fazy rozwoju. Ta faza niekoniecznie musi przejawiac si¢ rozwojem ilo§ciowym. Moga to by¢
réwniez zmiany jakos$ciowe, do ktorych naleza zmiany w wyposazeniu i systemie zarzadzania.
Wiaze sig¢ to z powigkszaniem kapitatu materialnego i niematerialnego firmy.

Z badan autora wynika, ze wigkszo$¢ (62%) matych warsztatow jest wyposazona tylko w pod-
stawowe urzadzenia i narzedzia do obstugi i naprawy samochodu: kanat, proste podnos$niki,
pistolet lakierniczy, narzgdzia r¢czne, rzadko narzedzia specjalistyczne. Nawet jesli warsztat sta¢
na zakup nowoczesnego sprzetu, to decyzj¢ o zakupie odktada si¢ na blizej nieokre§lony termin.
Narzgdzia zmechanizowane, myjki do zespotow, podnosnik, sprzet diagnostyczny i pozostate
nowoczesne wyposazenie obstugowo-naprawcze posiada okoto o 31% badanych firm. Jedynie
7% matych warsztatow (przewaznie te, ktore na mocy odpowiedniej ustawy prowadza badania
techniczne pojazdow) jest wyposazonych w sprzet diagnostyczny na europejskim poziomie.
Zaledwie kilka warsztatow blacharskich dysponuje kabing lakiernicza i rama naprawcza. Nie sa to
jednak urzadzenia wykonane profesjonalnie.

Oprocz wyposazenia we wlasciwe narzedzia, na przedsigbiorczo$¢ matego warsztatu, a tym
samym na jego zdolnos$¢ do pokonywania barier, decydujacy wplyw ma rowniez wiedza wlasciciela
i zatrudnionych przez niego pracownikow. Stanowi ona o kapitale niematerialnym firmy. W bada-
nych warsztatach przewazaly osoby z wyksztalceniem $rednim i zasadniczym zawodowym. Wéréd
wiascicieli 67% osob miato wyksztatcenie Srednie, a 24% — wyksztalcenie zasadnicze, przewaznie
o kierunku mechanik pojazdéw samochodowych lub pokrewnym. Wyzsze wyksztatcenie miato 8%

Ryc. 5. Struktura wyposazenia matych warsztatéw samochodowych
7% 0%

[ narzedzia podstawowe

B narzedzia zmechanizowane, podno$nik
31% .
° 62% [0 nowoczesny sprzet diagnostyczny, rama

naprawcza, kabina lakiernicza

Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan
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Tab. 2. Najwazniejsze czynniki wptywajace na przedsiebiorczo$§¢ matych warsztatéw samochodowych
i ich natezenie

s . Bodzi Bari
Zrodlo Najwazniejsze czynniki pobudzajace i hamujace odziee ariera
czynnikéw|  przedsigbiorczosé malych warsztatéw samochodowych | Matezenie | natezenie
od1do3 jod-1do-3

Rynek Rosnaca liczba uzywanych samochodéw osobowych +3
Szara strefa na rynku napraw -1
Brak wykwalifikowanego personelu -1
Konkurencja — ekspansja sieci warsztatowych +3
Oddziatywanie organizacji przedsigbiorcow, producentow +2
i dystrybutoréw czesei, placowek badawczych, szkoleniowych

Finanse Trudnosci z pozyskiwaniem $rodkéw na rozbudowe -2
i wyposazenie warsztatu
Fundusze unijne, leasing, inne mozliwosci pozyskiwania finansow +1

Polityka  |Niekorzystna polityka podatkowa — zmiany w podatku od -2
uzywanych samochoddw, zmiany akcyzy na paliwa, plany
likwidacji podatku zryczattowanego, podatek VAT od zakupu
samochodow nowych przeznaczonych do dziatalnosci
gospodarczej
Silne lobby producentéw samochodow, brak akceptacji -3
dla klauzuli napraw
Koszty prowadzenia dziatalnosci -1
Wsparcie dla matych przedsigbiorstw +1

Prawo Wprowadzanie uregulowan GVO +3
Zmiany w prawie ubezpieczeniowym +1
Ustawa o samochodach wycofanych z eksploatacji +1
Dyrektywa o lotnych zwiazkach organicznych +2

Ekonomia |Poziom bezrobocia +1

Technika | Postgp techniczny w motoryzacji +3

Srodowisko| Rozwdj sieci recyklingu samochodow +1

naturalne | Mozliwosci recyklingu produktowego +2

Zasoby Niski kapitat materialny — wyposazenie warsztatu -2
Niski kapital niematerialny — wyksztatcenie personelu, -3
certyfikaty jakosci, specjalizacja

Zarzadzanie| Niedostateczna wiedza i umiejgtnosci z zakresu zarzadzania -3
— mata sktonnos$¢ do statego rozwoju wlasnych umiejgtnosci
i zdobywania wiedzy, tworzenia sieci i aliansow,
wykorzystania kreatywnosci pracownikow

Razem +24 -18

Zrodto: opracowanie autora
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Ryc. 6. Struktura wyksztatcenia wtascicieli warsztatéw samochodowych
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan

przedsigbiorcow, a wyksztalcenie podstawowe — 1%. Wsrod pracownikow takze przewazato wy-
ksztatcenie $rednie (43%) 1 zasadnicze zawodowe (43%). Byla takze dos¢ liczna grupa zatrudnio-
nych z wyksztalceniem wyzszym (14%), glownie licencjackim, ale nietechnicznym.

Ryc. 7. Struktura wyksztatcenia pracownikédw matych warsztatéw samochodowych
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie badan

Kryterium jakosci dla matego warsztatu okresla, czy specjalizuje si¢ on w wybranych ushu-
gach, czy posiada certyfikaty i autoryzacje producentow, czy wdraza uznane systemy jakosci.
Zdecydowana wigkszo$¢ (86%) malych warsztatow specjalizuje si¢ w wybranych ushugach,
pozostali sa ,,uniwersalni” i uwazaja, ze w branzy, w ktorej dziataja, nalezy zna¢ si¢ na wszystkim.
Wigkszo$¢ wyspecjalizowanych umiejgtnoscei nie jest potwierdzona certyfikatami; mate warszta-
ty niezbyt o to dbaja. Zapewne opieraja si¢ na opinii ,,ztotej raczki”. Certyfikaty posiada jedynie
37% badanych warsztatow. Niewielka grupa, bo okoto 3%, nie jest Swiadoma potrzeby jakiegokol-
wiek potwierdzania jakosci ustug. Wszystkie badane warsztaty nie maja autoryzacji producenta
samochodéw ani si¢ o nig nie ubiegaja. Zaden z nich nie uzyskat certyfikatu jakoéci, np. ISO.

Wiedza i umiejgtnoscei sg istotnym kryterium oceny przedsigbiorczosci kazdej firmy (Dietl
2006). Umiejetnosci wyrdzniajace maty warsztat sposrod otoczenia to przede wszystkim rezultat
wyksztalcenia 1 wiedzy wtasciciela i pracownikow. Wiedzy wymagaja nie tylko nowoczesne
modele samochodow, ale tez nowe narzedzia i technologie. Stosunkowo niedawno, aby popraw-
nie naprawia¢ samochody, wystarczata znajomos¢ budowy i zasad dziatania zespotéw pojazdow
i podstawowa wiedza z zakresu napraw mechanicznych i elektrycznych. Obecnie, aby zrozumie¢
budowe i funkcjonowanie wigkszosci zespotdow, trzeba by¢ rowniez fachowcem w dziedzinie
elektroniki; nie bez znaczenia jest ztozono$¢ urzadzen naprawczo-diagnostycznych. Niezbedna
jest w warsztacie wiedza z zakresu zarzadzania; dobrze zarzadzany warsztat powinien przewidy-
wac czas oraz zakres szkolen doskonalacych umiejgtnosci pracownikdw. Charakterystycznymi
cechami obrazujacymi poziom poszerzenia wiedzy sa czgstotliwo$¢ doksztatcania, poziom prze-
znaczanych na doksztatcanie wydatkow oraz formy doksztatcania.

Z badan autora wynika, ze istnieje grupa (28%) matych warsztatow, ktora nie podnosi swoich
kwalifikacji. Swiadczy to, ze w sektorze napraw samochodéw moga by¢ tacy, ktorzy korzystaja
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tylko z nabytej kiedy$ wiedzy i nie widza potrzeby jej aktualizowania. Glgbsze badanie wykazato,
ze wigkszo$¢ (52%) whascicieli 1 pracownikow matych warsztatow samochodowych doksztatca
si¢ sporadycznie (od przypadku do przypadku), szczegolnie wtedy, gdy zmusza ich do tego
koniecznos¢, np. brak informacji o budowie, zamiennikach lub danych regulacyjnych niezbed-
nych w naprawach i obstudze samochodu. Pozostate mate warsztaty przywiazuja duza wage do
doksztalcania si¢: 35% czyni to systematycznie, a 13% nastawia si¢ na state doksztatcanie.
Wyniki badan autora sa czg¢Sciowo zbiezne z wezesniej cytowanymi badaniami GIPA, wedtug
ktorych tylko 27% warsztatow niezaleznych pomyslnie przechodzi przez szkolenia techniczne,
a handlowe jeszcze mniej, bo zaledwie 8%. Najmniej ze szkolen korzystaja warsztaty mate, jedno-
stanowiskowe. Odwrotna sytuacja panuje w warsztatach autoryzowanych.

Zdobywanie wiedzy kosztuje. Z badan wynika, ze 42% matych warsztatow unika wydatkoéw
na doksztatcanie. Zapewne nawet nie korzystaja systematycznie z podstawowej prasy fachowe;.
Podobna liczba warsztatow (41%) przeznacza niewielkie kwoty na doksztalcanie sig, ale oszczg-
dza na takich wydatkach. Jedynie 17% badanych deklaruje, ze na doksztatcanie przewiduje
pewien utamek dochodu. Zdecydowana wigkszo$¢ (62%) matych warsztatoéw zdobywa informa-
cje z popularnej prasy, z instrukcji, ulotek reklamowych lub od dostawcow i kolegéw z branzy.
Tylko 9% uczg¢szcza na kursy lub studia podyplomowe, pozostali (29%) czytaja prasg i literature
fachowa, biora udziat w szkoleniach i korzystaja z informacji w internecie.

Ryc. 8. Wydatki matych warsztatéw samochodowych na doksztatcanie
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan

Ryc. 9. Formy doksztatcania sie personelu matych warsztatéw samochodowych
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan

Charakterystycznym przejawem przedsigbiorczos$ci matych warsztatow jest wspotpraca z in-
nymi firmami, takze z konkurencyjnymi. Wspolpraca ta wyraza si¢ m.in. przynaleznos$cia warszta-
tu do cechu, izby, sieci warsztatowej, tworzeniem nowych przedsigbiorstw lub innych aliansow
strategicznych Mate warsztaty przewaznie dziataja w osamotnieniu (78%). Na ,,syndrom samot-
nika”, oznaczajacy znikoma sktonno$¢ matych firm do wspdtpracy z innymi, wskazuje H. Bieniok
(Bieniok 2003). Syndrom samotnika w warsztatach zapewne wynika z ich glgbokiego poczucia
wlasnej niezaleznosci i obawy przed utratg chocby kawatka tego przywileju. Jest to podejscie
niestuszne, ogranicza bowiem mozliwo$ci rozwojowe firmy. Laczenie si¢ w grupy pozwala na
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podziat obowiazkow; tatwiej wowczas nadazac za postgpem w dziedzinie techniki i organizacji
pracy. Rozwdj réznego rodzajow sieci warsztatowych potwierdza korzysci ze stowarzyszania sig.
Wspdlne akcje marketingowe, zespotowe szkolenia i zdobywanie wiedzy technicznej utatwiaja
prowadzenie warsztatu. Mozna rownolegle naleze¢ do kilku stowarzyszen, jesli jest taka potrzeba.

Ryc. 10. Formy przynalezno$ci matych warsztatéw samochodowych
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan

Ryc. 11. System wynagradzania za prace w warsztatach samochodowych
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Zrédto: opracowanie autora na podstawie badan

Aby warsztaty mogly zosta¢ uznane za przedsigbiorcze, powinny wigza¢ wynagrodzenie za
pracg z wynikami finansowymi, co skutecznie stymuluje przedsigbiorczo$¢ pracownikow. Takie
podej$cie uwalnia u zatrudnionych inicjatywe i zaradno$¢. Niestety, w wigkszosci matych warsz-
tatow nie stosuje si¢ takiego systemu. Wigkszos¢ matych warsztatow (74%) stosuje godzinowy
system. Podstawa do wyliczenia stawki jest obowiazujaca miesigczna ptaca minimalna. Do tak
konstruowanego systemu dochodzi premia uznaniowa, najczg¢sciej wyplacana okazjonalnie. Pozo-
state 26% warsztatow stosuje inny system ptac niz godzinowy, np. prowizyjny lub zadaniowy.

Podsumowanie

Na podstawie badan wtasnych autora, ktorych celem byto rozpoznanie najwazniejszych determi-
nant rozwoju przedsigbiorczosci matych warsztatow samochodowych subregionu ptockiego, mozna
stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ matych warsztatow w niewielkim stopniu dostosowuje si¢ do zmian otocze-
nia, w ktorym dziala. Stosuja one strategie bierne, nastawione na przetrwanie, a nie na rozwoj; ich
plany sa krétkookresowe. Brak im dlugookresowej wizji rozwoju firmy i nastawienia marketingowego.

Male warsztaty maja duze braki w wyposazeniu technicznym; wiele z nich korzysta tylko
z podstawowych narzedzi rgeznych i tradycyjnego kanatu; brakuje im nowoczesnego sprzgtu
diagnostycznego. Nie zabiegaja o potwierdzenie jakosci swoich ustug. Dysponuja niewielkimi
zasobami niematerialnymi, do ktorych nalezy zaliczy¢ niskie kwalifikacje personelu, ktory nie
doksztatca sig systematycznie. Na zdobywanie wiedzy wtasciciele przeznaczaja skromne srodki
i nie planuja ich w swoich budzetach. Tylko kilka procent uczgszcza na szkolenia, kursy lub
studia podyplomowe. Mate warsztaty w wigkszosci dziataja w osamotnieniu. Nie naleza do
cechu, sieci, organizacji przedsigbiorcow, nie tworza wspolnych przedsigwzigé. Marnotrawia
zaradnos¢ i inicjatywg pracownikow.
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Wtasciciele matych warsztatow oceniaja swoja dziatalno§é w sposob subiektywny, przece-
niaja swoje kwalifikacje oraz mozliwosci dziatania swoich firm i uznaja je za przedsigbiorcze,
innowacyjne i konkurencyjne. Moze to wynikac z niedostatecznej wiedzy marketingowej, braku
umiejetnosci analizy otoczenia konkurencyjnego i analizy rynku, na ktorym dziataja. Pojawia si¢
zatem potrzeba zaproponowania modelu oceny i analizy sektora matych warsztatéw samocho-
dowych dostosowanego do mozliwosci i poziomu wiedzy przedsigbiorcow.
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3. Polska Izba Motoryzacji: www.pim.org.pl

Conditions for Enterprise Development in Small Car Workshops

The most important organizational and technical conditions for the development of the enter-
prise in small car workshops are presented in the report. Small workshops belong to the numerous
group of small enterprises. In the literature of SMEs they are called the “smithy of the entrepre-
neurship” and make up their synonym. Small workshops are already considerably rooted in the
environment of the market economy. Some of them were founded in the times of PRL, and posses-
sed rich experiences. They have learned to perfectly minimalize the costs of their businesses.

After the access to EU favorable conditions for the development of the enterprise in small car
workshops exist in Poland. They are the effect of the demand for used cars from western EU that
liberated competitiveness in the auto industry.

Numerous conditions are results of weak management and equipment — they are the barriers
to technical and financial opportunities. Generally the small workshops apply passive strategies
directed to the survival.
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Zespot Szkot im. S. Staszica w Gabinie

Przedsigbiorczos¢ a bezpieczenstwo ruchu drogowego

Przedsigbiorczo$¢ jest pojeciem dobrze znanym, lecz réznie rozumianym przez ludzi r6znych
zawodow 1 o roznych zainteresowaniach. Najbardziej popularne definicje i koncepcje przedsig-
biorczosci stwierdzaja, ze polega ona na podejmowaniu wszelkich dziatan przynoszacych korzy-
$ci w danej dziedzinie. Bezpieczenstwo ruchu drogowego to stan niezagrozenia jego uczestnikow.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu drogowego konieczne jest podejmowanie dziatan,
ktore nie tylko utrzymaja istniejacy stan, ale przyczynia si¢ do jego poprawy. Przedsigbiorczosc¢
w bezpieczenstwie ruchu drogowego nalezy zatem okresli¢ jako wszelkie dziatania prowadzace
do jego poprawy.

Stan bezpieczenstwa ruchu drogowego w Polsce

W ostatnich latach nastapit w Polsce szybki i dynamiczny rozwoj motoryzacji. Za tym tempem nie
nadaza rozwoj infrastruktury drogowej. Poruszanie si¢ po ulicach i drogach stato si¢ najbardziej
niebezpieczng czynnoscia wspolczesnego cztowieka. Wedtug Krajowego Programu Bezpieczenstwa
Ruchu Drogowego Gambit 2005 [2], w latach 2000-2004 w wypadkach drogowych w Polsce:
* poniosto $mier¢ 29 tys. 0sob, co oznacza, ze na drogach ginie okoto 5800 0sdb rocznie;
 rannych bylo 335 tys. 0sdb, czyli okoto 67 tys. 0sdb rocznie;
* koszty zdarzen drogowych wyniosty prawie 150 mld zt, czyli 30 mld zt rocznie.

Ryc. 1. Liczba ofiar $miertelnych wypadkéw drogowych w Polsce w latach 2000-2004
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Zrodto: opracowanie autora na podstawie Gambit 2005 oraz danych KG Policji, http://www.policja.pl/?dzial=8

W latach 2000-2003 liczba ofiar $miertelnych w wypadkach drogowych malata §rednio 0 2,2%
rocznie; w 2003 r. wyniosta 5640. W 2004 r. wzrosta do 5712 o0s6b (ryc. 1).

W 2003 r. podstawowe wskazniki bezpieczenstwa ruchu drogowego w Polsce dotyczace ofiar
$miertelnych wynosity (Gambit 2005):
— 14,7 ofiar $miertelnych na 100 tys. mieszkancow,
— 3,5 ofiar $miertelnych na 10 tys. pojazdow,
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— 31,6 ofiar Smiertelnych na 1 mld pojazdokilometrow,
— 11,2 ofiar $miertelnych/100 wypadkow.

Te wskazniki ksztattuja si¢ na poziomie notowanym w latach 70. XX w. w Szwecji, Holandii
1 Wielkiej Brytanii i sa ponaddwukrotnie wyzsze od obecnie notowanych (tab. 1). Grupami szcze-
g0lnie wysokiego ryzyka $mierci w wypadku drogowym sa piesi, dzieci, rowerzysci oraz mtodzi
kierowcy. Wskaznik udziatu ofiar Smiertelnych wsrod niechronionych uczestnikow ruchu dro-
gowego wynosi 46%, w tym:
— piesi biora udziat w 33% wypadkow i stanowia 34% ofiar $miertelnych, podczas gdy podroze
piesze to okoto 22% ogohu podrozy;
— rowerzysci stanowia 12% ofiar Smiertelnych, podczas gdy podréze rowerem to zaledwie 1-2%
og6hu podrdzy.
W przeliczeniu na 100 tys. mieszkancéw wskaznik ten wynosi 6,8 ofiar i jest jednym z najwyz-
szych w Europie.

Tab. 1. Wybrane wskazniki bezpieczenstwa ruchu drogowego w wybranych krajach UE w 2003 r.

Kraj Liczba mieszkancow 'Li?zba ofiar o:“):;s:{;inniiel; tleilclf;gh

(w mln) Smiertelnych na 100 tys. mieszk.
Polska 38,6 5640 14,7
Czechy 10,3 1447 14,1
Francja 59,2 6058 10,2
Niemcy 82,2 6613 8,0
Holandia 15,9 1028 6,4
Wielka Brytania 59.8 3658 6,1
Szwecja 8,9 530 5,9

Zrédto: Gambit 2005: http:/www.krbrd.gov.pl/gambit/gambit_2005.htm, sierpiers 2006 r.

Gloéwne problemy bezpieczenstwa ruchu drogowego w Polsce to:

* niebezpieczne zachowania uczestnikow ruchu, zwiazane z nieprzestrzeganiem przepisow ru-
chu, w tym: jazda z nadmierna predkoscia, nietrzezwo$¢ uzytkownikow drog, niski stopien
stosowania urzadzen bezpieczenstwa (pasy, urzadzenia zabezpieczajace dzieci, kaski ochron-
ne), brak poszanowania praw innych uczestnikow ruchu;

* niska jako$¢ infrastruktury drogowej, m.in.: brak wystarczajacej hierarchizacji drog i niedo-
stosowanie ich do petnionych funkcji, niebezpieczne obiekty w pasie drogowym, przejscia
drog tranzytowych przez miasta i miejscowosci, obudowywanie drog na znacznej ich dlugo-
$ci, btedne rozwiazania skrzyzowan i przejs¢ dla pieszych.

Kierunki dzialan przedsigbiorczych w bezpieczenstwie ruchu drogowego

Przedstawiony w krétkim zarysie stan bezpieczenstwa w ruchu drogowym w Polsce wskazuje
na konieczno$¢ podjgcia natychmiastowych dzialan przedsigbiorczych w celu jego poprawy.
Wspomniany program Gambit 2005 wyroznia trzy podstawowe obszary dziatan: centralne, sek-
torowe oraz regionalne i lokalne — wraz z kierunkami i ich zakresem tematycznym.

Dzialania centralne polegaja na stworzeniu odpowiednich aktow prawnych (ustaw), mozliwo-
$ci ich realizowania, finansowania oraz wskazania podmiotéw odpowiedzialnych za ich realiza-
cje. Jako przyktad moze postuzy¢ ustawa Prawo o ruchu drogowym, stanowiaca podstawe do
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opracowania wielu rozporzadzen, np. rozporzadzenia w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyski-
wania uprawnien przez kierujacych pojazdami, instruktorow i egzaminatoréw czy rozporzadzenia
w sprawie znakow i sygnatow drogowych. Za dziatania centralne odpowiedzialne sa Sejm i Senat.

Ryc. 2. Kierunki dziatan w obszarze centralnym

DZIALANIA CENTRALNE |

SYSTEM ZARZADZANIA BRD |

DZIALANIA LEGISLACYJNE |

FINANSOWANIE DZIALAN NA RZECZ BRD |

BADANIA NAUKOWE |

INNEN

MONITOROWANIE REALIZACJI ZADAN |

Zrodto: opracowanie autora na podstawie Krajowego Programu Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego
2005-2007—-2013, Gambit 2005, przyjetego przez Rade Ministréw 19.04.2005 r.,
http://www.krbrd.gov.pl/gambit/gambit_2005.htm, sierpief 2006 r.

W wyniku dziatan sektorowych powstaja akty wykonawcze w postaci rozporzadzen opraco-
wywanych na podstawie ustaw. Za dziatania edukacyjno-propagandowe na tym poziomie sa
odpowiedzialni: Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz — z ramienia Ministerstwa Transportu
i Budownictwa — Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego. Za stan drég z ramienia
Ministerstwa Transportu i Budownictwa odpowiedzialna jest Generalna Dyrekcja Drog Krajo-
wych i Autostrad.

Dziatania centralne i sektorowe dostosowane do potrzeb lokalnych przyjmuja posta¢ dziatan
regionalnych i lokalnych prowadzonych na poziomie wojewddztw, powiatow i gmin, realizowa-
nych w ramach formutowanych na tych poziomach programéw bezpieczenstwa ruchu drogowe-
go. Dzialania te powinny przede wszystkim odzwierciedla¢ lokalna specyfike problemow i zagrozen
w nastepujacych kierunkach:

* budowa regionalnych i lokalnych struktur bezpieczenstwa ruchu drogowego,
» edukacja w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego,

* nadzor nad ruchem drogowym,

» inwestycje w infrastruktur¢ drogowa i system ratownictwa drogowego.

Programy te powinny takze realizowac¢ cele krajowe, z koniecznym wsparciem tych dziatan
z poziomu centralnego.

Dzialania przedsi¢biorcze w edukacji

Najwazniejszym czynnikiem bezpieczenstwa w ruchu drogowym jest edukacja. Do prioryte-
tow w tej dziedzinie naleza dziatania dydaktyczne, wychowawcze i opiekuncze. Wazna misja
edukacji jest ksztalcenie bezpiecznych postaw oraz odpowiedzialnos$ci za przestrzeganie prawa
i zachowanie na drogach. Dotyczy ona dzieci i mtodziezy, a takze rodzicéw, opiekunoéw i na-
uczycieli. Dzialania w tym zakresie prowadza: Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego,
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Rys. 3. Kierunki dziatan w obszarze sektorowym

DZIALANIA SEKTOROWE |

EDUKACJA BRD |

SZKOLENIE | EGZAMINOWANIE |
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INFRASTRUKTURA DROGOWA |

RATOWNICTWO NA DROGACH |

INNENNENI

POMOC OFIAROM WYPADKOW |

Zrédto: opracowanie autora na podstawie Krajowego Programu Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego
2005-2007-2013, Gambit 2005, przyjetego przez Rade Ministréw 19.04.2005 r.,
http://www.krbrd.gov.pl/gambit/gambit_2005.htm, sierpien 2006 r.

Wojewaddzkie Osrodki Ruchu Drogowego, Policja oraz Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.
Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego prowadzi dziatalno$¢ edukacyjng gltownie
w formie analizy statystyk, szkolenia kadr bezpieczenstwa ruchu drogowego, medialnych kam-
panii edukacyjnych i akcji sezonowych. Wojewddzkie Osrodki Ruchu Drogowego przeprowa-
dzaja egzaminy kandydatow na kierowcow w zakresie wszystkich kategorii prawa jazdy, szkolenia
kandydatow na instruktorow nauki jazdy, szkolenia kierowcow na przewo6z materiatow niebez-
piecznych oraz reedukacjg kierowcow. Policja, oprocz dziatalnos$ci statutowej, zajmuje sig pre-
wencja: przeprowadza liczne akcje u§wiadamiajace oraz pogadanki w szkotach. Ministerstwo
Edukacji Narodowej potraktowalo zagadnienia bezpieczenstwa w ruchu drogowym margineso-
wo, wttaczajac je w ramy roznych przedmiotow. Tylko w nauczaniu zintegrowanym podstawowe
tresci bezpieczenstwa w ruchu drogowym moga by¢ przekazywane systematycznie. Na pozio-
mie szkoty podstawowej i gimnazjum te tresci sa przekazywane na lekcjach techniki
1—posrednio — na pozostatych przedmiotach oraz jako program wychowawczy szkoty. Na kolej-
nych etapach edukacji — w klasach starszych szkoty podstawowej i w gimnazjum, obejmujacych
uczniow w wieku 1016 lat, bezpieczenstwo w ruchu drogowym nie jest realizowane w ramach
odrgbnego przedmiotu. Realizacja odbywa si¢ w sposob bezposredni na lekcjach techniki oraz
— posrednio — na pozostatych przedmiotach, a takze jako program wychowawczy szkoty. W prak-
tyce edukacja dla bezpieczenstwa w ruchu drogowym zostata rozproszona na wiele réznych
przedmiotow, a jej realizacja pozostawia wiele do zyczenia ze wzgledu na brak przygotowania
kadry nauczycielskiej na wszystkich szczeblach nauczania, mimo ze sa to wspaniali pedagodzy.
Nie jest to ich wina; system ksztatcenia nauczycieli pomija to zagadnienie. Jesli do tego dodamy
fakt, ze nauka w wielu przypadkach odbywa si¢ w klasie liczacej okoto 30 0sdb, to otrzymamy
obraz wspolczesnego ksztatcenia nie tylko w tym zakresie. Co prawda nauczyciele maja mozliwos¢
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doksztalcania si¢ w zakresie wychowania komunikacyjnego na poziomie studiéw podyplomo-

wych, ale ksztattuja one umiej¢tnos$¢ nauczania przy zatozeniu, ze nauczyciele znaja przepisy

ruchu drogowego. Z przytoczonych rozwazan wynika, ze:

* do dalszych etapoéw ksztalcenia w zakresie bezpieczenstwa w ruchu drogowym przechodzi
mtody cztowiek majacy mgliste pojecie o podstawowych zasadach ruchu drogowego, bez
wyrobionych nawykow bezpiecznego zachowania si¢ na drodze;

 profesjonalne zajgcia z przepiséw ruchu drogowego na szczeblach podstawowym i wyzszym
prowadzone sa dopiero w osrodkach szkolenia kierowcow (OSK);

* OSK sapodstawowym ogniwem w edukacji spoteczenstwa w zakresie bezpieczenstwa w ru-
chu drogowym.

OSK moze by¢ prowadzony przez przedsigbiorce lub szkote ponadgimnazjalna ksztalcaca
w specjalnosciach samochodowych, co znacznie zaweza krag chetnych. OSK prowadzony przez
przedsigbiorce stat si¢ podstawowym ogniwem w edukacji spoteczenstwa w zakresie bezpie-
czenstwa w ruchu drogowym. Strukturg organizacyjna, zakres dziatalno$ci oraz cel edukacyjny
OSK okresla rozporzadzenie w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez
kierujacych pojazdami, instruktorow i egzaminatorow (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 27.10.2005 r.). To rozporzadzenie okresla m.in. wymagania w stosunku do podmiotow
prowadzacych szkolenie w zakresie wyposazenia dydaktycznego, warunkéw lokalowych, placu
manewrowego i pojazdow przeznaczonych do szkolenia. Jest ono podstawa do stworzenia wia-
Sciwej struktury organizacyjnej OSK (ryc. 4), zapewniajacej osiagnigcie celu edukacyjnego, czyli
przygotowanie osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia do kierowania (prawo jazdy) do §wiadome-
go 1 bezpiecznego uczestnictwa w ruchu drogowym.

Oproécz statutowej dziatalnosci, OSK powinny prowadzi¢ inne dziatania edukacyjne, poprzez
nawiazanie wspotpracy z instytucjami, np. urzedami pracy, w celu organizacji kursu na prawo
jazdy, czy ze szkotami, w celu organizacji imprez plenerowych lub prowadzenia lekcji otwartych
z zakresu bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Inne propozycje dotyczace dziatalnosci OSK to:
» rozszerzenie oferty edukacyjnej o kursy dla absolwentow OSK w celu doskonalenia naby-

tych umiejetnoscei,

» publikacje prasowe popularyzujace bezpieczenstwo w ruchu drogowym.

Dzialania przedsi¢biorcze w zakresie budowy ,,bezpiecznych pojazdéw”

Budowa ,,bezpiecznych pojazdéw” miesci si¢ w szeroko rozumianym zakresie ich stanu tech-
nicznego. Pod tym pojgciem nalezy rozumie¢ nie tylko bezpieczenstwo kierowcy i pasazerow, ale
takze bezpieczenstwo pieszych i rowerzystow. W zakresie ochrony niechronionych uczestni-
kéw ruchu proponowane sa rozwiazania oparte na nastgpujacych koncepcjach:

1. ochrona w chwili zderzenia (bezpieczenstwo bierne):

* poduszki powietrzne dla niechronionych uczestnikéw ruchu,

» wykorzystanie przedniej pokrywy (silnika lub bagaznika) jako stalowej ,,poduszki” chro-

niacej pieszego,

* potaczenie powyzszych rozwiazan w jeden system;

2. ochrona przed zderzeniem (bezpieczenstwo czynne) oparta na komputerowych systemach
rozpoznania przeszkdd i kierowania ruchem pojazdu w celu ominigcia przeszkody lub zatrzy-
mania go przed ta przeszkoda.

Nad rozwiazaniami dotyczacymi poduszek powietrznych chroniacych pieszych pracuje wiele
koncernéw samochodowych i firm produkujacych osprzet. Na przyktad szwedzka firma Autoliv
proponuje system PPA (Pedestrian Protection Airbag), bedacy nietypowa poduszka gazowa,
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Ryc. 4. Struktura organizacyjna o$rodka szkolenia kierowcéw

OSRODEK SZKOLENIA KIEROWCOW
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Zrédto: opracowanie autora

ktora w chwili kolizji rozwija si¢ na przedniej szybie (ryc. 5). Badania nad zaawansowanym
systemem ochrony niechronionych uczestnikow ruchu opartym na komputerowych systemach
rozpoznania i kierowania pojazdem prowadzone sa przez koncern Daimler-Chrysler (ryc. 6).

Ryc. 5. System PPA w czasie proby zderzeniowej z manekinem

Zrodto: Sobieraj (2002)

Ryc. 6. Komputerowy system analizy obrazu w czasie rzeczywistym podczas préby miejskiej

Kamery telewizyjne

Monitor z obrazem

Zrédto: Samochdd, ktéry widzi — http:/moomin.w.interia.pl/samochod_widzi_.html 16.02.2005
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Oczekiwane efekty podejmowanych dzialan przedsigbiorczych
Rezultatow podejmowanych dziatan nalezy oczekiwac:
a) w zakresie edukacji,
b) w zakresie budowy ,,bezpiecznych” pojazdow,
¢) w zakresie rozwoju ,,inteligentne;j” infrastruktury drogowe;.

Oto oczekiwane rezultaty w zakresie edukacji:

» S$wiadomy i kulturalny uczestnik ruchu drogowego szanujacy przepisy oraz prawa innych
uczestnikow ruchu drogowego,

* uczestnik ruchu posiadajacy umiejetnosci i wiedzg z zakresu bezpieczenstwa w ruchu drogo-
wym, technik kierowania oraz udzielania pierwszej pomocy,

 uczestnik ruchu znajacy i rozumiejacy wptyw alkoholu lub innych podobnie dziatajacych
srodkow na funkcje percepcyjne, podejmowane decyzje, czas reakcji i zachowanie, a takze
skutki wahan stanu emocjonalnego i zmgczenia,

 uczestnik ruchu znajacy rodzaje drog oraz zagrozenia zwiazane ze stanem ich nawierzchni,
z uwzglednieniem warunkéw atmosferycznych i pory roku.

Oczekiwane rezultaty w zakresie budowy ,,bezpiecznych” pojazdow:

* pojazdy bezpieczne dla wszystkich uczestnikéw ruchu drogowego,

* pojazdy ,,inteligentne” korygujace niewielkie btedy w technice kierowania i niepozwalajace
na jazde¢ pod wptywem alkoholu,

Oczekiwane rezultaty w zakresie infrastruktury drogowej:

* ,.przyjazne” drogi, ,,wybaczajace” uczestnikom ruchu niewielkie btedy,

+ inteligentna” infrastruktura ,,wymuszajaca” bezpieczne zachowania uczestnikéw ruchu dro-
gowego i jednoczesnie ,,wybaczajaca” im niewielkie biedy.

Mozna zatem $miato stwierdzié, ze bez dziatan przedsigbiorczych trudno méwic o bezpieczen-
stwie w ruchu drogowym, a tym samym o jego poprawie. Jest to bowiem szerokie pole do
dziatania dla osob kreatywnych, elastycznych, o wielkiej wyobrazni, jednym stowem dla oséb
przedsigbiorczych, majacych wiedze¢ z zakresu bezpieczenstwa w ruchu drogowym, ekonomii
oraz organizacji i zarzadzania, gotowych do podejmowania decyzji z uwzglednieniem ryzyka.
Przedsigbiorczos¢ OSK w sektorze edukacji regionalnej i lokalnej jest co prawda $cisle okreslona
rozporzadzeniem (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 27.10.2005 r.), ale stwarza szero-
kie pole dziatania w licznych kierunkach.

Nalezy jednak pamigtac, ze nawet najlepsze przepisy ruchu drogowego, najlepiej prowadzona
edukacja, ,,bezpieczne” pojazdy i,,przyjazne” drogi nie wymusza bezpiecznych zachowan uczest-
nikow ruchu. Nie mozna nikogo do tego zmuszaé, ale trzeba przekonywaé do bezpiecznych
zachowan na drodze, co przyniesie korzysci wszystkim uczestnikom ruchu drogowego.
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Entrepreneurship and Traffic Safety

The article presents examples of activities and enterprising attitudes researched by the au-
thor in the field of the enterprise in the improvement of the road safety.

There are also presented the examples of enterprising activities of many institutions intere-
sted in this matter — from government-institutions, including the Department of the National
Education, the Department of Transport and Building, the National Council of Traffic Safety,
provincial Centres of Road Traffic, the Police and schools, to the over government institutions
like European Parliament and Council and private driving schools.

The author presents the system of education about traffic safety — puts emphasis on activi-
ties of the driving schools — as an example of enterprising activities. The article gives examples
of protecting pedestrians in road accidents. The article compares also the chosen indicators
concerning traffic accidents in Poland and in chosen countries of the European Union in years
2000-2004.
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Doradztwa Metodycznego i Doskonalenia Nauczycieli

Zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym

Zmiany warunkow otoczenia, w ktorych zyjemy, przynosza codziennie ogromne ilosci infor-
macji. Ich uzyteczno$¢ dla podmiotow gospodarczych jest bardzo zréznicowana i zalezy od
wielu czynnikéw. Terminowo dostarczana oraz rzetelna i kompletna informacja moze by¢ cennym
elementem podejmowania decyzji ekonomicznych przez wszystkich zainteresowanych. Aby tak
sig stato, uzytkownicy tych informacji musza umie¢ prawidtowo odczytac i zinterpretowaé uzy-
skane wiadomosci.

9 listopada 2000 r. uchwalona zostata ustawa o zmianie ustawy o rachunkowosci (Dz.U. Nr 113,
poz. 1186), ktora wprowadzita nowy element sprawozdania finansowego — zestawienie zmian
w kapitale (funduszu) wlasnym. Pozwoli ono na odzwierciedlenie sytuacji majatkowej podmiotu
gospodarczego i uzyskanie nowych informacji dotyczacych dynamiki zmian w kapitatach wita-
snych wykorzystywanych w zarzadzaniu jednostka, a takze przez uzytkownikow zewngtrznych.
Dane zawarte w tym zestawieniu pozwolg okresli¢ rolg kapitatu wtasnego w samofinansowaniu
dziatalnosci przedsigbiorstwa oraz rentowno$¢ zainwestowanych kapitatow.

Skonsolidowane sprawozdanie sporzadza jednostka dominujaca, na podstawie sprawozdan
poszczegolnych jednostek nalezacych do grupy kapitatowej. Zasady sporzadzania sprawozdan sa
podobne jak w wypadku sporzadzania sprawozdania finansowego dla indywidualnej jednostki.
Sprawozdania finansowe koncentruja si¢ przede wszystkim na rezultatach podjetych wezesniej
decyzji. Badanie zmian w kapitale wtasnym na poczatek i koniec okresu obrachunkowego pozwala
na oszacowanie przyrostu lub spadku aktywow netto jednostki, jej zasobnosci w ciagu roku.
Ogolna zmiana stanu kapitalu odpowiada tacznym stratom i zyskom wygenerowanym w wyniku
dziatalnosci gospodarczej. Zestawienie zmian w kapitale wlasnym jest niezbgdnym elementem
sprawozdania finansowego, jednak dopiero przysztos¢ pokaze, w jakim stopniu zawarte w nim
informacje beda wykorzystywane przez poszczegolne grupy uzytkownikow.

Konsolidowanie sprawozdan finansowych jest procesem ztozonym, szczeg6lnie na gruncie
polskim. Na jego ztozono$¢ wptywa stosunkowo krotki okres praktycznych zastosowan proce-
dur konsolidacyjnych oraz niedostrzeganie znaczenia i mozliwosci wykorzystania skonsolido-
wanych sprawozdan finansowych w podejmowaniu decyzji gospodarczych. Postgpujacy rozwoj
rynku kapitatowego w Polsce, tworzenie si¢ coraz liczniejszych ztozonych struktur gospodar-
czych w postaci grup kapitatowych wymusza na uzytkownikach sprawozdan finansowych cia-
gle poszerzanie i aktualizacj¢ wiedzy. Dlatego coraz wigkszego znaczenia nabiera kwestia
zestawiania zmian w skonsolidowanym kapitale wasnym.

Ocena wykorzystania zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym — wyniki badan
Badania odbyly sig trojetapowo.

* Pierwszy etap zostal przeprowadzony w okresie od grudnia 2004 r. do stycznia 2005 r. w$rod
podmiotéw gospodarczych sporzadzajacych skonsolidowane sprawozdania finansowe.
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Przedsigbiorstwa zostaty dobrane na podstawie zamieszczonych w ,,Rzeczpospolitej”
7 17.11.2004 r. wynikow finansowych i wybranych wskaznikoéw za I — I kwartat 2004 r. 198
spotek sporzadzajacych skonsolidowane sprawozdania. Formularze ankiet zostaty wypetnio-
ne przez dyrektorow ds. ekonomiczno-finansowych, gtownych ksiggowych, specjalistow ds.
finansow, kierownikow dziatow finansowych, specjalistow ds. konsolidacji i kontroli, kierow-
nikow controlingu. Wystano 198 formularzy, zwrot uzyskano od 69 przedsigbiorstw; pelna
przydatnos¢ (poprawnie wypehione) spetnito 65 ankiet (zwrotno$é 32,83%).

* Drugi etap badan przeprowadzono w okresie styczen — luty 2005 r. wsrod biegtych rewiden-
tow. Formularz ankiety wystano do 300 0s6b wybranych metoda losowa sposrdd 2034 pod-
miotow. Uzyskano 88 ankiet, petna przydatnos¢ (poprawnie wypetnione) spetnito 88 ankiet
(zwrotnos$¢ 29,33%).

» Trzeci etap trwat od kwietnia do sierpnia 2005 r. Analizg przypadku przeprowadzono w trzech
grupach kapitatowych, prowadzacych rozna dziatalnos$¢ gospodarcza i sporzadzajacych skon-
solidowane sprawozdania finansowe na podstawie krajowych i migdzynarodowych regulacji
prawnych.

Wybdr respondentéw proby badawczej wynikal z tematyki badan. Miaty one na celu przed-
stawienie opinii na temat warto$ci informacyjnej zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale
wlasnym o0sob odpowiedzialnych za sporzadzanie tego elementu sprawozdania finansowego
oraz 0s6b zajmujacych si¢ kontrola sprawozdawczos$ci finansowej. Wszystkie grupy badanych
maja niezbedna wiedzg, a czgsto rowniez kilkuletnie do§wiadczenie w przygotowywaniu i bada-
niu zmian w kapitale wtasnym.

Skonsolidowane sprawozdania finansowe dostarczaja uzytkownikom informacji o wynikach
dziatalnosci oraz o sytuacji majatkowej i finansowej catej grupy kapitatowej. Jednym z elemen-
tow tego sprawozdania jest zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym, ktore
sporzadzane jest przez wigkszo$¢ jednostek dopiero od dwoch lat i przedstawia dane dotyczace
dynamiki zmian w biezacym i poprzednim okresie obrachunkowym w skonsolidowanym kapitale
wlasnym w grupie kapitalowej. Zestawienie to stanowi wtdrne zrédto informacji finansowych;
jednoczesnie jest uzupetnieniem i rozwinigciem danych zaprezentowanych w skonsolidowanym
bilansie.

Wyniki badan pozwalaja na wskazanie najwazniejszych uzytkownikow skonsolidowanych
sprawozdan finansowych oraz obszarow, w ktorych informacje zaprezentowane w zestawieniu
zmian w skonsolidowanym kapitale sa najcz¢sciej wykorzystywane. Do najczgsciej wymienia-
nych uzytkownikow skonsolidowanych sprawozdan zalicza sig:
 zarzad jednostki dominujacej,

* banki udziclajace kredytu jednostce dominujace;j,
* akcjonariuszy/udziatowcodw jednostki dominujace;,
* potencjalnych inwestorow.

Na podstawie badan opinii pracownikow ksiggowosci ustalono najwazniejszych uzytkowni-
kow zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym , szeregujac ich w kolejnosci od
1 do 11, wedlug stopnia zapotrzebowania na informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym.
Wsrod pracownikow grup kapitalowych kolejnosé przedstawia tab. 1.

Roéwniez biegli rewidenci uporzadkowali uzytkownikow wedtug stopnia zapotrzebowania na
informacje zawarte w skonsolidowanym kapitale wtasnym w kolejnosci przedstawionej w tab. 2.
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Tab. 1. Najwazniejsi uzytkownicy zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym

w opinii pracownikéw stuzb finansowo-ksiegowych

Uzytkownik Srednia wazona
Menedzerowie zarzadzajacy jednostkami wchodzacymi w sklad grupy 4,52
Kontrahenci jednostki dominujace;j 4,44
Zarzad jednostki dominujacej 3,87
Banki udzielajace kredytu jednostce dominujace;j 3,46
Banki udzielajace kredytu jednostce podporzadkowane;j 3,24
Kontrahenci grupy kapitatlowej 2,80
Udziatowcy/akcjonariusze jednostki dominujace;j 2,58
Udziatowcy/akcjonariusze wchodzacy w sktad grupy 2,25
Potencjalni inwestorzy 2,21
Zarzady poszczegolnych spotek wehodzacych w sktad grupy 2,04
Menedzerowie zarzadzajacy grupa 1,94

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badar opinii pracownikéw ksiegowosci

Tab. 2. Najwazniejsi uzytkownicy zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym

w opinii biegtych rewidentow

Uzytkownik Srednia wazona
Menedzerowie zarzadzajacy grupa kapitalowa 3,98
Potencjalni inwestorzy 3,79
Zarzady poszczegolnych spotek wchodzacych w sktad grupy 3,57
Udziatowcy/akcjonariusze jednostki dominujace;j 341
Banki udzielajace kredytu jednostce podporzadkowane;j 3,05
Zarzad jednostki dominujacej 2,78
Banki udzielajace kredytu jednostce dominujace;j 2,70
Udziatowcy/akcjonariusze wchodzacy w sktad grupy 2,31
Menedzerowie zarzadzajacy jednostkami wchodzacymi w sktad grupy 2,00
Spoteczenstwo lokalne 2,00
Kontrahenci grupy kapitalowej 1,79
Urzedy skarbowe 1,60
Kontrahenci jednostki dominujacej 1,00

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badan opinii biegtych rewidentéw

Uwzgledniajac stopien zapotrzebowania na informacje zawarte w skonsolidowanym spra-
wozdaniu, kazda grupa badanych wskazata innych uzytkownikdw, co przedstawiono w tab. 3.

Zdaniem pracownikow stuzb finansowo-ksiggowych, najwazniejszymi uzytkownikami infor-
macji zawartych w skonsolidowanym sprawozdaniu sa menedzerowie zarzadzajacy jednostkami
wchodzacymi w sktad grupy, kontrahenci i zarzad jednostki dominujacej. Inna klasyfikacja zostata
przedstawiona przez biegtych rewidentow, ktorzy — poza grupa kierownicza jednostki dominujace;j
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Tab. 3. Najwazniejsi uzytkownicy zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym

w opinii pracownikéw stuzb finansowo-ksiggowych i biegtych rewidentéw

Najwazniejsi uzytkownicy w ocenie

pracownikéw shuzb finansowo-ksiegowych bieglych rewidentow

wchodzacymi w sktad grupy

Menedzerowie zarzadzajacy jednostkami Menedzerowie jednostki dominujacej

Kontrahenci jednostki dominujacej Potencjalni inwestorzy

Zarzad jednostki dominujace;j

Udzialowcy/akcjonariusze jednostki dominujacej

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badan opinii pracownikéw ksiegowosci i biegtych

rewidentow

— glownie skupili si¢ na wilascicielach wnoszacych kapital do jednostki oraz potencjalnych

wlascicielach, ktorzy sa na etapie podejmowania decyzji inwestycyjnych (kapitalowych).

W pracy badawczej ustalono réwniez kolejnos$¢ najwazniejszych obszarow, w ktorych wyko-
rzystywane sa informacje zawarte w zestawieniu zmian w skonsolidowanym kapitale wltasnym.

Wyniki badan opinii przedstawia tab. 4.

Tab. 4. Najwazniejsze obszary wykorzystania informacji zawartych w zestawieniu zmian
w skonsolidowanym kapitale wtasnym w opinii pracownikéw stuzb finansowo-ksiegowych

Tresé¢ Srednia wazona

Okreslenie biezacej wartosci firmy 3,86
Analiza dynamika zmian aktywow netto 3,65
Analiza sytuacji majatkowej i zdolno$ci kredytowe;j 3,62
Wplyw wyniku finansowego na warto$¢ kapitatdow wilasnych 3,32
Aktualizacja wyceny sktadnikow majatkowych 3,09
Polityka wyptaty dywidend i jej wptyw na warto$¢ firmy 2,96
Podjecie decyzji strategicznych przez potencjalnych inwestorow 2,67
Analiza wielkosci uzyskanych przychodéw i poniesionych kosztow 2,50
wplywajacych bezposrednio na kapitat whasny

Ustalenie biezacej warto$ci posiadanych udziatow 2,29
Budowa strategii rozwoju przez zarzad spotki dominujacej 1,47

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badar opinii pracownikéw ksiegowosci

Najczgsciej wskazywany przez respondentdw jest obszar dotyczacy wplywu wyniku finanso-
wego na wartos¢ kapitalow wlasnych. Jednak za najwazniejszy nalezy uzna¢ obszar dotyczacy
mozliwos$ci wykorzystania informacji stuzacej okresleniu biezacej wartosci firmy. Wyznacznikiem
tego obszaru byla najwyzsza $rednia wazona, ktora wynosi 3,86. Pozostale obszary, w ktorych
réwnie waznych informacji dostarcza zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym, to:

— analiza dynamiki zmian aktywow netto,

— analiza sytuacji majatkowej i zdolnosci kredytowe;,

— wplyw wyniku finansowego na wartos¢ kapitalow wiasnych,
— aktualizacja wyceny sktadnikow majatkowych.
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Wymienione wyzej obszary w sposob posredni dostarczaja uzytkownikom informacji o zmia-
nach w aktywach netto, a przede wszystkim zaspokajaja potrzeby informacyjne niezbedne do
analizy wstgpnej dla:

— akcjonariuszy, ktorych interesuje warto$¢ osiagnigtego zysku, optacalno$é zaangazowanego
kapitatu i wysokos¢ dywidend,

— wierzycieli zainteresowanych ocena pltynnosci finansowej przedsigbiorstwa i jego wyptacal-
noscia,

— bankow koncentrujacych swoja uwage przede wszystkim na udzielaniu kredytow.

Wskazane przez respondentéw obszary stanowia cenne zrodto informacji o ewolucji prawa
wiasnosci, sygnalizujac jednoczesnie o preferencjach inwestycyjnych wtascicieli jednostki go-
spodarczej.

Zdaniem bieglych rewidentow, za najwazniejszy nalezy uznaé¢ obszar dotyczacy mozliwosci
wykorzystania informacji do okreslenia biezacej wartosci firmy (tab. 5). Jego wyznacznikiem byta
najwyzsza $rednia wazona (4,03). Wykorzystanie informacji w zakresie okreslenia wpltywu wyni-
ku finansowego na warto$¢ kapitatow wiasnych stanowi drugi obszar, w ktorym najczgsciej
wykorzystuje si¢ dane zawarte w zestawieniu.

Kolejne obszary wskazane przez bieglych rewidentow to:

— wplyw wyniku finansowego na wartos$¢ kapitatow wiasnych,

— analiza wielkoéci uzyskanych przychodow i poniesionych kosztow wptywajacych bezpo-
srednio na wysokos¢ kapitatu wiasnego,

— ustalenie biezacej wartosci posiadanych akcji/udziatow,

— polityka wyptaty dywidendy i jej wptyw na wartos$¢ firmy.

Tab. 5. Najwazniejsze obszary wykorzystania informacji zawartych w zestawieniu zmian
w skonsolidowanym kapitale wlasnym w opinii biegtych rewidentéw

Tresé Srednia wazona

Okreslenie biezacej wartosci firmy 4,03
Wplyw wyniku finansowego na wartos¢ kapitatow wlasnych 3,59
Analiza wielkosci uzyskanych przychoddéw i poniesionych 3,50
kosztow wptywajacych bezposrednio na kapital wiasny

Ustalenie biezacej wartosci posiadanych akcji/udziatow 3,29
Polityka wyplaty dywidend i jej wplyw na warto$¢ firmy 3,09
Analiza dynamika zmian aktywow netto 2,86
Analiza sytuacji majatkowej i zdolnosci kredytowe;j 2,81,
Aktualizacja wyceny sktadnikow majatkowych 2,57
Budowa strategii rozwoju przez zarzad spotki dominujacej 2,16
Podjgcie decyzji strategicznych przez potencjalnych inwestorow 2,09

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badan opinii biegtych rewidentéw

Aby wskazaé obszary, w ktorych wykorzystywane sa informacje zawarte w zestawieniu
zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym, nalezy dokonaé¢ podziatu ze wzgledu na grupe
badanych (tab. 6).
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Tab. 6. Najwazniejsze obszary wykorzystania informacji zawartych w zestawieniu zmian
w skonsolidowanym kapitale wtasnym w opinii pracownikéw stuzb finansowo-ksiegowych
i biegtych rewidentéw

Najwazniejsze obszary w ocenie

pracownikéw stuzb finansowo-ksiegowych bieglych rewidentow
Okreslenie biezacej wartosci firmy Okreslenie biezacej wartosci firmy
Analiza dynamiki zmian aktywow netto Wplyw wyniku finansowego na wartos¢

kapitatéw wilasnych

Analiza sytuacji majatkowej i zdolnosci kredytowej | Analiza wielkosci uzyskanych przychodow
i poniesionych kosztow wptywajacych
bezposrednio na kapital wlasny

Zrédto: opracowanie autorki na podstawie wynikéw badan opinii pracownikéw ksiegowosci i biegtych
rewidentéw

Wskazane przez respondentow obszary pozwalaja na oceng zmian zachodzacych w stanie
majatkowym jednostki, przede wszystkim tej czgSci majatku, ktora bezterminowo pozostaje do
dyspozycji jednostki i stanowi jej wlasnos$¢. Na szczegolng uwage zastuguje uznanie przez re-
spondentdéw okreslenia biezacej wartosci firmy za najwazniejszy obszar wykorzystywania infor-
macji o zmianach zachodzacych w skonsolidowanym kapitale. Oznacza to, ze podejmowanie
decyzji inwestycyjnych oraz opracowywanie strategii dziatania jest tym tatwiejsze, im doktadnie;j
znana jest biezaca warto$¢ majatku.

Jednostka dominujaca posiada udziaty w poszczegolnych podmiotach wchodzacych w sktad
grupy kapitatowej i chociaz na co dzien bezposrednio nimi nie dysponuje, to jednak wplywa na
polityke jednostek zaleznych, wspotzaleznych i stowarzyszonych. Dlatego do prawidtowej oce-
ny sytuacji finansowej — zdaniem uzytkownikow — bardziej przydatne sa szczegotowe informacje
dotyczace zestawienia zmian w kapitatach wiasnych jednostki dominujacej niz zestawienia zmian
w jednostek podlegtych.

Podsumowanie

Informacje zawarte w zestawieniu zmian w skonsolidowanym kapitale wiasnym utatwiaja po-
dejmowanie decyzji, a szczegdtowa analiza tytutow zmian pozwala na okreslenie zyskownoSci
kapitatu i okreslenie biezacej wartosci akcji/udziatu. Chociaz uzytkownicy zestawienia dostrze-
gaja korzys$ci wynikajace z jego analizy, to jednak wystgpujace réznego typu bariery nie pozwa-
laja w petni wykorzystywac informacji o skonsolidowanym kapitale. Krotki okres jego sporzadzania
nie pozwala uzytkownikom na uzyskanie wystarczajacej i ugruntowanej wiedzy.

Mozna przyjac, ze zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym dostarcza szero-
kiej grupie uzytkownikow réznorodnych informacji, ktore bezposrednio lub posrednio wptywaja
na decyzje podejmowane przez adresatow sprawozdan. Wprowadzenie do rachunkowosci ze-
stawienia zmian w kapitatach wlasnych jest wynikiem globalizacji gospodarki i harmonizacji
rachunkowosci na skalg migdzynarodowa. Zestawienie to dostarcza nowych informacji, a zara-
zem stanowi rozszerzenie danych zawartych w bilansie i rachunku zyskow i strat. Jednak nie dla
wszystkich uzytkownikow wewngtrznych i zewngtrznych, ma ono taka sama warto$¢ uzytkowa,
wykorzystywana na jednakowym poziomie. Uzyskane z badan informacje moga stanowi¢ pewne
wskazowki odnosnie do wykorzystania zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wta-
snym przez wybrane grupy uzytkownikow.

Na podstawie przedstawionych analiz przypadkéw grup kapitatowych: Apator S.A., Elektro-
cieptownia Torun S.A. i Przedsigbiorstwo Handlowe Koekstra B.V. mozna wyciagna¢ wniosek,
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ze informacje zawarte w zestawieniach zmian w skonsolidowanych kapitatach wtasnych sa przy-
datne przede wszystkim inwestorom, ktorzy §ledza zmiany w kapitatach, gdyz na ich podstawie
wilasciciele moga okreslic, jaka cz¢$¢ majatku przypada na jedna akcjg. Ponadto informacje doty-
czace zmian w kapitale zapasowym pozwalaja na okreslenie wiclko$ci zatrzymanego zysku. Nie-
stety, inwestorzy maja tu utrudnione zadanie, poniewaz w zestawieniu nie znajda informacji
o liczbie wyemitowanych akcji i o ich warto$ci nominalnej. Uzupehienie zestawienia zmian
w skonsolidowanym kapitale wlasnym o te informacje ulatwitoby w znacznej mierze analizg zy-
skownosci zainwestowanego kapitalu i ograniczylo czas po§wigcony na poszukiwanie tych
informacji.

Zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wlasnym stanowi jedynie uzupetnienie i posze-
rzenie informacji zawartych w bilansie i informacji dodatkowe;j, dlatego dla wielu uzytkownikow
zard6wno wewngtrznych, jak i zewngetrznych jest to nie w pelni wykorzystane zrodto informacji.

Statements of Changes in a Consolidated Ownership Capital

Aim of the work is to present methods of developing and titles to implement changes in the
ownership capitals for various legal entities. It covers the contents and the form of presentation
of the statement of changes in consolidated ownership capital (with regard to domestic and
foreign legal regulations). The work emphasize informational value of the statement for groups
of users (internal and external) as well as its usability. Specific rules concerning a development
of the financial statements and methods of their consolidation are presented. The work focuses
on functions and relations in financial groups.
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Zaktad Przedsigbiorczosci i Gospodarki Przestrzennej
Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Przedmiot podstawy przedsi¢biorczosci
— zalozenia realizacji a przygotowanie nauczycieli

Wprowadzony od 2002 r. do wszystkich typow szkot ponadgimnazjalnych nowy przedmiot
— podstawy przedsigbiorczosci, zgodnie z zatozeniami ma na celu nie tylko wyposazenie uczniow
w wiedzg z zakresu funkcjonowania gospodarki rynkowej w warunkach nasilajacych sig proce-
sow globalizacji i integracji europejskiej, ale takze ma stuzy¢ rozwijaniu umiejetnosci, ktore beda
niezbedne uczniom w dorostym, aktywnym zyciu zawodowym. Zgodnie z zapisem podstawy
programowej oraz w nawiazaniu do wypowiedzi wielu uczestnikow ogolnopolskich konferencji
z przedsigbiorczosci, podczas realizacji tego przedmiotu powinny by¢ ksztattowane u uczniow
m.in. postawy aktywnosci, otwartosci, kreatywnosci i podejmowania rozwaznego ryzyka w reali-
zowaniu wilasnej kariery zawodowej przy uwzglednieniu wartosci etycznych (Zioto, Rachwat
2005, 2006). Postawy te sktadaja si¢ na szeroko rozumiang postawe przedsigbiorczosci (Gabata
2005, Rachwat 2004a, 2005, 2006, Strumska-Cylwik 2005).

Wprowadzenie edukacji w zakresie przedsigbiorczosci do systemu szkolnego opierato si¢ na
kilku podstawowych zatozeniach, z ktorych tylko niektore znalazty wyraz w odpowiednich ak-
tach prawnych i zostaty przynajmniej czg$ciowo zrealizowane. Wigkszo$¢ z nich miata charakter
postulatywny i nie zostala wdrozona, chociaz zwracato na nig uwage wielu autorow (Gorz, Ra-
chwat 2006, Juchnowicz 2006, Osuch, Osuch 2005, Tracz 2005, 2006). Czgsto te niczrealizowane
zatozenia nalezy uzna¢ w $wietle dyskusji z praktykami zycia szkolnego, a wigc metodykami
i nauczycielami, za fundamentalne i wrecz niezbgdne do prawidlowego przebiegu edukacji w za-
kresie przedsigbiorczosci.

Oto najwazniejsze zatozenia edukacji w zakresie przedsigbiorczosci, zrealizowane i niezrealizo-
wane:

1. Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci ma si¢ odbywaé w gimnazjum (modut ,,wychowanie
do aktywnego udzialu w zyciu gospodarczym” — 1 godz. w cyklu ksztatcenia) i wszystkich
typach szkol ponadgimnazjalnych (przedmiot podstawy przedsigbiorczosci — 2 godz.). Nie-
stety, to podstawowe zalozenie nie jest w petni realizowane, gdyz w gimnazjum modut ,,wy-
chowanie do aktywnego udzialu w zyciu gospodarczym” nie jest osobnym przedmiotem, lecz
stanowi czg$¢ przedmiotu wiedza o spoteczenstwie. Konsekwencja jest to, ze prowadza go
czesto nauczyciele niezbyt dobrze przygotowani (nie ukonczyli studidéw podyplomowych
z przedsigbiorczosci), ktorzy czgsto marginalizuja tresci tego modutu, wypetniajac go trescia-
mi zwiazanymi z wiedza obywatelska. Ponadto w zasadniczych szkotach zawodowych ten
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przedmiot jest realizowany tylko w wymiarze 1 godz. w cyklu ksztalcenia. Analiza obowigzu-
jacej podstawy programowej i nowego — przedstawionego przez MEN —jej projektu wskazuje,
ze podstawa programowa dla zasadniczej szkoty zawodowej jest nieco okrojona wersja pod-
stawy programowej dla szkdt maturalnych. Nasuwa si¢ wigc pytanie, czy w przypadku przed-
miotu podstawy przedsigbiorczosci nie nalezaloby zrezygnowacé z tego podziatu i stworzy¢
jednej podstawy programowej dla szkét ponadgimnazjalnych, przeznaczajac na jego realiza-
cje co najmniej 2 godz. w cyklu ksztalcenia we wszystkich typach szkot. Jest to tym bardziej
istotne, ze ten przedmiot ma przygotowywaé uczniow do zycia we wspolczesnym $wiecie,
stad niecelowe wydaje si¢ zatozenie, ze uczniowie szkot zawodowych powinni by¢ wyposaze-
ni w t¢ umiejetno$¢ w mniejszym stopniu. Wrecz przeciwnie, ze wzgledu na to, ze wielu
absolwentow szkot zawodowych (w przeciwienstwie do absolwentow szkot konczacych sig
matura) bezposrednio po ukonczeniu szkoly rozpoczyna zycie zawodowe (szuka zatrudnienia
badz zaktada wlasna firmg), w przypadku szkot zawodowych powinno si¢ dazy¢ do rozszerza-
nia zakresu tresci programowych i przeznaczenia na nauczanie tego przedmiotu wigkszej
liczby godzin. Na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze nietrafna jest decyzja autoréw III wers;ji
projektu podstawy programowej o wlaczeniu w zasadniczej szkole zawodowe;j tresci z zakresu
przedsigbiorczo$ci w ramy przedmiotu wiedza o spoteczenstwie. Bedzie to prowadzi¢ do ich
calkowitej marginalizacji (tak, jak to ma miejsce w gimnazjum), szczegdlnie jesli w wyniku
takich zmian przedmiot bedzie w catosci realizowany przez nauczyciela WOS, ktory nie odbyt
studiow podyplomowych w zakresie nauczania przedsigbiorczosci ani zadnych innych stu-
diow o profilu ekonomicznym (Gorz, Rachwat 2006).

. Wprowadzenie nowych tresci wymaga wigc stworzenia odpowiedniej podstawy programo-
wej. Obecnie obowiazujaca podstawa jest daleka od doskonato$ci i nie odpowiada wspoltcze-
snym wyzwaniom edukacyjnym. Nowa propozycja, mimo ze jest krokiem milowym naprzod,
wymaga szerokiej dyskusji w gronie specjalistow i dopracowania. Za zupehie niezrozumiate
nalezy uzna¢ proby likwidacji tego przedmiotu badz ograniczenia tresci ksztalcenia z zakresu
przedsigbiorczosci. Nalezy pamigtac, ze przedsigbiorczos¢ jest jednym z kluczowych przed-
miotéw w europejskim wymiarze nauczania i nalezy do podstawowych umiejetnosci w strate-
gii edukacyjnej UE (Tracz 2006). Jak stusznie zauwaza wielu autoréw, w fazie informacyjnej
rozwoju cywilizacyjnego o konkurencyjnosci cztowieka i — w konsekwencji — catej gospodar-
ki w najwigkszym stopniu beda decydowaé zasoby kapitatu ludzkiego. Sa one czynnikiem,
bez ktorego nie jest mozliwe osiagnigcie trwalego i wysokiego tempa rozwoju spoteczno-
-gospodarczego (Borowiec 2003, Janc 2003, Kotodziejski 1998). Kluczowe jest wigc uksztatto-
wanie w procesie edukacyjnym konkurencyjnego cztowieka, cechujacego si¢ postawa przed-
sigbiorcza. Jak zauwaza Z. Zioto (2005a), tylko konkurencyjny cztowiek jest w stanie
wyprodukowac¢ i zaoferowa¢ konkurencyjny produkt. Edukacja w zakresie przedsigbiorczo$ci
powinna zatem zostac rozszerzona na nizsze szczeble edukacji. Wydaje si¢ bowiem, ze uksztat-
towanie postawy przedsigbiorczosci i konkurencyjnego we wspotczesnym swiecie cztowicka
jestmozliwe tylko dzigki realizacji celow z zakresu ksztaltowania postaw przedsigbiorczych na
wszystkich szczeblach edukacji i na réznych przedmiotach, a nie tylko na nowo wprowadzo-
nym w szkotach ponadgimnazjalnych przedmiocie podstawy przedsigbiorczosci. Konieczne
jest wige dostrzezenie przez wychowawcow i nauczycieli innych przedmiotow — poczawszy
od nauczycieli ksztalcenia zintegrowanego w szkole podstawowej —roli, jaka maja do spetnie-
nia w ksztattowaniu postaw przedsigbiorczych uczniow (Rachwat 2006).

. Edukacja w zakresie przedsigbiorczosci nie jest mozliwa bez wyksztatcenia kompetentnych
nauczycieli tego przedmiotu. Poza sporadycznymi pilotazowymi cyklami bezptatnych stu-
diow podyplomowych, finansowanymi przez MEN, ksztalcenie w tym zakresie zrzucono na

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




288 Mariora Tracz, Tomasz RACHWAL

barki nauczycieli, tworzac w dodatku bariery biurokratyczne dla nauczycieli przedmiotow
ekonomicznych, od ktorych zaczeto wymagac ukonczenia studidw z przedsigbiorczosci. Jed-
noczesnie zaniedbano catkowicie problem nauczycieli w szkotach gimnazjalnych, zaktadajac,
ze nauczyciel WOS sam doksztalci si¢ w zakresie nowego modutu. Czgsto to doksztalcanie nie
byto realizowane, gdyz nie wymagano od nauczycieli formalnego ukonczenia studiow pody-
plomowych. Skutkiem zaniechania dziatan przygotowujacych kadry nauczycielskie do reali-
zacji nowych zadan jest stosunkowo stabe przygotowanie merytoryczne nauczycieli, o czym
$wiadcza (omowione nizej) wyniki badan prowadzonych wérod nauczycieli. Ponadto nalezy
podkresli¢, ze zgodnie ze strategia lizbonska nauczanie tego przedmiotu to zadanie nie tylko
dla nauczyciela przedsigbiorczoscei, ale takze dla calej spotecznosci szkolnej. W Polsce ta idea
praktycznie nie jest realizowana, oprocz szkot, w ktorych pracuja wyjatkowo przedsigbiorczy
i wyjatkowo spotecznie nastawieni nauczyciele, gotowi bez dodatkowego wynagrodzenia
organizowac¢ specjalne zajecia pozalekcyjne 1 konkursy przedsigbiorczos$ci czy przygotowy-
wac uczniéw do olimpiad.

. Do edukacji w zakresie przedsigbiorczosci potrzebne sa specjalne warunki organizacyjne,

m.in. dostgp do pracowni komputerowych i mobilnych zestawoéw multimedialnych (ktory
bardzo czgsto jest ograniczony tylko do nauczycieli technologii informacyjnej), organizacja
specjalnych pracowni symulacyjnych (istnieja w nielicznych szkotach, bo brak srodkéw na
ich organizacjg), podziat klasy na mate grupy wynikajacy ze specyfiki przedmiotu, na ktorym
wyposaza si¢ ucznia przede wszystkim w umiejgtnosci, co wymaga pracy w grupach liczacych
812 0s06b, koniecznos¢ organizacji czgstych éwiczen terenowych, zaje¢ pozalekeyjnych itp.
(bariery organizacyjne i finansowe).

. Pozostaje nierozstrzygnigta sprawa matury z podstaw przedsiebiorczosci. Nalezy zauwazy¢,

ze jej wprowadzenie jest opdzniane ze wzgledu na liczne kontrowersje natury merytoryczne;j

i trudnosci organizacyjne, do ktorych przeciwnicy wprowadzenie matury z tego przedmiotu

zaliczaja (Rachwatl 2006):

— sprzeczno$¢ z istota przedsigbiorczosci;

— trudnos$ci w okreslaniu kryteridw sprawdzania umiejgtnosci;

— koniecznos¢ ograniczenia liczby przedmiotdw na maturze (wedtug koncepcji zaktadajacej,
ze na maturze powinno si¢ sprawdza¢ wiedzg 1 umiejetnosci tylko z przedmiotéw o charak-
terze ogdlnoksztatcacym);

— nieporownywalno$¢ zakresu wymagan z innymi przedmiotami;

— zmniejszenie atrakcyjnosci przedmiotu w oczach uczniéw;

— zmniejszenie zaangazowania uczniéw na lekcjach ze wzgledu na koniecznos¢ realizowania
przez nauczycieli materiatu ,,pod katem” matury;

— mniejsza swoboda nauczycieli w doborze tresci ksztalcenia;

— niebezpieczenstwo odejécia od ksztalcenia umiejgtnoSci na rzecz wyposazania uczniow
w wiedzg o charakterze ekonomicznym i tym samym przeksztatcenie przedmiotu w ,,podsta-
wy ekonomii”;

— konieczno$¢ przeczekania ,,chaosu organizacyjnego” zwiazanego z przeprowadzaniem ,,no-
wej matury”;

— brak odpowiedniej liczby dobrze przygotowanych nauczycieli przedsigbiorczosci (szcze-
golnie w zakresie przygotowania uczniéw do matury na poziomie rozszerzonym);

Nalezy jednak przytoczy¢ istotne argumenty zwolennikow jej wprowadzenia (por. Barton 2005):
poszerzenie katalogu przedmiotéw maturalnych do wyboru dla uczniow;
mozliwo$¢ uzyskania na swiadectwie dojrzatosci oceny z przedmiotu o charakterze ekonomicznym;

Z
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* mozliwo$¢ oceny kandydatéw dla uczelni ekonomicznych;

* wyeliminowanie dodatkowego egzaminu wstgpnego z podstaw przedsigbiorczosci w uczel-
niach ekonomicznych;

 standaryzowanie wymagan;

» wigkszy prestiz przedmiotu w strukturze nauczania szkoty;

» wigksze zaangazowanie uczniow na lekcjach (ze wzgledu na Swiadomos¢, ze przedmiot jest
objety sprawdzianem zewngtrznym);

» wigksza szansa na zwigkszenie liczby godzin w cyklu ksztatcenia, szczegolnie w obliczu zbyt
matej liczby godzin (1-2 w cyklu ksztalcenia) na realizacjg tresci wynikajacych z rozbudowa-
nej podstawy programowej tego przedmiotu;

» zwigkszenie roli edukacji o charakterze ekonomicznym w oczach spoleczenstwa;

» popularyzacja postaw przedsigbiorczych w spoteczenstwie.

Nalezy si¢ wigc zgodzi¢ ze stanowiskiem M. Bartonia (2005) ze — podazajac za doswiadczenia-
mi innych krajow, w tym krajow europejskich — przedmiot podstawy przedsigbiorczo$ci powi-
nien zosta¢ uznany za przedmiot maturalny, szczegdlnie wobec tego, ze w zalozeniach nowej
matury uczniowie moga zdawac takie przedmioty, jak historia muzyki czy filozofia (od 2008 1.).

Funkcjonowanie nowego przedmiotu staje si¢ okazja do refleksji nad jego wdrozeniem w sys-
temie ksztatcenia i nad kompetencjami nauczycieli. Podj¢to w tym celu badania diagnostyczne,
majace na celu zebranie i analiz¢ danych o realizacji zatozen reformy o$wiaty w odniesieniu do
podstaw przedsigbiorczosci. Celem badan byto:

* ustalenie poziomu kwalifikacji merytorycznych i dydaktycznych nauczycieli uczacych pod-
staw przedsigbiorczosci,

* poznanie opinii nauczyciela przedsigbiorczosci o formach ksztatcenia,

* poznanie opinii nauczycieli o wprowadzeniu podstaw przedsigbiorczosci do szkot ponadgim-
nazjalnych.

Badaniami ankietowymi objgto 215 nauczycieli podstaw przedsigbiorczo$ci z oSmiu woje-
wodztw: lubelskiego, t6dzkiego, matopolskiego, podkarpackiego, podlaskiego, §laskiego, wiel-
kopolskiego i zachodniopomorskiego. Ankicta zawierata 20 pytan, w tym 15 zamknigtych
i 5 otwartych. Badania przeprowadzono wsrod nauczycieli wszystkich typow szkot ponadgim-
nazjalnych (tab. 1). Najliczniejsza grupg badanych stanowili nauczyciele liceow ogdlnoksztatca-
cych — 61 osob, czyli 28,4%, oraz zespotu szkoh: ponadgimnazjalnych (liceum profilowane,
technikum, zasadnicza szkota zawodowa) — 36 0sob, czyli 16,7%, 1 ogolnoksztatcacych (liceum
ogolnoksztatcace, liceum profilowane, technikum) — 31 0séb, czyli 14,5%.

Dane wskazuja, ze 46,5% badanych nauczycieli prowadzi zajecia z podstaw przedsigbiorczo-
$ci w dwoch lub trzech szkotach. Wynika to m.in. z liczby godzin przeznaczonych na nauczanie
tego przedmiotu oraz liczby klas w danym typie szkoty. W realizacji procesu dydaktycznego nie
jest to korzystna sytuacja, szczegolnie wtedy, kiedy szkoty sa od siebie znacznie oddalone.
Dojazdy powoduja stratg czasu, ktory nauczyciele mogliby przeznaczy¢ na lepsze przygotowa-
nie si¢ do lekcji. Poza tym taka sytuacja sprawia, ze nauczyciele w mniejszym stopniu identyfiku-
jasi¢ z jedna, konkretna szkota i tym samym rzadziej podejmuja dodatkowe dziatania na jej rzecz.

Zawod nauczyciela wymaga odpowiednich kwalifikacji — gruntownego przygotowania mery-
torycznego i dydaktycznego oraz odpowiednich cech osobowych. Jak do nauczania podstaw
przedsigbiorczo$ci przygotowany jest nauczyciel? Wyniki badan wskazuja, ze nauczyciele pod-
staw przedsigbiorczosci w 82,4% ukonczyli magisterskie studia wyzsze w trybie stacjonarnym
(dzienne), tylko 2 osoby, czyli niecaty 1% badanych legitymuje si¢ ukonczeniem tylko studiow
licencjackich I stopnia (tab. 2).
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Tab. 1. Nauczyciele uczacy podstaw przedsiebiorczo$ci wedtug wojewddztw i typu szkoty

Szko- Udzial
ly woj. w
L LO, | LO, |LP,T,| T, Ra- | . * .
Wyszczegolnienie | LO | LP T 757 LP |LP,T|ZSZ | 7Sz Po- zem llc?ble
lice- ogélem
alne (w %)
Lubelskie 9 1 4 1 3 7 4 0 1 | 30 14,0
Lodzkie 11 1 4 0 5 9 3 2 | 36 16,7
Matopolskie 10 1 6 1 2 10 5 2 3 | 40 18,6
Podlaskie 8 2 2 0 3 2 4 0 0 |21 9,8
Podkarpackie 3 4 6 0 1 3 4 1 0 | 22 10,2
Slaskie 91 o0 20 0| o0 2 30 7| 326 12,1
Wielkopolskie 6 2 2 1 3 3 3 1 1| 22 10,2
Zachodniopomorskie | 5 0 2 2 2 3 4 0 0 | 18 8,4
Razem 61 1 28 5 19 31 36 | 14 10 [215 100,0
Udzial typu szkoly| 28,4| 5,1 13,00 2,3/ 8,8 144| 16,7 6,5 4,7/100,0 X
w liczbie ogélem
(W %)

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet

Wyjasnienie skrétéw: LO — liceum ogélnoksztatcace, LP — liceum profilowane, T — technikum,

ZSZ — zasadnicza szkota zawodowa

Tab. 2. Kwalifikacje zawodowe nauczycieli podstaw przedsigbiorczo$ci

Studia Studia , Studia
P . . . . Studia podyplomowe
Wyszczegélnienie magisterskie magisterskie . s
. licencjackie z podstaw
dzienne zaoczne s -
przedsig¢biorczosci
Lubelskie 22 8 0 14
Lodzkie 31 5 0 16
Matopolskie 34 6 0 16
Podlaskie 19 2 0 14
Podkarpackie 20 2 1 9
Slaskie 24 2 0 13
Wielkopolskie 14 7 1 11
Zachodniopomorskie 14 4 0 10
Razem 178 36 2 103
Udzial nauczycieli 82,8 16,7 0,9 47,9
konczacych dany typ
studiow w ogdlnej
liczbie badanych
(W %)

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet
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Wigkszo$¢ badanych ukonczyta studia ekonomiczne — 90 0s6b (41,5%). Sa oni absolwentami
kierunkéw ekonomicznych akademii ekonomicznych, uniwersytetow i akademii rolniczych. Na-
stepna grupe stanowia absolwenci kierunkow nieekonomicznych: matematyki, fizyki, informaty-
ki— 18 0s6b (8,3%), geografii — 15 0sob (6,9%), historii — 6 0s6b (2,7%), pedagogiki — 5 (2,3%)
i innych— 81 0s6b (38,3%). Najwigcej nauczycieli podstaw przedsigbiorczosci po studiach eko-
nomicznych uczy w wojewodztwach: matopolskim (15 0sob), podkarpackim (13 osob), lubelskim
(10 0s6b) 1 wielkopolskim (10 0sob). Jest to m.in. skutek funkcjonowania w tych wojewodztwach
silnych o$rodkow akademickich, zwtaszcza akademii ekonomicznych.

W ramach doskonalenia zawodowego 103 nauczycieli sposrod badanych (47,9%) ukonczyto
studia podyplomowe z podstaw przedsigbiorczosci. Absolwentami studiow podyplomowych
sa gltownie osoby, ktore nie ukonczyly studiow ekonomicznych. Dane wskazuja, ze znaczna
czg$¢ nauczycieli uczacych podstaw przedsigbiorczosci nie podjeta doskonalenia zawodowego
zwigzanego z nauczaniem nowego przedmiotu. Studia ekonomiczne na wyzszych uczelniach na
0go6t dobrze przygotowuja z wybranych specjalnosci ekonomicznych, jednak tresci ksztatcenia
zawarte w podstawie programowej i programach nauczania podstaw przedsigbiorczosci nie sa
prostym przetozeniem treéci ekonomicznych do szkoty. Wiedza zawarta w podstawie programowe;j
ma charakter zintegrowany i obejmuje zagadnienia z zakresu funkcjonowania gospodarki i rynku
pracy, instytucji oraz komunikacji interpersonalnej jako catosci (Tracz 2005, Rachwat 2004b).

Podstawowe znaczenie dla aktualizacji wiedzy nauczyciela ma zatem samoksztatcenie. Powin-
no ono si¢ odbywac¢ m.in. dzigki dostgpowi do ksiazek, czasopism, konferencji i seminariow,
audycji telewizyjnych, internetu. Wydaje si¢ potrzeba chwili powotanie do zycia czasopisma dla
nauczycieli podstaw przedsigbiorczosci, ktore popularyzowatoby osiagnigcia naukowe z zakre-
su objetego podstawa programowa oraz nowatorskie, warte upowszechnienia rozwiazania meto-
dyczne dotyczace programu nauczania, podrecznikéw szkolnych, metod ksztatcenia i $rodkoéw
dydaktycznych. Czgéciowo t¢ luke wypelniaja seminaria metodyczne organizowane przez wy-
dawnictwa oraz rdznego typu fundacje i stowarzyszenia (np. Fundacje ,,Edukacja dla Spoteczen-
stwa”). Znaczaca rol¢ do odegrania maja Stowarzyszenie Nauczycieli Przedsigbiorczosci oraz
kluby, takie jak IMPULS stworzony przez Narodowy Bank Polski.

W jakim kierunku powinno zatem zmierzaé przygotowanie nauczyciela do nauczania tego
przedmiotu? Ankietowani nauczyciele wskazali kilka rozwiazan. Niemal 50% badanych uwaza, ze
nauczyciel podstaw przedsigbiorczosci powinien ukonczy¢ studia magisterskie dwuprzedmio-
towe (33,9%) lub magisterskie jednolite z podstaw przedsigbiorczosci (14,8%). Jedna czwarta
badanych jest zdania, Ze przygotowanie powinno si¢ odbywac poprzez doskonalenie, czyli
studia podyplomowe z podstaw przedsigbiorczosci (tab. 3).

Nauczyciele nie sa zwolennikami studiow I stopnia (licencjackich) z podstaw przedsigbior-
czosci. Wydaje si¢ by¢ dobrym rozwiazaniem, z punktu widzenia realizacji zatozen reformy o$wiaty,
powotanie na niektorych kierunkach specjalnosci ,,przedsigbiorczo$¢” w uniwersytetach i aka-
demiach pedagogicznych, co gwarantowatoby przygotowanie do zawodu nauczyciela w pet-
nym zakresie. Jest to wazne, bo przepisy nie pozwalaja na uruchomienie samodzielnego kierunku
studiow ,,przedsigbiorczo$¢”, nie ma go bowiem w obowiazujacym wykazie ministerialnym kie-
runkow ksztatcenia. Na studiach wyzszych mozliwe jest wigc tylko uruchamianie przedsigbior-
czos$ci jako specjalizacji. Taka specjalizacja jest realizowana m.in. na kierunku ,,geografia”
w Akademii Pedagogicznej w Krakowie (Zioto 2005b). Wydaje si¢ wigc celowe umozliwienie
uruchomienia studiéw na kierunku ,,przedsigbiorczo$¢”.

Istotne jest pytanie o motywy wyboru tego przedmiotu przez nauczycieli. Wérod czynnikow,
ktore decydowaty o tym najczesciej, wymieniano kwalifikacje, glownie ukonczone studia ekono-
miczne (34,9% badanych), a nastgpnie uzupehnianie godzin brakujacych do wypetnienia etatu,
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Tab. 3. Formy przygotowania nauczyciela podstaw przedsigbiorczo$ci w opinii badanych

Studia | DU | grugig | SrUd | Studia
magis- gls licen- s pocyp Studia
e . . terskie .. cjackie mowe Brak
Wyszczegdlnienie| terskie cjackie ekono- .
z podstaw z podstaw | z podstaw . zdania
z 2 przed- . |z 2 przed- R . miczne
oy przedsie- s przedsie¢- | przedsie-
miotow | . . .| miotow | . P e
biorczosci biorczosci|biorczosci
Lubelskie 10 2 0 0 11 2 4
Lodzkie 12 2 0 2 9 6 5
Matopolskie 16 8 0 2 9 4 2
Podlaskie 6 6 0 0 11 1 0
Podkarpackie 9 3 2 0 4 1 3
Slaskie 7 5 3 3 4 1 4
Wielkopolskie 8 2 2 1 5 1 0
Zachodnio- 5 1 0 1 7 2 2
pomorskie
Razem 73 29 7 60 18 19
Udzial nauczycieli 34,0 13,5 33 4,2 27,9 8,4 8,8
wyrazajacych dang
opini¢ w ogolnej
liczbie badanych
(W %)

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet

wynikajace z wprowadzonej reformy systemu edukacji, ktéra zmniejszyta ogolna liczbe godzin
do przepracowania dla nauczycieli w szkole (26,5%). Tylko 19,5% nauczycieli wskazato wlasne
zainteresowania, a 19,2% nie udzielito odpowiedzi (tab. 4).

Tab. 4. Czynniki wptywajgce na podjecie nauczania podstaw przedsigbiorczosci

Wyszczegdlnienie | Zainteresowanie Wykszta?ceme Uzupelnienie Brak odpowiedzi
ekonomiczne etatu

Lubelskie 5 12 8 14

Lodzkie 7 15 8 16

Matopolskie 5 16 8 16

Podlaskie 4 7 14

Podkarpackie 4 3 9

Slaskie 8 10 13

Wielkopolskie 5 10 5 11

Zachodniopomorskie 4 4 8 10

Razem 42 75 57 103

Udzial nauczycieli 19,5 34,9 26,5 19,1

wyrazajacych dang

opini¢ w ogolnej

liczbie badanych

(W %)

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet
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Niski udziat zainteresowania wsréd powoddw decyzji o podjeciu nauczania przedmiotu jest
niekorzystny z punktu widzenia realizacji procesu dydaktycznego. Oznacza on pewna przypad-
kowo$¢ w podejmowaniu nauczania podstaw przedsigbiorczosci, wynikajaca z wyksztatcenia,
checi uzyskania dodatkowych godzin lub wewngtrznego przymusu spowodowanego sytuacja
zyciowa. Moze to ujemnie wptywac na jakosc¢ ksztatcenia.

Potwierdzeniem sa wyniki analizy stazu pracy w zawodzie nauczyciela. W ankietowanej gru-
pie blisko 30% stanowili nauczyciele z ponaddwudziestoletnim stazem pracy. Druga pod wzglg-
dem liczebnos$ci byli nauczyciele poczatkujacy w zawodzie —21,2% (tab. 5). Najliczniejsza grupe
nauczycieli podstaw przedsigbiorczosci z najdtuzszym stazem odnotowano w wojewodztwach
matopolskim (20 0sdb) i 16dzkim (15 os6b). Najwigksza grupe wérdd badanych nauczycieli o najniz-
szym stazu pracy odnotowano w wojewodztwach: podkarpackim (10 os6b) i lubelskim (8 0sob).

Tab. 5. Staz pracy nauczycieli podstaw przedsiebiorczo$ci

Wyszczegolnienie 0-5 lat 6-10 lat 11-15 lat 16-20 lat  |Powyzej 20 lat
Lubelskie 8 7 7 4 4
Lodzkie 4 5 4 8 15
Matopolskie 8 5 5 2 20
Podlaskie 2 4 7 2 6
Podkarpackie 10 7 1 2 2
Slaskie 4 2 6 6 8
Wielkopolskie 3 4 5 5
Zachodniopomorskie 4 5 1 4
Razem 45 37 39 30 64
Udzial nauczycieli 20,9 17,2 18,1 14,0 29,8
poszczegdlnych grup

wiekowych w ogolnej

liczbie badanych

(W %)

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet

Od nauczyciela, ktory z koniecznosci prowadzi zajgcia, trudno oczekiwa¢ motywowania
uczniéw 1 rozbudzania ich zainteresowania poznawanymi tresciami. Wydaje sig¢ zatem konieczne
podjecie badan specyfiki zawodowej nauczycicla podstaw przedsigbiorczosci i umiejgtnosci,
ktore powinien opanowac¢ w toku studiow.

Kolejnym badanym zagadnieniem byta ocena wprowadzenia przedmiotu podstawy przedsig-
biorczosci do szkot ponadgimnazjalnych. Wigkszo$¢ ankietowanych (89%) uwaza, ze byto ono
stuszne, tylko 9,7% badanych nie miato zdania. Podobne opinie na tak postawione pytanie
—w $wietle wezesniejszych badan prowadzonych w krakowskich szkotach (Osuch, Osuch 2005)
wyrazili badani uczniowie i rodzice. Za wprowadzeniem odrgbnego przedmiotu podstawy przed-
sigbiorczosci w gimnazjum byto 60,0% nauczycieli (130 os6b), a 25,1% (54 osoby) nie mato
sprecyzowanego zdania. Przeciwko wprowadzeniu przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci
w gimnazjum bylo 14,4 % ankietowanych (tab. 6). Dane potwierdzaja, ze edukacj¢ w zakresie
przedsigbiorczos$ci nalezy rozszerzy¢ na nizsze poziomy edukacji. Tresci wzbudzajace najwigk-
sze zainteresowanie wsrod uczniow to w opinii nauczycieli: komunikacja interpersonalna, prawo
pracy, rynek pracy, zarzadzanie przedsigbiorstwem, przygotowanie biznesplanu i funkcjonowanie
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bankow. Najwigcej trudnosci — zdaniem nauczycieli — uczniowie maja z funkcjonowaniem gospo-
darki rynkowej, wypelianiem formularzy oraz podatkami i rachunkowo$cia przedsigbiorstwa.

Tab. 6. Opinia nauczycieli o wprowadzeniu podstaw przedsiebiorczosci do szkét

.. Tak Nie Nie mam zdania
Wyszczegdlnienie
ogolem % ogélem % ogolem %

Czy wprowadzenie podstaw przedsigbior-| 193 89,0 1 0,3 21 9,7
czosci do szkoty byto stuszne?
Czy w gimnazjum powinien by¢ wprowadzo-| 130 60,0 31 14,4 54 25,1
ny przedmiot podstawy przedsigbiorczo$ci?
Czy podstawy przedsigbiorczosci powinny| 133 62,0 30 14,0 52 24,0
by¢ do wyboru na maturze?

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie ankiet

O pozycji i randze przedmiotu szkolnego, oprocz kwalifikacji zawodowych nauczyciela, decydu-
jem.in. liczba godzin przeznaczonych na jego realizacj¢ oraz mozliwos$¢ zdawania go na maturze.
Wigkszo$¢ badanych nauczycieli uwaza, ze liczba godzin przeznaczonych na nauczanie podstaw
przedsigbiorczosci w stosunku do zatozen programowych jest za mata; mozliwos¢ realizowania
tresci przewidzianych programem nauczania dawatyby 3 lub 4 godziny tygodniowo. W opinii 62%
ankietowanych, uczniowie powinni mdoc wybiera¢ podstawy przedsigbiorczosci na egzaminie
maturalnym (tab. 6). Przeciwko umieszczeniu podstaw przedsigbiorczos$ci na liscie przedmiotow
maturalnych bylo 14,0% badanych, a 24,0% nie miato sprecyzowanego zdania. Wprowadzeniem
podstaw przedsigbiorczosci do grupy przedmiotoéw do wyboru na egzaminie maturalnym najbar-
dziej zainteresowani sa nauczyciele liceow profilowanych i technikow. Uwazajq oni, ze zdawanie
tego przedmiotu daloby ich wychowankom szanse¢ dostania si¢ na studia ekonomiczne (gdyby
oczywiscie wynik maturalny z podstaw przedsigbiorczosci stanowit kryterium kwalifikacyjne).
Wynika to z faktu, ze uczniowie licedw profilowanych i technikow moga przeznaczy¢ mniej czasu
na przedmioty ogdélne (np. matematyke) niz uczniowie licedw ogdlnoksztatcacych, co skutkuje
nieco stabszymi wynikami na egzaminie maturalnym z przedmiotow, ktdre sa obecnie brane pod
uwagg przez uczelnie ekonomiczne (w zaleznosci od uczelni sa to z reguly: matematyka, jezyk obcy,
historia, WOS badz geografia). Wprowadzenie matury z podstaw przedsigbiorczo$ci zwigkszyloby
wigc szanse uczniow tego typu szkot na zdanie matury oraz dostanie si¢ na studia na podstawie
wyniku egzaminu maturalnego z przedmiotu, ktorego zakres ksztalcenia jest zblizony do kilku
przedmiotow zawodowych realizowanych w technikach i liceach profilowanych.

Wyniki badan potwierdzaja potrzebg przeprowadzenia dyskusji nad efektywnoscia realizacji
zatozeh wprowadzenia podstaw przedsigbiorczosci do szkoét. Nalezy podja¢ badania, ktérych
wyniki powinny da¢ podstawe do opracowania modelowej sylwetki nauczyciela podstaw przed-
sigbiorczosci. Trzeba rowniez opracowac formy doskonalenia i samoksztalcenia nauczycieli tego
przedmiotu odpowiadajace wymogom stawianym wspotczesnej szkole, chociazby w formie
e-learnigu. Bez rozpoczgcia takich dziatan na szeroka skalg trudno bedzie méwic o §wiadomej
i celowej edukacji mlodziezy z podstaw przedsigbiorczosci.
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Przestrzennej IG AP w Krakowie, Wydawnictwo ,,MiWa”, Krakow
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Basis of Entrepreneurship Lessons — Assumption About Realization
vs. Preparation of Teachers

The implementation of an education about an entrepreneurship to Polish educational system
was based on some fundamental assumptions, but only few of them were recognized in the legal
acts and partly realized. More of them have a form of postulate and were not implemented,
although many experts pointed at their significance. After discourse with practitioners from
schools, i.e. methodologists and teachers, most of unrealized assumptions have to be conside-
red as fundamental and essential to proper progress of the education about the entrepreneur-
ship. In the first part of the article the most important conditions of effective education about the
entrepreneurship — both realized and waiting for implementation — were presented. Great empha-
sis were putted on controversial problem of including this subject in Matura exam. The functio-
ning of the new subject is a opportunity to reflect on its implementation to the educational
system, and on a competency of teachers. Therefore in the second part of the paper, the study
of results of the survey conducted among entrepreneurship teachers was presented. Survey
aimed at:

— identify the level of essential and didactical competences among the entrepreneurship te-
achers.

— identify teacher’s opinion on the forms of education

— identify teacher’s opinion on the introducing the basis of entreprencurship to secondary
schools.

The results confirm the need of debate about the efficiency of the implementation the as-
sumptions about the introducing the basis of entrepreneurship to schools. Research should be
conducted on the model profile of the entreprencurship teacher. Also new forms of education
and self-education for the teachers are needed to meet requirements for modern school — for
example e-learning.
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Zagadnienia globalizacji i korporacji ponadnarodowych
w edukacji przedsi¢biorczosci

Wspotczesnym tendencjom rozwoju spoteczno-gospodarczego towarzyszy nasilajacy sig
proces koncentracji kapitatu w coraz wigkszych i sprawniej dziatajacych korporacjach ponadna-
rodowych (Zioto, Pirog 2002). Wptywaja one w zasadniczy sposob na przebieg proceséw globa-
lizacji. ,,Motorem inicjujacym te niezwykle ztozone procesy jest nasilajaca si¢ konkurencja” (Zioto,
Rachwat 2006, s. 5). W gospodarce rynkowej konkurencja dotyczy wszystkich jej elementow
dziatajacych zarowno na rynku migdzynarodowym, krajowym, regionalnym, jak i lokalnym.
Wplywa ona na zmiany zachowan nie tylko przedsigbiorstw ponadnarodowych, ale rowniez ma-
tych przedsigbiorstw na lokalnych rynkach oraz pojedynczych osdb, w tym ucznia. Za Z. Zioto
(2005, s. 15) nalezy przyjac, ,,iz tylko konkurencyjny cztowiek jest w stanie wyprodukowac i za-
oferowa¢ konkurencyjny produkt, natomiast konkurencyjny cztowiek ksztattuje si¢ w konkuren-
cyjnym procesie edukacyjnym”. Znaczenie korporacji ponadnarodowych w gospodarce globalnej
jest coraz wigksze, gdyz ,,(...) poprzez réznorodne systemy sieciowych powigzan przestrzenno-
produkcyjnych organizuja $wiatowa przestrzen gospodarcza” (Zioto 2006, s. 9). Nalezy zauwa-
zy¢, ze ,nasilajacy si¢ proces koncentracji kapitatu, ktory uwidacznia si¢ migdzy innymi
w ksztaltowaniu si¢ coraz potezniejszych ponadnarodowych korporacji przemystowych, finan-
sowych, ustugowych i innych, obejmuje swym zasiggiem coraz to rozleglejsze obszary oddziaty-
wania i wptywa w gldwnym stopniu na globalizacj¢ gospodarki, a rownoczes$nie na roznicowanie
Swiatowej przestrzeni gospodarczej, spotecznej i kulturowej” (Kudetko, Zioto 2005, s. 337).

W nawiazaniu do przedstawionych zatozen wydaje sig, ze problematyka globalizacji i korpo-
racji ponadnarodowych powinna zaja¢ znaczace miejsce na roznych etapach systemu edukacyj-
nego i znalez¢ odzwierciedlenie w podrgcznikach do nauczania podstaw przedsigbiorczosci.
Niniejsze rozwazania zmierzaja do okreslenia, w jaki sposob autorzy wybranych podrecznikow
podstaw przedsigbiorczosci dla liceum, liceum profilowanego i technikum podejmuja t¢ tematyke.

W tym celu dokonano analizy 11 podrecznikow podstaw przedsigbiorczosci dopuszczonych
do uzytku szkolnego przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, a przeznaczonych do ksztatcenia
ogoblnego w liceach, liceach profilowanych i technikach!. Szczegdlng uwage zwrdcono na za-
gadnienia odnoszace sig¢ do: globalizacji, globalizacji gospodarki §$wiatowej, rynku globalnego,
produktu globalnego, a takze korporacji ponadnarodowych. Wielu autorow umiescito w pod-
recznikach powyzsze pojecia, zdajac sobie sprawg z tego, ze w globalizujacym sig §wiecie zna-
czenie korporacji ponadnarodowych w gospodarce $wiatowej jest bardzo duze, a w nastgpnym
dziesigcioleciu, czyli w okresie, kiedy obecny licealista moze sta¢ si¢ jedna z 0sob uczestnicza-
cych w dziataniu korporacji ponadnarodowych, prawdopodobnie bedzie jeszcze wigksze.

!'Wykaz analizowanych podrecznikdéw zamieszczono na koncu pracy.
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Analizujac zagadnienia globalizacji, poszczegdlni autorzy przedstawiaja rozne definicje tego
pojecia oraz cechy tego procesu. M. Pietraszewski (2002), zachgcajac mtodych ludzi do nauki
i podnoszenia kwalifikacji, stara si¢ im uswiadomié, ze w XXI w. procesy globalizacji i ujednolica-
nia rynkow pracy moga spowodowac, ze jedynie osoby dobrze wyksztalcone beda w stanie
obstugiwac coraz bardziej zautomatyzowane i skomplikowane maszyny i urzadzenia. Pracowni-
cy beda nie tyle pracowac, co §wiadczy¢ ustugi potrzebne gospodarce. Ponadto autor wskazuje
czynniki, pod ktorych wptywem proces globalizacji bedzie si¢ nadal ksztattowat. Sa to: postep
naukowo-techniczny, migdzynarodowa konkurencja i polityka ekonomiczna panstw. Jak przyj-
muje M. Pietraszewski (2002, s. 7 1 8), beda one wptywaty i ksztattowaty takze pokolenie wzrasta-
jace w dobie kolejnej fazy rewolucji naukowo-technicznej, czyli w rozpoczetym juz XXI w. Autor
definiuje pojgcie globalizacji jako ,,znaczace i ztozone procesy, ktore zachodza w skali ogolno-
swiatowej w roznych sferach: ekonomicznej, technicznej, socjologicznej i kulturowe;j”. Wyja-
$nia, ze podstawowymi cechami globalizacji w sferze ekonomiczne;j sa:

+ integrowanie w skali migdzynarodowej dziatalnosci gospodarczej podmiotow na réznych
poziomach: panstwowym, rynkowym, dziedzin dziatalnosci oraz przedsigbiorstw powiaza-
nych ze soba handlowo, inwestycyjno-produkcyjnie i korporacyjnie;

* migdzynarodowa wspoétzaleznos¢ migdzy podmiotami gospodarki na réznych poziomach;

» zwiazek z postgpem naukowym, technicznym i organizacyjnym, powodujacy unowoczesnia-
nie gospodarek panstw ,,poprzez rozwoj gatezi produkcji bedacych nosnikami postgpu tech-
nicznego, zastosowanie nowoczesnych proceséw produkcji w catej gospodarce, rozwoj
edukacji narodowej i wzrost liczby wysoko wykwalifikowanych pracownikoéw”;

» skracanie czasu i przestrzeni”, ktore przejawia si¢ m.in. mozliwosciami korzystania z oferty
produktow i uczestnictwa wszystkich ludzi w wydarzeniach na catym $wiecie.

Podobna definicja globalizacji przyjmowana jest w podreczniku B. Standy i B. Wierzbowskiej
(2002, s. 140), w ktorym procesom globalizacji poswigcono oddzielny rozdziat. Autorki przyjmuja
nastepujaca definicje globalizacji: (. . .) bardzo szeroki i ztozony proces, majacy wplyw na wszystkie
sfery naszego zycia: ekonomiczna, spoteczna, polityczna i kulturowa w skali ogoélnoswiatowe;”.
Ponadto wymieniaja, podobne jak M. Pietraszewski, czynniki, ktére w najwigkszym stopniu
wplywaja na proces globalizacji. Wskazuja wsrod krajow uczestniczacych w globalizacji na
grupe triady, ktora jest potega gospodarcza Swiata.

Na pojecie globalizacji zwrocit takze uwage zespot autorski: W. J. Jakubowski, T. Maj, P. Zate-
ski (2003, s. 225), ktorzy definiuja pojecie globalizacji jako proces ,,integracji spotecznej i gospo-
darczej $wiata”, a takze przedstawiaja wicle przejawdw globalizacji, w tym m.in. szybki wzrost
wymiany handlowej, dzigki ktorej nastepuje szybki dostep do produktéw zaawansowanej tech-
nologii. Z. Makieta i T. Rachwat (2005, s. 176 1 177) pojecie globalizacji przedstawiaja jako proces
»integracji spotecznej i gospodarczej Swiata”. Wyjasniaja, Zze przejawami procesu globalizacji sa
m.in.: swobodny przeptyw informacji, liberalizacja w handlu migdzynarodowym, swobodny prze-
ptyw kapitatu oraz swobodne przemieszczanie sig¢ 0sob.

Procesy globalizacji zostaty omowione rowniez przez M. Biernacka, J. Korbg i Z. Smutka
(2006). Przyjeli oni, ze globalizacja jest utozsamiana z dziatalno$cia migdzynarodowych instytucji
finansowych, a proces ten przyczynia si¢ do szybszego rozwoju ekonomicznego wielu panstw
i warunkow zycia ich mieszkancow.

W podregczniku pod redakeja M. Belki (2005) przyjeto, ze globalizacja jest zwiazana z traktowa-
niem rynku §wiatowego jak rynku dziatania przedsigbiorstwa, przez co nastgpuje zanikanie gra-
nic panstwowych w odniesieniu do przeptywoéw produktdw, ustug, kapitatow, ludzi, informac;ji
i idei. Autorzy tego podrecznika podkreslaja, Zze na globalizacje sktada sig ,,zbior zjawisk, proceséw
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itendencji zachodzacych obecnie w skali ogolno$wiatowej w rozmaitych sferach: ekonomiczne;j,
politycznej, prawnej, kulturowe;j, spoteczne;j i technicznej”, lecz najwigkszy postep tego procesu
dokonat si¢ w sferze ekonomicznej, przyczyniajac si¢ do tworzenia gospodarki globalnej (Belka
2005, s. 188). Ponadto wyrdzniono wiele przejawow globalizacji, takich jak: technologia, gospo-
darka, polityka, kultura, Srodowisko naturalne, dlatego stanowi ona wielkie wyzwanie w dziedzi-
nie konkurencji dla gospodarek i spoteczenstw. W pozostatych podrgcznikach przyjetych do
analizy nie podjgto proby definiowania globalizacji.

W zréznicowany sposob przedstawiane sa rowniez zagadnienia dotyczace globalizacji go-
spodarki §wiatowej. M. Pictraszewski (2002) zwraca uwaga, ze postgp globalizacji znaczaco
wplywa na gospodarki panstw, ktore tworza gospodarke globalna. Wyjasnia, ze gospodarka
Swiatowa opiera si¢ na mozliwosci swobodnego przeptywu produktéw oraz czynnikéw produk-
cji pomigdzy wszystkimi panstwami, a globalizacja dziatalno$ci gospodarczej to nic innego, jak
,-dokonujacy si¢ na swiecie dlugofalowy proces taczenia coraz wigkszej liczby gospodarek pan-
stwowych ponad granicami i rozszerzania wzajemnych powiazan w celu tworzenia ogélnoswia-
towego systemu ekonomicznego” (s. 8—10).

A. Mikinia i M. Sienna (2002, s. 65) w rozdziale dotyczacym wymiany mi¢dzynarodowej wyja-
$niaja pojecie globalizacji gospodarki nastgpujaco: ,,jest to proces powstawania i rozwoju ryn-
kéw swiatowych oparty na swobodnym przeptywie dobr, ustug, kapitatu i pracy”. Ponadto
autorki przedstawiaja gtdéwne czynniki, ktére wplywaja na nasilanie si¢ procesu globalizacji
gospodarki. Przyjmuja przy tym, ze globalizacja jest zjawiskiem, ktorego nie da si¢ uniknaé,
procesem, ktdrego nie da si¢ zatrzymadé, gdyz ,,wszyscy stajemy si¢ czgScia spoleczenstwa glo-
balnego” (s. 70). L. Piasecka (2002, s. 108) wyjasnia, ze ,,globalizacja gospodarki oznacza tworze-
nie takiego systemu regulacji prawnych i administracyjnych, aby mozliwy byt swobodny przeptyw
dobr, ushug oraz kapitatu 1 pracy bez wzgledu na granice panstw”.

Na pojecie globalizacji gospodarki Swiatowej zwrocit takze uwagg zespot autorski: W. J. Ja-
kubowski, T. Maj, P. Zateski (2003). Podajac kilka wybranych przyktadow, autorzy pokazuja
przejawy globalizacji gospodarki §wiatowej w kraju i zyciu codziennym ucznia. Przedstawiajac
omawiang definicj¢e M. Biernacka, J. Korba i Z. Smutek (2006, s. 205) duze znaczenie przypisuja
wymianie gospodarczej, przyjmujac, ze: ,,globalizacja gospodarki §wiatowej polega na wzroscie
migdzynarodowej wymiany gospodarczej i umigdzynarodowieniu produkcji, ale tez prowadzi do
wzrostu wspotzaleznosci migdzy panstwami”. Na rolg globalizacji gospodarki $wiatowej zwrdcili
takze uwage Z. Makieta i T. Rachwal (2005), wyjasniajac, ze proces globalizacji gospodarki
Swiatowej jest czgscia procesu globalizacji Swiata.

W dwoch kolejnych podrecznikach: autorstwa B. Standy i B. Wierzbowskiej (2002) oraz pod
redakcja M. Belki (2005) nie zaprezentowano definicji globalizacji gospodarki §wiatowej, lecz
nawiazano do tego procesu w podrozdziatach dotyczacych globalizacji.

W podrgcznikach autorstwa B. Baranskie;j., J. Gierczyckiej, D. Szostka (2002), S. Gregorczyka,
M. Romanowskiej, A. Sopinskiej, P. Wachowiaka (2002) oraz M. Nasitowskiego(2002) nie poru-
szono zagadnien zwiazanych z globalizacja gospodarki Swiatowe;j.

Kolejne pojecie, ktore poddane zostato analizie, to rynek globalny. Jego definicja pojawia si¢
u niewielu autorow.

B. Baranska, J. Gierczycka i D. Szostek (2002, s. 9) zwracaja uwagg, ze ,,musimy nauczy¢ si¢
funkcjonowac¢ na rynku globalnym”. W klasyfikacjach rynku wedtug ré6znych kryteriow zazna-
czaja istnienie rynku §wiatowego, ,,na ktorym transakcje zawieraja przedstawiciele roznych kra-
jow” (s. 65). Jak si¢ wydaje, nalezatoby jednak wyraznie zaznaczy¢, ze transakcje te zawieraja
przedstawiciele r6znego typu korporacji ponadnarodowych i przedsigbiorstw krajowych, a rza-
dy poszczegdlnych krajow stwarzaja jedynie uwarunkowania regulujace rozwoj firm i ich powiazan
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rynkowych. B. Standa i B. Wierzbowska (2002), podobnie jak zespot autorski: B. Baranska,
J. Gierczycka, D. Szostek (2002), w rozdziale dotyczacym klasyfikacji rynkow ze wzgledu na
przestrzen, wyr6zniaja jako jeden z jego typow rynek Swiatowy, nie odnoszac si¢ do procesow,
ktoére obecnie zachodza w gospodarce swiatowej. W. J. Jakubowski, T. Maj, P. Zateski (2003),
M. Nasitowski (2002) oraz A. Mikinia i M. Sienna (2002), podobnie jak autorzy dwoch wezesniej
analizowanych podrecznikow, pojecie rynku globalnego zaznaczyli jedynie przy klasyfikacji ryn-
ku wedtug terytorium (przestrzeni).

W podreczniku pod redakcja M. Belki (2005) autorzy uswiadamiaja uczniowi, ze dzi$ dla wielu
towarow 1 ustug nie istnieje juz pojgcie rynku lokalnego czy krajowego, konkurencja toczy si¢
bowiem na rynku globalnym. Poniewaz podmioty gospodarcze funkcjonuja nawet na odlegtych
rynkach, produkty przez nie oferowane sa dostgpne powszechnie na §wiecie, czyli, jak wskazuja
autorzy, staja si¢ produktami globalnymi. Potwierdza t¢ tezg L. Piasecka (2002, s. 109), zaznacza-
jac, ze ,,obecnie wolny przeptyw informacji nie stanowi juz zadnej bariery; mozna powiedzieé, ze
Swiat sig skurczyl, z zatem rozszerzyly si¢ dla wielu firm perspektywy rozwoju”. W podrgczni-
kach pozostatych zespotdéw autorskich, czyli S. Gregorczyka, M. Romanowskiej, A. Sopinskiej,
P. Wachowiaka (2002), Z. Makiety i T. Rachwata (2005) oraz M. Biernackiej, J. Korby i1 Z. Smutka
(2006) problematyka rynku globalnego nie zostata podjeta.

Funkcjonowanie gospodarki rynkowej i nasilajace si¢ procesy globalizacji powoduja potrze-
be zdefiniowania pojecia ,,produkt globalny”. Pojecie produktu globalnego pojawito si¢ jedynie
w dwoch podrecznikach; autorzy pozostatych je pomingli. L. Piasecka (2002), podobnie jak
autorzy podrecznika pod redakcja M. Belki (2005), przedstawia przyktady produktéw global-
nych, takich jak coca-cola czy cheesburger firmy McDonald’s, wyjasniajac, ze te produkty dzigki
globalizacji gospodarki §wiatowej staly si¢ dostepne na rynku globalnym. L. Piasecka (2002)
stwierdza m.in., ze dziatania korporacji ponadnarodowych zmierzaja do tego, by ludzie na catym
$wiecie uzywali tych samych Iub podobnych produktow.

Problematyka korporacji ponadnarodowych jest podejmowana w wigkszosci analizowanych
podrecznikow, najczesciej w potaczeniu z procesami globalizacji gospodarki swiatowej. Najsze-
rzej zostata omowiona przez M. Nasitowskiego (2002, s. 32), ktory wyjasnia, ze korporacje to
,»wielkie spotki, zarzadzane przez zespoty naukowcow, inzynierow, organizatorow sprzedazy, re-
klamy i marketingu, pracownikdw, koordynatorow i dyrektorow roznych pionow, ktorzy tworza
technostrukturg korporacji, czyli mozg kierujacy spotka, reprezentujacy jej biezace i dlugofalowe
interesy”. Autor twierdzi, ze sita korporacji wyraza si¢ tym, ze wywieraja one decydujacy wpltyw
na caly system gospodarczy krajow, w ktorych si¢ znajduja, oraz okreslaja rozmiary produkcji
i wysoko$¢ cen, a takze w duzym stopniu poprzez system reklamy, ksztattuja upodobania konsu-
mentdéw. M. Nasitowski szczegdtowo analizuje proces powstawania i budowy korporacji, a takze
zagadnienie ich opodatkowania. Podkresla, ze korporacje transnarodowe sa najpotezniejszymi
przedsigbiorstwami we wspolczesnym $wiecie, dysponujacymi ogromnym zasobem i bardzo
mobilnym kapitatem. W analizowanym podre¢czniku wyjasnienie pojecia korporacji ponadnaro-
dowej rozpoczyna osobny rozdzial, dotyczacy korporacji wielonarodowych. W rozdziale tym
autor przybliza znaczenie korporacji transnarodowych w gospodarce §wiata, ich dziatanie na
poszczegblnych kontynentach oraz funkcjonowanie w gospodarce polskiej. Ponadto podkre-
sla, ze ,,w epoce rosnacej globalizacji i tatwosci przenoszenia kapitatu z kraju do kraju korporacje
ponadnarodowe nabieraja coraz wigkszego znaczenia” (s. 33).

W sposob zblizony problematyka korporacji transnarodowych zostata podj¢ta w podregczni-
ku autorstwa Z. Makiety i T. Rachwata (2005). Ten zespot autorski, jedyny sposrod wszystkich
zespolow autorskich analizowanych podrecznikow, dokonuje klasyfikacji korporacji w schema-
cie charakteryzujacym zwiazki spotek. Autorzy przyjmuja, ze korporacje to ,,wielkie organizacje
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ekonomiczne, czgsto o zasiggu migdzynarodowym” (s. 95). Ponadto, podobnie jak M. Nasitow-
ski, przyjmuja, ze ,,stanowia one prawne potaczenie wielu spolek, zarzadzane sa przez wybitnych
fachowcow wspomaganych przez zespoty naukowcow, inzynierdw organizatorow sprzedazy
oraz, ze czgsto korporacje wywieraja decydujacy wptyw na gospodarke krajow, a nawet polityke
rzadoéw” (s. 95). W koncowym rozdziale, dotyczacym procesow globalizacji, autorzy wskazuja na
wielkie korporacje transnarodowe jako na najwazniejszych ,,sprawcoéw” globalizacji, gdyz kon-
kuruja one skutecznie z panstwami i najwigkszymi organizacjami migdzynarodowymi, organizu-
jac gospodarke §wiatowa. Dlatego nalezy stwarza¢ w panstwach warunki zachgcajace do
inwestowania przez korporacje transnarodowe, poniewaz sa one jednym z najpowazniejszych
czynnikow przyspieszajacych rozwdj gospodarczy krajow.

B. Standa i B. Wierzbowska (2002) korporacje transnarodowe okreslaja jako jeden z podmio-
tow uczestniczacych w procesie globalizacji. Ponadto wyjasniaja, ze dziatalno$¢ korporacji po-
nadnarodowych ,,polega na rozszerzeniu i poglgbianiu dziatan przedsigbiorstw, zmierzajacych
do wytwarzania i sprzedawania produktow oraz standardowych ustug na skalg ogdlnoswiato-
wa” (s. 142). Zespot autorski B. Baranska, J. Gierczycka i D. Szostek (2002, s. 128) zaznacza fakt
istnienia korporacji w gospodarce migdzynarodowej poprzez przyjecie definicji korporacji (,,duza
spotka akcyjna™) oraz stwierdzenie: ,,jezeli korporacja dziata w kilku krajach, nazywa si¢ ja wtedy
korporacja migdzynarodowa”. Charakteryzujac gospodarke rynkowa autorzy podkreslaja, ze
dominujaca rolg korporacje ponadnarodowe petnia w kapitalistycznej gospodarce rynkowej,
realizowanej np. w Stanach Zjednoczonych.

M. Pietraszewski (2002) porusza problematyke korporacji transnarodowych, nawiazujac do
procesow globalizacji gospodarki. Autor zaznacza, ze globalizacja przejawia si¢ m.in. rozwojem
mig¢dzynarodowych przedsigbiorstw i instytucji oraz prowadzi w konsekwencji do upowszech-
niania wspolnego modelu gospodarczego. W rozdziale ,,Gospodarowanie na rynku zintegrowa-
nym” M. Pietraszewski (2002, s. 242) przypisuje korporacjom podstawowe znaczenie w wymianie
migdzynarodowej, ktora dokonuje si¢ poprzez zaktady nalezace do korporacji i ich kooperantow
w wielu panstwach $wiata. Ogromne znaczenie korporacji w gospodarce §wiatowej w ostatnich
latach zauwazaja M. Biernacka, J. Korba i Z. Smutek (2006). Autorzy szacuja, ze liczba ponadna-
rodowych korporacji na $wiecie wynosi okoto 60 tys., z 500 tys. filii, a zatrudniaja one ponad
6 mln pracownikow. Podkreslaja rowniez fakt, ze we wspotczesnej gospodarce rosnie ilos¢ fuzji
i megafuzji, czyli taczenia si¢ najwigkszych korporacji oraz przejeé mniejszych korporacji przez
wigksze, co stwarza powazne zagrozenie dla konkurencyjnosci gospodarki s$wiatowej. M. Bier-
nacka, J. Korba i Z. Smutek podkreslaja wzrost znaczenia korporacji w gospodarce Swiatowe;j,
przywolujac to, Zze podczas corocznego Swiatowego Forum Gospodarczego spotykaja sig poli-
tycy reprezentujacy gospodarki najwigkszych panstw §wiata oraz szefowie najwigkszych korpo-
racji ponadnarodowych, czyli osoby, ktore maja najwigkszy wplyw na ksztaltowanie si¢ Swiatowej
gospodarki.

W. J. Jakubowski, T. Maj i P. Zalegski (2003) w rozdziale dotyczacym gospodarki $§wiatowe;j
podkreslaja, ze korporacje migdzynarodowe, dysponujace tak duzym potencjatem ekonomicz-
nym, sa niezalezne finansowo, technologicznie i organizacyjnie. Dziatajac w wielu krajach, moga
prowadzi¢ wlasna polityke gospodarcza. Korporacje ponadnarodowe, takie jak Mitsubishi czy
Microsoft, skutecznie konkuruja na $wiecie z oficjalnymi organizacjami i instytucjami, nawet
takimi, jak Bank Swiatowy. Dlatego kraje, ktorym zalezy na dynamicznym rozwoju gospodar-
czym, zabiegaja o to, by korporacje inwestowaty wiasnie u nich. Ponadto autorzy dodaja, ze
,,hajbardziej znaczacym przejawem globalizacji jest swobodny przeptyw kapitatu i inwestycji, co
najbardziej jest widoczne w dziatalnosci ponadnarodowych korporacji gospodarczych” (s. 226).
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Zespot autorski: S. Gregorczyk, M. Romanowska, A. Sopinska, P. Wachowiak (2002) nie
podejmuje zagadnien zwiazanych z procesami globalizacji, natomiast problematyke korporacji
ponadnarodowych porusza kilkakrotnie. Autorzy, przedstawiajac formy organizacyjno-prawne
przedsigbiorstw, zaznaczaja, ze korporacje ponadnarodowe nie moga funkcjonowac jako przed-
sigbiorstwa indywidualne czy spotki cywilne, lecz jako spotki kapitatowe. Ponadto, w rozdziale
dotyczacym otoczenia ekonomicznego przedsigbiorstw zostaja przedstawione motywy, jakimi
kieruja si¢ przedsigbiorstwa ponadnarodowe w wyborze regionu do inwestycji. Wyrdzniaja dwie
zasadnicze grupy motywow: ogolne i szczegdtowe, ktore decyduja o wyborze konkretnego
panstwa.

L. Piasecka (2002) nie wyjasnia, co rozumie pod pojeciem korporacji ponadnarodowej. W mo-
delu gospodarczym panstw $wiata jako jeden z podstawowych jego elementow wyrdznia roz-
rost ponadnarodowych korporacji. Zagadnienie korporacji ponadnarodowych nie zostato
poruszone w podreczniku pod redakcja M. Belki (2005), a w podregczniku autorstwa A. Mikinii
i M. Siennej (2002) zostato jedynie zaznaczone, ze rozwoj korporacji ponadnarodowych jest
jednym z czynnikéw wptywajacych na globalizacj¢ gospodarki §wiatowej.

W $wietle przedstawionej analizy nalezy stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ autoréw podrgcznikdw
podstaw przedsigbiorczosci podejmuje problematyke globalizacji i korporacji ponadnarodowych.
Zagadnienia dotyczace korporacji najczesciej powiazane sa z tematyka globalizacji gospodarki
Swiatowej, co jest oczywiste, gdyz korporacje transnarodowe sa glownymi ,,sprawcami’ proce-
sow globalizacji. Problematyka korporacji ponadnarodowych oraz procesy globalizacji gospo-
darki $wiatowej sa przedstawiane z r6zna szczegdlowoscia w poszczegoélnych podrecznikach,
a przez niektorych sa traktowane marginesowo. Zaden z autoréw nie wyjasnia pojecia produktu
globalnego, co —jesli pomija si¢ rowniez problematyke budowy korporacji ponadnarodowych —
utrudnia uczniowi zrozumienie mechanizméw wystgpujacych we wspolczesnej gospodarce kra-
jowej 1 $wiatowej. Analizowane zagadnienia najczeséciej znajduja si¢ w ostatnich rozdziatach
podrecznikow, co uczen moze potraktowac jako podsumowanie tego, czego nauczyt si¢ podczas
lekcji podstaw przedsigbiorczos$ci, a takze wskazowke, jakie procesy, obecnie i w najblizszej
przysztosci, beda odgrywaly istotna rolg w gospodarce swiatowej. Znajomos¢ tych proceséw
stawia go w pozycji konkurencyjnej w stosunku do innych osdb, ktdre nie zdaja sobie sprawy ze
znaczenia globalizacji gospodarki swiatowej. Daje to mozliwos$¢ podejmowania §wiadomych
decyzjiiodnalezienia si¢ w rozwijajacym si¢ $wiecie.

W podstawie programowej podstaw przedsigbiorczosci dla liceow, licedw profilowanych
i technikéw brak jest zagadnien dotyczacych funkcjonowania korporacji ponadnarodowych.
Wydaje sig, ze ta tematyka powinna si¢ znalez¢é w podstawie programowej, ze wzgledu na pierw-
szy punkt w celach edukacyjnych tego przedmiotu, czyli ,,Przygotowanie do aktywnego i $wia-
domego uczestnictwa w zyciu gospodarczym”, ktory dotychczas nie mogt by¢ w pelni realizowany.
Zatem generalnie wydaje si¢, ze analizowana problematyka powinna by¢ szerzej realizowana
zardwno w tresciach ksztatcenia w szkole ponadgimnazjalnej, jak i w podrgcznikach podstaw
przedsigbiorczosci.
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Issues of Globalization and International Corporations
in the Teaching Entrepreneurship

The aim of the article is to define how the issue of entreprencurship is tackled by authors of
textbooks for high, vocational and technical schools.

According to presented study, it is possible to observe that the majority of authors of the
textbooks on the basics of entrepreneurship raise the issues of globalization and international
corporations. Usually the issue of corporations is related to the issue of globalization in the
world’s economy — with more or less details in different textbooks. The above mentioned issues
can usually be found in the last chapters, which a student can treat as a guideline for what
processes will take place in the world’s economy in the future. The awareness of these proces-
ses is crucial to students’ education and puts them in competitive position with relation to
others who do not realize the full meaning of globalization in the world’s economy. It also allows
for making rational decisions and finding one’s place in the developing world.
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Edyta Osuch

V Liceum Ogolnoksztatcace w Krakowie
Wiktor Osuch

Zaktad Dydaktyki Geografii

Instytut Geografii

Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Wybrane projekty edukacyjne w aktywizacji uczniow
na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci

Jedna z wazniejszych form aktywizacji uczniow na lekcjach przedsigbiorczosci jest praca nad
tworzeniem projektow edukacyjnych. W czasach ogdlnej dostgpnosci komputeréw i internetu
jest wiele mozliwosci realizacji ciekawych przedsigwzig¢ edukacyjnych o tematyce ekonomicz-
nej, bankowej, a takze spotecznej. Do realizacji tego typu projektow potrzebny jest najczgsciej
odpowiedni sprz¢t komputerowy, internet oraz — oczywiscie — checi i zaangazowanie w tworze-
nie czgsto do$¢ pracochtonnych programow. Wiele instytucji naukowych i fundacji chg¢tnie
pomaga nauczycielom w zdobywaniu specjalistycznych materiatow. Niniejszy artykut przedsta-
wia kilka projektow edukacyjnych. Prezentuje takze strony internetowe portali edukacyjnych, na
ktérych mozna znalez¢ dobre i ciekawe materiaty dydaktyczne.

Projekty, ktore mozna realizowac na lekcjach z podstaw przedsigbiorczosci, najczesciej sa autorstwa:
« fundacji: Fundacji Mlodziezowej Przedsigbiorczosci, Fundacji Bankowej im. Leopolda Kro-

nenberga, Fundacji Centrum Edukacji Obywatelskiej, Fundacji Komandor, Fundacji PZU;

* bankow: Narodowego Banku Polskiego (NBP portal), Citibanku Handlowego;

» gazet, m.in.: Gazety Wyborczej (,,Moje finanse — z klasy do kasy™);

* instytucji samorzadowych, m.in.: Matopolskiego Instytutu Samorzadu Terytorialnego (kon-
kurs ,,Junior Biznesu”);

* uczelni wyzszych, m.in.: Akademii Ekonomicznej w Krakowie (Ogolnopolski Konkurs Menedzerski).

Narodowy Bank Polski, Fundacja Bankowa im. L. Kronenberga oraz Fundacja Mlodziezowej
Przedsigbiorczosci rozpoczety w 2005 r. realizacje ogolnopolskiego programu edukacji finanso-
wej mlodziezy ,,Moje finanse” (http://junior.org.pl). Jest on skierowany do uczniow szkot po-
nadgimnazjalnych, a jego celem jest poglgbienie wiedzy z zakresu finansow i1 bankowosci oraz
pokazanie mozliwosci praktycznego jej wykorzystania.

Sprawne poruszanie si¢ w $wiecie gospodarki rynkowej wymaga znajomosci zasad funkcjo-
nowania sektora finansowego, szczegdlnie bankowego, sposobow planowania i inwestowania,
a takze umiejgtnosci zarzadzania finansami osobistymi. Z badan wynika, Zze uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych, wchodzac w doroste zycie, maja zbyt mata wiedzg na ten temat i brak im
umiejetnosci wykorzystania jej na uzytek wlasny.

Program realizowany w trzech modutach w latach 2005-2007. Obejmuje nastgpujace dziaty:

» ,,Polubi¢ banki” — pieniadz, konto bankowe, lokaty, kredyty;
* ,.Moje inwestycje” — formy oszczedzania i inwestowania, rynek kapitatowy, akcje, obligacje;
» Inwestycja w przysztosci” — system emerytalny, w tym fundusze emerytalne.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC

FUNDUSZ SPOLECZNY




306 EpyTa OsucH, WiKTOR OsucH

Miodym ludziom, ktorzy po ukonczeniu szkoty rozpoczng doroste zycie, potrzebne sa umiejet-
nosci zarzadzania finansami osobistymi oraz lepsze rozumienie zasad rzadzacych ekonomia. Dlate-
go program ma ich nauczy¢ praktycznych umiejetnosci przydatnych w gospodarce rynkowe;.

Program ,,Ekonomia w szkole”, ktorego wspotorganizatorami sa Narodowy Bank Polski i Fun-
dacja Mlodziezowej Przedsigbiorczos$ci, jest skierowany do nauczycieli podstaw przedsigbior-
czos$ci. Celem programu jest poglgbienie wiedzy ekonomicznej nauczycieli oraz podniesienie
efektywnosci przekazywania tej wiedzy na zajgciach z podstaw przedsigbiorczoSci.

Fundacja Mtodziezowej Przedsigbiorczos$ci przygotowata rowniez projekty dotyczace zarza-
dzania firma. ,,Zarzadzanie firma” to program edukacyjny dla uczniow szkol ponadgimnazjal-
nych. Zajecia opieraja si¢ na komputerowej symulacji proceséw gospodarczych. W trakcie gry
uczniowie przekonuja si¢ o przydatnosci, a wrecz koniecznosci posiadania wiedzy teoretycznej
niezbednej do podejmowania trafnych decyzji gospodarczych, prowadzacych druzyng do zwy-
cigstwa w symulowanej konkurencji.

,,Dzien przedsigbiorczosci” to program przeznaczony dla uczniéw szkol ponadgimnazjal-
nych, organizowany za posrednictwem Internetu. Sprzyja on podejmowaniu przez mtodych ludzi
trafnych decyzji w planowaniu dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej. Uczniowie maja mozli-
wos¢ odbycia kilkugodzinnych praktyk w wybranym miejscu pracy, zweryfikowania swoich
wyobrazen o wymarzonym zawodzie, pozyskania informacji o wyksztatceniu, umiejgtnosciach
i predyspozycjach niezbgdnych do wykonywania danego zawodu.

Program ,,By¢ przedsiebiorczym” jest skierowany do uczniow szkét ponadgimnazjalnych.
Wospiera dziatania nauczycieli, wychowawcow, pedagogow i doradcow zawodowych. Podkresla
rolg etycznego dziatania w kontaktach z innymi ludzmi i uczy odpowiedzialno$ci za postgpowa-
nie wlasne i zespohu. Program ,,By¢ przedsigbiorczym” jest realizowany przez Fundacj¢ Mlodzie-
zowej Przedsigbiorczosci wspdlnie z Fundacja PZU.

Fundacja Mtodziezowej Przedsigbiorczosci wspolnie z Narodowym Bankiem Polskim przygoto-
watla rowniez program dla uczniéw gimnazjum ,,Ekonomia na co dzien, czyli decyduj o sobie”. Jest to
propozycja przygotowania uczniéw do aktywnego wchodzenia w zycie gospodarcze, decydowania
0 sobie, wytyczania wlasnej drogi rozwoju poprzez aktywne wzmacnianie swoich mocnych stron,
zainteresowan, uzdolnien, a przez to dostosowania si¢ do zmieniajacej si¢ struktury rynku pracy.

Nauczyciele moga korzystac¢ z wielu innych programéw i projektow przygotowanych przez
Fundacj¢ Mlodziezowej Przedsigbiorczosci. Szczegdtowe informacje znajduja sig¢ na stronie in-
ternetowej: http://junior.org.pl.

Na uwagg zastuguja rowniez projekty przygotowane przez Fundacj¢ Centrum Edukacji Oby-
watelskiej. W ramach programu,,Z edukacja na ty” zostaty przygotowane dwa projekty: ,,Zakla-
damy i prowadzimy firme” i,,Z gielda na ty”. Gléwnym celem projektu ,,Z gietda na ty” jest
przyblizenie, ktorymi rzadzi si¢ rynek kapitalowy. Poprzez stworzenie odpowiedniej platformy
uczniowie gimnazjow i szkot §rednich maja mozliwos$¢ poznania mechanizméw dziatania gietdy.
W trakcie gry inwestuja $rodki pienigzne w papiery warto$ciowe, podejmuja decyzje, ktorych
skutki nie zawsze mozna przewidzieé, ale przede wszystkim zdobywaja wiedzg, ktora w przyszto-
Sci pozwoli im wej$¢ na prawdziwa gietde papieréw wartosciowych. Realizujac drugi z projektow:
»Zaktadamy i prowadzimy firmg¢”, uczniowie moga przekonac sig, na czym polega praca przedsig-
biorcy oraz jak funkcjonuje mata firma. Dodatkowe informacje o tych programach mozna znalez¢
na stronie: www.ceo.org.pl.

Na uwagg zastuguje Portal Edukacji Ekonomicznej Narodowego Banku Polskiego. Gtoéwny-
mi adresatami dziatan edukacyjnych NBP sg ludzie mtodzi — uczniowie szko6t ponadpodstawo-
wych oraz studenci, a takze ci, ktorzy z racji wykonywanego zawodu sami przekazuja wiedze,
m.in. nauczyciele. Przy realizacji projektow edukacyjnych NBP wspotpracuje z wicloma instytu-
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cjami i organizacjami. Celem Portalu (www.nbportal.pl) jest przekazywanie i poglgbianie wiedzy
o ekonomii i gospodarce.

Na stronie internetowej NBP mozna znalez¢ wiele ciekawych konkursow realizowanych me-
toda projektow. Jeden z nowszych to ,,Podstawowe pojecia ekonomiczne”. W 2005 r. duzym
zainteresowaniem wsrod uczniow szkot ponadgimnazjalnych cieszyt sig konkurs na pracg: ,,Jakie
sa przyczyny bezrobocia i co moze je skutecznie zmniejszy¢?”. Kolejny, nowy projekt NBP
i Fundacji Mtodziezowej Przedsigbiorczo$ci zwiazany jest z uruchomieniem Klubu Przedsieg-
biorczych Nauczycieli IMPULS.

Nalezy zwrécic¢ uwagg na strong Fundacji Komandor: www.fundacja.komandor.pl. Mozna na
niej znalez¢ cickawe projekty zaje¢ dotyczace: pieniadza w gospodarce rynkowej, instytucji
finansowych (bankow, wymiany handlowej przedsigbiorstw), sposoboéw inwestowania i innych,
o tematyce realizowanej na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci.

Przyktadem instytucji samorzadowej aktywizujacej mtodziez jest Matopolski Instytut Samorza-
du Terytorialnego i Administracji (www.mistia.org.pl), ktory przeprowadzit cztery edycje Konkur-
su ,,Junior Biznesu”. Celem konkursu byta aktywna promocja przedsigbiorczos$ci wérod uczniow
szkol ponadgimnazjalnych wojewodztwa malopolskiego, a jego idea — kreowanie aktywnosci oraz
rozwijanie umiej¢tnosci poznawczych i organizacyjnych ucznidéw. Pracujac w kilkuosobowych gru-
pach, tworzyli oni biznesplan wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;j.

Ogolnopolski Konkurs Menedzerski realizowany metoda projektu przeprowadzany jest
obecnie przez Akademig Ekonomiczna w Krakowie i dotyczy udziatu w internetowej grze symu-
lacyjnej TEES-6. Uczestnicy rozgrywki petnia rol¢ menedzerow zarzadzajacych przedsigbior-
stwami przemystowymi dziatajacymi w warunkach silnej konkurencji — oligopolu bez jednostki
dominujacej (http://cee.ae.krakow.pl/konkurs/).

W niniejszym artykule przedstawiono tylko wybrane projekty edukacyjne, ktore mozna wykorzy-
sta¢ w nauczaniu podstaw przedsigbiorczosci. Wigkszos¢ z nich jest dobrze znana nauczycielom
i wykorzystywana jako alternatywny sposob aktywizacji mtodziezy. Aby jednak nasi wychowanko-
wie wykazywali zainteresowanie przedmiotem i tym, co si¢ dzieje w otaczajacym $wiecie, musimy im
pomoc i zachgcic ich do aktywnej nauki, np. z wykorzystaniem projektéw edukacyjnym.

Selected Educational Projects on Students Activity
on Basics of Entrepreneurship Lessons

The article presents selected educational projects used by teachers on basics of entrepre-
neurship lessons. In the times of various multi-medial techniques, computerization and the
Internet, using youth activating projects is necessary. The subject of basics of entrepreneur-
ship gives large opportunities of realizations of this kind of undertakings. Nowadays there are
many projects, for example created by Youth Foundation of Entrepreneurship, Foundation of
The Centre of Civil Education or National Bank of Poland. The most known projects are: “Eco-
nomics in School”, “My Finances”, “Firm Management”, Day of Entrepreneurship and so on.

Teachers from secondary schools participate in workshops, gain suitable skills for implemen-
ting the youth activating projects.

This article describes briefly the projects mentioned above, encourage teachers to introdu-
cing them into their work. Moreover, the article contains Web site’s addresses where you can
find materials and information for teachers on these projects.
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IIT Liceum Ogolnoksztatcace w Biatymstoku
Bozena Krasnode¢bska

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Bialymstoku

Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsig¢biorczosci

Przetom XX i XXI w. to poczatek nowego okresu cywilizacyjnego, okresu spoteczenstwa infor-
macyjnego. Zmiany zwiazane z rozwojem technologii informacyjnej i komunikacyjnej szybko na-
bieraja charakteru cywilizacyjnego. Obserwujemy przejs$cie od spoteczenstwa postindustrialnego
(przemystowego) do globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Ktoz, jesli nie nauczyciele ,,bu-
dujacy spoleczenstwo”, ma zatem by¢ przygotowany i przygotowywac¢ mtodego cztowieka do
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnej i rozwiazan opartych na tej technologii.

Spoteczenstwo oczekuje od szkoty dobrego przygotowania przysztych petnoprawnych oby-
wateli rowniez w zakresie wszechstronnego korzystania z technologii informacyjnej w zyciu
zawodowym i osobistym.

W czasach rozwoju techniki komputerowej bardzo wazne jest wykorzystanie nowoczesnej
technologii w uczeniu sig i nauczaniu. Nauczyciel sam powinien rozumie¢ wagg tego procesu,
bowiem tylko pasjonat moze przela¢ swoje zainteresowania na wspotpracujaca z nim mtodziez.
Jakie zatem zalety ma komputerowe wspomaganie dydaktyki?

Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢:

* uatrakcyjnianie zajg¢;

* pobudzanie uczniéw do aktywnej pracy (wykorzystanie zafascynowania wspotczesnej mto-
dziezy informatyka);

» zwigkszanie zainteresowania uczniow przedmiotem, wzrost motywacji do nauki;

» zdobywanie do$wiadczenia poprzez udziat w symulacyjnych grach dydaktycznych;

» wspomaganie procesu dydaktycznego poprzez przedstawianie trudnych procesow ekono-
micznych w sposob przystepny i cickawy.

Nauczyciele wykorzystuja technologig informacyjno-komunikacyjng w nauczaniu gtownie
jako zrodto informacji do samoksztatcenia: internet, portale edukacyjne, symulacyjne gry dydak-
tyczne (np. MESE — symulacje komputerowe procesow gospodarczych), i tworza materiaty dy-
daktyczne w postaci prezentacji multimedialnych, coraz czgéciej interaktywnych. Prezentacje
multimedialne sg niezwykle atrakcyjne zaréwno z punktu widzenia nauczyciela, jak i ucznia.
Przygotowanie ciekawej, przemyslanej merytorycznie, dobrej dydaktycznie prezentacji wymaga
od nauczyciela ogromnego zaangazowania i duzego wkladu pracy, ktora w przysztosci przyniesie
wymierne korzysci obu stronom. Praca na lekcji z prezentacja multimedialna pozwala uczniom na:
* lepsze przyswajanie wiedzy poprzez oddziatywanie na wiele zmystow (po trzech dniach od

momentu przekazania informacji zapamigtujemy 10% informacji odebranych przez stuch, 20%

—przez wzrok, a 65%, jesli byty rownoczesnie styszane i widziane);

» samodzielng kontrolg stopnia opanowania wiadomosci i umiejetnosei;
+ zdobywanie potrzebnego doswiadczenia poprzez symulacjg procesow gospodarczych (np. tre-
ning w zarzadzaniu dziatalno$cia firmy na wirtualnym rynku).
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Projekt edukacyjny ,,M0j uczen — przedsigbiorca z klasa”

Od pazdziernika 2004 1. do stycznia 2005 r. w woj. podlaskim tomzynski Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli realizowat projekt edukacyjny pt. ,,Méj uczen — przedsigbiorca z klasa”. Autorem
projektu i kierownikiem przedsigwzigcia byl mgr inz. Tadeusz Zaremba, konsultant ds. ksztatce-
nia zawodowego. Glownym celem przedsigwzigcia byto promowanie aktywizujacych metod na-
uczania podstaw przedsigbiorczo$ci oraz opracowanie programéw multimedialnych
i komputerowych gier dydaktycznych. W szczegdlnosci projekt obejmowat:

1. szkolenie dla nauczycieli podstaw przedsigbiorczos$ci:

* motywujace funkcje pomiaru dydaktycznego w procesie ksztattowania postaw przedsig-

biorczosci,

 projektowanie technik i narzedzi aktywizujacych ucznia oraz mierzenie osiagnig¢ i zmian

w postawach,

 przyktady wykorzystania programow multimedialnych oraz zasoboéw tematycznych inter-

netu w procesie dydaktycznym przedmiotu podstawy przedsigbiorczosci;

2. opracowanie przez uczestnikow scenariuszy zajeé, testow sprawdzajacych oraz programow
multimedialnych i komputerowych gier dydaktycznych wspomagajacych ksztattowanie po-
stawy przedsigbiorczo$ci u uczniéw;

3. upowszechnienie efektow projektu w lokalnym srodowisku oswiatowym.

Powyzsze przedsigwzigcie zaowocowato opracowaniem materiatlow dydaktycznych w postaci:

 zestawu interaktywnych prezentacji multimedialnych przystosowanych do samodzielne-
go kontrolowania przez ucznia stopnia opanowania wiedzy i umiej¢tnoscei,

» symulacyjnych gier dydaktycznych majacych na celu ksztattowanie postaw przedsigbior-
czych oraz treningu w zarzadzaniu dziatalnoscia firmy na rynku,

+ scenariuszy zaj¢¢ edukacyjnych oraz testow sprawdzajacych, wydanych w postaci bro-
szur informacyjnych.

Nastepnie efekty projektu zostaty upowszechnione w lokalnym srodowisku o§wiatowym, m.in.
poprzez wydanie materiatdw powarsztatowych (dzigki wsparciu finansowemu Narodowego Banku
Polskiego) oraz przeprowadzenie lekcji opartych na powstatych materiatach dydaktycznych.

Zajecia multimedialne pt.: ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna mojej firmy”

W styczniu 2005 r. w Biatymstoku w III Liceum Ogolnoksztatcacym im. K.K. Baczynskiego
oraz w Zespole Szkot Metalowo-Drzewnych im. gen. W. Andersa zostaly przeprowadzone lekcje
multimedialne z podstaw przedsigbiorczosci pt.: ,,Planuje kampanig promocyjng mojej firmy”
(scenariusz lekcji — zal. 1). Wykorzystano interaktywna prezentacj¢ dydaktyczna (utworzona
w ramach powyzszego projektu) do opracowania planu promocji wirtualnej firmy Tra-Bic (prze-
sytki i zlecenia kurierskie).

Lekcje odbywaty si¢ w pracowni komputerowej, pod kierunkiem nauczycieli: mgr inz. Malgo-
rzaty Kulikowskiej oraz mgr inz. Bozeny Krasnodgbskiej. Uczniowie tworzyli plan promocji wir-
tualnej firmy, wykorzystujac srodki multimedialne. Celem zaj¢¢ byto:

* poznanie roli marketingu w biznesie poprzez:

— wyjasnienie poje¢: marketing, promocja i reklama,

— wskazanie r6znicy pomigdzy promocja a reklama,

— wskazanie celow promocji,

— poznanie mediow reklamy oraz etapow tworzenia planu marketingowego firmy;
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* ksztaltowanie umiejgtnosci postugiwania si¢ komputerem w wyszukiwaniu potrzebnych infor-
macji oraz ich porzadkowaniu i wykorzystywaniu do rozwiazywania probleméw dotyczacych :
— ustalenia grupy docelowe;j,
— doboru do wybranej grupy klientow odpowiedniej oferty ustug firmy oraz formy reklamy,
— oszacowania kosztow reklamy przy zatozonym limicie finansowym,
— gospodarowania pieni¢dzmi,
— opracowania prostej reklamy firmy;

* ksztaltowanie umiejgtnosci prezentowania wynikow swojej pracy.

PRZEWODNIK
+ Pojecie marketingu * Media reklamowe
+  Cel marketingu — Reklama telewizyvjna
« Strategia marketingowa — Reklama radiowa
+  Marketing mix — Reklama prasowa
+ Dzialania marketingowe — Ulotka reklamowa
+ Promocja a reklama + Program marketingowy
+ Funkcje reklamy * Planowanie dzialalnosci
+ Tworzenie reklamy gospodarczej

+ Slownik

« Model AIDA s
+ Literatura

MARKETING

to sposob myslenia przedsigbiorcow ukierunkowany na

potencjalnych klientow.

Dzialania marketingowe Marketing pozwala firmie dzialaé
zmierzaja do: w sposob racjonalny, nie w
I s ; il .clemno”. Racjonalnos¢ ta
ostosowana wytwarzanych i
s e L - e
[l; ﬁi;ﬁ:ﬁf&ﬁm“ g s Q s wyboru produktu. na ktory
- 2 Jest zapotrzebowanie,
* Wplywania na zmiany (-\":l‘], .’ — ustalenie progu oplacalnoser
potrzeb pod katem strategii (rentownosci).
rozwoju firmy (kreowanie — przekazanie informacji o
potrzeb). produkcie.

— wyboru odpowiedniego
czasu | miejsca sprzedazy.

i]>]

UNIA EUROPEJSKA ”
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC *

FUNDUSZ SPOLECZNY




Techniki multimedialne w nauczaniu podstaw przedsigbiorczosci 311

MARKETING MIX
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Zajecia edukacyjne rozpoczely si¢ od przedstawienia przez nauczyciela poje¢ zwiazanych
z marketingiem firmy, z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej i przyktadowych materiatow
promocyjnych. Prezentujemy slajdy z prezentacji wprowadzajacej ,,Marketing”.

W kolejnej czgsci lekeji uczniowie tworzyli plan promocji firmy z wykorzystaniem interaktyw-
nej prezentacji dydaktycznej ,,Planuj¢ kampanig ...” (przyktadowe slajdy ponizej). Pracowali
samodzielnie, postugujac si¢ wskazéwkami zawartymi w karcie pracy (zat. 2).

Uczniowie pracowali z prezentacja petniaca funkcje doradey i przewodnika po sekretach reklamy;
podejmowali decyzje planistyczne kampanii promocyjnej, zaznaczajac je w programie komputerowym.

LIS Planuje kampanie promocyjna mojej firmy ettt
w (PEENGOVET-2004)

Etap pierwszy:
Ustalamy cele promocji.

_I poinformowanie klientéw o istnieniu Twojej firmy i jej ofercie
| zachecenie klientéw do skorzystania z konkretnych ustug
| zbudowanie dobrego wizerunku firmy
I zdobycie nowych odbiorcow (poszerzenie rynku)

| Zaznacz, ktére z przedstawionych propozycji uznajesz |
' za cel swojej promociji. \

[ e s R
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ODN Planuje kampanig promocyjna mojej firmy s e e R S
5 w_ APEEMNGORI-J004)

Etap drugi: Ustalamy adresatéw promociji.

= -,?-F;ll':;ed-s_l;blorca i Lo - Emeryt .
<
Wybierz i zaznacz grupe klientéw, do ktérych chcesz
@ kierowac swoja promocje.
Planuje kampanie promocyjng mojej firmy e pradiderislaprrenie
PTONGOEI-J00M)
Etap czwarty:
e Wybieramy media, ktére pomoga nam dotrze¢ do

i Przedsiebiorca | ;
e | klientéw.

Ogtoszenie w lokalnym dzienniku (cz-b)
Cena:
1 PLN za cm? powierzchni

ZAMAWIAM 19| ogtoszen

po | 5: cm? powierzchni kazde
KOSZT: 95 PLN
Suma wydatkéw na reklame: 295 PLN >

Kolejne zadanie polegalo na zaprojektowaniu przez zespoty uczniéw prostej reklamy, sloganu,
ogloszenia oraz logo firmy. Wybrani uczniowie prezentowali wyniki pracy na forum klasy.

Uczniom spodobala si¢ nowa forma zaj¢¢, pracowali z duzym zaangazowaniem; w efekcie
powstaty ciekawe projekty reklam.

Podsumowanie
Powszechne stosowanie technik multimedialnych w nauczaniu podstaw przedsigbiorczo$ci
i nie tylko jest wyzwaniem stawianym wspotczesnemu nauczycielowi. Nauczyciel w dzisiejszych
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czasach jest zobligowany do rozwijania swoich umiejgtnosci w zakresie wykorzystania i stoso-
wania technologii ICT. Odpowiedzialnos¢ za budowanie spoleczenstwa informacyjnego spada
w glownej mierze na osoby odpowiedzialne za ksztaltowanie postaw mtodych ludzi. Wspomaga-
nie procesu dydaktycznego prezentacja multimedialng wzbogaca proces nauczania i przynosi
odbiorcy wymierne korzysci, a realizatorowi zaje¢ — ogromna satysfakcje.

Materiaty dydaktyczne (w tym prezentacje multimedialne) wykorzystane podczas zaje¢ edu-
kacyjnych mozna znalez¢ na stronie internetowej www.ckubialystok.pl.

Zalacznik 1
Plan metodyczny

Przedmiot: podstawy przedsigbiorczosci

Program nauczania: DKOS-4015-177/2

Podrecznik: Ekonomia stosowana

Nauczyciele: mgr inz. Malgorzata Kulikowska, mgr inz. Bozena Krasnodebska
Klasa: druga

Temat: Planujg kampanig¢ promocyjna mojej firmy

Czas zajeé: 90 min

Cele ogdlne:

 zrozumienie roli marketingu w biznesie,

» ksztaltowanie umiej¢tnosci poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji do
rozwiazywania problemow.

Cele szczegolowe — po zakonczeniu lekcji uczen:

— wyjasnia znaczenie pojec: marketing, promocja, reklama,

— wskazuje r6znicg migdzy promocja a reklama,

— wskazuje cele promocji,

— wymienia media reklamowe,

— wymienia etapy tworzenia prostego planu marketingowego firmy,
— ustala grupg docelowa (klienci firmy),

— dobiera do wybranej grupy klientow odpowiednia ofertg ustug firmy oraz media reklamowe,
— szacuje koszty reklamy przy zalozonym limicie finansowym,

— gospodaruje pienigdzmi,

— opracowuje prosta reklamg firmy,

— prezentuje wyniki swojej pracy.

Metody pracy: aktywizujaca z wykorzystaniem komputera (praca z interaktywna prezentacja
komputerowa), ¢wiczenia: analiza tekstu, rozwiazywanie probleméw, projektowanie prostej kam-
panii promocyjnej firmy, pogadanka z elementami prezentacji

Srodki dydaktyczne: pracownia komputerowa z 15 stanowiskami komputerowymi, wprowadza-
jaca prezentacja multimedialna ,,Marketing”, przyktadowe materiaty promocyjne (ulotki, ogto-
szenia, etykiety), interaktywna prezentacja komputerowa ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna mojej
firmy”, karta pracy ucznia
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Przebieg lekcji:
Czes€ Czynnosci nauczyciela CzynnoSci uczniow Czas
lekeji (w min)
» Czynnosci organizacyjne: sprawdze- Wskazuja nieobecnych.
nie obecnosci, przydzielenie uczniom Zajmuja miejsca pracy.
Wstepna stanowisk komputerowych. Dziela si¢ na dwuosobowe zespo- 5
Podaje temat lekcji, okresla cele i je ly zadaniowe.
uzasadnia. Zapisuja temat lekcji.
Wprowadza w zagadnienia lekcji Stuchaja objasnien, ogladaja prezen-
poprzez krotkie omowienie pojeé tacje¢ i materiaty reklamowe.
zwigzanych z marketingiem firmy; Zapoznaja si¢ z trescig ¢wiczen za-
zwraca uwage na cele dziatan mar- mieszczonych w karcie pracy; po-
ketingowych i r6znicg migdzy pro- znaja podstawy nawigacji w pre-
mocja a reklama. Ilustruje wypo- zentacji komputerowe;.
wiedz prezentacja multimedialng Poznaja etapy tworzenia prostego
»Marketing” i przyktadowymi planu marketingowego firmy; pra-
materiatami promocyjnymi. cuja z interaktywna prezentacja
Rozdaje uczniom karty pracy i zwigz- multimedialna:
le omawia zamieszczone w nich — wybor celéw promocji (prezen-
zadania. Wyjasnia, w jaki sposob tacja — krok 1),
korzysta¢ z interaktywnej prezen- — ustalenie adresata promocji (pre-
tacji multimedialnej ,,Planujg kam- zentacja — krok IT),
, pani¢ promocyjna mojej firmy”. — dobranie do wybranej grupy
Glowna Obserwuj i0 i klientow od iedniej ofert 75
lje pracg uczniow, w razie ientow odpowiedniej oferty
potrzeby udziela wyjasnien. ustug (prezentacja — krok III),
Prosi uczniéw o zaprezentowanie — wybdr mediow reklamy i osza-
efektow pracy. cowanie jej kosztow (prezenta-
cja—krok IV).
Pracujac z prezentacja, wykonuja
zadania z karty pracy. Odpowia-
daja na pytania pomocnicze.
Opracowuja prosta reklame firmy,
korzystajac z informacji dotycza-
cych tworzenia reklamy w prezen-
tacji ,,Marketing”. W wypadku trud-
nosci prosza nauczyciela o pomoc.
Wybrani uczniowie prezentuja
tre$¢ ulotki lub ogloszenia, slogan
reklamowy oraz szkic logo firmy.
Podsumowuje tresci lekcji, zadajac Odpowiadaja na pytania, korzy-
pytania: Jak rozumiesz stowo mar- stajac z interaktywnej prezentacji
keting? Jaka jest roznica migdzy komputerowej ,,Planuj¢ kampani¢
Koncowa promocja a reklama? Jakie sa cele promocyjna mojej firmy” i prezen- 10
promoc;ji? Jakie znasz media rekla- tacji multimedialnej ,,Marketing”.
my? Wymien i opisz etapy tworze-
nia planu marketingowego firmy.
M emmeee e etonorea | 4
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Zaljcznik 2

Karta pracy dwuosobowej grupy uczniéw

Wykonaj nastgpujace polecenia:

» Korzystajac z interaktywnej prezentacji komputerowej ,,Planuj¢ kampani¢ promocyjna mojej
firmy”, opracuj plan promocji firmy Tra-Bic (przesyiki i zlecenia kurierskie), ktory polega
na: wyborze celow promocji (prezentacja — krok I), ustaleniu adresata promocji (prezenta-
cja—krok II), dobraniu do wybranej grupy klientow odpowiedniej oferty ustug (prezenta-
cja—krok I1I), wyborze mediéw reklamy i oszacowanie jej kosztow (prezentacja—krok I'V).

* Dobierajac do wybranej grupy klientow odpowiednie media reklamy, zapoznaj si¢ z ich
wadami i zaletami opisanymi w prezentacji multimedialnej ,,Marketing”. Pamigtaj, ze dopie-
ro rozpoczynasz dziatalno$¢ i na reklam¢ mozesz przeznaczy¢ tylko 500 zt.

* Przy opracowaniu planu promocyjnego firmy zastanow si¢ nad nastgpujacymi pytaniami:
Co zamierzasz osiagna¢ w wyniku promocji? Co wiesz o potencjalnym kliencie, jego potrze-
bach i zwyczajach, mentalnosci, zainteresowaniach itp.? Czym zachgcisz klienta do skorzy-
stania z oferty twojej firmy? Przez jakie media dotrzesz do wybranych klientow, aby
zainteresowac ich ustlugami swojej firmy? Ile to bedzie kosztowalo? Czy zaplanowana
kampania promocyjna bgdzie skuteczna? Jak ocenic jej efektywno$¢?

* Po wykonaniu poszczego6lnych krokdéw prezentacii utdz tresé ulotki lub ogloszenia i slogan
reklamowy oraz zaprojektuj logo firmy.

Tres¢ ulotki lub ogloszenia

Slogan reklamowy

Projekt logo firmy (szkic)
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Multimedia Technologies in Teaching Basis of Entrepreneurship

The subject presented during the conference is ‘The Multimedia Techniques in the Teaching
Basis of Entreprencurship’. The topic was presented with a case study of multimedia classes
titled ‘I Plan Promotional Campaign of My Business’, carried within the educational project ‘My
Student, a Businessman With Rank’.

The aim of the summary was to present activating methods of teaching with the use of
Information Technology on Base of Enterprise classes. Practical use of multimedia programs
and of Internet thematic sites, gives young people a chance to gain the ability to use a computer
for searching necessary information. Furthermore it gives an opportunity to search, order and
take advantage of information to solve a problem.

The paper is an example of good practice in teaching and it confirms thesis, that it is possible
to teach and to learn with enjoyment.
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Mirostaw Soczéwka
Instytut Geografii
Akademia Pedagogiczna w Krakowie

Wykorzystanie technologii informacyjnej w nauczaniu — uczeniu si¢
podstaw przedsi¢biorczosci

Od czasu wprowadzenia komputerow do szkot w Polsce w potowie lat 80. XX w., urzadzenia te
1 ich oprogramowanie staty si¢ jednymi ze srodkow dydaktycznych stosowanych m.in. w na-
uczaniu — uczeniu si¢ podstaw przedsigbiorczosci. Postep techniczny zaowocowat jednak no-
wymi §rodkami dydaktycznymi', w tym niemieszczacymi si¢ w dotychczasowych klasyfikacjach
stworzonych na potrzeby takich dyscyplin naukowych, jak dydaktyka geografii (np. Piskorz
1997). Od 1998 r. realizowane sg programy modernizacyjne obejmujace kolejno kazda gming,
szkotg podstawowa, gimnazjum i liceum (szkoty ponadgimnazjalne). Byty one finansowane przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej (dawniej kolejno: MENIS, MEiN), a od czasu wejscia Polski
do UE sa w trzech czwartych wspoétfinansowane przez Europejski Fundusz Spoteczny. W wyni-
ku realizacji wspomnianych programéw publiczne szkoty ponadgimnazjalne zostaty wyposazo-
ne w pracownie komputerowe z dostgpem do internetu (ztozone z 15 komputeréw dla uczniow),
komputery w bibliotekach (po 4 sztuki) tworzace internetowe centra edukacji multimedialnej,
wybrane programy komputerowe, a obecnie sg wyposazane m.in. w komputery przeno$ne i pro-
jektory multimedialne, czyli tzw. mobilne zestawy multimedialne®. Znaczaca aktywno$¢ w zakre-
sie tworzenia $srodkéw dydaktycznych z zakresu technologii informacyjnej (TI) przejawiaja
komercyjne wydawnictwa edukacyjne.

Komputerowe programy edukacyjne i ich obudowa internetowa

Czgé¢ wydawnictw edukacyjnych, wykorzystujac wyposazenie szkot w srodki dydaktyczne
z zakresu technologii informacyjnej, probuje, za pomoca komputerowych programow edukacyj-
nych na ptytach CD-ROM dotaczanych do podrgcznikdéw lub z nimi powiazanych, przyciagna¢
wigksza liczbe klientdw i zwigkszy¢ efekty procesu nauczania — uczenia si¢ podstaw przedsig-
biorczosci. W 2002 r. ukazat si¢ program ,,Kariera”, dotaczony do podrgcznika ,,Przedsigbior-
czo$¢ bez tajemnic” wydanego przez WSiP (Gregorczyk, Romanowska, Sopinska, Wachowiak
2002). Sktada si¢ on z kilku modutow. W module ,,Curriculum vitae” zamieszczono zasady pisania
zyciorysOw, interaktywne ¢wiczenie w ich tworzeniu oraz 5 przyktadowych zyciorysow do wy-
drukowania. W dziale ,,List motywacyjny” znajduja si¢ rady, jak pisa¢ listy motywacyjne, oraz
5 przyktadowych listoéw do wydrukowania. W module ,,Rozmowa rekrutacyjna” przedstawiono
rady, jak przygotowac si¢ do rozmowy rekrutacyjnej i jak si¢ podczas niej zachowywacé oraz inte-
raktywna rozmowg z przysztym pracodawca. W dziale ,, Testy” znajduja si¢ informacje o testach

' Srodki dydaktyczne zalecane do uzytku szkolnego przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w zakresie przed-
miotow ogolnoksztatcqcych, MEN, Warszawa, http://www.srodki-dydaktyczne.men.gov.pl/, 18.11.2006 r.

2 Pracownie komputerowe dla szkél. Projekt na lata 2004—2006, MEN, Warszawa, http://www.men.gov.pl/
edu_infor/projekty efs/pracownie.php, 18.11.2006 r.
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psychometrycznych, ktérym moze zosta¢ poddany kandydat do pracy, dotyczace ich rady oraz
przyktadowy interaktywny test psychometryczny. W module ,,R6b karierg!” uzytkownik ma
mozliwos¢ przejs¢ procedurg rekrutacyjng (CV, rozmowa rekrutacyjna, test psychometryczny)
do 4 wybranych zawodow. Program zawiera rowniez demonstracyjna wersj¢ obudowy interneto-
wej podrecznika z przyktadowymi modutami przeznaczonymi dla ucznia i nauczyciela, dostgpna
takze w aktualnej, petnej wersji na stronach serwisu internetowego W SiPnet (www.wsipnet.pl).
W podregczniku umieszczono ikony odsytajace do obudowy internetowej. W obudowie interne-
towej, w cz¢Sci dla uczniow, kazdy temat lekcji zawiera: informacje tekstowe ilustrowane interak-
tywnymi animacjami lub ¢wiczeniami, ¢wiczenia i zadania, a na zakonczenie dziatu test
interaktywny oraz odnos$niki do wybranych stron internetowych. W czgsci dla nauczyciela
kazdy temat lekcji zawiera: informacje tekstowe z celami ksztatcenia i zalecana literatura; odno-
$niki do wybranych stron internetowych oraz materiaty dodatkowe w postaci projektow ¢wiczen
dodatkowych, mozliwych do pobrania projektow testow w formatach pdfi doc; a takze foliogra-
my w formacie pdf. W obudowie czg¢$¢ odno$nikow do stron internetowych jest juz nieaktualna.

Mankamentem programu dla uzytkownikow nowoczesnych monitorow jest stata rozdziel-
czos$¢ 800 x 600 pikseli, z ktdra on pracuje. Program ,,Kariera” dotaczany jest rowniez do wydane-
go przez WSIP podrgcznika do podstaw przedsigbiorczos$ci dla zasadniczej szkolty zawodowe;.

W 2002 r. ukazat si¢ rowniez program ,,Szansa dla interaktywnych”, dotaczony do podrgcznika
,»Szansa dla przedsigbiorczych” wydanego przez Wydawnictwo eMPi? (Pietraszewski 2002). Dzigki
wykonaniu interfejsu programu w jezyku HTML, automatycznie dostosowuje si¢ on do aktual-
nej rozdzielczosci ekranu. Tresci merytoryczne tworzace program ,,Szansa dla interaktywnych”
sa pogrupowane wedhug rozdziatdéw w podreczniku. Oprocz zagadnien merytorycznych w po-
staci tekstow, rycin, interakcji i filmoéw dydaktycznych, w kazdym dziale zamieszczono seri¢
rysunkéw satyrycznych ,,Na wesoto o ...” oraz krotkie interaktywne testy z zadaniami wyboru
wielokrotnego. Zawarto$¢ programu uzupehniaja: wykaz kilkuset przydatnych adreséw interne-
towych, ,,Kalkulator przedsigbiorczego” i ,,Stowniczek przedsigbiorczego” zawierajacy ponad
600 haset oraz gr¢ ekonomiczng pt. ,,Szansa na zysk”. W serwisie internetowym wydawnictwa
dostepne sa aktualizacje danych statystycznych do podrgcznika ,,Szansa dla przedsigbiorczych”
oraz aktualizacja 2 tabel do zeszytu ¢wiczen ,,Szansa dla aktywnych”. Moga one by¢ drukowane
z poziomu strony internetowej. Cz¢s¢ danych i adreséw internetowych zamieszczonych w pro-
gramie jest juz zdezaktualizowana, ale jest mozliwosc¢ §ciagnigeia i zainstalowania pliku z aktuali-
zacja tresci podrecznika i ptyty CD-ROM, ktéra funkcjonuje jako osobny program. Wydawnictwo
eMPi? oferuje rowniez podrecznik pt. ,,Elementarz zycia gospodarczego” (Pietraszewski 2001)
wraz z ptyta CD-ROM pt. ,,Dociekliwy na rynku” do modutu ,, Wychowanie do aktywnego udzia-
hu w zyciu gospodarczym” w przedmiocie wiedza o spoteczenstwie w gimnazjum. Ze wzglgdu na
czas powstania programu, w serwisie internetowym firmy jest dostepna jego aktualizacja. Oprocz
nieaktualnosci danych wynikajacej z czasu powstania programow Wydawnictwa eMPi?, wada
czescei ich stron jest to, ze wymagaja przewijania zawartosci ekranu w pionie. Wyniki badan
pokazuja, ze okoto polowy uzytkownikow komputerow czyni to rzadko Iub nie czyni wcale, tym
samym czg$¢ zawartosci programéow jest dla nich niedostepna.

W 2005 r. Fundacja Mtodziezowej Przedsigbiorczos$ci wydata uaktualniona wersj¢ podrgczni-
ka podstaw przedsigbiorczosci pt. ,,Ekonomia stosowana”, wzbogacona o ptyt¢ CD-ROM
(Belka 2005). Pod tym samym tytutem po raz pierwszy wydano réwniez zeszyt ¢wiczen wraz
z ptyta CD-ROM (Neneman 2005). W obu programach zawarto$¢ jest uporzadkowana w modu-
ach odpowiadajacych rozdziatom w podreczniku i zeszycie ¢wiczen. W kazdym module jest kilka
czesci. Program dotaczony do podrecznika zawiera treSci merytoryczne w postaci tekstow, interak-
tywnych rycin, wyktadow multimedialnych, filméw, interaktywnych ¢wiczen itp. Do programu
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dotaczono dwa osobne moduty zatytutowane ,,Stownik™ 1,,By¢ przedsigbiorczym”. Ten ostatni
modul poswigcony jest rozwijaniu wiedzy i umiejgtnosci z zakresu szeroko rozumianej komunika-
cji interpersonalnej. Na ptycie CD-ROM dotaczonej do zeszytu ¢wiczen zamieszczono wiele
interaktywnych ¢wiczen z zadaniami: wyboru wielokrotnego, typu prawda-fatsz, na przeciaganie
itp. Pracujac z programem, uczen nie ma mozliwos$ci udzielenia btgdnej odpowiedzi, gdyz takie nie
sa akceptowane. Cwiczenia w poszczegolnych rozdziatach czgsto kofcza sig krzyzowka zwiaza-
na tematycznie z rozdziatlem. Do programu ¢wiczeniowego dotaczono osobny modut — stownik.

W czwartym wydaniu podrecznika podstaw przedsigbiorczosci Wydawnictwa Nowa Era
(Makieta, Rachwat 2005) zamieszczono ptyte CD-ROM przygotowana wspdlnie z Wydawnic-
twem Young Digital Poland (Srutowska 2006). Wydawnictwo Young Digital Poland ma kilkulet-
nie doSwiadczenie w konstruowaniu podrgcznikow multimedialnych, m.in. z serii EdQuROM
1 EduLAN (Soczéwka 2002). Program ma jasne tto, zastosowano w nim ciepte barwy, funkcjonal-
ne rozwiazania zapewniajace przemieszczanie si¢ mi¢dzy stronami, utatwiajace prezentacje tresci
oraz interakcje z uzytkownikiem. Na przyktad: rozbudowane animacje moga by¢ odtwarzane
w calosci, zatrzymane w trakcie odtwarzania w dowolnym momencie lub odtworzone w cz¢sci
W postaci stanowiacej pewna cato§é warta powtdrzenia lub szczegdétowego omdwienia. Program
sktada si¢ z 7 modutéw odpowiadajacych rozdzialom w podreczniku. Przecigtny modut sktada si¢
z kilkunastu stron (a te cz¢sto dodatkowo z 2 lub 3 podstron), z ktoérych poczatkowe zawieraja
glownie tresci merytoryczne. Maja one postac krotkich tekstow, rycin, wykresow, filméw, anima-
cji, symulacji, wyktadow multimedialnych itp. Ostatnie strony to ¢wiczenia: wiele interaktyw-
nych zadan wyboru wielokrotnego i zadan typu prawda-fatsz, ktorych rozwiazywanie polega na
zaznaczaniu, przeciaganiu lub faczeniu ze soba réznych elementéw. Uzupetnieniem omowionych
modutéw jest modut ,,Druki urzgdowe”. Zamieszczone z nim druki uzytkownik moze wypetniac.
Program zawiera roéwniez moduty dodatkowe, utatwiajace korzystanie z niego: ,,Stowniczek”
1,,Szukaj” (umozliwiajacy wybor poszukiwanych tresci z alfabetycznej listy). Inny sposob wy-
szukiwania polega na wpisaniu kodu z podrecznika na stronie startowej programu, w specjalnym
polu edycyjnym, a nastgpnie naci$nigciu klawisza ,,enter”. Pojawia si¢ wowczas strona tytutowa
danej lekcji oraz kilka stron z treSciami merytorycznymi i ¢wiczeniami. Warto podkresli¢, ze auto-
rzy omawianego programu roéwniez w innych publikacjach pakietu edukacyjnego czgsto zalecaja
wykorzystywanie technologii informacyjnej w nauczaniu — uczeniu si¢ podstaw przedsigbior-
czosci. W poradniku metodycznym (Makieta, Rachwat 2005) wskazuja programy komputerowe,
ktére moga by¢ wykorzystywane na lekcjach podstaw przedsigbiorczo$ci, i zamieszczaja katalog
stron www przydatnych na tego typu zajeciach. W scenariuszach kilkunastu zaje¢ edukacyj-
nych (Bachta 2003) wskazuja mozliwosci wykorzystania komputera i internetu, m.in. serwisu
wydawnictwa Nowa Era, w ktorym sa dostepne pliki zawierajace aktualne wersje waznych aktow
prawnych.

Od jesieni 2005 r. nauczycielom podstaw przedsigbiorczosci udostgpniono nowy rodzaj kom-
puterowych programow edukacyjnych, powiazanych z podrgcznikami, lecz sprzedawanych jako
odrgbny produkt. Sa to plansze interaktywne (Gregorczyk, Majewski 2005) przygotowane przez
WSIP, ktore sa rozszerzona elektroniczna wersja publikacji ,,Przedsigbiorczo$¢ bez tajemnic. Ze-
staw foliogramow dla nauczycieli szkot ponadgimnazjalnych”. Program zawiera 54 plansze obej-
mujace tresci z nastepujacych grup tematéw: psychologiczne i socjologiczne uwarunkowania
przedsigbiorczosci (6 plansz), makrouwarunkowania przedsigbiorczosci (11 plansz), przedsig-
biorczos¢ w sferze zycia zawodowego (17 plansz), przedsigbiorczo$é w rodzinie (12 plansz),
zachowania przedsigbiorcze na rzecz Srodowiska lokalnego (6 plansz), pracownik w przedsig-
biorstwie (2 plansze). R6znia sig one od tradycyjnych foliogramdw obecnoscia elementow mul-
timedialnych i interakcyjnych. Stanowia je uruchamiane przez uzytkownika krotkie komentarze
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dzwickowe, interaktywne opisy tekstowe prawie wszystkich rycin i schematow, ktére mozna
wilaczy¢ 1 wylaczy¢ jednym kliknigciem myszy. Ostatnia ze wskazanych funkcji umozliwia projek-
towanie i prowadzenie lekcji z programem w sposdb zmierzajacy do odkrycia wytaczonego ele-
mentu, jego zwiazkow z innymi elementami schematu itp. Jest bardzo przydatna do kontroli
wiedzy uczniow. Aby wybra¢ jedna z plansz, mozna skorzysta¢ z 4 sposobow ich sortowania.
Program umozliwia rowniez sprawdzenie wiedzy uczniéw w inny sposob, dzigki osobnemu mo-
dutowi testowemu, w ktérym zebrano po dwa pytania testowe wielokrotnego wyboru dotyczace
kazdej planszy. Uzytkownik moze okresli¢ zakres tematyki objgtej testem, a po jego wykonaniu
przejrze¢ wyniki z automatycznie wygenerowanym wskazaniem poprawnych odpowiedzi, a na-
wet wydrukowac oceniony test. Wady tego programu to dtugi, trwajacy okoto 40 sekund czas
uruchamiania, niemozno$¢ sortowania plansz wedtug dziatdéw w podreczniku, a takze czgsto zbyt
mata liczba plansz przydatnych na pojedynczej lekcji.

Do prowadzenia lekcji zomawianym programem w pracowni przedmiotowej mozna wykorzy-
sta¢ dostepne w coraz wigkszej liczbie szkot tzw. mobilne zestawy multimedialne. Inne rozwiaza-
nie to lekcja w szkolnej pracowni komputerowej. Ta druga mozliwo$¢ jest dostepna dzigki
dostosowaniu programu do pracy w lokalnej sieci komputerowej i udzieleniu przez wydawnic-
two licencji dla 10 stanowisk. Niestety, liczba udzielonych licencji nie zostata dostosowana do
przecigtnej liczby komputeréw w pracowniach informatycznych w szkotach ponadgimnazjal-
nych (co najmniej 15 sztuk). Najpdzniej po dwutygodniowym okresie testowania program nalezy
zarejestrowac za posrednictwem internetu, aby moc z niego korzystaé.

Programy o charakterze og6lnym oraz pliki tworzone przez nauczycieli i uczniow

Niektore programy komputerowe nie zawieraja co prawda tresci z zakresu podstaw przedsig-
biorczosci, ale moga by¢ przydatne w ich pozyskiwaniu, archiwizowaniu i prezentacji. Brak taczy
internetowych w wigkszo$ci pracowni przedmiotowych, ich ograniczona przepustowos¢ w cz¢-
$ci tych pracowni, okresowe znikanie niektorych serwiséw, np. na czas konserwacji serwera,
oraz zmiany zawarto$ci tych serwisoOw powoduja, ze nauczyciel moze by¢ zainteresowany ich
archiwizowaniem. Zdaniem autora niniejszego artykutu najlepszym programem do tego celu jest
HTTrack Website Copier 3.40-2 (www.httrack.com). Istotna zaleta czg$ci programow komputero-
wych jest mozliwos¢ integracji przez nie roznych tresci. Jednym z nich jest program StarTree Studio
v. 3.0 firmy Inxight Software (http://pedagogika.net), ktory umozliwia tworzenie swoistych interak-
tywnych map mysli, ztozonych z elementow, ktore za pomoca wpisanych w nie $ciezek dostgpu
pozwalaja szybko uruchomi¢ dowolne pliki znajdujace si¢ na twardym dysku komputera, w sta-
cjach roboczych lub w internecie. Taka konstrukcja programu, w powiazaniu z mobilnym zestawem
multimedialnym, umozliwia nauczycielowi dostosowanie tresci wykorzystywanych na lekcji do
poziomu klasy i przebiegu lekcji, ktora nie zawsze jest zgodna z pierwotnym planem.

W nauczaniu — uczeniu si¢ podstaw przedsigbiorczosci, zwlaszcza z uzyciem mobilnego ze-
stawu multimedialnego, moga by¢ stosowane programy typu Office, np. pakiety biurowe Micro-
soft Office badz bezptatny OpenOffice 2.0, zawierajace m.in. programy do edycji tekstow, arkusze
kalkulacyjne oraz programy do tworzenia i wyswietlania prezentacji multimedialnych. Umiejgt-
no$¢ tworzenia réznorodnych tekstow jest dzis§ niezbgdna niemal w kazdej pracy, a wykorzysta-
nie arkuszy kalkulacyjnych znacznie utatwia obrobke danych liczbowych, w tym finansowych.
Za stosowaniem prezentacji multimedialnych przygotowanych samodzielnie przez nauczyciela
przemawia niewielka liczba gotowych do uzycia w szkole materialow w postaci elektronicznej,
zawierajacych tresci z zakresu podstaw przedsigbiorczosci, np. informacji spoteczno-gospodar-
czych, zwlaszcza dotyczacych regionu, w ktorym znajduje si¢ szkota (Soczowka, Uliszak 2004).
Przeciw wykonywaniu przez uczniéw lub nauczycieli i stosowaniu prezentacji multimedialnych
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na lekcjach przemawia glownie ich pracochtonnos$¢ oraz mozliwo$¢ powstawania i upowszech-
niania btedow merytorycznych badz metodycznych, np. w utoZeniu treéci. Prezentacje multime-
dialne 1 witryny internetowe stwarzaja jednak szansg¢ na aktywizacj¢ przynajmniej czgsSci uczniow
wokot tworzenia i udostgpniania innym osobom efektéw projektéw edukacyjnych oraz na zwia-
zana z ich tworzeniem korelacj¢ migdzyprzedmiotowa realizowana przez nauczycieli podstaw
przedsigbiorczosci i informatyki, wzorowanej na podobnej aktywnosci nauczycieli geografii oraz
technologii informacyjnej (Rokicki, Kopaczynski 2004). Uczniowie moga wowczas rozwija¢ umie-
jetnosci wyszukiwania, segregowania, oceniania informacji oraz pracy w grupach, w zbyt matym
stopniu rozwijane na tradycyjnych lekcjach podstaw przedsigbiorczo$ci.

Dos¢ liczna grupa programow komputerowych utatwia tworzenie ,,map” mysli w postaci gra-
ficznej. Aby znaleZ¢ o nich informacje i odpowiednie pliki instalacyjne (najczgsciej w wersji trial
— dziatajace bezptatnie przez 3—4 tygodnie) wystarczy w dowolnej przegladarce internetowej
wpisac hasto ,,Mind Mapping”. Niektore z takich programow, np. FreeMind 0.80, sa bezptatne.
Dzigki takim programom mozna urozmaici¢ wykorzystywanie wskazanej metody ksztalcenia.

Osobna grupg, stabo dotychczas reprezentowana w szkotach ze wzgledu na wysokie ceny
zestawoOw, sa programy do obstugi tablic interaktywnych. Przyktadem jest program StarBoard
Software 6.2 (2005), opracowany przez firm¢ Hitachi dla tablicy interaktywnej StarBoard F-75.
W Polsce sa one dystrybuowane przez WSIiP. Tablica interaktywna i jej oprogramowanie nie
zawieraja zadnych tresci z podstaw przedsigbiorczosci, umozliwiaja jedynie, za pomoca kompu-
tera 1 projektora multimedialnego, prezentacj¢ zawartosci innych programéw, filmow i zrodet
internetowych. Pozwalaja ponadto na ich uzupehianie o notatki uzytkownikow, archiwizowanie
i drukowanie. Tablice interaktywne moga by¢ wykorzystywane jako mobilne lub stacjonarne;
drugie rozwiazanie jest znacznie mniej skomplikowane ze wzgledu na tatwiejsza obstugg.

Internet w nauczaniu — uczeniu si¢ podstaw przedsigbiorczosci

Oproécz korzystania z opisanych wyzej obudéw internetowych podrecznikow i dotaczanych
do nich ptyt CD-ROM do podstaw przedsigbiorczosci, mozna siggnac do internetu. Znajduje si¢
w nim wiele serwiséw zawierajacych wartosciowe informacje. W nauczaniu — uczeniu si¢ pod-
staw przedsigbiorczo$ci czgsto wykorzystuje si¢ dane statystyczne. W przypadku aktualizacji
irozszerzania danych dotyczacych Polski warto korzysta¢ z serwisu GUS (www.stat.gov.pl).
Oprocz roznorodnych danych ogdlnokrajowych zawiera on duzo danych dotyczacych regio-
néw. Sa to przede wszystkim dane Banku Danych Regionalnych. Tego typu informacje sa zbyt
rzadko wykorzystywane na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci. Nalezy jednak pamigtac, ze
ludnos$¢ Polski jest mato mobilna przestrzennie, a miejsce urodzenia ucznia jest czg¢sto miejscem
jego przysztej dziatalnosci zawodowej. Dlatego doktadna charakterystyka tego regionu, zwtasz-
cza w zakresie szybko zmieniajacych si¢ danych spoteczno-gospodarczych, jest mozliwa (So-
czéwka, Uliszak 2004), a bedzie bardzo uzyteczna. Godnym polecenia serwisem edukacyjnym
jest Portal Edukacji Ekonomicznej NBPortal.pl, dziatajacy od 2003 r. Jest on dostgpny w interne-
cie lub w postaci 5 archiwow off-line na ptytach CD-ROM. Te ostatnie powstawaly od 2003 r.,
a obecnie 2 ostatnie (ptyta 4 — Edycja MONETA, ptyta 5 — Edycja BANKNOT) sa dostgpne dla
wszystkich chetnych darmo w centrali 1 oddziatach terenowych NBP. Portal jest podzielony na
kilka dzialow, w trzech zaktadkach. W zakladce Na poczqtek sa dostgpne m.in. dzialy Bloki
tematyczne, Porady, Zbiory wiedzy; w zaktadce Centrum wiedzy mieszcza si¢ dziaty E-learning,
Prezentacje, Gry i Rozrywka, a w zaktadce Szkolny NBPortal.pl dostgpne sa m.in. dzialy Cen-
trum nauczyciela 1 Centrum ucznia. Uzupetniaja je narz¢dzia w postaci Slownika Ekono-
micznego PWN, Wirtualnej Biblioteki 1 Kalkulatorow. Podstawowa czg$¢ portalu tworzy
7 e-lerningowych kurséw multimedialnych, zatytutowanych: Ekonomia wokol nas, Euro coraz
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blizej, Analiza finansowa firmy, Kredyty i Ty, Historia monetarna Polski, Bankowos¢ oraz
Grosz do grosza, czyli jak inwestowac. W wersji on-line sa one dostgpne dla zarejestrowanych
uzytkownikéw w postaci ponad 200 godzin lekcji zawierajacych wyktady multimedialne, w kto-
rych wykorzystywane sa liczne animacje, ilustracje i krotkie filmy. Sa one czgsto przeplatane
¢wiczeniami sprawdzajacymi i utrwalajacymi wiedzg.

W 2005 r. badano stan edukacji z zakresu podstaw przedsigbiorczosci w wybranych szkotach
oraz opinie nauczycieli tego przedmiotu, doradcéw metodycznych, dyrektoréw szkot oraz uczniow
(Szmulczynska 2006). W wyniku poréwnania tych opinii z oferta opisywanego portalu stwier-
dzono, ze nalezy potozy¢ wigkszy nacisk na tematy dotyczace: poszukiwania pracy, planowania
i podejmowania dziatalnos$ci gospodarczej, rynku pracy i bezrobocia. Mozna natomiast zreduko-
wac treSci poswigcone na mato popularne wsroéd ucznidow zagadnienia: etyke w biznesie, rolg
bankow w gospodarce i planowanie budzetu gospodarstwa domowego.

Podsumowanie

Ze wzgledu na duze obciazenie szkolnych pracowni internetowych w szkotach ponadgimna-
zjalnych, najlepsze warunki do nauczania podstaw przedsigbiorczosci z wykorzystaniem tech-
nologii informacyjnych istnieja w szkotach dysponujacych kilkoma pracowniami, z ktorych jedna
moze by¢ uzywana gtéwnie do nauczania przedmiotow innych niz informatyka (Uczkiewicz 2005).
Istnieja juz projekty i przyktady realizowanych w takiej pracowni lekcji (Kulikowska 2005). Jezeli
ten warunek nie jest spetniony, a szkota ma jeden (lub wigcej) z coraz powszechniej dostepnych
mobilnych zestawow multimedialnych, to najlepszym miejscem do realizacji omawianego sposo-
bu nauczania jest pracownia przedmiotowa. Aby si¢ do tego nadawata, powinna mie¢ dobre
zaciemnienie, miejsce na zamontowanie ekranu lub ekran zamontowany na stale oraz doprowadze-
nie facza internetowego. Niezbgdne sa rowniez warto$ciowe programy. Przeglad komputerowych
programow edukacyjnych dotaczanych do podrecznikow postaw przedsigbiorczosci lub z nimi
zwiazanych prowadzi do wniosku, Ze programy powstale pozniej sa lepsze pod wzglgdem meryto-
rycznym. Zastosowane w nich rozwiazania interfejsu oraz sposoby przedstawiania tre$ci sa bar-
dziej przyjazne, dzicki interaktywnosci zwigkszaja zaangazowanie uzytkownika w obstuge programu
(aktywizacja) i utatwiaja poznanie oraz omowienie rozbudowanych filmow i animacji.

W celu poprawy efektdw nauczania — uczenia si¢ podstaw przedsigbiorczosci z wykorzysta-
niem mobilnego zestawu multimedialnego, nalezy spetnic kilka warunkéw. Przy projektowaniu
komputerowych programéw edukacyjnych nalezy pamigtaé o ograniczonej do 4—6 liczby stron
z tre$ciami merytorycznymi, ktore mozna, odpowiednio obudowane metodycznie, wykorzystaé
w ciagu jednej lekcji. Programy te nalezy projektowac wraz podrecznikami, zeszytami ¢wiczen
iich obudowa dydaktyczna, tak aby byly wzajemnie w jak najwigkszym stopniu powiazane
i skorelowane tresciowo. Programy edukacyjne powinny moc pracowaé¢ w 2 trybach lub by¢
tworzone w postaci odrgbnych wersji dla uczniéow i nauczycieli. W tych ostatnich nalezy za-
mieszcza¢ nieco mniej tresci merytorycznych, utozonych w sposob utatwiajacy ich wykorzysta-
nie na lekcji. W komputerowych programach edukacyjnych nalezy stosowaé bardziej kontrastowe
barwy, by zwigkszy¢ czytelno$¢. Poniewaz korzystanie z tresci z zakresu podstaw przedsigbior-
czosci w postaci elektronicznej jest bardziej czasochtonne niz korzystanie z tresci zaprezentowa-
nych tradycyjnym drukiem, a bywa mniej czytelne dla odbiorcow niz podrgcznik, nalezy dazy¢
do zamieszczania w tych programach i plikach gtéwnie tresci w postaciach niedostgpnych Iub
rzadkich w tradycyjnych srodkach dydaktycznych, czyli r6znego rodzaju elementow interak-
tywnych, animacji, symulacji, filmow itp., a nic w postaci ciagtego tekstu do czytania, gdyz
funkcjg t¢ lepiej spelnia tradycyjna ksigzka. Pozostate elementy powinny by¢ zamieszczane rza-
dziej, ale prezentowane w postaci pelnoekranowej lub do niej zblizonej. Ze wzgledu na trudnos$ci
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praktyczne w wykorzystywaniu mobilnych zestawow multimedialnych (Soczowka 2006), warto
je zastapiC przez rozwiazania stacjonarne. Powinny rowniez nastapic¢ zmiany w zakresie realizo-
wanych tresci merytorycznych, np. polegajace na wprowadzeniu zaje¢ z zakresu funkcjonowa-
nia e-biznesu (Uczkiewicz 2005), oraz w uzywanych metodach ksztalcenia, polegajace m.in. na
czestszym stosowaniu metod aktywizujacych (np. metody projektow).
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The Use the Information Technology
for Teaching Basis of Entrepreneurships

This paper presents results of review and didactical analysis of some multimedia discs publi-
shed with handbooks for “Basis of Entrepreneurships” for high schools, their internet casing
and chosen thematic internet services. On the base of his own research the author presents
some changes needed to better use the information technology in schools especially for te-
aching and learning “Basis of Entrepreneurships”.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOEC FUNDUSZ SPOLECZNY




Jerzy Desperak

X Liceum Ogolnoksztatcace, Krakow
Aneta Depczynska

Zespot Szkot Budowlanych nr 2, Krakow
X Liceum Ogolnoksztatcace, Krakow

Przedsigbiorczy uczen w UE — propozycje tematow lekcji

Mimo ze podstawy przedsigbiorczosci to przedmiot stosunkowo ,,mtody”, wymaga ciagtej
aktualizacji i zmian w programie nauczania. Istotne zmiany powinny zosta¢ zauwazone i wprowa-
dzone po 1.05.2004 r.; tak si¢ jednak nie stato. Dlaczego?

Niniejszy artykut to refleksja po lekcjach wypetionych licznymi pytaniami uczniow:

* Czy powinnismy poruszac¢ zagadnienie podatkdéw, nie omawiajac kwestii tzw. podwojnego
opodatkowania i sposobu rozliczania si¢ w innych krajach UE?

* Dlaczego nie informuje si¢ uczniow o sposobach poszukiwania pracy poza Polska?

* Gdybysmy poruszali zagadnienia legalnej pracy w UE, czy dochodzitoby do sytuacji znanych
zmediow —uwigzienia w obozach pracy 1 innych dramatéw ludzi, ktorzy skorzystali z ,,pomo-
cy” nielegalnych biur posrednictwa pracy?

* Czy nie nalezatoby pokaza¢ uczniom, a posrednio i ich rodzicom, jak sprawdza¢ legalnos¢
ogloszen biur posrednictwa pracy?

* Czy obywatel UE nie powinien zna¢ podstawowych zasad prawa pracy w innych krajach?

* W jaki sposob funkcjonuje system emerytalny w innych krajach UE?

* Conalezy zrobi¢, aby moc leczy¢ sig bezplatnie poza Polska? Czy obowiazuje taki sam pakiet
bezptatnego leczenia?

* Po wejsciu do UE przed uczniami polskich szkot otworzyta sig perspektywa pozyskiwania
stypendiow i nauki w innych krajach. Czy wiedza o tym jest w nalezyty sposob rozpowszech-
niona? Wydaje sig, ze nie dociera do kazdego ucznia.

*  Wielu ucznidw marzy o pracy na wilasny rachunek. Czy uczen konczacy szkote wie, w jaki
sposOb wykorzystac fundusze UE na rozwdj dziatalnosci? Czy wie, gdzie szuka¢ informacji?

Takich pytan ustyszeli$my kilkadziesiat. Aby udzieli¢ na nie odpowiedzi, nierzadko musieli-
$my szuka¢ informacji w internecie, np. na stronach Ministerstwa Gospodarki i stronach UE.
A przeciez przedmiot podstawy przedsigbiorczosci powstat po to, aby przygotowac ucznia do
startu w ,,gospodarcze” doroste zycie. Niestety, nikt z piszacych program nauczania nie wziat
pod uwage zmian, jakie nastapity po wstapieniu Polski do UE. Obecnie uczniowi nie wystarcza
przygotowanie do zycia w gospodarczym $wiecie Polski; wymagania znacznie si¢ rozszerzyly,
tak jak rozszerzyly sig granice Unii Europejskie;j.

Uwazamy, ze zamieszczone nizej tematy powinny zosta¢ wprowadzone do programu podstaw
przedsigbiorczosci. Jest to jedynie mata czastka tego, czego brak w programie nauczania pod-
staw przedsigbiorczosci.

» System edukacyjny w Unii Europejskiej. Instrumenty polityki mtodziezowej i edukacyjnej
* Ochrona zdrowia w Unii Europejskiej na przyktadzie dwoch wybranych krajow
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* Prawo pracy w krajach wspolnoty — podobienstwa i réznice
* System podatkowy UE
* Fundusze unijne jako szansa rozwoju przedsigbiorczosci.

Trudno unikna¢ pytania: ,,Ale kiedy to uda si¢ zrealizowaé przy tak ograniczonej liczbie
godzin?”. Niestety, i tu jest konieczna zmiana programowa. Nasza propozycja jest bardzo prosta:
zamiast powtarzac¢ zagadnienia poruszane na lekcjach geografii, wiedzy o spoteczenstwie czy
historii, mozna wprowadzi¢ proponowane zmiany. Po doktadnym przeanalizowaniu podstawy
programowej oraz whasnych przemyslen doszlismy do nastgpujacych konkluzji:

» Tresci dotyczace postaw przedsigbiorczosci, mocnych i stabych stron wtasnej osobowosci,
samoakceptacji, asertywnosci, pracy zespotowej, podejmowania decyzji — czgsto sa powtarza-
ne na lekcjach wychowawczych. To zagadnienie mogloby wige by¢ tylko zasygnalizowane
w tresciach nauczania podstaw przedsigbiorczosci, a rozszerzane na lekcjach wychowawczych.

» Treséci dotyczace majatku przedsigbiorstw, kosztow i przychoddéw oraz zasad rozliczen finan-
sowych przedsigbiorstw sa dla ucznidw dos¢ trudne, a ich tradycyjny sposob prezentowania
na lekcjach nie sprzyja z reguty pokazaniu w nalezyty sposob, jak wprowadzac to zagadnienie
w zycie. Uwazamy zatem, ze — w wyniku braku mozliwo$ci po§wigcenia na t¢ problematyke
wigkszej liczby godzin, co umozliwitoby praktyczne przygotowanie uczniow do prowadzenia
rozliczen finansowych przedsigbiorstwa — powinno ono zosta¢ ograniczone do minimum
jednej jednostki lekcyjne;.

» Zagadnienia wspotpracy gospodarczej Polski z zagranica, integracji z Unia Europejska, pro-
cesOw globalizacji gospodarki i jego konsekwencji dla Polski realizuje si¢ na geografii, wiedzy
o spoleczenstwie i historii. Na lekcjach podstaw przedsigbiorczosci sa powtarzane. Uwazamy,
ze moglyby one ustapi¢ miejsca proponowanym wyzej tematom.

Ponizej przyktadowe scenariusze lekcji dwoch z proponowanych przez nas tematow.

Temat: System edukacji w Unii Europejskiej. Instrumenty polityki mlodziezowej i edukacyjnej
Czas zajeé: 90 min — 2 jednostki lekcyjne

Cele operacyjne — uczen:

+ analizuje systemy edukacji w wybranych krajach UE

» wyszukuje informacje o uznawalnosci swiadectw i dyploméw w Unii Europejskiej

* wymienia instrumenty wspolnej polityki mtodziezowej i edukacyjnej w UE

* omawia podstawowe zalozenia programéw: Mlodziez, Socrates, Leonardo da Vinci

* wymienia komponenty programu Socrates

* wybiera temat i opracowuje projekt, ktory moglby zostac zrealizowany w ramach programu
Socrates lub EFS

Metody: pogadanka wstgpna, burza mézgow, metoda projektow, portfolio

Formy pracy: praca w grupach

Srodki dydaktyczne: tablica lub plakat do zapisywania, stowniki integracji UE, materiaty o pro-
gramach: Mtodziez, Socrates i Leonardo da Vinci, a jesli jest mozliwe przeprowadzenie zajeé

w pracowni komputerowej, to komputer z dostgpem do internetu; w przeciwnym wypadku infor-
macje przygotowane przez nauczyciela i zebrane przez uczniow
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Uwaga. Kilka tygodni wczesniej nalezy poprosi¢ uczniow o zgromadzenie materialow: wycinkow
z gazet, wydrukow z internetu, wlasnych opracowan dotyczacych systemu edukacji w poszcze-
golnych krajach UE oraz dziatan w ramach programéow: Mtodziez, Socrates i Leonardo da Vinci;
kraje mozna przydzieli¢ pojedynczym osobom lub grupom, w zaleznosci od liczebnosci klasy.

Przebieg lekcji:

1. Wprowadzenie — krotka pogadanka. Nauczyciel informuje o polityce edukacyjnej UE i zwia-
zanej z nig polityce mtodziezowej.

2. Uczniowie prezentuja zgromadzone materiaty; wspolnie z nauczycielem omawiaja kolejne
zagadnienia.

3. Uczniowie czytaja informacje zamieszczone na stronach www.buwiwm.edu.pl oraz www.eu-
rodesk.pl.

4. Nauczyciel informuje ucznidw o rozwiazaniu problemu wzajemnego uznawania dyplomow
i kwalifikacji zawodowych w panstwach cztonkowskich UE.

5. Uczniowie wyszukuja na stronie internetowej lub w stownikach UE informacje o Europejskim
Systemie Punktow Kredytowych.

6. Nauczyciel dzieli uczniow na 10 grup; zadaniem wszystkich jest wyszukanie na stronach
internetowych oraz/lub w przygotowanych materiatach informacji o zakresie dziatania i prze-
Znaczeniu programow:

* Grupa 1 —Program Mtodziez

* Grupa 2 —Program Socrates-Comenius
* Grupa 3 — Program Socrates-Erasmus

* Grupa 4 —Program Socrates-Grundtvig
* Grupa 5 —Program Socrates-Lingua

* Grupa 6 — Program Socrates-Minerva

* Grupa 7 —Program Socrates-Arion

* Grupa 8 — Program Socrates-Eurydice
* Grupa 9 —Program Socrates-Naric

* Grupa 10— Program Leonardo da Vinci

7. Uczniowie prezentuja swoje opracowania.

8. Na zakonczenie pierwszej lekcji nauczyciel prosi uczniéw o wypisanie przyktadowych pro-
blemow, jakie mogtoby by¢ rozwiazane w ramach programu Sokrates.

9. Na drugiej lekcji nauczyciel prosi uczniow o podanie przyktadowych tematow, jakie moglyby
by¢ opracowane w ramach programu Socrates.

10. Uczniowie zapisuja propozycje na tablicy; nastgpnie wspdlnie wybieraja 5—6 najlepszych
mozliwych do realizacji w warunkach wtasnej szkoty.

11. Uczniowie dobieraja si¢ w grupy czteroosobowe i wybieraja temat; wspolnie okreslaja moz-
liwo$ci wprowadzenia go we wilasnej szkole; nastgpnie opracowuja w punktach plan dziatan
szkoty.

12. Na 10 min przed koncem lekcji uczniowie prezentuja opracowane plany.

13. Nauczyciel prosi, aby uczniowie przygotowali (w domu) projekt wybranego tematu i po okre-
Slonym czasie (tydzien lub dwa) przedstawili go w formie pisemnej lub multimedialnej. Najlep-
szy projekt moze zostac przedstawiony np. na forum szkoty lub na radzie pedagogiczne;.
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Temat: Ochrona Zdrowia w Unii Europejskiej (na przykladzie dwéch wybranych krajéw)
Czas zajec: 45 min

Cele operacyjne — uczen:

* wyjasnia, co nalezy zrobi¢, aby moc korzystac z opieki medycznej podczas pobytu w innym
kraju UE

* opisuje system ubezpieczeniowy w wybranych krajach UE

* wyjasnia, czym jest Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego.

» samodzielnie uzyskuje informacje o osrodkach opieki zdrowotnej w krajach UE

+ gromadzi dokumenty niezb¢dne do uzyskania zwrotu kosztow za ustugi medyczne poza krajem

* podaje alarmowy numer telefonu w UE

* wyjasnia zasady wykupu lekarstw w innych krajach

Metody: clementy dyskusji, techniki multimedialne
Formy pracy: praca w grupach

Srodki dydaktyczne: stowniki integracji UE, materiaty dotyczace opieki medycznej w krajach UE
dostepne na stronie NFZ

Uwaga. Na poprzedniej lekcji nauczyciel powinien poprosic¢ uczniow, aby odwiedzili siedzibg
NFZ i poprosili o broszury informujace o ubezpieczeniu poza Polska oraz formularze E104, E106,
E109,E111,E112,E120,E121, E123, E126 —lub wydrukowali je ze strony http://www.nfz.gov.pl/ue
Jezeli jest mozliwo$¢ odbycia zaje¢ w sali komputerowej; informacje mozna odczytac na stronie
http://www.nfz.gov.pl/ue.

Przebieg lekcji:

1. Wprowadzenie — pogadanka. Nauczyciel nawiazuje dyskusje o przygotowaniach do wyjazdu
na wakacje w jednym z krajow UE. Pyta, co nalezy zatatwi¢ przed wyjazdem, aby w razie
wypadku méc skorzystac z bezptatnego leczenia.

2. Nauczyciel omawia (na przyktadzie dwoch krajow: Wioch i Irlandii — zat. 1) zasady §wiadczen
zdrowotnych w UE.

3. Nauczyciel dzieli uczniow na 11 grup, kazdej przydziela po jednym pytaniu (opisie sytuacji,
jaka moze si¢ zdarzy¢). Uczniowie wyszukuja niezbedne informacje w przyniesionych materia-
tach lub na stronie internetowej NFZ.

* Grupa 1 — Wybieram si¢ do Szwecji na 2 tygodnie. Kiedy i gdzie mogg sig stara¢ o Europe;j-
ska Kart¢ Ubezpieczenia Zdrowotnego? Czy w zwiazku z wejsciem do UE nie musze¢ kupo-
wac dodatkowego ubezpieczenia?

* Grupa 2 — Czy bedzie mozna wykupic lekarstwa za granicg? Wybieram si¢ na 4 miesiace do
Grecji. Lekarstwa szybko traca wazno$¢, lepiej zatem kupié je na miejscu. Czy bedzie moz-
liwa refundacja?

* Grupa 3 — Czemu shuzy Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego? Przeciez w razie
wypadku i tak udziela nam pomocy.

* Grupa 4 — Jestem studentka/studentem i wyjezdzam w czerwcu na 7-miesigczna praktyke
do Francji. Z jakich $wiadczen bede mogta/mogt skorzystac?
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* Grupa 5 —Czgsto podrézujg jako turysta. Czy przed kazdym wyjazdem muszg si¢ zglaszaé
do NFZ po Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego? Czy nie mozna otrzymac za-
$wiadczenia waznego np. rok?

* Grupa 6 — Latem chce wyjecha¢ do pracy do Wielkiej Brytanii. Jaki druk powinien pobraé
student, gdzie i z jakim wyprzedzeniem zatatwi¢ wszelkie formalnosci zwiazane z wyjazdem?
Na jaka opicke moze liczy¢?

* Grupa 7— Wyjezdzam na czterodniowa wycieczke do Estonii. Czy muszg starac si¢o EKUZ?
Na co mozna liczy¢ w razie np. ztamania nogi?

* Grupa 8 — Wyjezdzam do Lichtensteinu na dwutygodniowy urlop, cierpig na alergig. Czy
bedg ponosié optaty za konieczne wizyty u placowkach zdrowotnych? Jesli tak, to w jakiej
wysokosci?

* Grupa 9 — Wyjezdzam z zona i rodzicami na dwa lata do Hiszpanii. Czy moi rodzice beda
placic za leki? Sa osobami wymagajacymi czgstego leczenia farmakologicznego.

* Grupa 10— Podczas pobytu w Stowenii skorzystatam/skorzystatem z ustug prywatnej placowki
zdrowia. Mam faktury za ustugi oraz za leki. Czy przystuguje mi si¢ refundacja w Polsce?

* Grupa 11 —Mieszkam 2 km od granicy polsko-stowackiej. Czy moge podjaé leczenie stoma-
tologiczne u dentysty na Stowacji? Jezeli tak, to w jakim zakresie?

4. Przedstawiciele grup odpowiadaja na pytania. Uczniowie moga podawa¢ przyktady sytuacji.

w jakich znalezli si¢ sami lub ich bliscy.

5. Nauczyciel prosi uczniéw o odszukanie w réznych zrodtach informacji aktow prawnych regu-
lujacych prawo do ubezpieczenia w krajach UE.

Zalacznik 1
Informacje o opiece zdrowotnej w innych krajach UE mozna uzyskac na stronie internetowej
www.nfz.gov.pl/ue

Irlandia

» Jak uzyskac opicke zdrowotna
Mozesz korzystac ze §wiadczen lekarzy, stomatologdw i szpitali dziatajacych w ramach pu-
blicznej stuzby zdrowia (General Medical Services - GMS). Ich list¢ mozna uzyska¢ w miejsco-
wej Radzie ds. Zdrowia (Health Board).
Przedstaw lekarzowi swoja Europejska Kart¢ Ubezpieczenia Zdrowotnego i zaznacz, ze cheesz
by¢ leczony zgodnie z przepisami UE. Uwaga. Wielu specjalistow przyjmuje zarowno w ra-
mach publicznej stuzby zdrowia, jak i prywatnie.
Leczenie szpitalne wymaga skierowania. W naglych przypadkach mozna zgtaszaé si¢ bezpo-
srednio do szpitala. Nalezy zawiadomic¢ administracjg szpitala, ze chce sig by¢ leczonym zgod-
nie z przepisami UE, i okaza¢ Europejska Kart¢ Ubezpieczenia Zdrowotnego.

* Oplaty za §wiadczenia zdrowotne
Leczenie w panstwowym oddziale szpitala publicznego jest bezptatne, z wyjatkiem leczenia
skutkoéw wypadkdéw drogowych, ktorego koszty pokrywa pacjent.

» Transport sanitarny
Nr telefonu pogotowia ratunkowego — 112 lub 999. Kazda Rada ds. Zdrowia stosuje wlasne
rozwiazania w zakresie przewozu pacjentow w nagtych przypadkach. W niektorych przypad-
kach trzeba ponies¢ optatg. Koszty transportu powrotnego do Polski sa pokrywane w catosci
przez pacjenta.
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* Recepty
Uprawniony do wystawiania recepty obj¢tej refundacja jest lekarz, ktory podpisal umowe
z publiczna stuzba zdrowia.

* Leczenie prywatne
Osoba leczaca si¢ na prywatnym oddziale szpitala publicznego, w placéwce stuzby zdrowia
dziatajacej poza publiczna stuzba zdrowia lub u lekarza, ktéry nie podpisal umowy z GMS,
bedzie musiata pokry¢ koszty leczenia. Nie przystuguje jej zwrot tych wydatkow.

» Dokumenty niezbgdne do uzyskania zwrotu kosztow
Oryginaty rachunkow, dowodow zaptaty.

* Miejsce, gdzie w razie watpliwosci mozna uzyskac informacje
Rada ds. Zdrowia (Health Boards).

Wlochy

 Jak uzyskac opicke zdrowotna
Mozesz korzysta¢ ze $§wiadczen placowek panstwowej stuzby zdrowia (Servizio Sanitario
Nazionale, S.S.N.). Listg tych placowek mozna uzyskac¢ w lokalnym urzedzie ds. opieki zdro-
wotnej ASL (Azienda Sanitaria Locale). W niektorych miejscowosciach znajduja si¢ specjal-
ne osrodki zdrowia dla turystéw (Servizio di guardia turistica, Servizio di guardia medica
estiva). Przedstaw lekarzowi swoja Europejska Kartg Ubezpieczenia Zdrowotnego. Leczenie
specjalistyczne i szpitalne wymaga skierowania, ale w nagtych przypadkach mozna udacé si¢
bezposrednio do szpitala, okazujac Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego.

* Oplaty za $wiadczenia zdrowotne
Obowiazuja optaty za wizyte u lekarza (do 36 euro za poradg lub badanie) i leczenie stomato-
logiczne. Leczenie szpitalne jest bezptatne, chyba ze pacjent wybierze salg o podwyzszonym
standardzie. Za niektore leki na recepte trzeba zaptaci¢ wytacznie niewielka optatg ryczattowa,
a za pozostate ptaci si¢ petna lub czgsciowa ceng (na petna odptatnos¢ wskazuje stowo ticket
na rachunku). Znizki lub catkowite zwolnienie z optat przystuguja m.in. niepetnosprawnym,
dzieciom do lat 6, niewidomym i gluchoniemym, przewlekle chorym, kobietom w ciazy.

» Transport sanitarny
Nr telefonu pogotowia — 118. Transport powrotny do Polski jest catkowicie odptatny.

* Recepty
Uprawniony do wystawiania recepty objetej refundacja jest lekarz praktykujacy w panstwo-
wej stuzbie zdrowia. Jesli zaplacisz petna ceng leku, zachowaj metke z opakowania.

* Dokumenty niezbedne do uzyskania zwrotu kosztow
Oryginaty rachunkow, dowodow zaptaty i metki z cena z opakowan lekarstw.

* Miejsce, gdzie w razie watpliwo$ci mozna uzyskac informacje
Lokalne urzedy ds. opieki zdrowotnej — Azienda Sanitaria Locale (ASL).

Mamy nadziejg, ze poruszony przez nas temat spotka si¢ z oddzwigkiem ze strony nauczycieli.
Nie jestesmy zapewne jedynymi osobami zasypywanymi przez uczniow gradem pytan. Z powo-
du ograniczonej liczby godzin przeznaczonych na lekcje podstaw przedsigbiorczosci, zapropo-
nowane przez nas tematy mozna tymczasem realizowaé w czasie zajg¢ kot zainteresowan lub
zaje¢ dodatkowych. JesteSmy jednak przekonani, ze potrzebna jest zmiana programowa tego
przedmiotu, wynikajaca z potrzeb i zainteresowan uczniow, ktorym przedmiot ma stuzy¢.
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Enterprising Student in EU — Proposed Topics for Lessons

Although Basis of Entrepreneurship is quite young subject its teaching program requires
never ending changes. After May 1st, 2004 the most important changes should have been
brought in. But it has never happened. In this article we indicate issues resulted from many
students’ questions that authors of the article tried to handle. We have been looking for right
answers on the Ministry of Economy www as well as on website of European Union. Do working
students need the basis of entrepreneurship in adult life in postindustrial economy? So far
people who were in charge of teaching program elaboration have never put attention on all
changes that have happened after Poland acceded to UE. Today every student needs not only
an economy education but something more. On the basis of students questions we elaborated
few cases which should be the part of a basic of entrepreneurship subject. We propose few
examples of lessons scripts that take into account all changes in the new teaching program.
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Proekologiczna edukacja w ksztaltowaniu postaw przedsi¢biorczych

Aktywizacja gospodarki narodowej wymaga nieustannej edukacji mtodych ludzi, kreowania
ich postaw, stanowig oni bowiem podstawe rozwoju przysziego biznesu. Edukacja w przedsig-
biorczosci powinna podlega¢ nieustannym zmianom, aby sprosta¢ wszystkim wyzwaniom.
Takim wyzwaniem sg obecnie: przygotowanie uczniow/studentow do aktywnego zycia w wa-
runkach gospodarki rynkowej oraz udzielanie im pomocy w zakresie ksztattowania mentalnosci,
postaw i umiejetnosci przydatnych w ciagle zmieniajacych sig¢ warunkach. Znajomo$¢ podstaw
przedsigbiorczos$ci oraz kreowanie przedsigbiorczej jednostki, a takze spoteczenstwa, w warun-
kach nasilajacej si¢ globalizacji jest niezbedne kazdemu cztowiekowi, ktory chee aktywnie wia-
czy€ sig¢ w Swiatowe procesy rozwoju cywilizacyjnego.

Edukacja w zakresie kreowania postaw przedsigbiorczych to rowniez ksztaltowanie Swiado-
mosci zagrozen, jakie niesie ze soba dynamiczny rozwoj gospodarczy kraju i $wiata. Uwaza sig,
ze jednymi z najwigkszych zagrozen ograniczajacych mozliwosci rozwojowe sa zagrozenia ekolo-
giczne. Cztowiek przedsigbiorczy to cztowiek $wiadomy zagrozen, wrazliwy na problemy ekolo-
giczne, ktory widzi zbiezno$¢ migdzy interesem ekonomicznym a nowoczesna, efektywna,
oszczedna gospodarka uwzgledniajaca problemy szeroko rozumianej ochrony srodowiska.

Swiadomo$é ekologiczna nalezy rozumie¢ jako ,.§wiadomos$é zaleznosci ludzi od pozostatej
czesci przyrody 1 §wiadomos¢ wptywu, jaki dziatalno$¢ cztowieka wywiera na otaczajace srodo-
wisko. Swiadomos¢ oznacza nie tylko odpowiedni poziom wiedzy, ale rowniez takie jej racjonalne
i emocjonalne przyswojenie, ktore powoduje podejmowanie okreslonych dziatan” [Kobytko
(red.) 2000]. W Polsce obserwuje si¢ z roku na rok coraz wyzszy stopien $wiadomosci ekologicz-
nej. Niestety, nie zawsze ta Swiadomos¢ przektada si¢ na zachowania proekologiczne. Mozna to
zmienic, stosujac skuteczny system edukacji proekologicznej, nastawiony na ksztattowanie po-
staw przedsigbiorczych w zakresie zachowan przyjaznych dla srodowiska.

W praktyce mozna zaobserwowac cztery stopnie $wiadomosci ekologicznej i przyporzadko-
wac im odpowiednie typy konsumenta, ktorych charakterystyke przedstawiono w tab. 1.

Proces ksztattowania postaw przedsigbiorczych powinien by¢ tak ukierunkowany, aby sprzy-
jat podwyzszaniu $wiadomosci i dziatalnosci proekologicznej, szczegdlnie w grupach ,,czarnych”
i,,szarych”, zeby stali si¢ bardziej wrazliwi na potrzeby srodowiska przyrodniczego. Dzigki temu
beda oni przyjmowali postawy typowe dla grup ,,szarozielonych” i ,,zielonych”. Ksztatcenie
swiadomosci ekologicznej wymaga edukacji w dziedzinie srodowiska przyrodniczego, a takze
informacji na ten temat na wszystkich szczeblach i formach ksztatcenia. Edukacjg proekologicz-
na, jako wazny aspekt ksztattowania postaw przedsigbiorczych, mozna rozpatrywac w szerszej
badz wezszej perspektywie.
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Tab. 1. Podejécie do probleméw ochrony $rodowiska — poziomy $wiadomosci ekologicznej

Poziom
Swiadomosci
ekologicznej

Typ
konsumenta

Charakterystyka (prezentowane poglady)

1

2

3

Niski

czarny
(podporzad-
kowany
,.kultowi
materii”)

Czlowiek, jako istota odrgbna i nadrzgdna wobec przyrody, ma pra-
wo jej uzywac, zuzywac ja i dowolnie ja ksztattowac.
Najwazniejsze potrzeby, ktore musza by¢ zaspokojone w celu osia-
gnigcia ogodlnego dobrobytu spotecznego, to pokoj, wzrost gospo-
darczy, bezpieczenstwo ekonomiczne, wysoki poziom konsumpcji.
Zaleznos¢ zdrowia od stanu $rodowiska przyrodniczego nie jest za-
leznoscia istotna.

Prowadzony tryb zycia nie ma istotnego wptywu na zachorowal-
no$¢ na choroby cywilizacyjne.

Indywidualne dziatania jednostki nie wptywaja na stan srodowiska
przyrodniczego. Za jego degradacj¢ odpowiedzialne sa przede
wszystkim zaklady przemystowe.

Nie ma takiej szkody wyrzadzonej przyrodzie przez ,technikg”,
ktorej ,,technika” nie mogtaby naprawic.

Istniejacy system ochrony $rodowiska jest wystarczajacy.

Przecigtny

szary
(przecigtny
konsument)

Czlowiek, jako istota najwyzej rozwinigta intelektualnie w $wiecie
przyrody, ma prawo dowolnie jej uzywac¢ w celu zaspokojenia swo-
ich potrzeb.

Najwazniejsze potrzeby, ktore musza by¢ zaspokojone w celu osia-
gnigcia ogodlnego dobrobytu spotecznego, to pokoj, wzrost gospo-
darczy, bezpieczenstwo ekonomiczne, wysoki poziom konsumpcji,
ochrona przed skazeniem promieniotworczym i degradacja sSrodowi-
ska na obszarach ekologicznego zagrozenia.

Zaleznos$¢ zdrowia od stanu srodowiska przyrodniczego ujawnia sig
jedynie na terenach silnie zdegradowanych.

Prowadzony tryb zycia nieznacznie si¢ przyczynia do zmniejszenia
zachorowalno$ci na choroby cywilizacyjne.

Indywidualne dziatania jednostki maja niewielki wptyw na stan $ro-
dowiska przyrodniczego. Za jego degradacj¢ odpowiedzialne sa przede
wszystkim zaklady przemystowe.

Wigkszo$¢ szkdd wyrzadzonych przyrodzie przez ,technike”
(oprocz skazenia promieniowaniem i klgsk ekologicznych) moze
by¢ przez ,technikg” naprawiona.

Istniejacy system ochrony $rodowiska nie jest wystarczajacy. Do-
skonalenie go to zadanie administracji panstwowe;.

Wysoki

szarozielony
(chce by¢
postrzegany
jako zielony,
dba

o zdrowie)

Czlowiek, jako czg$¢ przyrody, zaspokaja w pierwszej kolejnosci
swoje potrzeby, pamigtajac o potrzebach otoczenia.

Najwazniejsze potrzeby, ktére musza by¢ zaspokojone w celu osia-
gnigcia ogodlnego dobrobytu spolecznego, to zapewnienie rozwoju
zrdwnowazonego (rozwoj zrownowazony ekologicznie, ekonomicz-
nie, politycznie i spotecznie).

Zalezno$¢ zdrowia od stanu $rodowiska przyrodniczego jest duza.
Prowadzony tryb zycia jest skutecznym sposobem profilaktyki m.in.
chorob cywilizacyjnych.
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3

— Indywidualne dzialania jednostki maja bardzo duzy wplyw na stan

srodowiska przyrodniczego. Zanieczyszczenia komunalne i pokon-
sumpcyjne przyczyniaja si¢ do degradacji przyrody niemal w takim
samym stopniu, jak zaktady przemystowe.

Przyroda stanowi naturalng barierg dla rozwoju naukowo-technicz-
nego z powodu nicodnawialnosci zasobow.

Istniejacy system ochrony srodowiska nie sprzyja prowadzeniu eko-
logicznego stylu zycia. Doskonalenie go to zadanie administracji pan-
stwowej oraz instytucji i organizacji spotecznych.

Bardzo
wysoki

zielony
(chce
zmienié
izmienia
swoj styl
zycia, aby
chroni¢
srodowisko)

— Najwazniejsze potrzeby, ktore musza by¢ zaspokojone w celu osia-

Czlowiek, bedac integralna czgscia przyrody, w réwnym stopniu
dba o zaspokojenie swoich potrzeb i potrzeb otoczenia. Jesli to
konieczne, weryfikuje swoje potrzeby i eliminuje te, ktore naruszaja
roéwnowagg ekologiczna.

gnigcia ogdlnego dobrobytu spotecznego, to zapewnienie rozwoju
zrownowazonego (rozwoj zrownowazony ekologicznie, ekonomicz-
nie, politycznie i spotecznie).

Stan $rodowiska przyrodniczego jest jedna z determinant zdrowia
czlowieka.

Ekologiczny tryb zycia jest dla zdrowia cztowieka najlepszy.
Indywidualne dzialania jednostki majq decydujacy wplyw na stan
srodowiska przyrodniczego. Gdyby kazdy czlowiek kierowal sig
przede wszystkim dobrem $rodowiska przyrodniczego (w tym row-
niez czlowieka), nie bytoby problemdéw ekologicznych. To pojedyn-
czy ludzie tworza spoteczenstwa, panstwa i rzady, ktore tymi pan-
stwami rzadza, decydujac takze o ochronie srodowiska.

Rozwdj naukowo-techniczny to jedna z glownych przyczyn degra-
dacji srodowiska. Wdrazanie nowych technologii powinno by¢ obje-
te $cista kontrola pod wzglgedem oddzialywania na srodowisko. Jesli
czlowiek jako gatunek przyrodniczy zagrozi przetrwaniu zycia na
planecie, to przyroda obrdci si¢ przeciwko niemu.

Istniejacy system ochrony $rodowiska na ogoét utrudnia prowadze-
nie ekologicznego stylu zycia. System ochrony srodowiska bgdzie
spetnial swoje zadania, jezeli jednym z gldwnych celéw kazdego
podmiotu gospodarki bgdzie ochrona srodowiska.

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie Proekologiczne zarzadzanie przedsiebiorstwem, 2000,
G. Kobytko (red.), Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw

W ksztalceniu postaw przedsigbiorczych ukierunkowanych na dziatalno$¢ proekologiczna

biora udziat przede wszystkim [por. Kobytko (red.) 2000]:
* szkoty —nakazdym poziomie ksztatcenia, odpowiednio do mozliwosci uczniow, przekazywa-

ne sa wyniki badan dotyczacych zagrozen srodowiska przyrodniczego i mozliwosci jego

ochrony; zmiany w szkolnictwie sprzyjaja coraz skuteczniejszej edukacji proekologiczne;j;

» media lokalne i ogélnopolskie (prasa, radio, telewizja);

* przedsigbiorcy, ludzie biznesu (ich postawa, dziatania na rzecz ochrony srodowiska moga by¢
wzorcem dla innych);

» Kosciot katolicki — ma w Polsce wielka site¢ oddziatywania na Swiadomos¢ spoleczenstwa;

nauki Kosciota nie ktoca si¢ z poszanowaniem srodowiska przyrodniczego i dzialaniami pro-
ekologicznymi;
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* ruch konsumencki — dbatos¢ o jako$¢ produktow i o prawa konsumenta wiaze si¢ bezposred-

nio z problemami ekologii i ochrony $rodowiska.

Tab. 2. Perspektywy podejscia w zakresie edukacji proekologicznej

Podejscie szerokie

Podejscie waskie

Ksztatcenie rozumiane w szerokim konteks$cie
powinno uwrazliwia¢ cztowieka na problemy
zwiazane z ekologia, wspierac ogolng $wiadomosé
konieczno$ci ochrony $rodowiska oraz stwarza¢
warunki poznawcze i emocjonalne w celu wy-
tworzenia w spoleczenstwie i kulturze proekolo-
gicznych sposobdéw zachowania.

W wezszym znaczeniu ksztalcenie na rzecz $ro-
dowiska zawiera zaréwno szkolne i przedszkolne
wychowanie w dziedzinie ekologii, jak i wlacze-
nie tematow zwiazanych ze $rodowiskiem w za-
kres dalszego ksztatcenia na wszystkich szcze-
blach zawodowych. Podstawa takiego zatozenia
jest interpretacja rozdziatu 36 Agendy 21 (wspie-

ranie edukacji szkolnej, §wiadomosci publicznej
oraz podstawowego i uzupetniajacego ksztatcenia
zawodowego), a takze praca wiodacego w tej dzie-
dzinie UNESCO oraz CSD (Comission of Sus-
tainable Development — Komisja ds. Zrownowa-
zonego Rozwoju).

Zrédto: opracowanie autoréw na podstawie: Miedzynarodowe zarzgdzanie $rodowiskiem, t. 1: Inter-
dyscyplinarne zatozenia proekologicznego zarzadzania przedsigbiorstwem, 2004, A. Krynski (red.),
C.H. Beck, Warszawa

Sama wiedza o ochronie $Srodowiska (poziom swiadomosci ekologicznej) nie wystarczy, aby
podja¢ dziatania proekologiczne ukierunkowane na przeksztatcenie przedsigbiorstwa w jednost-
ke przyjazna srodowisku. Swiadomosé ekologiczna nabyta w trakcie edukacji proekologicznej
powinna przeksztalci¢ si¢ w postawy przedsigbiorcze uwzgledniajace koniecznos¢ podejmowa-
nia dzialan na rzecz ochrony $rodowiska. Istotne jest zatem, aby na kazdym poziomie nauczania
ksztaltowa¢ postawy przedsigbiorcze, a zarazem proekologiczne. Wysoki poziom $wiadomosci
ekologicznej daje mozliwos$¢ podjecia takich inicjatyw w przedsigbiorstwie, ktore dadza wymier-
ne korzysci ekonomiczne (ograniczenie kosztéw) i przyczynia si¢ do ochrony srodowiska przy-
rodniczego. Poziom $wiadomosci ekologicznej ma zatem wpltyw na sposdb zarzadzania
przedsigbiorstwem, na styl pracy pracownikow; moze si¢ przektada¢ zaréwno na wyniki finanso-
we przedsigbiorstwa, jak i na trudne do zmierzenia korzysci dla sSrodowiska przyrodniczego.

Wezesniej czy pdzniej spoteczenstwo musi realizowac ideg rozwoju zrownowazonego (ekoro-
zwoju), ktora uznaje nadrzedno$¢ wymogow ekologicznych poprzez oszczedna produkeje i kon-
sumpcj¢. Idea ekorozwoju zaktada bowiem uwzglednianie konsekwencji obecnych dziatan
w przysztosci, i preferowanie takich, ktore nie zagrazaja potrzebom i zdrowiu przysztych pokolen.
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Pro-ecological Education in Shaping Entrepreneurial Attitudes

Activation of national economy needs constant education of young people and creating
their attitudes, because they are the foundation for growth of future business. In the environ-
ment of escalating in globalization understanding of the basis of entrepreneurship and creating
of entrepreneurial individuals, as well as society, is essential for every man who wants actively
participate in the processes of development of world’s civilization. The goal of this article is to
point that the education in the area of creating entrepreneurial attitudes should include shaping
awareness of the threats related to the dynamic economical growth in the country and all the
world. Ecological dangers are considered to be the greatest threats to the chance to the develop-
ment. So the entrepreneurial man is conscious of the threats, sensitive to ecological problems
and sees relationships between economic matters and modern, efficient economy that takes into
account wide range of problems of environment protection.
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